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1. LA MISSION

La ministre de la Culture, des Communications et de la Condiﬁon féminine, madame
Christine St—Pierre, est également ministre responsable de I’application de 1a Charte de la
langue francaise. Elle est assistée, a cet effet, par le Secrétariat a la politique linguistique
qui a un mandat de coordination, de concertation et de promotion de la politique
linguistique. De plus, la ministre a la responsabilité des trois organismes institués par la
Charte de la langue frangaise pour mettre en ceuvre la politique linguistique québédoise.
L’Office québécois de la langue frangaise définit et cbnduit la poliﬁque québécoise en
matiére d’officialisation linguiétique, de terminolbgie ainsi que de francisation de
I’Administration et des entreprises; il assure également le respect de la Charte et le suivi
de I’évolution de la situation linguistique au Québec. Le Conseil supérieur de la langué
francaise conseille la ministre sur toute queétion relative a la langue franc;aise au Québec.
Enfin, la Commission de toponymie officialise les noms de lieux au Québec et diffuse la

nomenclature géographique officielle du Québec.

La structure budgétaire du ministére de la Culture, des Communications et de la

Condition féminine se compose de quatre programmes distincts :

Programme 01 Gestion interne, Centre de conservation du Québec et

Commission des biens culturels du Québec

Programme 02 Soutien a la culture, aux communications et aux sociétés
d’Etat

Programme 03 ’ Charte de la langue francaise

Programme 04 ' : Condition féminine

Le présent document ne traite que du programme 03 relatif aux crédits dévolus au

dossier linguistique.



. 2.PROGRAMME 03 - CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

Les crédits de 30 021,4 k$ alloués 4 la réalisation des mandats confiés aux organismes
linguistiques sont regroupés dans un seul programme, qui se subdivise en quatre

éléments :

- élément 01 Coordination de la politique linguistique

- élément 02 Office québécois de la langue francaise

- élément 03 Conseil supériéur de la langue ﬁanc;aise

- élément 04 Provision pour augmenter, avec I'approbation du Conseil du trésor, tout

crédit pour la réalisation d'activités de promotion de la langue frangaise.

Les tableaux 1, 2 et 3 annexés, présentent respectivemeﬁt les crédits par élément de
programme et ‘par supercategone de dépenses, le détail de l’evolutwn des crédits
- 2009-2010 ainsi que la variation de ces crédits par rapport aux credlts 2008-2009. Ainsi,
‘en considérant les montants accordés en 2008-2009 2 méme le Fonds de suppléance aux
fins du plan d’action gouvernemental Réussir ensemélé en frangais, les crédits alloués en

2009-2010 affichent une augmentation de 7,8 %.
ELEMENT 01 - COORDINATION DE LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

L'élément de programme « Coordination de la pol;ltique linguistique » dont l'enveloppe
budgétaire pfévue pour l'année 2009-2010 est de 1 618,3 k§ regroupe les ressources du
Secrétariat 4 la politique linguistique dont le mandat est de coordonner le développement
et 'application de Ia politique linguistique québééoise et la mise en ceuvre des mesures

qui en découlent. A cet effet, le Secrétariat :

conseille la ministre de la Culture, des Communications et de la Condition féminine et
ministre responsable de I’application de la Charte de la langue frangaise, madame
Christine St-Pierre, pour la mise en ceuvre de la politique linguistique ‘qu"ébécoise et

intervient dans les dossiers qu’elle lui confie;

coordonne la conduite des travaux relatifs aux projets de modifications législatives ou

réglementaires en matiére de langue et agit comme soutien dans les dossiers judiciaires

concemant la Charte de la langue francaise;

réalise les interventions nécessaires afin d’assurer la cohérence et le suivi des actions

gouvernementales dans le domaine linguistique;
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soutient et met en ceuvre des actions concertées visant ’emploi, la qualité et la

promotion du frangais au Québec;

fait connaitre la politique linguistique au Québec et 4 I’étranger.
Par rapport aux crédits de 1’année budgétaires 2008-2009, les crédits accordés en
2009-2010 a I’é1ément 01 sont en hausse de 14,1 %
ELEMENT 02 - OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

L'élément de programme « Office québécois. de la langue francaise » est de' Join le plus

important en termes budgétaires puisque son enveloppe prévue pour l'année 2009-2010

est de 24 609,3 k$, en hausse de 5,2 % par rapport a I’année 2008-2009.

L'Office définit et conduit la politique québécoise e1.1‘ matiére d’officialisation
lingui'stique, de terminologie ainsi que“de francisation de !’Administration et des
entreprises. Il est également chargé d’assurer le respect de la Charte de la langue
frangaise.

De plus, 1’Office surveille I’évolution de la situation linguistique au Québec et en fait
rapport au moins tous les cinq ans & la ministre, notamment en ce qui a trait a |’usage et

au statut de la langue francaise ainsi qu’aux comportements et attitudes des différents

groupes linguistiques.

Enfin, I’Office veille & ce que le frangais soit la langue normale et habituelle du travail,
des communications, du commerce et des affaires dans I’Administratibn et les

entreprises. Il peut notamment prendre toute mesure appropriée pour assurer la promotion

~ du frangais. I aide & définir et & élaborer les programmes de francisation prévus par ia

Charte de la langue francaise.

L’Office a également sous sa responsabilité administrative la Commission de toponymie
qui a pour mission de proposer des critéres de choix et les régles d’écriture des noms de
lieux, de procéder a I’inventaire et & la conservation de ces derniers, & leur officialisation

et A leur diffusion.
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ELEMENT 03 - CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

L'élément de programme « Conseil supérieur de la langue frangaise », dont l'enveloppe
budgétaire prévue pour I'année 2009-2010 se compare 4 celle accordée en 2008-2009 et
s’éleve 2 1 5'33,8 k$, a essentiellemegt pour mandat de conseiller 1a ministre sur toute

question relative a la langue frangaise au Québec.

A ce titre, le Conseil donne son avis & la ministre sur toute question que celle-ci lui
soumet et saisit la ministre de toute question qui, selon lui, appelle I’attention du

. gouvernement. -

De plus, dans I’accomplissement de sa mission, le Conseil peut recevoir et entendre les
observations de personnes ou de groupes et effectuer des études et recherches qu’il juge

nécessaires.

En outre, il peut informer le public sur toute question relative 2 la langue francaise au
Québec.’

ELEMENT 04-  PROVISION POUR AUGMENTER, AVEC
L'APPROBATION DU CONSEIL DU TRESOR, TOUT
CREDIT POUR LA REALISATION D'ACTIVITES DE
PROMOTION DE LA LANGUE FRANCAISE

1'élément de programme « Provision pour augmenter, avec l'approbation du Conseil du

trésor, tout crédit pour la réalisation d'activités de promotion de la langue francaise » dont -

I'enveloppe prévue pour l'année 2009-2010 est de 2 260,0 k$ sert a financer des activités

de promotion de Ia langue francaise.

En 2009-2010, cette provision sera notamment utilisée pour soutenir des mesures
spéciales de francisation 3 l'intention des immigrants adultes, des actions de francisation

en milieu de travail et des projets de recherche.
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Tableau 1

PROGRAMME 03 - CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
CREDITS 2009-2010 PAR ELEMENT ET PAR SUPERCATEGORIE

(K'$)
v Coordination Cffice Conseil Provision
dela québécois superieur Promotion de la “TOTAL DU
SUPERCATEGORIE politique de la langue deialangue langue PROGRAMME
- linguistique frangaise frangaise frangaise 03
ELEMENT 01 ELEMENT 02" ELEMENT 03 ELEMENT‘(M-
REMUNERATION 896,4 15 979,7 ' 950,5 0,0 17 826,6
FONCTIONNEMENT 418,3 478758 559,3 2 260,0 81134
(EXCLUANT AMORTISSEMENT) L .
TRANSFERT 298,6 3473,8 15,0 0,0 ‘ 37924
IMMOBILISATIONS 5,0 275,0 9,0 0,0 289,0

PRESENTATION GRAPHIQUE DES CREDITS PAR SUPERCATEGORIE

27,0%

1,0%

‘Fonctionnement

"Immobilisations

Transfert
12,6%

Rémunération
59,4%
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Tableau 2

PROGRAMME 03 - CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

" TABLEAU EXPLICATIF DE L'EVOLUTION DES CREDITS

enk$ |

LIVRE DES CREDITS 2008-2009 ' - | 27 855,4
Augmentation des crédits 2009-2010 ‘ . 2 166,0
LIVRE DES CREDITS 2009-2010 L | _ - 300214
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‘Tableau 3

PROGRAMME 03 - CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE

VARIATION DES CREDITS DE 2009-2010 ET 2008-2009

2008-2009

2009-2010 Variation
M$ M3 M$ %

1. Coordination de la politique linguistique 1618,3 14183 200,0 14,1%
2. Office québécois de la langue francaise 24 609,3 233822 12271 5,2%
3. Conseil supérieur de la langue francaise 1533,8 15149 18,9 1,2%
4. Provision pour augmenter avec {'approbation

du Conseil du trésor, tout crédit pour la

la réalisation d'aclivités de promotion de la

langue francaise 2 260,0 1 540,0 720,0 46,8%
TOTAL DU PROGRAMME 03 300214 $ 27 8554 $ 2166,0 $ 7,8%
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‘Etude des crédits 2009-2010

CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

Demande de ren,seign’ements généraux

de Popposition officielle

Liste des voyages hors Quebec pour Pannée financiére 2008-
2009 : \

- les endroits et dates du départ et du retour;
- le but du voyage;

- les personnes rencontrées;

- lecolt;

- le nom des ministres, deputes personnel de . cabtnet -
fonctionnaires - concernés (avec leur titre) et autres

participants (avec leur tiire) regroupés par mission;

- . la copie des rapports de mission ;

- pourles organismes, le nom des dmgeants et fonctionnaires
concernés. \

Pour chacun des ministéres ou orgamsmes publics et
parapubllcs, lors de missional’ etranger

- la Vllste des ententes sngnees et/ou annoncees;
- les détails de ces ententes;
- les résultats obtenus a ce jour;

- la copie du rapport de mission;

- lesinvestissements annoncés. -

Les somimes dépensées pour les voyages en avion et/ou

hélicoptére de chaque membre du Conseil des ministres et
des membres des cabmets mlmstenels au Québec et a
Ietranger :

Liste des dépenses en' publicité (incluant sur Internet), en
articles promotionnels et commandites :

- les sommes dépensées pour I'exercice financier 2008-2009
et les prévisions pour 2009-2010;

- les firmes de publicité;

- le mode d’octroi du contrat (soumlssmn publique, sur
invitation ou contrat négocié);

- le nom des  fournisseurs, incluant les contrats de
photographes S

- le but visé par chaque dépense;

- dans le cas d’'une commandite, Forganisme bénéficiaire.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi
(soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) de
tous les contrats octroyés par un ministére un cabinet
ministériel ou un organisme en 2008-2009 en indiquant :

- le nom du professionnel ou de la firme;

- le mandat et le résultat (rapport ou document final);
- le colt;

- dans le cas d'ociroi par soumission, fournir le nom des

soumissionnaires et le montant des soumissions.
1/6 ‘
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" CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

Etude des crédits 2009-2010

Demande de renseignements généraux

de Poppositiorn officielle

Pour chaque projet de développement informatique de plus
de un million de dollars initié depuis I'exercice financier 2003-
2004 au sein du ministére ou d’un organisme, d’une société
et ou d’'une entreprise relevant du ministere :

- lenomdu projet
- la nature du projet;

- ie montant initialement prévu pour Fensemble du projet;

> les plus récents estimés du coit du.projet;

- les sommes totales engagé_es a ce jour reliées au projet;

- = - les firmes ou OSBL associés au developpement du projet,
les sommes qui leur ont éié versées jusqu'a ce jour et le
mode d’octroi du contrat le cas échéant;

- le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour.

" Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du

ministére et pour les organismes sous I’autorité du ministre,

‘le montant, pour l'année 2008-2009 de chacune des

depenses suivantes :

- la photocop:e

- la téléphonie cellulaire et colit d’UtIIIS&tlon incluant les

« Blackberry »;
- les ordmateurs portables

- téléavertisseurs; ,
- le mobilier de'bureau;

- - les distributeurs d’eau de source;

- = le remboursement des frais de transport;

- le remboursement des frais d’hébergement;

- le remboursement des frais. de repas;

- 'ensemble des dépenses applicables a la participation a des
congrés, des colloques et toute session de  type
perfectionnement ou ressourcement :

i.  auQuébec; -
ii. é,l’extérieur du Québec. ‘

2/6
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Etude des crédits 2009-2010

O O O
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A

- CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE |
Demande de renseighements généraux:
de Popposition officielle

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et 31
‘organismes, et ce, pour 2004-2005, 2005-2006, 2006-2007,
2007-2008 et 2008-2009 ainsi que les prévisions pour 2009-

2010, (par établissement pour le ministére de la Santé et des
Services sociaux et le réseau de I’Education) :

- le nombre etla répartition, par iranches d’age, du personnel
masculin et feminin,  des personnes handicapées,
anglophones, autochtones et des communautés culturelles
pour chaque catégorie d’emplm (cadres professionnels,
fonctionnaires, etc...);

- le nombre total de jours de malad;e pris par le personnel;

-~ le nombre total d’heures de travail supplémentaires
réalisées par le personnel et répartition de la rémunération
de ces heures supplémentaires (argent, vacances, efc...);

- le nombre total de jours de vacances pris par le personnel;

- le nombre de plaintes pour harcélement psychologique;

- Pévolution des effectifs réguliers par catégories d'emploi
(cadres supérieurs et intermédiaires, - professionnels,
techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la

- paix) et par leur territoire habituel de travail (centre principal
- de direction et chacune des régions);
- Iévolution du nombre d'employés bénéficiant d'un traitement
~ additionnel en raison de la complexité de la tache a
accompilir;

- le nombre d'employés bénéficiant d'un traltement supérieur

a celui normalement prevu pour la tache quiils ont
- accomplie;

- le - nombre de postes par categones demp!m et par leur .
territoire habituel de travail (centre principal de direction et
chacune des régions);

- le niveau des effectifs pour chacune des catégories d'emploi

' pour chacun des cing prochains exercices budgétaires;

- - le nombre de départs & la retraite anticipés pour les cing
prochaines années. '

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministéres et 48
organismes en indiquant pour chacun d’eux : :

- Pemplacement de la location;
- la superficie du local loué; ‘
- . la superficie réellement occupée;
- la superficie inoccupée; -
- le colit de location au métre carré;
- le codt total de ladite location;
- les¢olts d'aménagement réalisés depuis le 1%" avril 2008, la
. nature des travaux et le ou les bureaux visés; '
- ladurée du bail;
- le propriétaire de 'espace loug.

Coilts de déménagement, d’aménagement et ftravaux 49
effectués dans les cabinets ministériels et dans leur bureau
de circonscription du 1% avril 2008 a ce jour.

. 36
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Etude des crédits 2009-2010
CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

Demande de renseighements généraux

de Popposition officiellgz

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil
~ des ministres durant I'année 2008-2009 en indiquant pour

chaque individu :

- la date de fentrée en fonction et la date de depart le cas

échéant;
- Jetitredela fonct:on
- - Padresse du port d'attache;

- le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés;

- la prime de départ versée, le cas échéant;
- la liste du personnei politique, incluant le personnel de

soutien, qui fait partie de la fonction pubhque et de quelle.

masse salariale il reléve;

-+ ladescription de taches;

- le montant détaillé des salaires, des honoraires et des
- contrats donnés par le cabinet depuis le 1% avril 2008;

- le nombre total d'employés au cabinet;
- lamasse salariale totale par cabinet pour les années 2005-

- 2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009 ;
- le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur a
celui normalement prévu par la fonction occupée;

- sl a ou.non signé les directives du premier ministre

(intitulées Directive sur' la transparence et [éthique
relativement & P'exercice des fonctions du personnel des
cabinets de ministre et Directive concemnant les régles
applicables lors de la cessation d'exercice de certaines
fonctions pour Etat.

Llste des sommes d'argent versées en 2008-2009 améme le
budget discrétionnaire du :

i. ministre; _

il.  ‘ministére ou de l’organisme, en indiquant :

le nom de Iorganlsme concerné ou de la personne
la circonscription électorale;

“le montant attribug;

le projet visé et le résultat.

La ventilation détaillée des budgets de dépenses découlant
des transferts obtenus du gouvernement fédéral (préciser le
montant regu) en 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009; pour
chacun des programmes ou des fonds, description sommaire
du mode de subvention et les prévisions pour les exercices
financiers 2009-2010, 2010-2011 et 2011-2012.

Liéte du personnel en disponibilité par catégories d’emploi
(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) en indiquant :

- le poste initial;
- le salaire; . .
-.  le poste actuel silya heu

4/6
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Etude des crédits 2009-2010

CHARTE DELA LANGUE FRANCAISE

‘Demande de renseignements généraux

15-

16 -

17 -

18 -

19 -

20 -

de opposition officielle
- ladate de la mise en disponibilité;

- = laprévision 2009-2010 et 2010-2011.

Pour chaque ministére et organisme, e nombre
d’occasionnels mis a pied par catégories d’age en 2008-2009.

~ Liste du personnel hors structure par»éatégo'ries d'emploi

(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) rémunéré parle
ministére qui n’occupe aucun poste dans ce ministére :

- le nom de la personne; -
- le poste occupé;

- le salaire; '

- Fassignation initiale;

- la date de I'assignation hors structure

- la date de la fin de I’assugnatlon s'il y a lieu.

- Liste du personnel rémunéré par le ministére et affecté a des |

organismes parapublics non gouvernementaux et autres :

* Passignation initiale;
- Passignation actuelle;
e salaire;
la date de la fin de I’aSS|gnat|on silya heu

Liste du personnel par catégories d'emploi (cadres,

professionnels, fonctionnaires, contractuels) qui recoit une

double rémunération du ministére ou d’un. organisme
relevant du ministére et qui recoit également une prestation

‘de retraite d’un régime de retraite du secteur public,

parapublic ou des réseaux de la santé et de I'éducation, soit
les commissions scolaires, les cégeps, les établissements
universitaires, les agences régionales et les etabhssements
hospltallers en mdlquant

- le sa!anre de la personne;

" le montant regu du régime de retralte

Liste de tous ies abonnements du mlmstere et organismes
publics ainsi que fe cout de chacun

- les clubs privés ou autres; .
- les billets de saison;
- efc.

Pour chaque‘ site Internet (incluant ceux des événements

. ponctuels), et ce, depuis 'existence du site :

- le nom de la firme ou des personnes qui ont concu le site;
- les colits de construction du site;

- le colit de 'entretien et de la mise 2 jour;
- le responsable du contenu sur le site;
-+ . la fréquence moyenne.de mise & jour;

5/6
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Etude des crédits 2009-2010

CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

Demande de renselgnements généraux

de Popposition officielle

- le nombre de visiteurs (hits) par mois;’
“combien de fois le site a-t-il été refaut” Quel a été le cout’?
Quels sont les critdres qui ont justifié les changements?

Nominations, depuis le 1% mai 2008, de ‘mandataires, 70 .

émissaires, négociateurs, médiateurs, commissaires,
experts, enquéteurs et sans en restreindre la portée :

la liste;
~ les mandats;
. les contrats;
le résultat du travail effectué;
les échéances prévues;
les sommes impliquées.

~ Pour 2008-2009, les dépe_nses effectuées par ministere pour 71
les tournées ministérielles et sous-ministérielles dans les
~ régions du Québec, en ventilant pour chacune des régions.

- Pour chaque ministére et organisme, les montants déboursés 72
en 2008-2009 ainsi que les prévisions pour 2009-2010 pour
les études, avis ou achat de matériel (logiciels ou
équipements), pour la mise en place du Gouvernement en

ligne, les contrats octroyés, les échéances prévues.

Nombre de demandes d’accés i Finformation par ministére et 73
organisme pour 2008-2009 : :

le nombre de refus
~ le nombre de demandes ayant ete traitées dans un délai de
20 jours;
- le nombre de demandes ayant été traltees dans un délai de
30 jours.

Liste de tous les mandats confiés a chaque adjoint 74

*parlementaire des membres du Conseil des ministres.

le cout
"le nombre de ressources affectees
le nombre de rencontres; '
le nombre A’ETC affecté a chaque mandat en mdnquant leur
- fonction et leur titre. ‘

La liste des ententes et leur nature, signées depuis le 1% avril 75

2008 entre le ministére ou 'organisme et le gouvernement -
‘fédéral et/ou d’auires provinces canadiennes, dont la
signature a été permlse a la suite d’une autorisation obtenue
en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le
ministére du Consell exécutif ou d’une exclusion obtenue en
vertu du premler almea del’ artlcle 3 13 de cette méme loi.
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~ RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

g PROGRAMME 03 CHARTEDE LA LANGUE FRAN(;AISE

ELEMENT 01 SECRETAR]AT A LA POLITIQUE LINGUIST]QUE

1- Liste des voyages hors Québec pour Fannée financiere 2008-2009 :

* Old Westbury, New York R : 11 au 13 avril 2008

Guy Dumas, sous-ministre associé 4 o 91,508

Objectif du déplacement :

Participer & titre de’ conférencier invité au 53° congrés annuel de I‘Int_emafionél -Linguistic
Association (ILA) consacré au theme Language Policy and Language Planning

Personnes rencontrées :

- Dr. Kate. Parry, vice-présidente de I'lLA et professeur d'anglais & CUNY Hunter College
- Dr. Ruben Gonzales, Dean de SUNY College at Old Westbury's School of Education
- M. Robert Keating, délégué genéral du Queébec a New York

Bilan et resultat

Le congrés annuel de FILA, qui s'est tenu au SUNY Coﬂege était consacré aux domames de la
politique lmgu:sthue et de l'aménagement !mgws’uque domaines de recherche -encore peu‘
explorés et présentant beaucoup d'intérét dans le contexte de mondialisation. - :

A I invitation de I'lLA, M. Dumas a prononcé une conférence pléniére sur !a mise en ‘ceuvre de la

pollthue linguistique québécoise intitulée Development and !mplementatlon of a Language
Policy: The Quebec Experience.

Le congrés annuel a réuni une cinquantaine de participants, principalement universitaires,

.intéressés tant par Ies aspects sociologiques des polmques linguistiques que par’:les aspects

Iégislatifs et régleméntaires. La partlmpatlon de M. Dumas a cetie activité a été 'occasion de
présenter les principaux facteurs a I'origine de la politique linguistique ainsi que les moyens et
les mesures mis en place en vue de protéger et de promouvoir la langue frangaise au Québec.

2009-04-22  14:04 - ' S 1)



'RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DELA LANGUE FF{ANQAISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

1- Liste des voyages hors Québec pour I'année financiere 2008-2009 :

Paris - - | ‘ 12,13 et 141um 2008

Guy Dumas; sous-ministre associé _ v . '2858,28%
Objectif du déplacement :

Participef au Séminaire international sur « La méthodologie d’observation du franééﬁs » gui s'est

~ tenu a 'Organisation interhationale de la Francophonie (OIF), a Paris, du 12 au 14 juin 2008.

Personnes rencontrées a Parls en preparatlon du Séminaire :

S M. Xawer North, délégué general ala Iangue francaise et aux langues dé Fr&nce
- .M. Jean-Marie Klinkenberg, professeur a Université de Liége et président d du Conseil de
la langue frangaise et de [a politique [mgunst:que de la Communauté francaisé de Belgique

Personnes rencontrees lors du Semlnalre :

- M. Clément Dubaime, administrateur de 'Organisation internationale de la francophonle
- M. Bernard Cerquiglini, recteur de IAgence universitaire de la francophonie -
- des représentants de Statistique Canada, de I'Unjon latine, de I'Ecole de. traductlon et

d'interprétation de Genave, de 'Observatoire européen du plurilinguisme, de TV5, de RF,
et de lassociation L/nguoresponsable

~

: Bllan et resultat

Le Séminaire a ete organisé par POIF conjomtement avec lAgence un:vefsnalre de Ia
Francophonie (AUF), en partenariat avec la- Delegatlon générale a la langue fran@alse et aux
langues de France (DGLFLF) et le Secrétariat 2 la politique linguistique du gouvérnement du
Quebec. Il réunissait des spécialistes de plusieurs- disciplines (linguistique, socrolmgu;sthue
demographle stat:sthues économie, psychologie, sciences politiques).

Invité & partlmper a une table ronde introductive sur Ies enjeux de I’observatlon M Guy Dumas
a fait porter son intervention sur l'expertise québécoise eh matiére de suivi dé la situation
" linguistique et fait valoir [utilité de la mise en place d'un observatoire demographzque et
statistique de la francophonie qui contribuerait a I'observation du francais et auque! pourraient
étre associés des partenaires tei que I'OIF et ¥ Agence universitaire de la Francophome (AUF).

2009-04-22  14:.04 272
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010.

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT. ~ 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AISE

1- Liste des voyages hors Québec pour I'année financiére 2008-2009 :
- les endroits et dates du départ et du refour;
- - le but'du voyage;
- les personnes renconirées;
le codt; :
- le nom des ministres, députés, personnel de cabinet, fonctlonnalres concernés -
(avec leur titre) et autfres participants (avec leur titre) regroupés par mission;
- |d copie des rapports de mission;
- pourles orgamsmes fe nom des dlngeants et fonctlonnalres concernés.

Canada, Ottawa (Ontario)  29.avril 2008 | . 11843$%
Nicolas Béland‘, agent de recherche et de planiﬁc_:at_idh socio-économique |

A Tinvitation du Centre de recherche en civilisation canadienne-francaise, participer au
lancement du numéro 25 de la revue Francophomes d’Amerique, ol figure un article
rédigé par M. Béland en collaboration avec M. Eric Forgues de Pinstitut canadien de
recherche sur les minorités linguistiques et M. Maurice Beaudm de I'Université de

‘ Moncton Campus de Shlppagan

Bilan et résuitat: Valorisation de lexpertise de I'Office québécois de la langue

frangaise et du Québec en matiére de recherche sociolinguistique et echanges avec
des experts du doma[ne :

- Espagne, Barcelone (Céta[ogne) 3 au 14 mai 2008 : 801 8,72 %

Tina Célestin, directrice des travaux terminologiques : ,
Louis-Jean Rousseau, secrétaire du Comité d'offi clahsatlon finguistique et
responsable dela cooperat:on internationale ' ' .

Participer au Comlte de dlrec’uon et 4 I’Assemb[ee générale du Reseau panlatin de

* terminologie (REALITER), dont I'Office est membre fondateur, ainsi qu’au 1% Congrés

international de néologie des langues romanes (CINEO). Tenir des rencontres de travail

-avec nos partenaires de TERMCAT, le Centre de terminologie catalane, de IInstitut

universitaire de linguistique appliquée {IULA) et de F'Union latine, avec laquelle I'Office
s:gnalt en décembre 2007, une entente de coopération en matiére de terminologie.

Bilan -et résultat : Valorisation de Pexpertise de P'Office québécois de la langue
frangaise et du Québec en matiére d’aménagement linguistique et de terminologie;
actualisation des liens institutionnels et échanges avec des spécialistes du damaine et
des représentants des réseaux et des organisations spécialisées, en vue de réaliser en
partenariat différents travaux terminologiques visant a enrichir Le grand dlctlonnalre
termmoioglque ,

2009-04-14 10:38 - , 1/4



- RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
'ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

1- Liste des voyages hors Québec pour I’'année financiére -2008-2009 :

Cariada Toronto (Ontario) - 14 et 15 mai 2008' “ | 1' 411,60%

Mark Beaton, directeur des services aux entreprises et des mtewentlons sectonel[es
_ Martin Bergeron conseiller en francisation .
_ Valérie Lacasse, conseiliére en francisation
Lise A. Lambert directrice du traitement des plaintes
Jean-Marie Roy, analyste en francisation et traitement des plamtes
. Denis Villeneuve, conseiller en gestion de pro;ets -

“En réponse & une invitation de Wal-Mart Canada ‘des representants de la Dlrectlon
générale de la francisation et du traitement des plalntes ont rencontré, au siége social
de la compagnie a Toronto, une. trentaine de fournisseurs de produits — petits appareils
électroménagers et apparells électroniques — afin de leur exp[nquer comment se

-conformer aux exigencesde la Charte de la langue frangaise. ‘

Bilan et résultat : Avancement du processus de francisation dans ce secteur

France, Paris . 7 au 13 juillet 2008 - . 325898%
Elke Laur, agente de racherche et de planifi caﬁon socio-économique
Participer au Congrés mondial de lmgu:sthue frangalse (Parls 9-12 juillet 2008)

"Bilan et résultat: Valorisation de I'expertise de I'Office québécois de la iangue

frangaise et du Québec en mat\ere de recherche socmhnguisthue et echanges avec
“des experts du doma[ne : ' , .

Roumanie, Timisoara " 5 au 14 septembre 2008 4207428 ‘

Danielle Turcotte, directrice et secrétaire de la Commission de foponymie-

Participer a la réunion commune du:groupe de travail sur les exonymes et des
commissions nationales de toponymie et de cartographie, du Groupe d’'experts des
Nations Unies pour la normalisation des noms geographlques en vue de discuter de
‘T'usage des noms géographiques selon les modes de diffusion, les clientéles visées et
les différentes situations de communication, et des pnnmpes énoncés a la suite de la
presentatlon de la directive d'utilisation des exonymes preparee dans la foulee des
réunions tenues a Prague et a New York

Bilan et resultat Valonsation de lexpertlse toponymlque de-la Commlssmn et du
Québec; actualisation des liens institutionnels et échanges avec des spécialistes du
doma:ne et des représentants des reseaux et des orgamsattons specuallsees

2009-04-14 10:38 ~ 24"
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

. PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE

ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

1- Liste des voyages hors Québec pour Pannée financiére 2008-2009 ‘

Etats-Unis, Kalamazoo (Michigan) 19 septembre 2008 o 1022928
Jean Dansereau, conseiller juridique

Participer au symposium « New France and Québec : Legacies and identities »
organisé. & Kalamazoo par le Département d'études canadiennes de ['Université

Western Michigan. Agir comme animateur et medérateur d'une table ronde sur les
débats linguistiques dans le Québec contemporain.

"'Bilan et résultat: Valorisation de l’expertlse de IOffée quebécois de la langue -

frangaise et du Québec en matiére d’ amenagement linguistique; diffusion d’ lnformatlon

sur la Charte de la langue frangaise

Canada, Ottawa (Ontario) 26au30octobre2008 . 342965%

Richard Lapointe, analyste de linformatique et des procedes administratifs
Azim Mandjee, conselller en francisation des technologles de l'information

Dans le cadre de la Sema_me-GTEC 2008, ass;ster__ aux conférences du Forum de
perfectionnement professionnel et couvrir- I'exposition de la Semaine GTEC, vaste
vitrine de produits, de services et de solutions technologiques. Effectuer une veille
technologique sur les tendances Tl (produits, technologies de pomte) notamment pour
enrichir la base de donnees sur les nouveautes Ti

Bilan et resultat Actual[sat[on des connalssances perfectionnement dans le domaine
des technologies de I’mfonnatlon et échanges avec des experts du domaine

Espagne, Barcelone (Catalogne)i5 au 19 noVémbre 2008 259767 %

Johanne Malta:s termmologue

Dans le cadre de I'entente de coopération Quebec-—Catalogne effectuer un stage au
Centre de terminologie TERMCAT dirigé par M™ Rosa Colomer i Artigas. Effectuer des
travaux de réflexion portant sur ‘les critéres ' linguistiques et extralinguistiques -
d’ordonnancement de synonymes et d’autres entrées termlnologlques dans les prodwts
des deux organismes (TERMCAT et OQLF).

Bilan et résultat : Actualisation des connaissances, perfectionnement et valorisation de
'expertise québécoise dans le domaine de la terminologie; echanges avec des experts
du domame

- -2009-04-14 10:38 | - 3l4



RENSE]GNEMENTS GENERAUX
[ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 'CHARTE DE LA LANGUE FRANQA]SE ,
‘ ELEMENT ‘02 : OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

1- Liste dés voyages hors Québec pour Fannée financigre 2008-2009 :

Ca‘nada Toronto (Ontario) | "~ 5 février 2009 , " 610,55 %

Denis Villeneuve, directeur de la franc:sat:on des technologles de linformation et des
communications

Rencontre avec des représentants du département de marketing de Mlcrosoﬂ Canada
pour discuter d'une promotion conjointe du Programme de soutien a la francisation des
technologies de l'information et des commumcat:ons (TIC).

Bilan et résultat : Avancement du processus de francisation dans ce secteur

Canada, Toronto (Ontario) . 10 février 2009 . -  572,81%
Valérie Lacasse, conseillére en francisation des entreprises ‘

Participer & une rencontre de travail avec la présidente du Comité de francisation de

Wal-Mart Canada et a la foire annuelle des fournisseurs de Wal-Mart, afin de donner - '

des renseignements sur les exigences de la Charte de la langue frangalse relativement
aux produits vendus au Québec. Effectuer un suivi, auprés des fournisseurs de petits

électroménagers-et d’appareils électroniques, re[atlvement aux oonsrgnes de sécurité et
aux mscnptlons sur ces prodwts .

Bilan et résultat : Avancement du. processus de francisation dans ce secteur et
-ameélioration de ta conformlte des produ1ts vendus sur le territoire quebeco:s

2009-04-14 10:38 - . 44
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 Charte de la langue francaise
ELEMENT 03 Conseil supérieur de la langue frangaise

1- Liste des voyages hors Québec pour I'année financiére 20@3-200§.

EEZEEEZEZEEER

Paris {France) : : 11 au 15 juin 2008

Conrad Ouellon, président . ' . - ‘ 30428 .
But |

Partncnpatlon au séminaire sur la méthodologie de Fobservation du ffangals organisé par
Organisation .de la Francophonie et FAgence universitaire de 1a Francophonie, en
partenariat avec la Délégation générale 2 la langue francaise et aux lafigues de France etle
Secrétariat a la politique linguistique du Québec. -

Personnes rencontrées

. Samir Marzouki, OIF

. Pierre Martinez, UFR, Paris 8

. René Leduc, OIF

. Xavier North, BGLFLF

. Robert Chaudenson, Université de Provence A:x-en Provence
. Bernard Cerquiglini, AUF

.Réjean Lachapelle, Statistique Canada

. Louis-Jean Calvet, Université de Provence, Aix-en- Provence

. Richard Marcoux Université Laval

Bilan et résultats

- Discussions en vue de la création d’un observatoire du francais pouf la francophonie et

communication des expériences québécoises en matiere de sulvi lmgms’uque Ces
échanges preparalent les travaux du Sommet de la francophonletenu eh octobre a Québec.

_ L’'Observatoire démographique et statistique de I espace francophong de IOIF fut mis en

place a lUnnversnte Laval en mars 2009.

Moncton et Diebpe (Nouveau-Brunswick) ‘ 24 et 25 juin 2008

. Conrad Ouellon, président 9%7%
But

Invitation a Ia réception offerte par le Bureau du Quebec dans les prevmces atlantiques &

Poccasion de la féte nationale du Québec. Un hommage sera rendud 2 M. René Cormier,
lauréat de I'Ordre des francophenes d’Amérique.

Personnes rencontrées

~ René Cormier, lauréat de 'Ordre des- francophones d’Amérique

Rlchard Barretie, Bureau du.Québec a Moncton

Bilan et résultat

2009-04-21 SRR V-
15:16 : :
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- RENSE]GNEMENTS GENERAUX |
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

'PROGRAMME 03 Charte de la langue francaise
ELEMENT 03 Consell superleur de la langue fran9a|se

1- Liste des voyages hors Québec pour I'année fmanclere 2008-2009.

M. Ouellon a pris la parole afin de présenter POrdre des francophonés d_’Arriérique qdi est.

décerné par le Conseil supérieur de la langue frangaise a chaque aniiée.

Pans Strasboua‘g (FRANCE) ' - Du 10 au 19 mars 2009
- Gienéve (SUISSE) : - ' - '85008%
Conrad Ouellon, président . ' ‘

Robert Vézina, directeur de l’admmlstratlon et des commumcatlans

But

Paris : Invitation & 'Académie frangaise. Invitation & la conférence de presse de la ministre
de la culture et de.la communication (Christine Albanel) pour le lanceriiént dé.la Semaine de
la langue frangaise (16 23 mars). Invitation a I'inauguration du Saléh du.livre de Paris.
Rencontre de travail & la Délégation générale de Ia Iangue francaisé et dés langues de
France.

_Strasbourg : Réncontre a I’Université Marc Bloch de Strasbourg.

Geneve : Colloque Le frangafs dans Iensefgnement universitaire et la recherche
scientifique. :

Personnes rencontrées

M. Xawer North, delegue general De!egatlon generale de lalangue frangalse et des langues
de France

M™ Qdile Canale, chef de mission

M™ Bénédicte Madinier |

M. Alain Rey, Dictionnaire Robert

M. Alexandre Wolff (OIF) ' -

M. Claude Truchot, professeur émérite de I Unrversr[e de Strasbourg, spemahste du statut
du francais dans I'Europe muliilingue '

M. Pierre Rézeau, CNRS

Colloque de Genéve, plusieurs chercheurs rencontrés - :

MM. Guy Juequois, Charles Durand, Philippe Van Parijs, Alain Papaiix et IVIarc Chesney
Représentants de la délégation francaise de Suisse :
M Mane—Josee Beguelln et MM. Frangors Grm et Jean-Frangois Di Pietro

Bl!an et resultat

Participation aux activités.

Renseignements . recueillis concemant la place du francais dans Ies sciences et
Fenseignement supérieur en Europe.

Possibilité de collaboration, par 'entremise de Claude Truchot, avec le Groupe d’Etude pour
le Plurilinguismeé europeen (GEPE), base a Université Marc Bloch = Strasbourg.

2009-04-21 , ~  op
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RENSE[GNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2003-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE

ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

2- Pour chacun des mmlsteres ou organismes publlcs et parapublics, lors de
mission a Pétranger :

- laliste des ententes signées et/ou annoncées;
- les détails de ces enientes; E
- les résultats obtenus 2 ce jour;
- la copie du rapport de mission;
les investissements annoncés.

Aucune entente s_ighée ou annbncée en 2008-2009.

2009-04-16  11:04 a m
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

: PROGRANIME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE o
‘ ELEMENT o1 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE .
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

3- Les sommes dépensées pour les voyages en avion et/ou hélicoptére de
chaque membre du Conseil des ministres et des membres des cablnets
mlmstenels -au Quebec et a I’étranger.

" La réponse & cette question est incluse 2 la question 1.

2000-04-22  18:04 . 11
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
'ETUDE DES CREDITS 2009:2010

_ PHOGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

ELEMENT 01 SECRETARIAT ALA POLITIQUE LINGUISTIQUE

4- Liste des dépenses en publicité (incluant dans Internet), en afticles
promotnonnels eten commandltes

Aucun contrat de moins de 25 000 §.

2009-04-21  15:04 n
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RENSE[GNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE
ELEMENT

DE LA LANGUE FRANQA[SE

© 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQA[SE

4 - Liste des depenses en pubhclte (incluant - dans Internét), en. " articles
N promotionnels et en commandites :
- les sommes dépensées pour l'exercice financier 2008—2009 &t les prewswns

pour 2009-2010;

- les firmés de publicité; - "
- le mode d’octroi du contrat (soumission publlque sur invitation ou contrat negocue)
- le nom des fournisseurs, incluant les contrats de photographes;
- le but visé par chaque dépense; ‘

- dans le cas d’'une commandite, I orgamsme beneﬁcialre

A. Dépenses de‘publlclte

coit” [

" Publicité — -médias . Mandat

Commumcatlons Publl-Servnces Faire connaltre le’ service Immedl@t et , . '
inc, [e porte-parole . ?00 3 Deoembrg 2008
Réseau Gesca (7 quotlduens) 19 374 $ {Janvier 2009
(CSPQ) | -| Concours de recmtement 18340 | Février 2009
Le lien Multimédia — lntemet . S s ; . : L Aep .

lienmultimedia.cao Publicité pour les merites dans les Ti “‘?75' $ |Janvier 2009

"Réseau Gesca {5 quotidiens) Prometion du-nom de fieu Bassin du L L.
{CSPQ) . ) Pain de sucre (Commission de toponymie) 4064 $ .| Février 2009
Réseau Gesca (7 quotidiens) La Francoféte 2009 — concours . 23406$ | Mars 2009
(CSPQ) SRy
CIBL101,5et Rad:o—Montreal La Francoféte 2009 - message du- 4 5 U -
(CSPQ) porte-parole _1215 % |Mars 2009
B. Articles promotionnels .
- :Articlés oindtio,nneng_ e " “Fournisseur- - | Tirage | Cout | Edition.
Feuillet sur la franc:satlon des Atelier créatif Kasern ) o .
produits. {(conception et impression) 100 - 660 $ Mai 2008
Vocabulalre des systémes de MG concept (conception) 1 480 $ Juin 2008
transport intelligents (parapost} Asystel (impression) ) 359§,
Phylactére (papillon adhésif) Copilote inc. 1 000 929% | Aolit 2008
. o Kasem (conception) S 2920 $ '
Calendrier promotlonnel | Lempreinte (impression) 20 000 lg 027 § Septembre 2008
Parapost et porte banniére (PAG) Imagetech Offsetinc. . . 20 58158$. {Octobre 2008
L e Atelier créatif Kasern ‘ o 4 '

Mentgs du frangais autravail | (impression et con ception) 500 B 7§0 $ Octobre 2008
Affiche sur le Vacahulaire du Bureau en gros 5000 912 $ Novembre 2008
collimage et du loisir créatif ) o .
Programme de soutien a la franci_satibn Conceptlon (OQLF) ‘ ' 5 O R
par les TIC {brochure promotionnelte) 'J. B. Deschamps (|mpre33|on) 3 OOO _E_Q_ 375 $ Novembm 2008
o ' L Kasem (conception) ) 790 $ . ,
Signet des bibliothéques L'empreinte (impression) 5000 1208% Dgcempre 2008

2009-04-16 11:35
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

Le tour du monde en francgais

ELEMENT
4- Liste des dépenses en publicité (incluant dans Intemét) en article‘é
. promotionnels et.en commandltes : :

B. ' Articles promotionnels (suite) _

~ Articles promotionnels ~ Fournisseur Tirage Cout Edition
Mérites du frangais dans les T1 2009 | Sérigraphie Vers'en Art 85 $ L
{paraposf) Imatec Digital inc. 1 284 $ Decemb.:? 2008
Signet (éfﬁcﬁage de santé af de Atelier Lineski (cénceptioh) ‘ 3_75 $ _—
sécurité sur les camions) Imprimerie J.B. Deschamps 260 4308 Dégembire 2608
Mérites du frangais dans les T1 2009 -8Sérigraphie Vers'en Art - - . - 755 $ Octobregooa
(document promotionnel} | Au Point Reprotech {(impr.) 8 000 _1511§ | Janvier 2009
Francoféte 2009 (affiche) Au Point Reprotech 40 000 3732 $ Janvier‘”i‘OOQ ,
Affiche sur la terminologie du velo Kasern {conception) |11 740 § T
(24X 37) Au Point Reprotech 4000 | 1g31§ |Janvier2009

. o | Atelier créatif Kasern | 3275% |Decembre 2008
Francoféte 2009 (cahier d exgrcncgs) | imprimerte JB Deschamps 75 000 17 750 $ Janvi er 2009
" . ‘Aelier créatif Kasern 2108 | oo o a

Francoféte 2009 (parapost) Imatec Digitat inc. 3 o4 s Février g-DDQ
Programme de soutien aux Atelier créatif Kasern i N
-associations (brochure promotionnelle) | (conception et impression) 300 j 6:]5‘ $ Féyrier 2 pog
Francoféte 2009 (sac de toile) Francoville | Direction vert . 250 1 992 $ | Février 2009
Francoféte 2009 (carte postale) Francovitle | Pop Média (impr. et distr.) 5000 2880% |Février 2009
Signet Francojeu 2009 Imprimerie J.B. Deschamps . 22 000 1400 $ |Février 2009
Phylactére (aimant) Copilote inc. 15000 | 25508 |Mars 2609
1 1o ur ta terminalogie du vélo. |, point Reprotech 20000 | 1829% |Mars 2069
\?:[]:e postale sur la termmolog|e du Au point Réprotaoh 10000 969 $ |Mars 2000
'f;a“c"fe“ 2009 (affiches surles - || matec Digital inc. 24 938 $ | Mars 2060

mots) .- .
Kiosque portatif Fiji Communications 1 9 606 $_ Mars 2009
C.C.D.M.D. (affiche promotionnelle) | imprimerie J.B. Deschamps 20000 | 1815% |Mars 2009
Sept dépliants d’information Oblik Communication-Design 1000 | 10810$ |Mars 2009
Visuel poure stand de la o ' o E o an
Commission Le't'j’!ca 1 B 840$ ngllet 2008
Stand enroulable pour la promaotion o i
de la base de données Le tourdu  |Le Pica 1 8158 |Février 200
monde en francais ) ' .
‘Qutils de promotion (1 affiche et 4 e o
500 tablettes) de la base de données |Le Pica 500 1000$% Février 2009 -

2009-04-18 11:35
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
'ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROCGRAMME 03 Charte de lalangue francaise
ELEMENT 03 Conseil supérieur de la langue francaise

4'- Liste des depenses en publicité (mc!uant dans Internet), -en arhcles |
promotlonnels eten commandltes

A. Sommes dépensées pour 'exercice financier 2008-2009

Projet . S - Diffusion Coit ($)

Publicite pour I’appél de candidatures Juin. iuillet/aott et
et les félicitations aux lauréats pour les '] '

décembre 2008 2 300
E;?]); l\”J‘:t[tzs-Foqrn|er et Raymor.ld- . Revuele Trente .

B. Prévisions pour I'exercice financier 2009-2010 (en $)

' Projet | Diffusion Coiit ($)

Publicité p‘our Fappel de candidatures
et les félicitations aux lauréats pour les

- prix Jules-Fournier et Raymond- Revue Le Trent‘e.‘ - 2300

Charette.
% L'Expressdu -

Publicite adressant des fehcltatlons aux - Pacifique 900
fi nal[stes du prix Emile-Ollivier. , % Le Voyageur

- % LeDroit

. , - % L’Acadie Nouve[le
Pubiicité adressant des félicitations aux < Le Soleil
récipiendaires de I'Ordre des : . % LeDevoir 4900 '
francophones d’Amérique et au lauréat % LeDroit ‘
du Prix du 3-Juillet-1608. : % Le Métropolitain
' % L'eau vive
2'009-0445 e 1/1

13:52
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
| | | ETUDE DES CREDITS 2009-2010
' PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE | |
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
-5 « Liste des contrats de moins de 25 000 dollars octroyés par un ministére, un cabinet ministériel ou un organisme en 2008-2009
gﬁzggg :;'gr)re -Paul Clermont (91897793 | A scurer le suivi des diverses mesures prévues dans la Stratégie commune diintervention pour Montréal, 2008-2013 3900,00$
Amaro-ine, Service d'entretien (refroidisseur d'eau) ' 54,00 %
America Interpretation Interpréte - Collogue « La langue francaise dans sa diversité » 640,00.$
Impression para-post - Collogue « La langue frangaise dans sa diversité » 442,20 §
Asystal inc Impression para- clip - Rendez-vous des gens d'affaires et des partenalres socloéconomlques (RVGA) 575,00 %
¥ ) Impression - programme - RVGA . 796,50 §
Impression - étiquettes - RVGA .. 184,20-$
Bailly, Chantal- Procéder & I'analyse du plan de classification du Secrétariat & la politique Imgwst[que . 12.960,00 $
Beaudet, Pascale Rédaction - Prix du Québec 600,00 $
Bleu Qutremer Conception - publication - Dynamigue des Iangues 2690,00 %
Bordeleau, Francine . Rédaction - Prix du Québec 600,00 $
Bugingo, Frangois 232?;::2 et présentation d'une communlcatlon sur [a variation ren frangals dans le domaine du journalisme. Colloque «la Langue frangalse dans sa | 2 OO0,00_$
Calligraphie A.L.G. enr. Calligragraphie - Prix du Québec . - 625,00 %
|centre de Services Partagés du Québec Soutien technique - Conférence de presse - RVGA 7 321,00
: - i e Estimation des colits de placement et de production. - Campagne de promotion 600,00 $
Chambre de Commerce du Montréal . . . . -
Métropolitain Organisation et préparation du RVGA » 24 58_9,00 $
Communications Bolduc-Laplante Inc. Rédaction - Prix du Québec 600,00 %
] : Conception d'un PDF - Collogue « La’langue frangaise dans sa diversité » 75,00 $
Compo-Orléans Publication - La langue frangaise dans sa dlversne (CoIquue) 6 325,00 $
. Graphisme - Prix du Québec - 75,00 %
Desrosiers, Sylvie Jury - Concours d'écriture 400,00 $
Dompteurs de Souris inc., Les Corrections et PDF - brochure Dynamique des Iangues -105,00 $
Emond, Ariane . |Lecture et rédaction - Prix du Québec 600,00 §
Folia Design inc. Service de location et d'entretien des plantes intérieures 532,40 $
Fondation du Musée National des Beaux- . G s . o : o
Arts du Québec Locat[on - amphithéatre et salle de réunion - Colloque « La langue frangaise dans sa diversité » ‘ 7299,31%
Révision linguistique - Prix du Québec ' 315,00 %
Franca Galareau enr. . Rédaction - Prix du Québec 1350,00

2009-04-22 18:37
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE

ELEMENT

01 SECRETARIAT ALA POLITIQUE LINGUISTIQUE

5 - Liste des contrats de moins de 25 0_00 dollars octroyes par un ministéfe, un cabinet ministériel ou un organisme en 2008-2009

213

)

)

)

)

-~ CONTRACTANT .
Fu, Isabelle Traduction d'une publiciié en ch|n0|s Campagne de promotion de la Iangue frangalse
i‘:}sepomt Senvices dinfogérance [Quebec] - Support technique sur internet - site du SPL +1230,00%
Garon, Valérie Conception et impression - brochure - Concours d'écriture 990,00 §
?:stg;gf{;':‘:ttsa}f\?;:n?teﬁggﬂﬁzi?l gsGeSt'O” Soutlen technigue - Documentik (gestion documentaire) 868,88 $
Graveur JRinc. Gravure - Prix du Québeac 430,00 $
Hudon, Renée Jury -:Concours d'écriture ' 300,00 %
Imprimerie Laval Lemay [1998] inc. Impression enveloppes - Prix du Québec - 485,00 %
Imprimerie Le Laurentien inc. impression cartons d'invitation - Prix du Québec 597,00 %
Imprimerie Nicober inc. : Impression - dépliants et p jrammes RVGA 535,00 §
'Q”ng“;(SGL,T(‘m_‘ISQm;’e;)“’ Hotellerie du | R¢servation d'une salle - Conférence de presse - RVGA ©1331,00%
Ixmédia inc. Compression de vidéos - Prix du Québec 800,00 %
J. B. Deschamps inc. {mpression - Actes du collogue - La langue francaise dans sa diversité 4 585,75 %
- Service de photographe - Concours d'écriture 450,00 $
Josten, Pierre (Photographe) Impression de photographies - Concours d'écriture 190,00 $
, ' Photographie de groupe - Concours d'écriture 36,76 §
Léger Marketing inc. Etude - langue de service dans les entreprises & Montréa! RVGA 24 500,00 $
Litho Chig inc. impression - brochure "Dynamigue des langues" 171400 9%
Mal denr Pater Traduction francais vers anglais 630,00 §
' Traduction frangais vers anglais . 28,80 %
| Mcgain Alison Traduction frangais vers anglais 53,82 §
Morency, Catherine - . Rédaction - Prix du Québec - 600,00 $ 1.
Myre, Eric Service de photographe - RVGA : - 625,00 %
Nestor System inc. Traduction en pakistanais - Campagne de promotlon de la Iangﬁrangalse 120,00
[Nurun inc. |Refonte du site Internet du SPL 17 429,50 $
Conception et montage 2 affiches - Congrés FIPF 1 050,00 §
Paqum De3|gn Graphique Impression - concept?cﬁ dos et couverture Actes du Collogue sur la diversité des langues’ 735,00%
_ Photographle Pierre Labranche Service de photographe - commeémoration edifice Camille-Laurin 70,00 §
-Photographie Visions Roch Théroux Service de photographe - ministre et lauréats - Concours d'écriture 228,00% |-
(Théroux, Roch) ' impression - photographies des lauréats - Concours d'écriture 209,30 %

2009-04-22 18:37
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' RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

 PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

e

5 - Listé des contrats de moins de 25 000 dollars octroyés par un ministé»re, un cabinet mini_stériel ou un organisme en 2008-2009

o

(

(¢

‘CONTRAGTANT.
. : Installation d'un kiosque - commémoration édifice Camille-Laurin 2 075 00%
Pica, Le : .
Graphisme et impression paraposte, cartons d'invitation - commémoration édifice Camille Laurm 1 330,00 $
Pomer, Roch ' Régisseur pour assurer le bon dérou!ement de I'événement RVGA _ 1 500,00 $
Eis)taurant d‘_’ Musée (9073- 9681 Québec Cocktall, pauses-sante et repas (2) Col!oque « La langue frangaise dans sa diversité » 5908,24 §
Ricoh Canada inc. ' . |Service de location de photocopieur - 352,83 %
Roy, André (020) . Rédaction - Prix du Québec . 600,00%
Solslis Coricept Graphique Conception et réalisation graphigue - PowerPoint - RVGA 680,00 $
Telav Services Audio- V|suels Services techniques - interprétation - Colloque « La langue frangaise dans sa diversité » 1374,00%
.| Termote, Marc ’ Expertise - dossiers judiciaires portant sur [a langue d'affichage 4 940,00 $
Tours du vieux Québec, Les " |Location d'un mini-bus - transport des lauréats - Concours d'écriture 430.00 $
ki 7149 092,485

3/3
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ELEMENT -
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
. 02 'OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE

5- Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (sodmissiéﬁ p"ubllique, sur
- . invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un mlnlstere,
un cabinet ministériel ou un orgamsme en 2008-2009 en indigdant :

- le nomdu professaonne! ou de la firme; .
~ le mandat et le résultat (rapport ou document final);

- le colit;

- dans le cas d’octroi par soumission, fournir le nom des soumrs*snonnalres et Ie
- montant des soumissions.

LISTE DES CONTRATS DE MOINS DE 25000 $

POUR 2008-2009

DE L'OFFICE QUEBECOIS DE.LA LANGUE FRAN(}AISE ET DE LA COMMISSION DE TOPONYIVIIE _

B AFI formation

E3°

Formation d'une journée surla gesﬁon des clientéles difficiles

2445008

%Associaﬁon Québes-France

Francoféte 2009 Real:satron de drfferentes actuvniés en reg:on et organlsaﬂon
du cencours littéraire Marie-Claire-Blais

35000083

$L atelier Lineski

Addendum

Conoeptlon graphlque et mpressnon du Vocabufa:re quadnfmgue du cafe

Retouches des :llustratlons et augmentation du nombre de pages

l8655,00 $z

650,00 %

) Correc:t:ons d auteur pour laide-mémo:re les mfoguudes et les couvertures du
 dossierdu carmonnage

375,00 $Z

Aud:o Visuel Olympic inc.

Francoféte 2009 Sennoes de Iocatlon d’eqmpement techmque (son ec[alrage
et projection) et des techniciens requis pour [installation, la régie &t le
demontage lors de la soirée du 25 mars 2009

2938,00 $

BIP

Evaluation de la oonformité des comités de francisation

: 650000$

Cartler et Lelarge inc.

" Services de traduction en angléis de divers texies

425,00 $

Centre de formanon C. E -
:Pouliot de Gaspe

S&Wﬁh

Francofete 2009 Serwce de tralteur Iors de la soirée Francowl[e a Gaspe
(Francowlle 2009)

o

@mmmwmﬁmw@mz&mm apRea

'2250 0055

¥

Cenlre vivre mieux sans

A
&
3
i
[}

Conference rmd1 Cesser de fumer un choyx quis apprend’ et programmé V:vre

mieux sans fumer, gro:..pe d'aide & V'arrét tabaglque

BRI

2791,00 $

Collége Bois-de-Bouloghe

" Suppléinent

A.n[mation 2 l'intention d*un groupe de conselllers en franmsatlon d une Sessmn

de formation de deux j jOUfS surles pnncupales composantes Ti

2750,00 $

Manuel des partlctpants

180 00 $

éﬁ?m

Ammatlon a lintention de deux groupes de conselllers en franclsatlon aune ‘

RIS

g_;College BO's'de'BOUIOQr'e session de formatior de deux j JOUI“S surles pnncupa]es composantes Tl 4 576,00 $%'
iCommunications Elizabeth PAG Rendez Vous des gens d affa:res ef des parlenalres somoeoonom:dhes " 15000,00 $§
. Boileau Offrir différents services de relations publiques et de relations avéc ia presse - g
od
‘ =
Aﬁgmmumwtnon Pro Santé - Formation d’une demi-joumée pour le personnel d’encadrement 213500 %
g Communication Publi- Publicité dans le journal du Congrés de la FPJQ 2008 600,00 $
R ennces inc. . d . .
%Concept Top vaeau Tenue de deux conférences _midi 3182, 00 $
%Les Consultants Longpré et - Assurer le fonctionnement du PAE -6 160,00 $
assocaes inc. :

.:Consultation Espril de
‘Corps inc.

Ammatlon d une session de formaﬂon lors d une réunion du Comlte de dlrecﬁon

‘élargi

: 130900$

g Daniel Lafremere inc.

Evaluation et production d'une analyse sur l'architecture de la Bangig de
dépannage linguistique (BDL)

5000,008%

%Du—me Frappier et associés

Evaluation préiiminai_re des processus de travail de la DGSL

1287 15$

mmm#mm&ewmﬁemm

Francoféte 2009 - Conception et fabrication de 250'5,acs réutilisables

PAG - Rendez-vous des gens daffaires et des partenaires socioéconomigties. -
Gérer I'envoi des 900 invitations ef la réception des réponses; eﬁectuer Lt Suivi
auprés des orgamsmes membres du Comrte organisateur .

1992,50 N '.

2009-04-21 16:56

116



.._1 9....

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGCAISE

ELEMENT

5 - Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumissi'éﬁ »puﬁ'liqué, sur
invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés pafr un-ministere;
un cabinet mlmstenel ou un orgamsme en 2008-2009 en mdlquant

02 .OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

PAG - Rendez=vous des gens d'affaires et des partenaires soeioéconomzques -
Réaliser 1200 enfrevues té)éphoniques surla langue de service des entréffises.

de -11-49 employés du secteur tertiaire selon les donnees obtenues du
Regtstralre des entrepnses

23 400,00 $

]

PAG Rendez—vous des gens d' affalres et des partenaures soc:oeoonomnql:es -

Réaliser 1250 enfrevues téléphonlques sur Ja Jangue de travail des entrepnses
de 11-49 employés du secteur secondaire selon'les données obtenues du
Registraire des entreprises -

24 300 00 B

.fém;

R

PAG -.Rendez—\‘fous des géns d'affaires et-des partenaires socicéconomigues -
Réaliser 770 entrevues téléphoniques- sur la langue de la propriéteé des
entreprises de 11-49 employes selon les données obtenues du Reglstra!re des
entrepnses

BRI RN

1658500$

Sl

Analyse de limplantation des recommandations sur I'optimisation du procéssus

" de traitement des plaintes

7 600,00 $

PAG - Rendez-vous des géns d'affaires et des parfenaires socioéconomigues -
Elaborer et metire en Ilgne un site Web

e

2484,00 34

Lomtron d un espace au Salon du vélo de Montrea! pour fa promouori de la

5

Expodlum mtﬁmauonal iné. teminotogie du vélo et achat d'un espace publicitaire d’'une demi-page daris e

. Guide des visiteurs
FRP Groupe Conseil Mesurer I’engagement des ressouroes humames ' 20 065 00 $§:
Géstar inc. Soutemr | applmt:on du loglmel Documen‘ak ] 995 00 $
Gestisaft inc. Anlmer deux séances de presentahon des’ prodults MS Dynam:cs GP CRM et

Sage ACCPAC aux conseillers en francisation

Francoféte 2009 Coneeptiun production et présentaﬁbn du document visugl du
gala de la soirée des Mérites du fran(;als etdes pnx F:anuopub 2009

& Groupe Tecnic 2000 inc.

D!spenser unt cours de condu1te preventlve & que[ques emp[oyes

8 920,00 $§
L

2172408

~lmpnmene l Empremte inc.

Addendum

!mpnmer 20 UOD calendners promo’uonnels 2009

18 97700$ :

Corrections d'auteur

“Impn'merie ]'Empreinte ne

Suivi de Ia srfuatlon Imgu:strque Impnmer Pétude 13

Bétel - Traduction et localisation du fogiciel de gestion de contenu TYPO3.

" Instafler TYPO3, version 4.3.x, sur un serveur avec Un espace collaboratif '(Wlkl).

Valider les fraductions et créer un. site de demonstratlon avec les extensions les
plus couramment installées au gouvemement. Formation de 3 jours. Réalisér un
guide.pour la ﬁ'aductjon etla mise & jour des |nterfaces Publler la versioft ﬁhale

jour. Certifier TYPOS3 selon la grille technolmgulsthue du laboratoire Betel

16 000,00 $%

Refonte du site Web de !a Commlssaon de toponymle

19.600,008 €

Kasem I'atelier créatif inc.

. Concepﬁon, production et impression d'un feuil!et informatif sur la franéigation

des produits

60,00 $E

'Kasem Patelier créatif inc.

Concept:on du calendrier promotlonne! 2009

. ‘2920,00$

Kasem I'atelier créatif inc.

PAG Rendez—vous des gens d" affalres et des partena:res souoeconomnqd‘es -
Mise en page du questionnaire présenté en annexe de la publicatién Lés

entrepnses de11a49 employés, portran‘ de leur réalité hngu:sﬂque

Conoephon productton et impression d'un sngnet promotlonnei poutr les
blbhotheques de I'Office et de la Commiission .

g(asem I'atelier créatif inc.

‘g Kasem l'atelier créatif inc

Conception et production de deux affiches sur la terminologie du vélo

:Ka_sem atelier créatif inc

Francoféte 2009 - Conception et produiction du livret de jeux, producticn des .

annonces du concours 2009 et montage de fichiers pdf'pour le site inteméf

Kasem Patelier créatif inc

- PAG - Conception, production et impression d'un s;gnet et d'un dépliant paur le

Programme de soutien aux associations

2009-04-21 '16:56
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE. DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE

ELEMENT

Késem I'ate!iér créatf inc

Francofete 2009 Productlon du parapost promotlonnel

02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE: FRANQAISE

o210 00$

5-  Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroa (soumissiori pubhque sur

invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministére,
un cabinet ministériel ou'un orgamsme en 2008-—2009 en mdlquant

\; (3;!‘;3 i3

Kasern I'atelier creattf inc. -

Concept[on ef| productlon de Ia publlcatlon La redactron de deﬁnrtrons
tennmologlques

1 300 00 $

asem l'ateher creatlf inc.

Effeotuer divers travaux urgents d'art graphnque etd" edxt:que

-

810 00 $

AR

Francofete 2009 Concepnon ef productlon du publlreportage des prix du gala )

des Mérites et Franoopub 2009 et envoidans 6 ;oumaux

d&%‘#‘ﬁ%

1 200,00 $

“EKorem inc.

Mlse & jour- du locahsateur de tuponymes du snte Web. de la Commlssxon ‘

,9775°°$

e

Le Lien Multimedia

5
§Kasem T'atelier créatif inc.

Francoféte 2009 - Mérites du frarigais dans les technologles de Finformatiari 2609

cr- Publtcrte dans wwa;enmufirmed;a com pour une période de cing semaln$

375,00 $

JLWW

‘MAF (Montréal, arts -

Lucatlon de Ia sal[e Cafe du oentre du MA] pour Ie lancement du Vocabu!alre du ‘

275 00 $

intercuiturels) oolllmage et du loisir créatif -

L - Achat de stahstques aupres de Statcan et de FISQ, suivi des oornmandes faites et

;Malson SES . val[datlon des données regues ‘ 3239,60 $
Programme de stage — session t'uver Contacter des responsabies de stagé dans

'Maison SES les universités. Effectuer e suivi des stages: Maintenir des contacts avee les 354522 %

: professeurs des stag;a:res Valider les productions des siagiaires .
Parhc:per aux travaux re]atn‘s a l’elaborahon de la planification stratégique 2608 de

Maison SES rOffice et de la Commission. Rédiger, au besoin, différents textes pour dlsehssmn . 518225 $

par le comité de la planification. Participer aux réunions du comité de coordlhaflon
de la planification stlateglque des orgamsmes de [a Charte

1 es Majuscules

Projet « coflimage », phase 2

- 300000$

‘Market place Events LLC

Location d'un espace au Salon national de 'habitation

5400,00 $%

Mi'gmawei Mawiomi
-secretariat

Répertorier la foponymie micmaque du fermitoire québécois. Délimiter I'éspace
toponymique micmac et traduire en frangais Forigine des toponymes micmaiﬁ

20 150, 00 $

g:l\llinistére' des Ressourcés

-Numensahon de 745 plans. et.de 5 000 pages de dossiers autocﬁinhes
Conversion de 1 546 plans en PDF.

613420$

gnaturelles

iLa Nouvelle Tablée (1996}
ine.

Fran'caféte 2009 - Fournir le métériel pour le fraiteur (tables, chaises, vaisselle,

etc.), & Poccasion de la soirée du 25 mars 2009

2958,05 $

\Oblik Gommunication-
:Design inc.

Addendum

Création d'un nouveau visuel de p_réseﬁtation des sept dépliants d'informatith de

fOffice (présenter deux propositions différentes). Procéder 2 Tintégfation
_ graphique des - texies. des dépliants et en assurer hmpressscn ‘en

1 000 exemplaires chacun. Concevoir une pocheite de présentation. pauvant
intégrer plusieurs documents imprimés dont les dépliants

9 810,00 $

lntégration graphique

A 000 00 $

Evaluation d'impact du bulletin de la FTQ Travailler.en frangais. Conceptién de
l'outil de collecte de données; réalisation de 'échantillonnage et administration du

questionnaire postal ana!yse des données et rédaction d’un rapport d anaiyse

\wmwv

15 165, 00$E

| Palme Production

Francoféte 2009 Matenel et souhen {echmque pour Ia capta'uon \usuelle du gala

de la Francoville & Gaspé et production d’'un DVD

1 620,00 $

) B

Phctographe Pierre
Labranche

" Francoféte 2009 - Services de photog:aphle lors de la Smree Méiités et

Francopub

b

175,00 $

sLe Pica

' Cdnoeption, réalisation et impre ssion des, cartons d':nvntatlon pour Ie laneement

du concours Nommer le bassin de la chute Montmorency

‘W
- &
Q
o
&+

Conception, réalisation et impregsion des docurnanm commémaratifs remis 4 des

Mmmmm

Le Pica familles souches lors de l'activité Nos rues en féte - 495 00% a
Le Pica - Conceptxon rea!lsatjon et impression d'un visuel pour Ierstail-nd de laACor;nfni‘s%'ib'n 715,00 $§
 Addendum  Comections d'auteur o ' 50088

“Le Pica | Producﬁon dun sian_d enroulable pour la prﬁrl:xoﬁon de la base de données le tou'r 815,00 $%
% du monde en frangais (recherche de photos, graphisme etimpression du visuel) g

'2009-04-21 16:56
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE

ELEMENT

5- Liste ventilée par beneﬁc:mre et par mode d’octro: (soumissién [Sublique sur

02 . OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

“invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par iin ministeére,
“un cabinet ministériel ou un organisme en 2008-2009 en mdlquarit

Gmphnsme et producﬁon des ouhls de prorm':tnon de la base de données Lé tour
du monde en frangais

1 000,00 $

5

2

- Conception. graphique et réalisation infographique du- Rapport annue! oaEHvitss
. 2007-2008. Photograwre &t impression de ja page cotiverture en 200 coples )

850,00 $

b
g

g Polytechmques

Edmon mise en page, ooncept]on de Ia couveﬂure 1mpreSS|on et rel:ure du
Vocabulzire des relations professionnelles:. Conceptlon du depllant et du signet
publlcrtalre

Rl e

5 600,00 s

» Productions interface inc. -

PAG - Rendez-vous des-gens d’affaires et des partenaires socioéconomiduies =
Préparation des témoignages préseniés, lors de I‘evenernent, sous ford de

mpsules audiovisuelles

SHEERD;

19212,50 $%
&

s

Les Productions Laurence
Jalbert

Francofé te 2009 - Porte-parole

13999,25 %

‘Productions de la téte
5 chercheuse inc.

Enregisfrernent d’'une voix hors champ pour une parhe du meswge radlophanique

de la campagne sur les jeux vidéo en frangais

2128,50 §

Bétel - Réaliser une étude tecl’molmguushque des distributions Linux serveur GLES '

de Novell et d'Ubuntu. Mesurer I'impact des services réseau sur les postes de
fravail : serveur de fichiers, de réseau, d'impression, de bases de donnee;s
collecticiel- (avec messagerie), Web, FTP et mandataire. Etablir la présenisd du
frangais dans les systémes d'exploitation et les services- réseaux. Foufhif uh
rapport détailllé de chaque etape dlinstatlation, de configuration, des lmpact.s sur
les postes de travail et des efforts de franmsahon a réaliser

Francoféte 2009 - Servicé de traiteur, mcluant e personnel pour le §&fvice,

%
§
]

Robert Alexis Traiteur I‘amenagement de fa salle et le vestiaire, lors de Ja Soirée Mérites et Franoo:aub 1371415358
& < Francoféte 2009 - Mérites du frang:ais dans les technologi% de l'infonnatioh‘QOO‘_B.
# Séngraphie Vers'EnAst enr. - Mise & jour du -dépliant. promctionnel « Pour que ¢a clique en frangais ¥; 730,008
production d'une banniére publicitaire et de parapost
Addendum  Corrections d’auteur

g Société du Palais des
‘congrés de Montréal

PAG - Rendez-vous des gens d’affaires ét des partenaires socioéconomigues -
Fournir les services de télécommunications lors de I'événement

Soesete du \fleux Port de
‘Moniréal inc.

Flancofete 2009 - tocation d‘une sa!le pour y tenir Ia ‘cérémonie de remisé des
prix Mérites et Francopub 2009

Soclete Pierre Boucher

Réalisation d’un prediéghostic en vue damorcer une _intervenﬁéih de

developpement orgamsat\onne! p!us élaborée, & Québec

24 000,00 $

Synapse multimédia inc.

mmww&

Afin de hlra Ia promotron de fa BDL, drffusnon surle site du. Centre collégial de »
. développement de matériel dldacthue {CCDMD), de différents exercices mtéractfs

6 000 oo $

éTrudel Sonorisation

Francoféte 2009 - Foumir le personnel et le soutien fechnique lors d& Ja
prestation musicale des différents artistes et de la remise de prix, & I'occasion du
Gala de fa Fancoviile, & Gaspe

ey

2695,00 $z& -

Turbulent Média inc.

PAG Deﬁnrtuon du concept d’'un’ réseau v1rtue| de la franclsatlun et

développement d'une stratégie de deplmement flaboration d'un devis
technique, réalisation de I'ergonomie du site, d'une analyse logicielle et de 2
facture graphique du systéme. Développement d'un microsite pouf &
démonstration et le développerient di projet. Mise en place d'un serveir pour
'hébergement du site’pour un an

24 050,00 $

Traduction, en portugals, de différents documents qui listent des termes 8t dés
expressions reliés & la production de la Banque de terminclogie multilingue
(BTML) et a la diffusion du Grand dictionnaire tenninologique (GDT)

'2008-04-21 16:56

Traductxon en ltahen de dnfferents documents qui jistent des termes &t des
expressions refiés A 1a production-de la.Banque de tenmnolog\e multiiifigué
(BTML) eta Ia diffusion du Grand dictionnaire terminologie (GDT)
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

ELEMENT

02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

LS

5 - Liste ventilée par beneﬁcrarre et par mode d’'octroi (soumissiéii pubuque, sur
invitation ou contrat négocié¢) de tous les contrats octroyés par im ministére;
un cabinet ministériel ou un organisme en 2008-2009 en mdlquaht :

= mJ

& Bisson, Marie-Eve

de Topos

: Trarter difiérentes demandes géographrques ponctuellgs ; terminer une enguiie
ertreprise en 2007 ; faire de la recherche documentaire en vue. d'enirichir fe coftariu

Revrser Ie Vocabu!arre des systémes de iransporf rnteltrgents ) B

Bouchard, Pierre

Participer 2 Ia redadlon du rapport annuel de gestlon 2007-2008 ainsi qu aux
différents travaux parlementaires pertinents. ‘Participer aux travaux du comité de
sélection formé en vue de combler le ‘poste de coordonnateur de Funité @& la

recherche etde I‘evaiuatron

-Bouchard, Pierre

Eﬁectuer une recherche sur Ia srtuatron lrngurstrque des petrtes entrepnses

quebecorses employant de 1149 personnes

AL i

Bouchard, Piene

Elaborer une offre de stage en recherche & lOffce et prendre contact avee Ies

responsables dans les universités. Organiser le. stage et faire les suivis requré
pn:ceder a Pévaluation du stage

‘Bouchard, Pierre

En collaboranon avec des chercheurs frangars, comparer l’r.ml:satron de langlals en

France et au Québec. Participer & divers travaux en lien avec le CSSL

11823 9485

PAG - Rendez-vous des gens daffaires -et des. partenarres socidéconomighies . -
Rédaction du document Les entreprises de 11 & 49 employes portrait de feur réaiité

finguistique publié a cetf.e accasioh

=
‘ 1460854$%

éBcucharﬂ Pierre
%

Brandolino, Alfredo

Traduire le rapport annue! d activités de la CT _préparé en pré\nsron de la reumoh ae‘

ta Commission de toponymle du Canada

‘Collin André

Effectuer drvers travaux pour assurer Ie développement et ['admmrstratron de la basad

Ihventerm

Effectuer d'autres fravaux pour assurer le développement et I'administration d& la

base Inventerm; metire & jour le contenu du feuillet promofionnel

Deralche, Myra

%Coi]m André

Evaluer pendant une journée, !a connaissance du frangais & Ioral de candidats alix

‘ordres professmnnels

181,25 SE

B Dore Pierre

Franccf‘ te 2009 Musrque d'accompagnement Iors de Ia Sorree ‘des Mentes et

" Francopub et du gala Francoville, & Gaspe

1 750,00 $&

Donon Henri

Effectuer divers travaux dans te wdre du partenanat entre Ies autb e§
toponymiques du Québec et de la France et du plan d'action de la Division

francophone du Groupe d' experts des Nations Unies

5 000,00 $&

Doyon, Danielle

Francoféte 2009 Servrces professronnels de relations- pubquues de relatiofis de
presse et de relations avec |a porte-parole et certains partenaires. Etablir les cortatts

médias pour la prcmctron du Vocabulaire du courmage et du loisir créatif

110000,00 5%

G

Frenette, Jacques

PAG Rendez-vous des gens d‘affarres et des partenarres socaoeconomlqués =
Effectuer 'édiique des tableawx de la pubhmtron Les entreprises de 11 &4 49 empfuyes

pomart de leur réalité linguistique

766,33 $§

Gagne, Anna-linda

Calligraphie du certificat de désignation toponymrque commémorative Edﬁ"ce

Andrée-P.-Boucher

|
:

Cal[rgraphre du certlf cat de deS|gnat|on taponymrque commemora’uve Bassm du Parn '

de Sucre

© 460,00 $§

§§ _
%Gagne Anna—l_rnda
g :

Gagné, Anna-Lrnda

: Calhgraphre des ceruﬁcats de desrgnatron toponymlque ccmmemoratlve E‘cﬁfce :

 Camiite-Laurin et Pawﬂon Ade{ard-Godbout .

Garon, Rosaire

Survr de .fa srtuatzon Imgursﬁque - Analyse et recommandatlons sur Ies nouvélies

pratiques médiatiques

Gennain, Rafaéle

Conference donnee dans [e cadre de la Joumée 1ntemat|onale des femmes

Labne Jacques

PAG Rendez—vous des gens d’affarres et des partenarres socroeconomrqu'

Elaborer, gérer et superviser le déroulement de la joumée;, négocier aved leg .
foumisseurs’ accrédités du Palais des congrés de Montréal; assurer la’ coordmatroh

de la logistique et des aspects techniques

2009-04-21 16:56
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT = 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAI@E

5- Liste ventilée par bénéficiaire et pér mode d’octroi (soumissiéii. bulil'ique, sur
invitation ou contrat négocié) de tous les contrats octroyés par un ministere,
un cabmet mmlstenel ou.un orgamsme en 2008-2009 en mdlquant

Z - Revo:r les notes Web des odonymes et toponym&c de huit munlupahtes Rédtger s
Lafrenigre, Mélissa ‘notes biographigues. Revoir les noies matricielles rédigées pour des mots de Ja langue -
] . générale . .

Compléter et enrichir les données $ur l'origine et la signification de toponymes diffusés
sur Je site Web dé la Commission. Rédiger et revoir les notes Web des odonymiés et
toponymes de difiérentes mumclpalm Revoir les notes matricielles pour des mats de
- langue genera[e.
Analyser et saisir I‘information sur trois dossiers autochtones. Délimiter les corltouf§ d_és
parcs nationaux projetés des Lacs-GuilaumeDelisle-et-3-{Eau-Claire et Kuunuijuaq.
Dépouiller les documents pertinents et saisir les toponymes. répertoriés. Dépouillér le
livre Le langage de la chasse et saisir des toponyrnes réperioriés dans TOPOS

Lavone Jean-Luc

Mathieu-Dupuis, Maqu:llage de scéne des employes qun ont pammpe a btre de ﬁgurams & Ia création
f’Gabrietle du nouveau visuel utilisé lors des examens de frangars

Moniambault f_lse Transfert d‘experhse a la Direction des oommumcatnons

O‘Leary, Olnner ‘ Francofﬁte 2009 - Prestatlon lors du gala Franoowlle a Gaspe

Paillé, Michel Sum de la situation lmgu:strque Mettre a jour les md:caleurs 12 11 13et153 17

du fascicule 1 sur les caractéristiques linguistiques de la populahon du Quebec _ i %

‘Payer Gilles - Francoféte 2009 - Redlger les textes et animerla soirée des Mentes et Franoopub 2 000 00§

Rechert:he et rédactlon de ﬁches termmo[oglques sur un domame meézeai g

. %Pel[eher Sylvne prédéterming ' - 6 000,00 $ :

%Pelle’uer Syivne ’ FaJre une recherche tenmnolognque sur 40 oonoepts du domaine du sida. » 300000 $§
Picard, Gilbert ‘ Compamtlon a trtre d'expert . _ ) 264 67 3

P| ché, Claire Dans Ie cadre du pomt 30 cIe la pohthue lmgmsthue gouvemementale proceder ala 3324, 83 $§

mise a jour de I'examen des 43 sites Web des MO évalués en 2007-2008

AN

.

jPoir.é ‘Pierre En.tant qu'expert, faire un examen critique du contenu du Vocabulaire des refitions :
' . pmfessronneﬂes et soumettre des commentaires a [a termmologue responsab[e

Renaud, Jean - Part:crper aux travaux du comlte de selecﬁon forme en vue de combler Ie pos'le de

% » “coordonnateur de I'unité de fa recherche et de F'évaluation 100000
Francofete 2009 Semces d’ammahon et de dlrectlon amsthue lors du gata
gRoussy, Martin Francoville, 4 Gasp & ‘ . 700,00.58

Francoféte 2009 - Producmon et Imanson des trophees Mentes du fram;ajs et

rudel-Coté, Man'&Lys vFrancofete 2009 Prestatlon lors du gala Flancuwlle a Gaspe U 300,00$ 1
,Turchet. Bina 'PAG- Rendez-vous des. gens daﬁalres et des partenaares socaoeoonom:ques - 1200,00 $%

Effeduer divers travaux de secretanat

2008-04-21 16:56 - 6/6

-':.San'asm, Clal're. Franoopub : . .10 580,00 §
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX |
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

Charte de la langue francaise _
Conseil supérieur de fa langue frangaise

- 5.- Liste ventilée par bénéficiaire de tous les contrats octroyés en 2008-2009.

Nom 'Mandat Mo&t)ant '
- Projet d avis sur la situation linguistique et le o
Bédard, Marc-André rapport de SUlVl de I'Office quebecms de la langue 10 750
- francaise. ‘
Accompagnement technique pour la refonte du .
CEFRIO - site Web du Conseil supeneur de la langue - - 10 250
o francaise. :
Christensen, , . T -
Andrée Membre du jury du prix Emile-Ollivier. 700
Impression de 3250 dépliants pour les prix
Raymond—Charel'te et Jules-Foumier. 603
: lmpreSS|on des couvertures cartonnees pour les
Club Imprimerie inc. publications. - 775
' Impression du-dépliant de mise en candidature de 530
FOrdre des francophones d’Amenque et du Prix du
3-Juillet-1608.
Ensachage du formulaire de mise en candidature
des prix Raymond-Charette et Ju[es—Fournier ‘
Communications . 2008. ' 1200
Publi-Services : . : S
(FPJQ) - Diffusion de trois espaces publicitaires dans le 2 300
‘ Journal du congrés de la Fédération o
professionnelle des journalistes du Québec.
Impression de 200 brochures du document Le -
frangais fangue de coheésion socia!e. : 676
Impression de 3000 dephants du Conseil
- supérieur de la langue francaise. " 535
!mpressmn du rapport annuel de gestion 2007-
887
2008.
 Impression du quéstionnéire Eléves (12 pages). 997
. [mpressnon du questlonnalre Enselgnants (20 1162
Copiexpress . pages) |
Impression du dépliant promotionnel du CSLF. 775
* Impression de la publication du CSLF (30 ans). 349
Impression de Fétude Caractéristiques générales -
des jeunes adultes de 25-35 ans au Québec. 558
Impression de Pétude Langue et immigraribn, 200
langue du travail, éléments d'analyse. a
Imbressiorf de l'étude Le frangais, et les jeunes. - 512
' 2000-04-15 3
- 13:53



PROGRAMME 03
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010 .

Charte de la langue francaise

Conseil supérieur de la langue frangaise

5- Liste 've_ntilée par bénéficiaire de tous les contrats octroyés en 2008-2009.

Nom Mandat Mo(r;;t)ant
, Conception du depllant du Conseil supeneur de la 800
Dompteurs de [angue francgaise. |
souris, Les Conception du formulaire dynamique (pdf) pour - 1 290
les prix Raymond-Charette et Jules-Fournier.
~ Conception des formulaires de mise en '
candidature des prix Jules-Fournier et Raymond- .
Charette pour publication dans la revue Le Trente
en 2008. ‘ 900
Concep’uon du formulaire du prix Emile-Ollivier._ 140
Dompteurs‘ de Conception du formulaire de mise en_candidature
. souris, Les et des criteres de sélection de I'Ordre des 1190
- francophones d’Amerlque et du Prix du 3~Juillet-
- 1608. -
Conception et montag'e‘ de la publicité de 400
félicitations aux lauréats des prix Jules-Fournier et
Raymond-Charette pour publication dans la revue
Le Trente, décembre 2008.
. Dorval, Véronique Membre du jury du prlx Raymond Charette 600
Modifications au SIte Internet et au systeme
~ - © 1280
D ‘Jonath GCPr
tmas, Jonathan Modifications au fdrmulaire de saisie de la :
~ clientele de GCP+: 320
. ~ Recherche qualutatlve sur linsertion finguistique '
Ei-Geledi, Shaha  gallophones a Montréal (ILAM) ‘ 4 000
Farhoud, Abla Membre du j jury du prix Em:!e—OIIrvier. 700
Gaulin, André 'Membre du jury du prix E‘mile—Ollivier 700
Esquisses d'illustrations pour la sectlon du site
Giquére. Michel Web : Vivre en frangais. : _ 200
iguere, Miche
g .. lllustrations pour la section du S|te Web : Vivre en 5000
francais.
Esquisses d'illustrations pour la sectlon du SIte 500
Girard. P | | Web : Vivre en francais.
|far » Fasea  lllustrations pour la section du site Web : Vivre en
frangais. 9 500
Guay, Serge-André  Membre du jury du prix Jules—Foﬁrnier. 600
. ~ Montage et impression du Buffetin du CSLF,
Interscript volume 24, n° 1, mai 2008. 3390
. Révision linguistique et correction.d’ epreuve de ‘
~ laliques dlvers documents du CSLF. - 4000
2009-04-15 - 2/3
13:53
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

Charte de la langue francaise

.Conseil supérieur de la langue francaise

5- Liste ventilée par bénéficiaire de tous Ies'cbntrats octroyés en 2008-2009.

Montant
Nom Mandat
| ‘ ()

_ Johnéon, Benoit  ~ Membre du ju‘ry du pr?x Raymond-Charette. . 600
L’Allier, Marie- ~ - Révision linguistique et correction d’épreuve de 200 0
Andrée divers documents du CSLF. _

Intervention théatrale participative dans le cadre
de I'école d’été organisée en collaboration avec 4 4‘50
. Finstitut du Nouveau Monde.
Mise au jeu
: !nterventlon théatrale partlc;lpatlve dans le cadre
du Forum Le francais, une langue pour tout et 2 000
pour tous?
_ Redaction-de la problématique d'un programme -
Pagé, Michel de recherche concernant la situation de Fusage 5 000
des langues.
Pilon, Pierre * Membre du jury du prix Raymond-Charette. 600
Restéurant ‘Services de traiteur pour le forum Le frangais, une .

_ Festigo(t" langue pour tout et pour tous? - 3527
Ro'y, Caro!e' o ‘Membre du jury du prix Raymond Charette - 600
Saint-Pierre, Membre du | jury du prix Emile-Ollivier. 700
Christiane . .
Saltimbanques Services de traiteur pour le forum Le frangais, une 1044
traiteur -langue pour fout et pour tous?

‘ Réalisation de divers travaux dans le cadre de -

SOM Recherches et 'enquéte portant sur état de 'enseignement du K 13 790
Sondages - francais au secondaire, volet enselgnants etvolet -

: : éléeves.
Terrain marketing Conception et programmation du bulletin 4180 -

p‘roductif

2009-04-15
13:53

électronique du Conseil.
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'RENSEIGNEMENTS: GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

| PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE

ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
-02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE

6- Pour chaque projet de développement informatique de plus de un million de
. dollars initié depuis Pexercice financier 2003-2004 au sein du ministére ou
d’un organisme, d’une société et ou d’une entreprise relevant du ministére :

- le nom du projet;
- la nature du-projet;

- le montant initialement prévu pour Fensemble du projet;

- les plus récents estimés du co(t du projet;
- lés sommes totales engagees a ce jour reliées au prolet »
- . les firmes ou OSBL associés au développement du projet, les sommes qui leur ont
eté versées jusqu’a ce jour et le mode d’octroi du contrat le cas échéant;
le pourcentage de réalisation jusqu'a ce jour. '

Ne s’applique pas.

2009-04-16 11:04 11
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~ .RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE.LA LANGUE FRANC}AISE v
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

7- Pour Ia Direction générale du ministére, le montant pour I’aﬁﬁee 2008—2009
de chacune des depenses suivantes :

PHOTOCOPIE (locatlon) o - 3§12
REPROGRAPHIE GOUVERNEMENTALE | - 288
| TELEPHONIE CELLULAIRE ET COOT D’UTILiSATION | 2 832
_'TELEAvéﬁTis'séuésv .' | o | | Autln
MOBILIER DE BUREAU o .l 186
DISTRIBUTEURS EAU DE SOURCE R
| ERAIS DE TRANSPORT h ” N ._1.{?. 563
FRAIS D'HEBERGEMENT . | " _ : zi%‘“éé
FR_AISDE'REPAS" - | | .‘ 2830 " |

CONGRES, COLLOYQUvES PéRFECTIONNEMENT ou | = siis
RESSOURCEMENT *_

* Pour les dépenses a I'extérieur du Québec, voir réponse 1.

18:04 210400 . 151
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03

CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE

ELEMENT

' 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

7 -

Pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du mlriisteré et pour

les organismes sous I'autorité du ministre, le- montant, pour Pannée 2008- .

2009, de chacune des depenses suwantes
- la photocopie;

la téléphonie cellulaire et colt d’utmsatlon incluant les « Blackberry »;

les ordinateurs portables;
les téléavertisseurs; ‘
te mobilier de bureau; :
- - les distributeurs d’eau de source;
- le remboursement des frais de transport;
- le remboursement des frais d’ hebergement;
- le remboursement des frais de repas;

- Pensemble des dépenses applicables a la part:clpatlon a des congres des

- colloques et toute session de type perfectlonnement
i) au Québec; ‘
ii} & Pextérieur du Quebec.

. la photocopie1

39268.$

+ latéléphonie cellulaire et colt d'utilisation - :

» achat d’équipements 7573 %

» cofits d’utilisation | 22525 %
. les ordinateurs portables 68259

les téléavertisseurs 0%

le mobilier de bureau 19 553 $
. . les distributeurs d’eau de source - 0%

le remboursement des frais de transport 178 703 $
. le remboursement des frais d hebergement 94 971 $
. le remboursement des frals de repas 58186 % .
. Tensemble dées dépenses applicables a la particlpatlon a des -

congrés, des colloques et toute session de type

perfectionnement ou ressourcemeni : - ' .

> au Québec 118 545 $

> & l'extérieur du Québec

location, colit des copies, reprographie gouvemementale

2009-0422 1632 N

ou-ressourcement :

0$
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. RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 Charte de la langue francaise
ELEMENT 03 Conseil supérieur de la langue francaise ‘
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7 - Montant pour 'année 2008-2009, de chacune des dépenseé suivantes ;

Photocopies incluant la location de photocopieurs :

11111

Téléphonie cellulaire :

2845

Les ordinateurs portabies :

1559

Le mobilier de bureau ;-

3116

Distributeur d'eau de source :

285

Remboursement des frais de transport :

(

15 879

{excluant les voyages a I'extérieur et incluant les . .
remboursements de frais de transport pour [es lauréats
des quatre prix décernés par le Conseil, les membres des
quatre jurys et Ies membres du Conseil)

Remboursement des frais d' hebergement etde repas - 26082

(excluant les voyages a lextérieur et incluant les
remboursements des frais d’hébergement et de repas
pour les lauréats des prix décernés par le Conseill, le
personne! et les membres du Conseil)

L'ensemble des dépenses applicables 4 la participation a
des congrés, des colloques et toute session de type

C (

 (

(

( (

(.(

perfectionnement ou ressourcement
a) au Québec :
b) & extérietr du Québec *:

3 811

* Pour les dépenses a lextérieur du Québec, voir 'réponse 1.

2009-04-23

11

11
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE .

ELEMENT

01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

8 - Concernant les effectifs de chacun des ministéres et orgamsmes et ce, pour
2004-2005, 2005-2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009 ainsi que les

prévisions pour 2009-2010, (par établissement pour le ministére de la Santé et
des Services sociaux et le réseau de I’Education) :

oo

Aucune personne handicapée, anglophone, autochtone ou de communauté culturelle

B. Année financiére 2008-2009 N -
' ' adre rofessionnel” nctionnaire *
Congé de maladie N/A 9,0 14,5
. 75,0
Jours de vacances (42 pré-retraite) 56,5 75,5
-Heures supplémentaires ,
Compensées 0,0 4,0 15,5
Payées 0,0 0,0 0,0
C.  Aucune plainte en 2008-2009
D. VoirA.
E. Aucun
2009-04-23 14:43:35 1/2

le nombre ef la repamtlon par tranches d’age, du personnel masculin et féminin, des personnes .
handicapees, anglophones, autochtones et des communautés culfurelles pour chaque categone
d’'emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.);

le nombre total de jours de maladie pris par le personnel; le nombre total d’heures de travail
supplémentaires réalisées par le personnel et répartition de la rémunération de ces heures
supplémentaires (argent, vacances, etc.); le nombre total de jours de vacances piis par le personnel;

. le nombre de plaintes pour harcélement psychologique;
. I'évolution des effectifs réguliers par catégories d’ emplom {cadres supeneurs et intermédiaires,

professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la paix) et par leur temto;re
habituel de travail {centre principal de direction et chacune des régions);

tache a accomplir;

. Pévolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la compIeXIte dela

le nombre d’employés bénéficiant d'un traltement supeneur a ce!ul normalement prevu pour la tache

qu'ils ont accomplie;

direction et chacune des regions);

le nombre de déparis & la retralte antncnpes pour les cing prochaines années.

Année financiére 2008-2(_)09

. le nombre de postes par catégories o emploi et par leur terr:tolre habltuei de travail (centre principal de

. le niveau des effectifs pour chacune des categories d’emplm pour chacun des cing prochains exercices
_ budgétaires;

‘Catégories.d’emplo

'+>"vde'3'5'

Hors cadres

.| Cadres +de 35 .
Professionnels +de 35
Fonctionnaires +¢e 35
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010.

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN'(;AISE
ELEMENT - 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
F.  Aucun

G. Ne s’applique pas

H. Non disponible

L

"Nombre de départs 3 1a refraite anticipé
. 2008-200% ___2009-2010
2 : 1
5

2009-04-23 14:43:35 _ ' 2/2
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX -
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA. LANGUE FRAN(}AISE :
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

8- Concernant les effectifs de- chacun des ministéres et orgamsmes et ce; pour
2004-2005, 2005-2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009° ainsi’ que les’
prévisions pour 2009-2010, (par établissement pour le m:ms%ei*e de la Santé

_ et des Services sociaux et le réseau de PEducation) -

A le nombre etla repartltlon par tranches d'age, du personnel masculin et femmln des personnes
handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque catégorie
d’emploi {cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.)

. le nombre total de jours de maladie pris par le personnel; ‘ :
le nombre total d’heures de travail supplémentaires réalisées par le personifiel et repartltlon de
la rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.);
le nombre total de jours de vacances pris par ie personnel;

. le nombre de plaintes pour harcélement psychologique.; . w

. évolution des effectifs réguliers par catégories d'emploi {cadres supérieurs et mtermednawes ‘
professmnneis techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agenis de 14 palx) et par leur

~ temitoire habituel de travail (centre principal de darec‘non et chacune des reglehs) ;

. I'évolution du nombre d'employés bénéficiant d'un traltement addmonnel en ralson de la
complexité de la tache & accomplir;

. le nombre d'employés bénéficiant d’'un trailement supérieur & celui normalerﬁent prevu pour la
tache qu'ils ont accomplie;

. le nombre de postes par catégories d'emploi et par leur terntmre habntuél dé travall (centre
-principal de direction et chacune des régions);

. le niveau des effectifs pour chacune des catégories d" emplm pour chacun &e3 cmq prochalns

. exercices budgétaires;

. le nombre de départs a la retraite anticipés pour les cing prochaines années: -

A

PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ- »
Categones d’emplo: Tranches d’age-"'l""‘- —
Hors cadres ' +.35 . ] LA
Cadres - -de35 0 .0
+35 6 A1
Professionnels _ -de35 4 8.
Fonctionnaires -de 35 6 3
' _+35 |- 10 B4
PERSONNES HANDICAPE'ES

. - Catégories demploi | Tranches d’agt_e':f,,:‘l

‘{Professionnels +35 ' 2 .

Fonctionnaires + 35 i .

2009-04-14. 10:41 ' ' ’ ‘ilS
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ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE
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8- Concernant Ies effectifs de chacun des ministéres et organisifiés, et ce, pour
© 2004-2005, 2005-2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009 ainsi. que les
prévisions pour 2009-2010, (par établissement pour le mlmstere dé la Santé

et des Services sociaux et le reseau de l’Educatlon)

ANGLOPHONES

s Catego"": S

: emplm]’ -‘Tranches:

..C?‘dr s

35

Professionnels -de 35 e
AUTOCHTONES

ﬁCategones d’emp]cu_:‘ Tranchesdége

Professmnnels + 35 —

COMMUNAUTES CULTURELLES

| categones d emplon "‘f':‘i-?rranches d’age_
Cadres + 35 —
Profession_n_els : -de 35 . _
' + 35
| iFonctionnéires -de 35 -
+ 35

2009-04-14 10:41
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PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE :
- 02 OFFICE QUEBECOIS DELA LANGUE FRAN(}AISE

ELEMENT

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

(

(

(

C €«

8 - Concernant les effectifs de chacun des mrmsteres et organismes, et ce, pour 2004-2965 2005-2096 2006-2007, 200‘7’—2008 et 2008-2009 ainsi que

les prévisions pour 2009-2010 {(par etabllssement pour le ministére de la Santé et des Services sociaux et le réseau de ’Education)

2009-04-14 10:41

ANNEE FINANCIERE 2008-2009 PERSONNEL CADRE
CONGE DE JOURS DE HEURES SUPPLEMENTAIRES - _
MALADIE VACANCES NOMBRE NOMBRE | . NOMBRE
| (120) . 110) D'HEURES " D'HEURES D'HEURES
: A i EFFECTUEES PAYEES COMPENSEES &
AVRIL . 0,00 0,00 0,00
mal R o0l 2e0 B 000 | 0,00 | - i 0,00
SuN R e |l 2e0 IRl 0,00 | 0,00 | 000 |
OULLET o5 @l ez T 000 | 000 | 0,00 .
Aol B2 000 | 000 | 0,00
'SEPTEMBRE |t 3,0  |ed 430 s 0,00 | 000 | 0,00
'OCTOBRE a0 il 000 | T 000 | | 000
‘NovemBRE [l 45  JEb . 30 o fwEl 000 | 0,00 | 0,00 .
‘DECEMBRE . a8l - 1.0 |4 = 395 |4 000 | 000 | 0,00 -
URNWIER [l me gl 2me il o0 || ;o || 000
FEVRIER - [0 - 80 [&} - 8o . |@F 000 --| 7 0,00 - | - 0,00 -
IMARS: - [T e ST 0 [T 0,00 | 0,00~ | 0,00 .
TOTAL 0,00 0,00 0,00

3/6
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 . CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

8-~ Concemant les effectlfs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2004-2005, 2005-2006, 2006 2007,-2007-2008 et 2008-2009 ainsi que
les prévisions pour 2009-2010, (par étabhssement pour Ie ministére de la Santé et des Serwces sociaux et le réseau de I Education) ,

ANNEE FINANCIERE 2008-2009 — PERSONNEL PROFESSIONNEL
i ] HEURES SUPPLEMENTAIRES

NOMBRE NOMBRE NOMBRE
"MALADIE VACANCES D'HEURES. D'HEURES D'HEURES
#{120) - ol 119)- - _EFFECTUEES PAYEES COMPENSEES
109,0 443,33 344,33 ' 99,00

-gg—

ol

2417147 482,50

2000-04-14 10:41 - _ : 416
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PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

ELEMENT

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

O O O G G G G G G ¢

8- Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour. 2004-2005, 2005-2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009 ai'nsi que

les prévisions pour 2009-2010, {par établissement pour le ministére de la Santé et des Services sociaux et le réseau de PEducation)

2009-04-14 10:41

ANNEE FINANCIERE 2008-2009 ~ PERSONNEL FONCTIONNAIRE
|  Jours |# - HEURES SUPPLEMENTAIRES
‘NOMBRE . NOMBRE NOMBRE
D'HEURES D'HEURES - D'HEURES
EFFECTUEES PAYEES COMPENSEES

"AVRIL - 218,99 . 144,83 74,16

mar -

JUILLET |

Ao0T

'SEPTEMBRE _

[OCTOBRE.

'NOVEMBRE

'DECEMBRE

JANVIER

FEVRIER

‘MARS

- TOTAL . 1 789,63 1257,52 532,11

5/6

-/l



-=38-

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AISE

8 - Concernant les effectlfs de chacun des ministéres et orgamsmes, et ce,
pour 2004-2005, 2005-2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009 ainsi que les
prévisions pour 2009-2010, {par établissement pour le ministére dé la Santé
et des Services sociaux et le réseau de P’ Educatlon)

C. Aucune pfain_te en 2008-2009

D. , . :
EFFECTIFS REGULIERS PAR CATEGORIES:D'EMPLOL
Hors cadres .
Cadres : - B . 17 '
Professionnels - L I 182
[ Fonctionnaires ‘ ‘ ' | 73
E.
2008-2009
Professionnels =~ - ¢ : 20
-
=’ EMPLOYES BENEFICIANT. DN TRAT
A CELUJ' NORMALEMENT PREVU POUR A
| Professionnels S S 2
Employé de bureau . ' a ) 1
G.
NOMBRE DE POSTES PARCA TEGleEs D EMPLOJ :
‘ET'PAR LEUR. TERRITOIRE HABITUEL DE-TRAVAIL? .
. ‘ HC . c ==
Montréal. 1 11. 72 .24 18
Québec 0 6 53 18 7
Gatineau 0 4] 1 0 1
Rimouski - 0 O 1 D 1
Rouyn-Noranda 0 0 1 0 _ 1
Saguenay 0 .0 1 0 1
Sherbrooke O 0 1 0 _] 1
Trois-Riviéres 0 0 2 0 1

H. Non disponible -

I
' NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE ANT ICIPE R

2008-2009
i3
* g caleul pour 'exercice 2009-2010 comprend toutes les personnes admissibles 3 la retraite depuis une ou ‘plusietirs années et qu|
sont toujours au travail. . R

. 2009-04-14 10:41 S - -
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX

'PROGRAMME

ELEMENT

8-

2009-04-15
14:13

Charte de la langue frangaise

ETUDE DES CREDITS 2009-2010

Conseil supérieur de la langue francaise

Le nombre et la répartition, par tranche d'age, du personnel masculin et féminin, des personnes handicapées,
anglophones, autochtones et des membres des communautés culturelles pour chaque catégorie d'emploi
pour l'exercice fmancier 2008-2009. :
’ : e s z MEMBRES DES
MASCULIN FEMININ r;&ﬁ:gﬁggﬁ; ANGLOPHONES AUTOCHTONES COMMUNAUTES
L e | ST S , ' : : CULTURELLES
<3 [ >35 <35 >35 <35 | ->35 | <35 > 35 <35 > 35 <35 >35
ans _ans ans " ans ans ans ans _ans ans .ans ans | ans
HORS CADRES o | 1 0 0 " | o | o
CADRES 0 2 0 0 \ \ - \ 0 0
PROFESSIONNELS 0o 2 2 1 ' S 1 o
FONCTIONNAIRES 0 0 1 3 o 0 0
TOTAL 0 5 '3 4 \ \ \ 1 1
% PAR RAPPORT A ) . ' ' ' . N\ [ A
L'EFFECTIF TOTAL 0 || 243 ) 2887 \ \ \ T4 fii4 |

1M

« (
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PROGRAMME 03

EL—EMENT

03

CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE
CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE .

8- Concernant Ies effectifs de chacun des ministéres et organlsmes

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

Nombre de j jou,rs de congé de MALADIE et de VA’C_ANCES pris par le personnel CADRE

Détail _AVriI Mai | Juin Juillet | Aot | Septembre Octobre Novembre Déce'mbre Janvier Février | Mars | TOTAL

- 120. _ _ . . . _ _ _ ' '0
Maladie ' - - - -

110. - o . 7
Vacances | 13.0 2.0 - 4.0 6.0 -- - -- 4.0 -- 11.0 2,0 42.0
annuelles ' ‘

_ Nombre de jouirs de congé de MALADIE et de VACANGES pris par le personnel PROFESSIONNEL

Détail | Avril Mai Juin | Juillet | Aolt | Septembre | Octobre Novembre. Décembre | Janvier | Février | Mars TOTAL

120. 2.0 25 10 | 20 - 75 | so0 - 230 o0 | - . 50.5
‘Maladie ' ' ' ' ' ' ' ' )

110. . _ o 1 K
Vacances | 2.0 3.0 23.0 21.0 58.5 - 1.0 - - 11.0 - - - 119.5
annuelles ‘ S -

2009-04-15 8 |
14:13 ‘ ‘ _ : '
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 GHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE -
ELEMENT 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANGAISE

8 - Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes :

Nombre de jours de congé de MALADIE et de VACANCES pris par le personnel FONCTIONNAIRE |

Détail Avril Mai | Juin | Juillet | Aolt | Septembre | Octobre Novembre Décembre | Janvier | Février | Mars | TOTAL
120. | R _ | | |
Maladie 1.0 1.5 4.0 - - 1.0 1.0 2.0 - 2f0 -- - - 12.5
110, o . - : o o
[ Vacances | 19.0 [~ 1.0 - 50 | 300 | 34.0 1.0 20 | 130 13.5 3.0 0.5 - 122.0
annuelles : ‘ ‘ - N :
2009-04-15 . 218

14:13
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PROGRAMME 03
ELEMENT 03

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE
CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRAN(}AISE

8 - Concernant les effectlfs de chacun des mlmstéres et orgamsmes

A) Nombre d’heures supplementalres de travall effectuées parle personnel FONCTIONNAIRE

2008-2009

ANNEES ET MOIS FINANCIER |

NB. HEURES EFFECTUEES

PAYEES

NB. HEURES EFFECTUEES

MONTANT ($)

COMPENSEES
NB. HEURES EFFECTUEES

MONTANT ($)

AVRIL

7.0

7.0.

24045

Mai

127.25

27.25

. 954.47

[ JuiN

9.5

95

©326.33

JUILLET

AoOT

SEPTEMBRE

. OCTOBRE

NOVEMBRE

DECEMBRE

JANVIER

FEVRIER

MARS

TOTAL DE L’ANNEE

1521.25

14
)

2009-04—15.
13
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)
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' RENSEIGNEMENTS GENERAUX

ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGCAISE

ELEMENT -

03 ' CONSEIL SUPERIEUR DELA LANGUE FRANCAISE

8- Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes :

(

(

B) Nombre d’heures supplémen'taifes de travail effectuées par le persbnnel PROFESSIONNEL

COMPENSEES

TOTAL DE L’ANNEE

ANNEES;JO';‘%?};;NANCIER NB. HEURES EFFECTUEES | HEUF:E‘:‘:YEIE;&ECTUEES MONTANT () NB. HEURES EFFECTUEES MONTANT@).
AVRIL 30.5 ' - 305 1 063.31
Mal 35.0 . - - 35.0 1173.23
JUIN .40 - - 4.0 152.08
JUILLET - - - - -
AcoT - - - - - -
SEPTEMBRE 38.75 - -- 38.75 1.300.06
OCTOBRE 3.0 - - 3.0 101.64
NOVEMBRE 65 - 6.5 186.69
DECEMBRE 8.75 - - - 8.75 245.48
JANVIER 15 - - 15 40.23
Il FevriEr 4.5 - - 45 120.69
§ MARS -- -- --  -- —-
132.50 0 0 132.50

2009-04-15
14:13

4/8

4383.41
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

'PROGRAMME 03 GHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE

~ ELEMENT 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANGAISE

~ 8- Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes :

Plaintes pour harcélement psycholog’iqug

2008-2009

ANNI'EES ET MOIS FINANCIER

CADRES

PROFESSIONNELS

FONCTIONNAIRES

AVRIL

MAI

JUIN

JUILLET

AoOT

|| SEPTEMBRE

OCTOBRE

NOVEMBRE

DECEMBRE

JANVIER

FEVRIER

MARS

TOTAL DE L’ANNEE

2009-04-15
14:13
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)
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BENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANGAISE

8 - Concernant les effectifs de chacun des ministeres et organismes :

Evolution des effectifs réguliers par catégories d’emploi et pér leur territoire habituel de travail.

Exercice Hors cadres | Cadres Pfofeséionnels Techniciens Personnel de soutien Total Territoire habituel de

' : - travail
: : N ' ' ' ‘ X Québec

2004-2005 1 o1 | | - 7 o 1 7 | 17 1 Montéal
' - o : . ‘ Québec

2005-2006 1 o 7o 7 7. “1 Montréal
2006-2007 1 1 | 7 . | 1 7% 17 _ Québec

: | ‘ , _ : _ "1 Montreal
2007-2008 1 1 : 7 . 1 7 17 - Quebec
2008-2009 1 2 | 7 R 5 16 Québec

2009-04-15 . - | - B - o 6/8
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- RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANGAISE

8- Concernantles éﬁectifs de chacun des ministéres et organismes :

Evolution du nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la complexité de la tache & accomplir.

Aucun.

Norhbr_e d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celui normalement prévu pour la tache qu’ils ont accomplie. .

il

Aucun.

Nombre de postes par catégories d’emploi-et par leur territoire habituel de travail.

Exercice Hors cadres Cadres .| Professionnels Techniciens Personnel de soutien Total Territoire habituel de
‘ : ‘ _ : travail
2008-2009 1 2 T R 16 Québec
2009-04-15 B | _ 78
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' RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE |
ELEMENT -~ 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANGAISE

8 - Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes :

Nombre de départs & la retraite anticipés pour les cing prochaines années.

Cing départs a la retraite.

2009-04-15 | | ) - 8/8
14:13
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

| PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(;AISE :

ELEMENTS ot SECRETAR[AT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE QUEBECOIS DE L.A LANGUE FRANCAISE .
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRAN(}M‘SE

9~ “Liste des baux pour les ‘espaces occupes par les Piinistéres et
organismes en mdlquant pour chacun d’eux :

La réponse a ceéite demande sera transmise par le ministéfé des Services
gouvernementaux, et ce, pour tous les ministéres et organismes.

1 2009-04-20  09:04 11
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* RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE :
ELEMENTS 0f SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE -
03 CONSEIL SUPERIEUR DELA LANGUE FRANQAISE

10- Coflits de déménagement, ¢’aménagement et travaux effectués dans les
.cabinets ministériels et dans leur bureau de clrconscnptlon du 1% avril
2008 ace ]our

Ne s’applique pas.

2009-04-16 11:04 ' /1
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010 -

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQA]SE :
ELEMENTS 0Of SECFIETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

02 GFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPEBIEUR DE LA LANGUE FRAN(}AISE

Liste du pei-sonne! de cabinet de chaque membre du Conseil des
ministres durant Pannée 2008-2009 en indiquant pour chaque individu :

la date de enirée en fonct:on et la date de depart le cas échéant;’
le titre de la fonction;

l'adresse du port d'attache;

le traitement annuel ou, selon {e cas, les honoralres versés;

la-prime de départ versée; le cas échéant;

la liste du personnel politique, -incluant le personnel -de soutlen qui- fart partle de la
fonction publique et de quelle masse salariale zl releve

la description de t&ches;

le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnes par le cabinet
depuis Je. 1% avrit 2008;

le nombre total d'employés au cablnet

la masse salariale totale par cabinet pour les années 2005- 2006 2006-2007 2007 2008
et 2008-2009 ;

leé nom des employes bénéficiant d'un traitement supérieur a celun normalement préva

* par la fonction occupée; ‘ _
- 8l @ ou non signé les directives du premier ministre intitulées Directive sur la .

transparence et I'éthique relativement a lexercice des fonctions du personnel des

+ cabinets de ministre et Directive concernant les: régles applrcab!es lors de la cessation

d'exercice de certaines fonctions pour IEtat.

Ne s’applique-pas.

2009-04-16  12:04 il
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

‘ PROGRAMME 03. CHARTE DE LA LANGUE FRANGA]SE -
ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE

12 - Liste des sommes d'argent versees en 2008-2009 a méme !e budget :

discrétionnaire du

i« ministre; _
ii. ministére ou de Porganisme, en indiquant :
-. le nom de l'organisme concerné oudela personne ;
- la circonscription electorale,

- le montant attribué;
. - leprojetvisé etle résultat.

Ne s'applique pas. -

2009-04-16 14:04 A 171
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'RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES anst 2009-2010

PROGRAMME 03-CHARTE DE LA LANGUE FRAN(,‘AISE ‘ -
ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
. 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03. CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

13- la ventlﬂatlon détaillée des budgets de dépenses decoulant des

transferts obtenus du gouvernement fédéral (préciser le montant regu)
en 2006-2007, 2007-2008 et 2008—2009 pour chacun des programmes ou
des fonds, description sommaire du mode de subvention et les
prévisions pour les exermces fmanc:ers 2009-2010 201 0-2011 et 2011- -
2012, _ , ,

Ne s’applique pas.

2009-04-16 12:04 : | Y O
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" RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE .
ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE: QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQMSE

14- Liste du personnel en disponibilité par catégories d’effiploi (cadres,
' professionnels, fonctionnaires, efc.) en indiquant :

- le poste initial;

- le salaire; '

- e poste actuel, sllya heu

- la date de la mise en disponibilité;

- la prévision 2009-2010 et 2010-2011.

La réponse a cette questlon sera transmlse par Ie Conseil du trésor et ce, pour tous les
ministéres et organlsmes

2009-04-20  09:04 ' 171
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' RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

'PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
‘ ELEMENTS 01, SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE -

. 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE

15-- Pour chaque mlmstere et orgamsme, le nombre d’occasnonnels mis a
pied par categorles d’age en 2008-2009.

Aucun.

© 20090416 12:04 u
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
 ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}A]SE
ELEMENTS 01 SECRETAR[AT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
: 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE

16- Liste du personnei hdrs structure par. categ'Orles d '‘emploi (cadres,

professuonnels, fonctionnaires, -etc.) rémunéré par Ie ministéere qui

n occupe aucun poste dans ce ministére :

- le nom de la personne;
.- le poste occupé;
- le salaire;
- lassignation initiale;
- la date de Passignation hors structure;
- ladatedela fm de l'assignation, s’ily a heu

- Aucun.

2009-04-16  12:04 o 1
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‘ RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME: 03 -CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE - _

ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

‘ 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FHANQAISE
03 CONSElL SUPERlEUR DELA LANGUE FRAN(}AISE

17- Liste du personnel rémunéré par le mlmstere et aﬁecte a cles orgamsmes
parapublics non gouvernementaux et autres :

l’as&gnat;on initiale;

I'assignation actuelle;

le salaire; _

la date de la fin de I'assignation, s'il y a lieu.

Aucun.

2009-04-16 12:04 - ' !
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE
ELEMENT  01.SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUIST]QUE

18- Liste du personnel par catégories d'emploi (cadres, prbfeséionnels
fonctionnaires, contractuels) qui recoit une double rémunération du
ministére ou d'un organisme. relevant du ministére et qui recoit
également une prestatlon de retraite d’un régime de retraite du secteur
public, parapubllc ou des réseaux de la santé et de I'éducation, soit les
commissions scolaires, les cégeps, les établissements umversxtalres les
agences régionales et les établissements hospitaliers, en md:quant

- Ie salaire de la| personne;
- le montant regu du régime de retralte

‘Un contrat de services professionnels a été octroyé en 2008-2009, a la firme « Géstion Pierre-.

Paul Clermont (9189-7793 Québec inc. ». Cette f:rme appartient a M. Pierre-Paul Clermont,
retraité de la fonction publigue. .

Le mandat et fe montant versé, en 2008-2009, sont indiqués en réponse 2 la questié;h 5.

20090422 1304 n -
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' RENSEIGNEMENTS GENERAUX
' ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE .
ELEMENT - 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQA!SE

18 - Liste du personnel par catégories d'emploi (cadres, professnonnels

fonctionnaires; contractuels) qui ‘regoit une double réffiunération du:
ministére ou d’un organisme relevant du ministére et qui régoit également
une prestation de retraite d'un- régime de retraite du Sécteur . public,
’ parapubhc ou des réseaux de .lJa santé et de I"educailon -soit les
commissions scolaires, les cégeps, les établissements unniersntalres, les
“agences régionales et les etabllssements hosp:tallers, en indiguant :

- le salaire de la personne; ,

- le montant regu du régime de retraite.

Le salaire d'une personne ainsi que le montant de ses prestations de retralte sont des
renseignements confidentiels en vertu de la Loi sur laccés aux dosuments - des
organismes publics et sur [a protectlon des renseignements personnels.

Cependant le 3° alinéa de larticle 57 de cette loi précise qu "un rénsétgnement
personnel a un caractére public quand il concerne une personne en sa gualité de partie
a un contrat de services conclu avec un organisme public, ainsi que l&s conditions de-
ce contrat. :

Aussi, nous avons octroyé, en 2008-2009, un ou des contraitd8 de services
professionnels & $ix retraités de la fonction publlque gquébécoise, 301t

Pierre Bouchard; ,

André Collin;

Henri Dorion;.

Lise Montambault;

Gilbert Picard; et

Pierre Poiré.

\\\\'\-\

Les mandats confiés et les montants versés a ces personnes sont précisés par la
réponse donnée a la question 5.

2009-04-14 10:52 ' N
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

VPROGRAMME 03 Charte de la langue fi'angéise

ELEMENT 03 Conseil supérieur de la langue francaise

18- Liste du personnel par catégories d’emploi- (cadrés;, professionnels,
fonctionnaires, contractuels) qui recoit une rémunératiéii du minisiére ou
d’un organisme relevant du ministére et qui recoit égalerfiént une prestation
de retraite d’'un régime de retraite du secteur publlc parapublic ou des
réseaux de la santé et de I’éducation, soit les commissions scolaires, les

- cégeps, les établissements . universitaires, les agences reglonales et les
4 etabhssements hospitaliers, en indiquant :

Aucun.

2009-04-21 4 171
16:34 :
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENTS. 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
o 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE:

19- _ Liste de tous les abonnements du ministére ainsi que le coiit de chacun :

Aucun.

2009-04-16  14:04 ' ‘ 171
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
' _ETUDE DES CREDITS 2009—2010

- PROGRAMME 03 CHARTE DELA LANGUE FRAN(}AISE -
ELEMENT o1 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUIST]QUE

20- Pour chaque site Internet (incluant ceux des événements ponctuels), et ce, 7

depu is Pexistence du site :

Nom de la flrme ou des personnes qui ont congu le site

EPC Serwces conseils.

Coiits
En1999: - _Développement du site 4030,‘00 $
En2002: . Refonte du site Apour- le rendre conforme au Programme
- d'identification visuelle du gouvernement du Québec et au cadre de
diffusion de l'irfformation gouvernementale sur Internet : 19 950,00 % -
2007-2008 : Moteur de recherche 275,40 % (CSPQ —DGT)
Support et mise & jour 690,00 $ (Fusepoint) -
Colt d’hébergement 904,45 $ (RIQ)
2008-2009 : Mateur de recherche 275,40 $ (CSPQ = DGT)
: Support et mise & jour 1 230,00 $ (Fusepoint)
Co(it d’hébergement 918,40 $ (RIQ)
Refonte du site 17 429,50 $ (Nurun inc.}

Depuis le 1°" avril 2004, le service d’hébergement du sité est assuré par Réseau
Internet Québec (RIQ).

Codt de I'entretien

En regie. -

Responsablé

Secrétariat a la politique linguistique. -
Modific_ationé éur le sité

Christine Eddie, édimestre.

Mise a jour

La mise a jour s'effectue selon les besoins. Toutefois, avec la refonte du site en
2009, les mises a jour seront plus fréquentes.

Combien d.e‘f,qis' le site a-t-il été refait? | o

Avec Pactuellé refonte, ce sera la deuxieme fois.

Quels sont les critéres qui ont justifié les changements?
1. Metlre en véleur les actions et les priorltés'du Secrétariat.

2. Harmmoniger linfrastructure technologique du site avec celle du ministere de Ia
Culture, des Commumca’uons et de la Condition féminine.

2009-04-22 : 18:32:55 1/2
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- RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FFIANGAISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUIST[QUE

3. Répondre aux exigences du Heglement sur la diffusion de I’ mformatlon et sur

la protection. des renseignements personnels et a celles etabhes par les
nouveaux. standards gouvernementaux en matiere d’accessnblltte aux

, personnes handlcapees
4. Favoriser une mise a jour et une mtegratlon des contenus qui solent légéres

et simples et puissent étre réalisées au SPL, tout en assurant uné souplesse
d’évolution du site.

5. Modernlser le concept visuel du snte

Nombre moyen de visiteurs par mois

SI I'on fait exception des statistiques de frequentatton du site pour les. mois d’aodt
et septembre 2007, 1a fréquentation du site Web en 2008-2009 — une moyenne de
3 400.visiteurs par mois — se compare a celle de Pannée 2007-2008 - une
moyenne de 3 335 vzsrteurs

' 2009-04-22 | . 18:32:55 2/2
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE .
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

20 - Pour chaque site Internet (incluant ceux des evenements ponctuels), et ce,
depuis I’ exnstence du site : . ,

- le nom de la firme ou des personnes qui ont congu le site;
- les colits de construction du site; '
- le colit de 'entretien et de la mise a jour;
- le responsable du contenu sur le site;
. la fréquence moyenne de mise a jour :
- le nombre de visiteurs (hits) par mois; '
- combien de fois le site a-t-il été refait? Quel a ete fle colt? Quels sont les
cnteres qui ont justifié les changements?

1. LE SITE WEB DE L’OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(;.AISE
a) La conception

La version actuelle du site de. I’Ofﬁce a été mise en ligne en mars 2002. La reahsatlon
ena ete faite entiérement par I'équipe Web. - :

- b) Les coiits de constructlon

Les colts de construction se -sont résumés au seul traltement des trons personnes
affeciées au projet. :

¢) Les coiits de I'entretien et de la mise a jour

En 2004-2005, I'Office a fait corriger certaines lacunes dans ses jeux linguistiques et
terminologiques. Un contrat de 4 150 $ a été accordé a Fentreprise Concept S2I.

d) La responsabilité du contenu du site

Depuis septembre 2004, un comité formé de personnes de toutes Ies directions de :
lorganisme, y compris un représentant de la Commission de.toponymie, sous la

responsabilité de la directrice des communications, est responsable du contenu du site.

Le Comité de ia diffusion de I'actualité linguistique et toponymique se réunit toutes les

deux semaines, afin de créer autour du site une dynamisation qui refléte toutes les

sphéres d'activité de l'organisme, pnnupalement la francisation, la terminologie et la

toponymie. Depuis avril 2008, la mise & jour et Pentretien du site sont faits par un

membre du personnel de la Direction des communications de I'Office.

e) La frequence de mise a jour ‘

Les mises & jour se font selon les besoms expnmes La page daccue:l du site est
modifiée environ une fois la semaine. Un dateur permet de voir de fagon systemathue
les changements apportés aux diverses pages. "

f) La refonte majeure -

La version actuelle du site de IOfﬁce est diffusée depuis le 21 mars 2002. En
2006-2007, ‘nous avons amorcé une refonte afin- de -répondre aux attentes
gouvernementales relatives .a P'accessibilité¢ des sites Web pour les personnes en
diffi culte Nous avons alors arrété le plan de travall a cette fin.

Au cours de Pexercice 2007-2008, IOffi ice a entrepns la refonte technique de son site.

'Sur une échelle de trois paliers, I'Office répondra aux exigences du deuxiéme. A heure

actuelle, on peut évaluer que 80 % du travail est fait. Le contenu du site est le méme,
mais |la répartition de Finformation satisfait a I'ensemble des normes gouvernementales.

- Ce travail a été assume exclusivement par une partie de Féquipe du site Web.

2009-04-14 10:56 - ETIE
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'RENSEIGNEMENTS GENERAUX
' ETUDE DES CREDITS 2009-2010

_PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE -
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

20 - Pour chaque site Internet (incluant ceux des evenements ponctuels), et ce,

depuis !’e)ustence du site :

g) Le nombre de visiteurs par mons

Depuis 2008-2009, nous utilisons un nouveau module développé par la Direction des
technolog:es de Tinformation, qui permet de connaitre le nombre de demandes retatlves
a 'une ou l'autre page du site (nombre d‘acces) ' :

Cette année, la page d'accueil du site de I'Office a été demandee 2 069 868 fois, soit

une moyenne de 172 489 accés menstiels.

2. LE SITE DU GRAND DICTIONNAIRE TERMINOLOGIQUE

- Depuis 2001, I'Office offre la possibilité d'accéder gratuitement en ligne au Grand

dictionnaire’ termmologlque Le GDT a un nom de domaine en propre, méme s’il est

aussi accessible. a partir du site de I'Office. Le graphisme en a été réalisé par I'équipe

Web de 'Office sans aide extérieure. Les données statistiques de cette adresse ne sont
pas compllees dans celles du site de FOffice.

En 2008-2009, quelque 4 mllhons de visiteurs ont fait plus de 67 mllllons de recherches
dans le site du GDT. .

3. LESITEDELA FRANCOFETE

a) La conceptson

Depuis la fin' de l'exercice 2002-2003 la rea]isatlon et la’ gestion du site est falte par

I'équipe Web. Le contenu releve de qumpe responsable de I’orgamsatlon de la
‘Francofete

b) L’achalandage et Ia mise a jOUI’

- Depuis 2003, I'équipe Web de P'Office réalise. entiérement le site de 1a Francofete qui.

- est refait a neuf chaque année. i connalt annuellement une periode de pomte au cours
des mois de février et mars. -

Au cours de l’éxercwe 2008—2009 nous -avons constaté une hausse de 26 % de
Fachalandage, puisque plus de 38000 visiteurs Font ‘consulté comparatlvement a
quelque 30 000, en 2007—2008

4. LE SITE INTRANET ALINGUISTIQUE DE L’ADMINISTRATION PUBLIQUE

a) Laconception . '
Le site de Vintranet llngmsthue de Iadmlnlstratlon pub[lque a été mis en place au cours

de F'exercice 2002-2003 et il est entierement sous la responsablllte de I'équipe Web de -

I'Office. Le graphisme, les aspects techniques, le stockage des données et les relations
" -avec le personnel de lintranet du gouvernement relévent de Féquipe Web. Le
webmestre fait partle dun comlte restreint responsable du contenu du srte

2009-04-14 10:56 , 2/2
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. RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE :
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DELA LANGUE FRAN(;AISE

20 - Pour chaque site Internet (incluant ceux des evenements ponctue!s), et ce,
depws Pexistence du site : .

'b) Les coiits et les responsabilités

Pour établir les codts, il faut tenir compte du temps de travall de la techmmenne Web.
Les codts sont & imputer a la mise a jour et'a 'entretien qui sont fonction de Fintérét des
divers ministéres et organismes a fournir les lexigues; les vocabulaires, les dictionnaires’

-ou les articles I1ngu13t|ques pour assurer la réussite du projet. En 2008-2009, peu de

demandes de mise & jour ont été faltes par les mmlsteres et organlsmes

¢) Le nombre de visiteurs par mois - :
Au'cours de I'exercice 2008-2009, la moyenne de fréquentation mensuelle était de prés
de 19 000 accés par rapport & environ 21 000 en 2007-2008. Cette baisse peut.sans
doute s’expliquer par le fait que le site ma pas été substantiellement enrichi depuis prés
de trois ans.

5. LE SITE WEB DE LA COMMISSION DE TOPONYMIE:

a) La conceptnon
Le site de la Commission a été ouvert en 1996 D’abord développé en régie, il.a ensuite
été amélioré avec le support de firmes de consultants. Le Groupe Korem a foumni les

. logiciels (1900 $), a congu et développé linterface caftographlque (10000 %), et a
- formé le personnel de la Commission responsable de la mise & jour (800 $) pour un

coiit total de 12 700.$. La firme IDW3. Technologles a developpe un nouveau visuel
(1000 $)

b) Les coiits de constructlon

Les colits de construction se sont donc établis & 13 700 $ montant auquel se sont
ajoutes ies salaires du personnel en régie.

La participation du personnel de la-Commission pour la construction du site a totalisé
0,75 ETC (professionnel), soit environ 45 .000.$, pour un colt total de 58 700 $.

¢) Les colits de I'entretien et de la mise a jOUl‘
Le colt de Pentretien et de la mise a jour, en régie, s'établit annuellement a 0,25 ETC
(professmnnel et fonctionnaire), soit env1ron 15 000 $ :

d) La responsabilité du contenu du site

La responsable du contenu du site est I'edimestre de ia Commission. Les modifi cations
peuvent étre effectuées par 3 personnes : le pilote des systémes informatiques, un
technicien et I'édimestre. '

e) La fréquence moyenne des mises a jour '
Le site est mis & jour, en moyenne, toutes les 2 semaines.

f) Le nombre de visiteurs par mois ' ‘

Le site Web de la Commission est divisé en deux parties : les pages Web d'information
générale qui ont généré, cefte année, en moyenne 48 362 consuitations par mois; aiors
“que ia base de données TOPOS sur le Web a suscité en moyenne 44 121 interrogations
par mois (cette moyenne a été calculée sur 10 mois, les données n'ayant pas été
disponibles en avril et mai 2008).

2009-04-14 10:56 o ' <
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20 - Pour chaque site internet (mcluant ceux des événements ponctuels), et ce,

. depuis l’ex:stence du site :

g) Les refontes

En 2006-2007, une refonte compléte du site a été effectuee par Ie personnel de la
Commission (édimestre : 170 jours-personnes) et de ['Office (informaticien: 5] jours-
personnes et deux techniciens: 45 jours-personnes). afin de respecter. les normes
d’acces prescrites par le gouvernement (normes WAI). Une fonction de recherche par
proximité graphlque accessible lorsque la recherche ne donne aucun résultat, a aussi
été ajouté a la base de données TOPOS sur le Web.

En 2007-2008, nous avons ajouté [a' recherche par zec et par origine linguistique. La
_présentation de Finformation de la section Atouts toponymiques a été améliorée et
enrichie de 35 nouveaux articles. Suité & I'évaluation de la satisfaction des utilisateurs
de TOPOS surle Web, les recommandations suivantes ont été mises en application :

. Une note est placée dans-la fenétre de la recherche avancée pour indiquer que
. Pensemble des critéres demandés n'est pas necessalre pour Pobtention d’un
résultat.
~« -Une définition du code géographique est indiquée dans la fenétre de Ia
< recherche avancée si une liste de codes n est pas dlspomble

Grace a une entente de collaboration avec le mlnlstere des Ressources naturelles et de
la Faune, une amélioration a été apporiée au visuel des cartes au 1/20 000 sur notre

site. Le lieu recherché par 'usager s'affiche dorenavant au centre de la carte, fac:lztant
ainsi le repérage des données. '

En 2008-2009, une deux&eme phase de refonte a été entreprise afin d'effectuer

certaines améliorations jugées prioritaires en fonction dés commentaires formulés par
les usagers. Pour ce faire, un contrat de 19600 $ a éié confié a la firme i-xmédia et les
travaux de conception ont été livrés au 31- mars 2009.

Des travaux au colit de 9 775 $, ont. ete aussi été reallses par la firme Korem pour
permettre d’afficher dorénavant un point de locallsatlon sur les cartes consultées.

N mplantatlon de ces changements se fera au cours des premlers mois du procham B

exercice, et le travail sera effectué par Ie personnel de I'Office québécois de la langue
- frangaise et de la Commission.

6: LE SITE WEB DE LA DIVISION FRANCOPHONE DU GROUPE D’EXPERTS
DES NATIONS UNIES POUR LES NOMS GEOGRAPHIQUES (GENUNG)

a) La conceptlon et Pentretien

Le site Web a été concu en régie interne et a &té mis en llgne en juin 2002. Ce site est
heberge sur le méme ordmateur que celui du site de la Commission.

Le coflt des fravaux dentretien et de, mise a jour, effectues a l’inteme, s'établit

annuellement & 0,1 ETC, soit environ 6:000 $. La responsable de la gestion du contenu
du site est I'édimestre de la Commissicn.- Le site est mis a jour 2 fois par année.

| 2000-04-14 10:56 - S a4
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- 20 - Pour chaque. snte Internet (mcluant ceux des événements ponctuels), et ce,

depms IPexistence du srte

b) La refonte '
Il n'y a pas eu de refonte majeure mais en 2006-2007, le visuel de la base de donnees

- Bougainville a été refait par.la firme Intellogix (1 200 -§) qui a procédé, en 2007-2008, a

la refonte de la page d’accueil du S[te Web de la dlwsnon I saglssalt d’un conirat de
3 000 $.

En 2008-2009, I'édimestre ‘a travaillé a la réorganisation du contenu du site pour
larrimer a la nouvelle interface de la page d’accueil deve[oppee en 2006-2007
(techmcnen 5 jours-personnes).

2009-04-14.10:56 - ' 5/5
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ELEMENT 03 Conseil supérieur de la langue frangaise.

20 - Pour chaque site Internet (mcluant ceux des evenements ponctuels), et ce,'
depms 'existence du site : :

Le processus utilisé pour la conception

1996 — Consultation pour I'établissement du p]an de contenu du site avec une firme ,
privée : Harrison services informatiques.  Etablissement et adoptlon du plan au
Comité de dlrectton et octron du contrat de construction.

2009 -~ Un contrat de service d’accompagnement technique.pour la refonte du site
Web du CSLF a été accordé au Centre francophone d'informatisation des
organisations et ensuite un appel d'offres sur invitation a été lancé et [e contrat a été
accorde a'lafirme Infoglobe inc.

Le nom de [a firme ou de la personne qui a angu le site

Créacom Multimédia (1996).
Infoglobe inc. (2009).

Les coﬁts de construbtion dﬁ site

9995 $ en. 1996-1997.

Le coiit de I'entretien et de':l'a mise a jour

110 000 $ (depuis sa création en 1997).

La mise a jour est effectuée_par le pers'on'nei permanent du Consei[ et lentretien par
des techniciens en informatique (entente de service avec le Service d'entretien
d’équipement bureautique du Centre des services partagés).

Qui est responsable du con}tenu-sur le site
Robert Vézina, direcfeui' de i’administratio_n et des communications.

Qui est autdrisé a faire des modifications
Donald Belley, webmestre.

* Olivia Wu, édimestre.
Infoglobe.

Quelle est la fréquence moyenne de mise a jour

Hébdomadaire.

‘Le nombre de visiteurs

Le nombre de visites a été de 308 602 en 2007-2008. Pour la derniére annee, les
données ne sont pas disponibles en raison de fravaux sur nos serveurs et de la

refonte du site Web

2009-04-15 . : 112
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: 20 Pour chaque site internet (mcluant ceux des evenements ponctue!s), et ce,
depuis Pexistence du site :

Combien de fois le site a-t-il &té refait

Deux.
Quel a été

7890%

le coiit

(2004-2005) + 27 996°$ (2008-2009).

Les c'ritéresv.qui ont justif' é les 'changements

(2004-2005) Se conformer au nouveau programme dldentlﬂcatron v:suel[e du

Conseil

du tresor

(2008-2009) Le projet de refonte du Site-lntemet du Conseil vise 'plusieurs objectifs :

L atteinte de ces objectlfs passe par une presentatlon visuelle rafraichie de linformation

Modemlser le site pour le rendre plus attrayant et convivial (tant sur le plan
du graphisme que de 'ergonomie).

Repositionner ‘limage du Conseil “pour en faire une référence
incontournable en matlere d’lnformatlon sur la situation Ilngmsthue du
Quebec

Développer un nouveau contenu diffusant de [linformation pratique et
accessible sur ce que signifie « Vivre en frangais au Québec ».

Diffuser de. I’mformat[on générale sur la srtuatlon Imgursthue a partir
d’événement de Factualité.

Répondre aux besoins d’information des jeunes.

Permettre au citoyen de porter un jugement plus éclairé sur la situation

finguistique québécoise.

Permetire @ des usagers non informaticiens de participer a |a mise a jour de

Finformation et a Ilntegratlon de contenu dans le S|te (gestlon autonome du

contenu)

déja disponible dans le site. Pour atteindre un public plus Jeune et moins spécialiste,

une section

« jeunesse » Vulgansee sur les questions 1nherentes a Ia vie en frangais au

Quebec sera développeée.

2009-04-15
14:15
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. RENSEIGNEMENTS GENERAUX -
ETUDE DES CREDITS 20092010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE ,
ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
-02."OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE
. 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

'21-  Nominations, depuis Ie 1% mai 2008, de mandataires; émissaires,

négociateurs, médiateurs, commlssalres, experts, enquéietifs et sans en
restreindre la poriée: ‘

-+ laliste; .

- les mandats;

- les conirats; o
- le résultat du travail effectué;

- les échéances prévues;

- - les sommes impliquées..

La réponse & cette question est incluse a la question 5.

2009-04-20  09:04 ' 1
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03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE

22-  Pour.2008-2009, les depenses effectuées par ministére pour Ies tournées .
“ministérielles . et sous-mmlsterlelles dans les régions du Quebec, en

ventilant pour chacune des régions.

Aucune.

©2000-04-16 13:04 | 11,

) )

) ) ) ) )

)

)

)

Y ) ) )y )y ) ) ) ) ) )

)

)

Y)Y ) ) ) ) ) ) )

DYy )y ) ) ) ) )

)



O N R G G

{

(

( (

_7'2_

RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE , .
ELEMENTS (01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

23- Pour chaque ministere et organisme, les montants déboursés en 2008-
2009 ainsi que les prévisions pour 2009-2010 pour les études, avis ou
achat de matériel (logiciels ou équipements), pour la mise en place du
Gouvernement en ligne, les contrats ociroyés, les échéances prévues

Aucun.

2009-04-16 - 13:04 . | 11
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. PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE :
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03 CONSEIL SUPEHIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE

24-- Nombre de demandes d’accés I’mformatlon par mlmstere et organlsme
pour 2008-2009 :

- e nombre de refus;

- le nombre de demandes ayant 616 traitées dans un délai dé 20 jours;
. |e nombre de demandes ayan’r 616 traitées dans un délai dé 30] jours.

~

“Cette question ne semble pas pertinente a 'étude des crédits.

2000-0420  09:04 S )1
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RENSEIGNEMENTS GENERAUX
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE o
ELEMENTS Of SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
: 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGCAISE
- 03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAISE

25- Liste de tous les mandats confiés & chaque ad;omt parlementaire des
' membres du Consell des m:mstres

" Ne s’'applique pas.

2009-04-16  13:04 S )
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ELEMENTS 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE
02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANC}AISE
03 CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANQAiSE

26- La liste des ententes et leur nature, signées depuis le 1°" av¥il 2008 entre
le ministére. ou l'organisme et le gouvernement fédéral ét/ou d’autres
provinces canadiennes, dont la signature a été permise a la suite d’une
autorisation obtenue en vertu des atticles 3.11, 3.12 ou 3:12.1 de la Loi
sur le ministére du Conseil exécutif ou d’une exclusmn obiénue en vertu
du premier almea de I'article 3.13 de cette méme loi.

La réponse a cétte question sera transmlse par Ie Secrétafiat des Affaires
intergouvernementales canadiennes et ce, pour tous les ministéres et erganlsmes

2009-04-20 09:04 - 1
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Etude des credlts

“CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

Demande de renselgnements particuliers

a7-
48 -

- 49-

- 50-

51 -

52 -

53 -

54 -

55 -

56 -

- 57-

de Popposition officielle

CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

OFFICE DE LA LANGUE FRANCAISE

~ Concernant I'application de la Charte de la langue francaise,
vventllatlon, par mois, du nombre de dossiers transmls au

Procureur général du Québec par I'Office québécois de la Iangue

frangalse en 2008-2009.

' Nombre de plaintes et de demandes deposees ala Dlrecflon du

traitement des plaintes de I'Office québécois de la langue
frangaise en 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009. Nombre de.
dossiers traités par professmnne! :

Liste et copie des études, recherches et avis effectués ﬁar ou
pour I'Office en 2008-2009. Prévisions pour 2009-2010.

Composition du comité de suivide la 'situatlon linguistique.au 31
mars 2009. Pour chaque membre, date de la nommatlon Durée
du mandat.

Tableau sur les dossiers fermés selon les motifs de férmeture, en
pourcentage, en 2008-2009.

Nombre d’ mspecteu rs et d’mspect:ons eﬁectuees par chacun en

2007-2008 et 2008-2009

Pour chacune des cing derniéres années, nombre de. fo:s ou aété
utilisé I'article 151 de la Charte visant a emger d‘une ent:eprlse

’employant moins de cinquante persormes qu'elle procéde a

~

I'analyse de sa situation linguistique, a l'élaboration et a _

I'application d'un programme de francisation.

~ Voir la section du Conseil supérieur de la Iangue frangaiSé

Pour chacune des cing derniéres années, nombre d’ ententes -

partlculleres conclues entre I'Office de la langue frangalse et une

~entrepr|se visée a I’artlcle 151 de la Charte.

Ventllatlon des subventlons accordees aux organlsations
syndicales dans le cadre de la francisation des entreprises pour
2008-2009. ‘

. Détails et état d’implantation du programme de soutién aux
associations pour la promotion du francais dans les petites
entreprises. Nombre d’association ayant -participé au

programme en 2008-2009. Prévisions pour 2009-2010. Crédits .

accordés pour ce programme en 2008-2009. Prev1snons pour
2009-2010.

1/4
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" CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE

Demande de renseignements particuliers |

58 -

59 <

60 - 63

64 -

65 - 69

70 -

71-
72 -
54 -

73 -

74 -

de I’oppos:tlon off' clelle

Detalls et etat d’implantation du programme des assocratlons
partenaires pour la francisation des petites entrepr:ses
Nombre d’associations ayant participé au programme en 2008-
2009. Prévisions pour 2009-2010. Crédits accordés pour ce
programme en 2008-2009 Prévisions pour 2009-2010

Détails et état d’ lmplantatlon du programme de soutlen aila
francisation par les technologies de Pinformation ét des
communications. Nombre d’organismes et entreprlses ayant
partICIpe au programme en 2008-2009. Prévisions pour 2009-
2010. Crédits accordés pour ce programme en 2008-2009.
Prévisions pour 2009-2010.

Voir la sectlon du Secretanat ala polmque Imgmsthue

Liste des actions de sensibilisation et d’ information crblees
menées par 'OQLF pour P'accueil et les serwces én frangars
dans les commerces

Voir la section du Secrétar_iat a la politique Iinguistiqué

Liste et cople des contrats octroyes pour la reallsat:on de [a
campagne publicitaire « Icl, on commerce en francais ». Crédits

~ alloués.en 2008-2009 et prewsnons pour 2009-2010.

Llste et copie des contrats octroyes pour Iachat ou le
developpement de loglmels Mode d’octroi des contrats
(soumission publique,. sur invitation ou contrat negocne)
Crédits alloues en 2008-2009 et prewsmns pour 2009-2010

Nombre de Iogos « Ici, on commerce en frangars » commandes

~ aroQLF.

CONSEIL SUPERIEUR DE LA LANGUE FRANCAISE
Pour chacune des cmq derniéres annees, liste des demandes

d’avis formulés par la. m|n|stre au Consell supérieur de la
Iangue francaise. ‘ :

Budgets alloués atla recherche par ou pour le Conseil, en 2005-

- 2006, 2006-2007, 2007-2008 et 2008-2009. Prevnslons pour 2009-
- 2010.

Composition des membres du-Conseil en précisant la date de

- nomination de chaque personne ainsi que la duree du mandat

pour chacune d’elle.
2/4
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60 -

61-

62 -

63 -

' 65-

66 -

67 -

68 -

69 -

75 -

de PPopposition officielle

 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LlNGUISTléiBE |

Liste de lous les modes et des lieux de formatlon en ft%ngals
offerts par le gouvernement du Québec (OQLF, ministére de

* Plmmigration et des Communautés culturelles, EmpIcu-Quebec

Commission des partenaires du marché du travail, etc.) Liste
des programmes offerts par chacun. Crédits alloues a chacun
des programmes en 2008-2009. Prévisions pour 2009-2010

Etat d avancement de la mise sur pled du programme de
parrainage en entreprise visant & jumeler un employé maitrisant
Ie francais avec un employé en apprentissage. Crédits alloues a
ce programme pour 2008-2009 et 2009-2010 Nombre
d’entreprises ayant bénéficié du programme. Nombre
d’employés ayant bénéficié du programme.

Nombre de chefs d’ entreprlses de 11249 employes a?ant recu
la communication officielle du gouvernement. Cople d’'un
exemple type de cette communication.

Coiit et détails de la campagne de promotion « Faire des
affaires en frangais ». ‘

Liste des actions menées aupreés des travailleurs et dg leurs
employeurs afin de mieux faire connaitre les dlsposmons dela
Charte de la langue frangaise touchant lalangue de travall ainsi
que les recours afin d’ assurer le respect de ces dlSposmons

Détails et colt de la campagne visant a mieux falre connantre
Fensemble des programmes gouvernementaux touchant la
francisation afin de jomdre toutes les clientéles potentlelles

Liste des membres du Comlte directeur des orlentatlons mis
sur pled par la Stratégie commune d’'intervention pour Montreal
2008-2013. Nombre de réunions tenues. Proces verbaux de ces
réunions.

Liste des membres du Comité de suivi des actlwtes mls sur

-pied par la Stratégie commune d’intervention pour Montreal

2008-2013. Nombre de réunions tenues.” Procés ver aux de
ces réunions. Liste des sous-comités créés. Liste des rapports
‘remis au Comité directeur. Copie de ces rapports: Copie de
tous les avis émis par le comité.

Etat d’avancement des travaux d’implantatibn d’un ahichet

unique de I’'offre gouvernementale en francisation.

Bilan des actions en 2008-2009.
3/4
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 20092010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANC}AISE

- 47 - Concernant l’apbhcatlon de la Charte de la iangue frant}alse, ventllatloh' par-
‘mois, du nombre de dossiers transmis au Procureur general du Québec par
I’Office de la langue frangalse en 2008-2009

~ Aviil2008. - 7

Mai2008 0
Juin 2008 o | 1
Juilletéoos ' .6
pott2008 1
Septembre2008 6
‘Octobre 2008 1
Novembre 2008 4
Décembre 2008 s
Janvier 2000 B
Févﬁer 2b09' R | 0
Mars 2009 R
ToTAL: 4

2009-04-16 11:46 11



' RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA'LANGUE FRANQAISE
ELEMENT = 02 OFFICE. QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

48 - Nombre de plaintes et de demandes dépoéée‘s 4 la Direction du traitement
des plaintes de I'Office québécois de la langue frangaise en 2006-2007,

)

'2007-2008 et 2008-2009. Nombre de dossiers traités par professionnel.

_ Nombre
Exercice . . de plaintes recues
| ‘Individuellés D’associations Total
2006-2007 3272' 225122 | 257843
2007-2008 2 657 127 2784
20082009 | 2569 99~ | 2668
. Nofnbfe moyen
Exercice de dossiers traités
: par professionnel
2006-2007 434 .
2007-2008 434
' 2008-2009

397

- 1. Plaintes déposées par des individus

2. Plaintes déposées par des associations vouges 2 la defense de la langue frangaise
3. Notons que la dlstmctton des types de requérants (individus ou associations} n'existe que depuis avril 2006

2009-04-14 11:46
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS -
‘ETUDE DESCREDITS 2009-2010.

_PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE

ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

49 - Liste et copie des études, recherches et avis effectués par ou pour POffi ice
en 2008-2009. Prévisions pour 2009-2010.

Exercice 2008-2009

-Publications

> Représentations culturefles, expériences d’apprentissage du frangais et
" motivations des immigrants adultes en lien avec leur intégration & la société
québécoise (Valérie Amireault et Denise Lussier)

» Comment se conclut un deal en frangais? (Elke Laur)

> Contnbutton a l'étude des perceptions lmguzstiques La methodo!og:e des faux— ‘
couples rews:tee (Elke Laur)

> Les entreprises de 11 a 49 employés. Portralt de feur réalité Imgu:st;que (Plerre
Bouchard)

Ces documents sont accessiblesr sur le site WEB de 'Office.

Travaux en cours de réalisation

» Analyse des textes-: d’ opinion publles de 2002 & 2007, dans les Journaux
francophones sur la norme et la qualité de la [angue ‘

» Les enjeux de I’utilisation du frangais dans les entreprises de 11 4 49 employés

» Llusage des langues etrangeres ‘dans . les entreprises pnvees en 2007 -
comparaison France/Québec :

> Mise a jour du fascicule 1 intitule Les caractenst:ques Imgu;sttques de la
population du Québec : proﬂl et tendances 1991-2007

» Travaux préparatoires a la mise a ;our ouar elabo_ratlon d’indicateurs reiatifé ala
langue de travail, a la langue de limmigration et & la segmentation du marché du
travail [Préparation de commandes spéciales et achat des données a Statcan et
arisqj _

Exercice 2009-2010

Selon le plan de travail a défi nlr en collaboration avec Ie Comité de suivi de la
situation linguistique :

2009-04-14 1149 ' R



RE’NSEIGNEMEN'I:S PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(;AISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AISE

50 - Composition du comité de suivi dé la situation linguistique au 31-mars 2009.

Pour chaque membre, date de la nomination. Durée du mandat

- Nom - | ‘Poste - : Date . Durée
‘ de nomination du mandat '
Vacant Présidence. — -~
M™ Denise Deshaies Membre 21 avril 2006 - - 2ans
M. Charles Cas"[onguay Mer-nb.re' 21 avril 2006 | 2 ans
M. Miche! Pagé Membre 21 awril 2006 2ans
Fonctior_lhaire OQLF. Secrétaire -

2009-04-22 17:00
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RENSEIGNEMENTS PART[CULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE
ELEMENT - 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQAISE

51 - Tableau sur les dossiers fem\es selon les motifs de fermeture, &h pourcentage,

en 2008-2009

_ Dossiers fermés entre le 1°" avril 2008 et le 31 mars 26069

Motif de fermeture

Abandon de la plainte

Autre recours

Charte fédérale (lmpossmlllte d'action) .
Circonstances ne justifient pas l'intervention |

Consdlidation

. Entente particuliére (article 151)

Etablissement fermé

Exemption temporaire (article 153)'
Impossibilité d'action -

Intervention incitative

Langue de service - intervention incitative
Non fondée : marque de commerce (raison s’.écjale;)
Plainte irrecevable |
Plainte.non fondée

Processus de francisation

Refus d'agir

Situation corrigéé - logiciel version frang_aisé
Situation corrigéé - logiciel retiré

Situation corrigée - produit retiré

Situation corrigée - traduction du produit
Situation corrigéé (85 % et plus)

Situation corrigéé. |

Transmis au DPCP

Total des dossiers fermés pour la période :

2000-04-14 11:53 | "

NP de dossiers Bourcentage

25 0,8 %

1 0%
4 0,1 %
467 14,7 %
29 0.8 %
0 0,0%
57 1,8 %
0 0.0 %
171 54 %
107 34%

136 43%
42 13%
30 0,9 %
393 12,4 %
30 0,9 %
0,0%
2 0,1%
3 01%
332 | 10,5 %
40 13%

105 33% .
1155 36,4 %
46 1.4 %
3175 100,0 %



RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AI

52 - . Nombre d’inspecteurs et d’mspectlons effectuées par chacuh en 2007-2008
et 2008-2009

Nombre "~ Nombre méyen

Exercice d’inspecteurs’ - d'inspectiéfis
2007-2008 335 725
2008-2009 2,85 722

Au cours de Iannee 2008 2009 2 643 inspections ont été effectuées; dont 2059 en

entrepnses ou aupres d’organ:smes de I'Administration, et 584 relatlvement a des sites
Web.

En plus des 2,85 ETC mentionnés ci;des‘sus, il faut aussi tenir compte :

‘des 3 conseillers en francisation en région éloignée. (Rimouski, Saguenay et
Rouyn) qui effectuent les inspections relatwes aux pia:ntes qu’ils traltent sur leur
territoire;
-+ de tous les professionnels qui traitent les plalntes portant sur dés sﬁes Web et
. qui font eux-mémes les vérifications requises.

1. Le nombre est calculé en ETC, pour tenir compte, le cas echeant, de penodes d’absence brolongee de certains
employés:

" 2009-04-14 11:55 - 11
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- ETUDE DES.CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANQA!SE

53 - Pour chacune des cing derniéres années, nombre de fois 8l a ete utlhse,
Particle 151 de la Charte visant a exiger d’une entreprise em‘;:aloyant moins -
de cinquante personnes qu'elle procéde a lanalyse dé sa -situation
linguistique, a [I'élaboration et a [Iapplication d’un pfogramme de
franc:satlon ‘

Au cours des cing derniers exercices fmancners il Ny a eu algun recours a
l'article 151 de la Charte. ' .

. 2009-04-14 11:59 ‘ 171



RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

: 'PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE .
ELEMENT - 02 -OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

55~ Pour chacune des cing derniéres années, nombre d’ententes partlculleres
conclues entre I'Office de la Iangue francaise et une entreprlse visée a.

I’artlcle 151 de la Charte

En regard de la réponse foumnie 2 la question 53, ne s;applique pas.

2009-04-14 12:01 » i
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' RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE '
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AISE

56 - Ventilation des subventions accordées aux organisations syndicales dans le

cadre de la francisation des entreprises pour 2008-2009

Les subventions accordees aux syndicats, dans le cadre du Programme de soutien & la

- francisation pour les centrales syndicales, ont fotalisé 475. 000 §. Cette somme a été

répartie comme suit :
Centrale des syndicats démocratiques -~ -~ .712508
Confédération des syndicats nationaux 118750 %
Fédération des travailleurs et travallleuses du Quebec 285 000 $

Ces subventlons permettent Ia reallsation de pro;ets visant princapalement la

'dynamlsatlon des comités de francisation et la formation des membres syndiqués -

engagés dans le processus de franmsation des entreprises employant plus de cent
personnes au Québec. :

| 2009-04-14 12:03 | o
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT .- 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

57 - Détails et état d’'implantation du programme de soutien aux associations
pour la promotion du francais dans les petites: entreprises. Nombre
d’associations ayant participé au programme en 2008-2009. Prévisions pour
2009-2010. Crédits accordés pour ce programme en 2008-2009 Prevnslons

. pour 2009-2010 : .

Conformément a la volonté exprimée pa'r le gouvernement et ses 'partenaires dans la

Stratégie commune dintervention = pour Montréal 2008-2013, adoptée . le
10 octobre 2008, a lissue du Rendez-vous des gens d'affaires et des partenaires
socioéconomiques, 'Office a élaboré le Programme de soutien aux assoc.'atlons pourla
promotron de Ia francisation dans les entreprises.

Ce programme qui comporte deux volets permet d’accorder un soutlen financier a un
organisme : :

» pour des activités de promotion et de sensibi[isation- visant a favoriser I'utilisation
- du frangais par les employés sur les lieux de travail, et ce, entre autres dans les
relations qu'ils entretiennent avec leurs fournisseurs, leur clientéle et le public ou
pour des activités permettant de mieux faire connaiire les disposmons de ia
Charte dela Iangue frang.alse et leur apphcatlon (volet 1);

« pour la réalisation d’activités de développement terminolinguistique favorlsant

Putilisation d’un francais de qualité au sein des entreprises (volet 2).

~ Les organismes admissibles au progiamme sont les suivants :
« une association de travailleurs, de gens d’affaires ou d entrepnses
. une chambre de commerce; ‘
. unréseau d’ entreprises franchisées; | 7
. une association ou tout autre regroupement sans but lucratif dont la promotion
du francgais constitue la mission ou l'une des pnncnpales actlwtes en vertu de son
acte const1tutif :
La brochure du programme est dispon‘ible sur le site Web de I’Off ice.
Au 31 mars 2009, les membres de I Oﬂ" ice avaient approuve 11 demandes
L enveloppe octroyée, en 2008-2009, était de 600 000 $ et sera d’'un m:lhon de dollars

pour la prochaine année. .
-

2002-04-16 1348 ’ mn
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE

ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

A

58 - Détails et état d’implantation du programme des associations partenaires

. pour la francisation des petites entreprises. Nombre d’associations ayant

participé au programme en 2008-2009. Prévisions pour 2009-2010. Creédits
accordés pour ce programme en 2008-2009. Prévisions pour 2009-2010.

-La réponse a cette question est incluse & la réponse donnée a la question 57.

2009-04-14 12:04 ‘ : m
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AISE

59.- Détails et état d’implantation du prograimme._de soutien a la francisation par

les technologies de [Iinformation et des communications. Nombre
d’organismes. et entreprises ayant participé au programme en 2008-2009. .

‘Prévisions pour 2009-2010. Crédits accordés pour ce programme en 2008-
2009. Prewsnons pour 2009-2010

~ Le Programme de soutien a la francisation par les technologies de linformation et des
communications (TIC) s’adresse aux.entreprises qui emploient de 11 399 personnes. li
vise, d'une part, a accélérer 'obtention d’un certificat de francisation par les entreprises
de 50 a 99 employés inscrites ‘a 'Office et, d’'autre part, a favoriser la francisation
volontaire des petites entreprises employant entre 11 et 49 personnes, en les aidant &
supporter le codt des TIC, prmcrpal obstacle .a ['utilisation généralisée du francais au
sein des entreprises.

" Le programme comporte deux volets. Le premier permet de remplacer des claviers, des

_logiciels et des interfaces linguistiques par leur équivalent en francais ou conformes a la
Charte. Le second facilite la traduction d’'un site web, d’'un intranet ou d’'un extranet.
L'aide accordée couvre au maximum 50 % des dépenses admissibles, et ce, jusqu’'a
concurrence de 50 000 $ par entreprise.

Le programme ad abord &té lancé, au début d'aolt 2008, auprés des entreprises
inscrites. comptant de 50 a 99 employés, puis auprées des petites entreprises de 11 a4 49
personnes a la suite de I'annonce faite lors du Rendez-vous des gens d'affaires et des
partenaires socnoeconomlques tenu & Montréal, le 10 octobre 2008

- La brochure du programme est dlsponible sur le site Web de I'Office.

Au 31 mars 2009, les membres de 'Office avaient approuvé 24 demandes, alors que
“huit autres étaient en traitement. .

Lenveloppe octroyée, en 2008-2009 etalt de 2 m[lhons de dollars et il en sera de

- méme pour la prochame année.

2009-04-16 13:07 ' N
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE
ELEMENT - 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

64 - Liste des actions de sensibilisation et d’mformation ciblées menees par
I'OQLF pour Paccueil et les servnces en franga|s dans les commerces

Mars 2009 :

Mars 2009 :

Mars 2009 :

Février 2009 :

Décembre, 2008 :

Octobre 2008 :

Participation au Salon national de I'habitation 2009, a Montréél Plus de

" 3500 personnes se sont arrétées au stand de IrOffice pour discuter -

avec son personnel et y recevoir des sugnets et divers docurients, dont
la liste des électroménagers ayant des inscriptions en fran(;als De plus,
10 000 -aimants J'achéte en frangais ont été offerts au grand. public, de
méme que l'autocoltant /ci, on commerce en frangals a notamment été
distribué a des chauffeurs de taxi, des’ camlonneurs et des petits
entrepreneurs

Campagne visant a promouvoir l'offre de jeux vidéo en fran(;als a
échéance de lentente intervenue avec I'Association canad|enne du.
logiciel de divertissement en septembre 2007. ‘

Financement des soc:etes Samt-Jean—Baptlste de la Mauhble et du
Centre-du-Québec pour la’ réalisation de projets visant Faffichage en
bon francais dans les petits commerces de ces deux reglons

Financement de deux associations pour la reallsatlon de projets
concermnant des petits commerces de Montréal, plus partlcullerement
dans l'arrondissement de Saint-Laurent et dans I'Ouest-de-tile, afin de
les sensibiliser & I'importance de servir-leurs clients en frangais. Ces
associations se sont entre autres engagees a dlstnbuer des autocollants '
lci, on commerce en frangals .

Campagne Ici, on commerce en frangais qui cherchait & sensibiliser les
commercants ainsi que les consommateurs a Futilisation du frangais
comme Iangue d’accueil et de service au Québec. Cette campagne
publicitaire, a laquelle I'humoriste Louis-José Houde a ,prete son

. ¢oncours et qui faisait &cho aux conclusions du Rendez—vous des gens

d'affaires et des partenairés socioéconomigues, s'est dérfoulée du

13 décembre 2008 au ZJanwer 2009, et ce, prlnCIpalement dans la

réglon de Moniréal, mais aussi dans I'Outaouais et en Estrie. Les
consommateurs ont ainsi été appelés a rechercher dorenavant chez les
détaillants le !ogo aux couleurs de la campagne

Tenue du Rendez-vous des gens d'affaires et des  partenaires
socioéconomiques, avec la collaboration de la-CCIMM, et sous le theme
« Le francais, notre affaire a tous ». Adoption de la Stratégie commune
d’intervention. pour Moniréal 2008-2013 par le premier miinistre du

' Québec, la présidente et chef de la direction de la CCIMM, sept

Mai 2008 :

2009-04-16 12:17

ministres et 25 représentants de réseaux de gens d'affaires et de
partenaires socioéconomiques. -

Rencontre & Toronto ‘d’une trentaine de fournisseurs de: Wal-Mart,
offrant notamment des petits appareils électroménagers et des
appareils électroniques. La direction de Wal-Mart Canada tenait & ce
que I'Office informe ses fournisseurs des exigences de la Charte de la
langue frangalse Une dutre visite, organisée en février 2009, a par
ailleurs permis a une consetllere de I'Office de rencontrer les. exposants
présents lors du salon des fournisseurs de Wal-Mart ét de [eur donner
différents conseils et suggestions sur létat de conform:te de leurs
produits, ‘qui se retrouvent également dans plusieurs autres grandes
¢haines de commerces du Québec. ,

11
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

. PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT .02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRAN(}AI@E

70 - Liste et copie des contrats octrdyés pour la réalisation dé la campagne
publlCltall‘e « Ici, on commerce en frangais ». Credlts alloués &n 2008-2009 et
prevusnons pour 2009-2010 :

La campagne pubilicitaire «lci, on commerce en francais» a été réaliséé par entremise

du Centre de services partagés du Québec (CSPQ) L e montant total paye au CSPQ-

pour cette campagne s’est élevé a 457 959,14 §.

2009-04-21 14:16 1
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

ETUDE DES CREDITS.2009-2010

-PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE .

ELEMENT 02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANCAISE

71 - Liste et copie des contrats octroyés.pouril’achat ou le déﬁéi&iaﬁément de
logiciels. Mode d’octroi des contrats (soumission. publique, suf invitation ou
-contrat.négocié). Crédits alloués en 2008-2009 et prévisions paiif 2009-2010.

Commande

DTION
DTIO22

- DTI025
710000244
710000245

710000246

710000319
710000320
710000399

Description

Symantec Multi-Tier Protection - {v.11.0.2)
Mac OS X v10:5.4 Leopard '
Symantec Backup Exec v.12.5 - modules
Microé;dﬁi‘l\ﬁndows Serveur Standard
Microsoft Windows serveur Entreprise
Symantéc Backup‘ Exec v.12.5

Adobe Creative suite CS4 (Web et Design)
Adobe Creative Suite Master Collection CS4
SPSS v: 17 et modules

2009-04-14 12:09 ’ . n

- Montant -

5777,92%
135,60 $

7624415
. 4865405

8239,84 %
1347866 %
211669 $

. 1057,58.$

2022997 §

Modeé d'éctroi des contrats

Contrat ﬁggocié (CSPQ)
Gré a §ié _
Contrat figgocié (CSPQ)
Contrat iggoeié (CSPQ)
Contrat figgocié (CSPQ)
Contrat riégocié (CSPQ)
Contrat riégocié (CSPQ)
Contrat iégocié (CSPQ)
Gré a gié
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
~ ETUDE DES CREDITS 2009-2010 .

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT

02 OFFICE QUEBECOIS DE LA LANGUE FRANGAISE

72 - Nombre de logos « Ici on commerce en frangais » commandé_s aloOQLF

Distribution par ['Office 3 606
Distribution par la Chambre de commefce et d’industrie de
. - 350
~ Saint-Laurent ‘
Distribution dans ['Ouest de_z I‘}Ie de Montréal par le Centré d’intégration 1 006
multiservices de I'Ouest-de-I'lle
Distribution au Salon national de 'habitation 2009 1200
Distribution par 'entremise du député de Masson; qui veut inciter les
commerces de sa circonscription a apposer l'autocollant «lci on
commerce en francais » dans leur vitrine, avec 'appui de la section 500
. Yves-Blais de ‘la §SJB de Montréal (Journal Le Trait d’Union -
Terrebonne, Mascouche, Laurentides - 7 mars 2009)
~ Appui de la députée fédérale d’Ahuntsic par I'entremise d'un article
- publié dans son journal . de comté (février 2009) et envoyé a tous les
citoyens de la circonscription, de méme que par une lettre transmise a
tous les commergants et entreprises d'Ahuntsic (environ
5 000 adresses) .
- Distribution & venir par la Chambre de commerce du Monfréal . Nombre
métropolitain & partir de son portail linguistique ' indéterminé

2009:04-14 1213 ' 11
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~* RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 Charte de lalangue francaise
ELEMENT 03 . Conseil supérieur de la langue francaise

54 - Pour chacune des cinq derniéres années, liste des demandes d’avis
formulées par la ministre au Conseil supérieur de la langué francaise.

% 2006 : Demande d'avis sur le francais et les jeunes.

2009-04-20 11
10:42 '
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' RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS'
'ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 Charte de la langue francaise
ELEMENT 03 Conseil supérieur de la langue frangaise

73 - Budgets alloués a la recherché par ou pour le Conseil, en 2005-2006, 2006-
2007, 2007f2008 et 2008-2009. Prévisions pour 2009-27010.

Exercice Traitements Fonctionnement -1 Total
20082009 |-  460,2 - 179,2 o 6394
2000-0421 . : 11

11:10
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03  Charte de la langue frangaise

ELEMENT

03 Conseil supérieur de la langue frﬁngaise

74 - Composition des membres du Conseil en précisant la daté de nomination de
chaque personne ainsi que la durée du mandat pour chactné d’elle.

Membres nopnilitr?a(:ieo n Dr::;i‘z:;‘ F|n de mandat
Ouel[oh,'Cbnracj, (président) 2005-10-18 4-ans N é009-1 0-17
Campanile, Deffino 200,8—0%-31 5ans - | ‘2\“(.3_13—01—30‘
Chan, Winston 20080181 Sans 2013-01-30
Joly, Mélanie - 2008:01-31  5ans | ; 2013-01-30
Létourneau, Jocelyn 2008-01-31 | ‘5 ans 2(;13-01 -30
Martin-Laforge, SyNia 2008701 -31 5ans é013-01 ~30.

~ Pagé, Lorraine 2008-01-31 5 ans _. 5013-01-30
| P!amondon, Roger _ 2.002—1'()‘-0_2 5ans é007-09-30
2009-04;-20 1A
10:43
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS‘
ETUDE DES CREDITS 2009-2010 ‘

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE :
ELEMENT = - 01 SECRETAR[AT ALA POLITIQUE LINGUISTIGUE

60 - Liste de tous les modes et des lieux de formation en fr'angals' offeris
par le gouvernement du Québec (OQLF, ministére de I'lifimigration et
des Conimunauiés culturelies, Emploi-Québec, Comm|5510n des
partenairés du marché du travall efc.). Liste des programmes offerts
par chacun. Crédits alloués a chacun des programmes &h 2008-2009.

. Prévisions pour 2009-2010 ,

Il appartient & chaque ministére et organisme de répondre des aclivités relevant -

. de leur responsabilité.

Par ailleurs, le éecretahét la pollthue hngwsthue IOffice quebecous de la
langue francaise et le Conseil supérieur de la langue frangalse n'offrent pas

d’activités de formatlon
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

' PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT - 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

- 61- -E'_tat‘ d’avahcement de la mise sur pied du programmé de parrainage
. en entreprise visant a jumeler un employé maitrisant le frangais avec

un employé en apprentissage. Crédits alloués a ce programme pour .

2008-2009 et 2009-2010. ‘Nombre d’entreprises ayant bénéficié du
- programme. Nombre d’employés ayant bénéficié du programme

Cette mesure reléve du ministére de ld Famille ét des Ainés. Par ailleurs, celui-ci
sera appelé ‘a faire le point sur Pavancement des travaux dansle cadre du

mécanisme de suivi de la Stratégie commune pour Montréal 2008-2013 quy.

prévoit ia produc’uon d'un rapport a Pautomne 2009
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE :
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTI@UE

- 62- Nombi‘e de chefs d’entreprises de 11 a 49 employes ayant recu Ia

communication officielle du 'gouvernement. Cople d’un éxemple type
de cette communication

Mesure a determlner dans le .cadre du suivi de la Strateg[e c@mmune pour

: Montreal 2008-2013.

.2009-04-20 _ - 10:00:53 /1
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DELA LANGUE FRANQAISE :
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE :

- 63- Cout et détails de la campagne de promotlon « Faire de$ affaires en
francais »- - :

La campagne de promotion de [a langue frangaise « Le francais, notre ﬂerte
notre affaire a tous » sest déroulée du 6 octobre au 1% novembre 2008

La campagne visait Iaﬁlchage achat de publicité dans les pnnmpaux Journaux
quotidiens ‘et certains journaux hebdomadaires de méme que Ia diffusion. de
messages a. Ia radlo ou dans Internet

Le Centre de services partages du Québec (CSPQ) a aglt a titre de fournisseur

pour le Secrétariat a la politique Imguusﬂque La firme Bleu Blanc Rouge a
realisé cette campagne.

-Au total, la campagne a co(ié la somme de 1,3 M $

Les cofts du placement média s’élevent a 1,2 M$ de !a depense totale et se

repamssent comme sulit :

- Panneaux d’aﬁlchage 0,6 M$

- Journaux 10,2M$
- . Internet . 10,1 M$
- Radio : 0,3 M$

~ Un montant de 0,1M$a &té consacré a la 'p'roduc':tion des publicités:
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RENSE[GNEMENT% PARTICULIERS .
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA L ANGUE FRANGAISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

65 - . Liste des actions menées auprés des travailleurs et de leurs -
employeurs afin ‘de mieux faire' connaitre les dispositions de la
Charte de la langue francaise touchant la langue de fravail ainsi que
les recours afin d’assurer le respect de ces dispositions.

L’augmentation des subventions accordées aux syndicats, dans le cadre du

Programme de soutien & la francisation pour les centrales syndicales, permettra
une meilleure formation des travailleurs et stimulera T'action des comités de
francisation des entrepnses de 100 employés et plus. :

D'autres mesures sont a elaborer dans le cadre du suivi de la Stratégie

© commune pour Montréal 2008-2013
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
" ETUDE DES CREDITS 2009-2010

" PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT  01.SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

66 - Détails et coiit de la campagne visant & mieux faire connaitre

 Pensemble des programmes gouvernementaux touchant Ila
- francisation afin de joindre toutes les clientéles potentielles -

Une brochure intitulée « Francisation des travailleurs et des travailleuses en

entreprise » a-été distribuée aux participants du Rendez—vous des gens d’affaires

etdes partenalres socloeconomlques o
Cette brochure a ete prodwte al'époque en 550 exempla[res au colt de 535 $.
Par ailleurs, une campagne plus ‘significative est a prodUIre ‘mais n'est pas

encore déterminée, ni quant a la forme, ni quant au moment ol elle se’ déroulera

a lintérieur de la période de cingq ans prevue ala Strategle commune pour
Montréal 2008 2013.
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RENSEIGNEMENTS PARTlCULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE :
ELEMENT o1 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE -

67 - Liste des membres du Comité directeur des orlentatlons mis sur pied
par la Strategle commune d’intervention pour Montréal 2008-2013 '
Nombre de réunions tenues. Procés verbaux de ces réunions

Le Comité directeur des orientations est composé comme suit :

Madame Chrlstlne-Samt-Plerre minisire de ia Culture, des Communications.et-de la
Condition féminine et ministre responsable de lapplication de la Charté de la langue
francaise

Monsieur Raymond Bachand, ministre du Développemeht économique, de linnovation
et de ['Exportation, ministre du tourisme, ministre responsable de la région de M@ntréal :

Des membres du Comité des gens d'affaires et partenalres sociocéconomiques constitué
aux fins du Rendez-vous sous réserve des changements lntervenus depws : :

Monsieur Michel Leblanc, président et chef de la direction, Chambre‘de commerce du
Montréal meétropolitain, président du.Comité de travail du Rendez-vous dés gens
d'affaires et des partenaires socioéconomigues

Monsieur Michel Arsenault, président
Fédération des travailleurs du Québec

Monsieur Daniel Audet, premier vrce—preswjem
Consell du patronat du Québec

Madame Andree Bélanger, dlrectrlce générale
Chambre de commerce de 'Ouest-de- flle de Montréal

Monsieur Pietre Bellerose, . vice-président, Relations publiques, recherche et
développement du produit :
Tourisme Montréal

Monsieur André Beauséjour, directeur général
Société de développement du boulevard St-Laurent

Monsieur Gordon Bernstein, président du conseil

Société de développement du boulevard St-Laurent -

Madame Claudeétte Carbonneau, présidente
Confédération dés syndicats nationaux

Madame Danielle Chayer, directrice générale
Association des hoteliers du Québec

Monsieur Georges Coulombe, président et secrétaire -
Société de développement commercial du Vieux-Montréal

Madame Diane De Courcy, présidente.
Commission scolaire de Moniréal

Monsieur Guy Hebert président
Chambre de commerce et d'industrie de Samt—Laurent

Monsieur Hans Janiak, président
Chambre de commerce gaie du Québec

Madame Francine Labelle, directrice générale ‘
Chambre de commerce et d'industrie de I'Est de Iile de Montréal

' Monsieur Daniel L' Africain, président

Chambre de commerce et d'industrie du sud ouest de Montréal
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQA]SE
ELEMENT 01 SECRETAHIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE

67 - - Liste dés membres du Comité directeur des onentatlons mls sur pied
par la Strategle commune d’intervention pour Montréal 20?38-2013
Nombre de réunions tenues. Proces_ verbaux de ¢es réunions

Monsieur Gaston Lafleur, président-directeur général
‘Conseil québécois du commerce de détail

Madame Lola Lebrasseur, conseillére au service de la franc:satlon et des personnes
. |mm|grantes
Fédération des travaﬂleurs du Quebec

Monsie’ur André Lec]erc, membre du conseil
Culture Montréal

Monsieur Jean Lefebvre, V|ce-preS|dent affaires gouvemementales
Conseil des chaines de restaurants du Québec

Monsieur Frangois Meunier, vice-président aux aﬁaires_ publigues
Association des réstaurateurs du Québec

Monsieur Frédéric Michel, président
Jeune Chambre de commerce de Montréal

- Monsieur Sylvain Morissette, président-directeur général '
Association des agences de publicité du Québec

Madame Audrey Nanot, directrice générale par intérim
Chambre de commerce gaie du Québec -

Madame Marie-Luce Quellet, directrice des communications
- Association des agences de publicité du Québec

Monsieur André Poulin, directeur général
Destination centre-ville

Monsieur Simon Prévost, vice-président
Fédération canadienne de I'entreprise indépendante (Québec)

Monsieur Patrick Rouillard, coordonnateur aux opérations
Société de développement commercial du Vieux-Montréal

Monsieur René Roy, secrétaire général
Fédération des travailleurs du Québec

Madame Marianna Simeone, .
Chambre de commerce italienne

Monsieur Nelson Theberge président
Association des hoteliers du Québec

Président-directeur général
Manufacturiers et Exportateurs du Québec

Madame Helen Tyros, présidente '
Chambre de commerce héllénique du.Montréal métropolitain

Madame Na‘thaliel Verge, vice-présidente opérations
Conseil québécois du commerce de détail

Madame Danielle Virone, directrice géhérale
Chambre de commerce italienne

Les membres devront se choisir un président parmi eux.
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RENSEleNEMEN%%‘PARTICUUERS -
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT ALA POLITIQUE LINGUISTIQUE S

68 - Llste des membres du. Comité de suivi des activités mis sur.pied par.

la Stratégie commune "d’intervention pour Montréal 2008-2013.
Nombre de réunions tenues. Procés verbaux de ces réunions. Liste
des sous-comités créés. Liste. des rapports remis au Comité
dlrecteur Copie de ces rapports. Copie de tous les avis émis par le
comité. :

Le Comité.de suivi des activités est composé :

- de 3 membres désignés par le gouvernement dont un coprésident. Un
projet de note au Conseil des ministres a été soumis a cette fin.

- de 5 membres de3|gnes par le Comit¢ des gens daffaires et des
partenaires socloeconomlques Ce membres sont :

- La désignation des' membres est a finaliser.

2009-04-22 14:39:51 - 171
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANGAISE
ELEMENT - 01 SECRETARIATALA POLITIQUE LINGUISTI@UE

' 69 - Etat d’avancement des travaux d’lmplantatlon d’un guichét umque de
I offre gouvernementale en francisation. :

Une étude préalable des besoins des entrepnses au regard de l’amelloratson du

portail gouvernemental et du gu1chet unique en matiére de francisation sera .

réalisée. par la Chambre de commerce du Montreal metropohtaln (GCIV!M)

Une subvention de 35 K$ a été accordee ala CCMM afin d’amorcer les travaux
rel!es a cette étude.
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- RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- ' ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRAN(}AISE
ELEMENT - 01 SECHETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIOUE

75 - Bila_n des actions en 2008-2009

~ ORIENTATION STF{ATEGIQUE RENFORCEF{ LE FRANCA!S COMME LANGUE DU TRAVAIL,

DU COMMERCE ET DES AFFAIF{ES

La francnsatnon des mllleux de travail et le francals, Iangue du commerce et
des affaires

- Organisation, en collaboration avec la Chambre de commerce du Montréal
- métropolitaine et de I'Office québécois de la langue frangaisé, du Rendez- .
“vous des gens d'affaires et des partenaires sociaux économiques qui s’est

tenu le 10 octobre 2008 en présence du premier minisire et de la ministre
responsab[e de l'application de la Charte de la langue francaise.

- "Mise sur pled du secrétariat chargé dassurer ‘le suivi de la Strategle
- commune pour Montréal 2008-2013 entérinée par 35 signataires le
10 octobre 2008.

ORIENTATION STRATEGIQUE : VALORISER ET GENERALISER UNE LANGUE DE QUALITE

La sensibilisatien de la population a I’impOrtance dela qﬁalité de la Jangue

Objectif : Poursuivre ou. developper des démarches de concen‘atron avec
différents secteurs d'aclivité pour y promouvoir [’ mpoﬂance de la qual;te de la
langue. : : :

-~ Tenue d’un concours d’écriture s’adressant aux éléves guébécois du 3° cycle
© du primaire et des- trois cycles du secondalre « Mets la main sur ton mot
préféré ». : :

- Organisation en collaboration avec le Conseil supérieur de la. langue
francaise €t de POffice québécois de la fangue frangaise du :golloque
international Le francais dans sa diversité tenu a Québec les 21, 22 et 23
.septembre 2008 et publication des actes du collogue.

Objecﬁf M’ettré eh. place des mesures parﬂcuheres susceptlbles cfe' faire

- connaitre les bons usages et Ies pamcular:tes du frang:a/s standard au Québec.

- Soutien au programme de IUNEQ « Parlez—mm d’'une iangue' », qu: vise
Fensemble des établissements d’enseignement collégial et qui permet a des
communicateurs, des.joumnalistes et-des auteurs de partager avec les
étudiant du colieglai I [mpor‘[ance de bien maitriser la langue frangalse

- Soutien au 1 Gentre de recherche Franqus de P Umvers_tte de Sherbropﬂke pour
le projet de dictionnaire intitulé Le francais standard en usage au Québec;

- Soutien au Trésor de la langue frangalse au Quebec (TLFQ) pour la
numérisation et la diffusion de son fichier lexical.

ORIENTATION STRATEGIQUE : CONSOLIDER LA POLITIQUE LINGUISTIQUE DU QUEBEC
La cohérence et la promotion de la politique linguistique québ.écoisfé_ :

Objectif : Superviser les ac'ti”ons de radministration publique québééOise en

matiére linguistique pour assurer leur cohérence avec la politique finguistique. -

2009-04-22 . 14:34:32 1/3
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANQAISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT ALA POLITIQUE LINGUISTIQUE

75 - Bllan des actlons en 2008-2009

- Examen des clauses a portée l1ngu1st1que contenues dans dlverses ententes
signées par I’Administration. - .

- Réalisation de mandats particuliers, confles par Ia ministre, dans le domalne
linguistique. .

- Rédaction d’avis, 4 la demande de divers comités ministériels, *éur des
- mesures 'projetées pouvant avoir des impacts sur la politique linguistique

. = - Soutien technlque et admmistratlf ala mlnlstre lors des operat;ons Itees au
cycle budgetalre et a la gestion de divers programmes o -

- Coordination des travaux visant Pélaboration d’un nouveau plan strateglque
en matlere de pol[t[que lmguustique

- Publtcatlon de la brochure La dynamlque des Iangues en quelques chiffres

Objectif : Mieux faire connaitre la politique IlngU:éthue au Quebec et a [exterieer

du Québec et en assurer le ma:ntten y compns fors de contestations devant

dlﬁerentes instances.

- Soutien dans les dlﬁerents doss&ers judiciaires relatlfs la Chaﬁe de ‘la
- langue frangalse - '

- Rencontres d’[m‘ormatlon avec des personnahtes quebecmses canadlennes
- ou étrangeres. . :

- Amorce de'Ia refonte du site Intemet du SPL et diffusion des brochures du
Secrétariat sur la politique linguistique québécoise.

La célébration de'la vitalit'é de la langue frahgaise

Objectif : Reconnaitre et honorer les efforts et les engagements d mdlwdus de’

groupes d orgamsmes et d’entreprises-en fa veur de la langue franga:se

.- Prix Georges -Emile- -Lapalme 2008 décerné a monsieur Paul~Em|le Crepeau,
juriste et professeur de droit.

Objectif : Poser des act/ons spec:ﬁques en vue de soullgner l’hlsto:re et
. Ievolut:on du fait frangais en Amérique et favoriser la participation du grand
public aux célébrations du frangafs

- Tenue, & Iautomne 2008 - (11. octobre . au 1*" -novembre), o une vaste
campagne .de publicité (d[ﬁUSlon de messages radio, pubhca,tlon de
‘messages dans les médias imprimés, affichage dans le métro montréalais et
sur les auiobus des réseaux de transport en commun de diverses villes, sur
des panneaux—reclames et dans Internet) pour sensibiliser les Québécois et
les Québécoises a Fimportance de la qualité et de la richesse de 1a ilangue

frangalse Cette campagne avait pour théme : Le francais, notre- fierté, notre

affalre atous. -
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RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
ETUDE DES CREDITS 2009-2010

PROGRAMME 03 CHARTE DE LA LANGUE FRANCAISE
ELEMENT 01 SECRETARIAT A LA POLITIQUE LINGUISTIQUE |

- 75 - Bilan des actions en 2008-2009

.....

Objectn‘ Maintenir et établir, en fonction des pnontes gouvernementaies des
partenariats canadiens et infernationaux sur des sujets susceptibles d’ennch:r la

~ démarche lmgwsﬁque quebeco;se

~ Participation & une rencontre avec le Welsh Language Board et &.uné.réunion

des organismes de - gestion linguistique de la France, de la Communauté
frangalse de Belgique, de la Suisse et du Québec.

Participation au séminaire Le frangats une langue pour Ientrepnse,, organlse
par la Delega’uon générale a la langue francaise et aux langues de France, a
Paris.

Participation ‘4 la préparation du 5° Comiié mixte Québec-Cataloghe, a la
préparation de la rencontre mi-parcours de la 61° session de la Corpmission
permanente de coopération franco-québécoise (CPCFQ) ainsi qu a une
réunion de concertation organisée par le Secrétariat du Conseil du trésor sur
la mise en ceuvre des. travaux de cooperatlon du Groupe de travail franco-
québécois en matiére de modernisation de 'Etat.

Coliaboratioh a la mise sur pied de !'Observatoire démograbhique et
statistique de lespace francophone.

Participation a titre .de membre du Conseil ‘d’administration ‘et du comité de
vérification du Centre de la francophonie des Amériques.
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