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Monsieur Jean-Pierre Charbonneau
Président de I’Assemblée nationale
Hotel du gouvernement

Québec

Monsieur le Président,

Conformément a la Loi sur le ministére de I'In-
dustrie, du Commerce, de la Science et de la Techno-
logie (L.R.Q. c. M-17, a. 11), nous sommes heureux
de vous transmettre le rapport annuel du ministére de
I'Industrie, du Commerce, de la Science et de la Tech-
nologie pour I'exercice qui a pris fin le 31 mars 1998.

Ce rapport rend compte des activités du Ministére
et contient de nombreux renseignements d’intérét pu-
blic.

Nous vous prions d'agréer, Monsieur le Prési-
dent, 'expression de nos sentiments distingués.

Le vice-premier ministre et ministre d’Etat
de 'Economie et des Finances
Bernard Landry

Le ministre délégué
a I'Industrie et au Commerce
Roger Bertrand






MESSAGE DU VICE-PREMIER
MINISTRE ET MINISTRE D’ETAT
DE L'ECONOMIE ET DES FINANCES

Au cours de la derniére année, les efforts consa-
crés a la réduction des dépenses publiques de méme
gue I'amélioration du contexte économique en général
ont commencé a porter des fruits. Ainsi, I'investisse-
ment des entreprises, agents moteurs de la croissance
économique, est en hausse remarguée, notamment en
ce qui concerne les mégaprojets. Il s'agit la d’un signe
indéniable que le Québec devient de plus en plus
incontournable dans I'’économie mondiale.

Ce rapport annuel témoigne éloguemment des
réalisations du ministére de I'Industrie, du Commerce,
de la Science et de la Technologie en matiére d'inno-
vation dans toutes ses manifestations, de recherche,
de promotion des investissements et de développe-
ment de I'industrie, du commerce, des marchés exté-
rieurs et des sciences, des domaines ou la croissance
du Québec fut significative.

L’application des mesures issues de la stratégie
de développement économigOéjectif emploi doit
permettre au Québec de maintenir son avance sur la
concurrence. L'orientation de ce développement
durable vers une économie compétitive, humaine,
solide et solidaire répond au choix de société de nos
concitoyennes et concitoyens.

Les efforts déployés par le personnel du ministére
de I'Industrie, du Commerce, de la Science et de la
Technologie ont été déterminants dans la définition
de ces objectifs, et ils le sont encore davantage alors
gue nous sommes maintenant sur la voie de les attein-
dre. C'est de cette persévérance que je remercie le
personnel, sachant que son talent, sa créativité et son
expertise demeurent un actif essentiel @bjectif
emploi.

Bernard Landry

Juin 1998






MESSAGE DU MINISTRE
DELEGUE A L'INDUSTRIE
ET AU COMMERCE

La stratégie économique du gouvernement du
Québec tire résolument avantage du processus de
globalisation de I'’économie mondiale en s’appuyant
sur les facteurs déterminants de la mondialisation pour
stimuler la progression du Québec vers une plus grande
ouverture de son économie.

Le ministére de I'Industrie, du Commerce, de la
Science et de la Technologie est au cceur de la straté-
gie de développement économique du Québec, axée
sur la promotion des entreprises du Québec et sur leur
adaptation a la mutation mondiale des modes de
production et de consommation, de maniére a rendre
I'environnement économique du Québec a la fois
compétitif et humain, solide et solidaire. Nos conci-
toyennes et nos concitoyens, tout particulierement les
jeunes, seront ainsi mieux positionnés pour profiter
pleinement de cette relance économique, et favoriser
ici la création d’emplois et I'accroissement de la
richesse.

Le défi de créer et de conserver ces emplois s’avéere
lié au développement des aptitudes a imaginer, a in-
nover et a remettre en question les fagons de faire, et a
I'accroissement des performances de chacune des en-
treprises, dans une économie ou le savoir occupe une
place de plus en plus remarquée.

L’innovation se concrétise fermement dans les
réalisations de I'équipe du Ministére. La stimulation
du réseautage, la prospection des marchés et des
investissements, ainsi que l'amélioration et la
diffusion de la connaissance de I'économie et de ses
composantes industrielle et commerciale utilisent des
voies innovatrices qui concourent a ce que le Québec
occupe la place qui lui revient dans cette nouvelle
économie, celle de chef de file. Je remercie le person-
nel du Ministére de son engagement et l'invite a
poursuivre ses efforts vers la réalisation @b|ectif
emploi.

Roger Bertrand

Juin 1998






MESSAGE DU SOUS-MINISTRE
DU MINISTERE DE L'INDUSTRIE,
DU COMMERCE, DE LA SCIENCE
ET DE LA TECHNOLOGIE

Le présent rapport annuel se démarque résolu-
ment des éditions antérieures : I'exposé des réalisa-
tions du Ministere est désormais fonction des orienta-
tions du plan stratégique triennal, et non plus de la
structure du Ministére. De cette maniere, le lecteur
appréciera davantage comment les efforts déployés
par le personnel du Ministére et l'utilisation des
moyens mis a sa disposition répondent a I'environne-
ment économique qui y est décrit. Les réalisations qui
y sont rapportées sont ainsi davantage arrimées a la
poursuite des objectifs ministériels.

Bonne lecture a tous.

Jacques Brind’Amour
Juin 1998
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Les faits saillants

En matiere d’exportation : maintien de la campa-
gne 2 000 nouveaux exportateurs en I'an 2000 et
réalisation de prés de 150 missions ministérielles.

En matiere d’investissements structurants:
réalisation d'un bilan sommaire, activité de
prospection d'investissements et mise en place du
Fonds de développement industriel (FDI).

Mise en place et application de I'Opération verglas
aupres des entreprises touchées par la tempéte de
verglas qui s'est abattue sur le Québec en janvier
1998.

La révision de la Loi sur le Centre de recherche
industriel du Québec.

En matiere d’économie sociale : la mise en place
d’'un fonds particulier ainsi que la réalisation de
modifications Iégislatives et réglementaires.

La mise sur pied du Réseau des gens d’affaires.

En matieére d’appui a la technologie : innovation,
formation et entrepreneuriat technologiques.

Soutien a la Métropole.
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Partie 1
Le ministere de I'Industrie, du
Commerce, de la Science et de la

Technologie

1.1 Les lois sur I'industrie, le commerce, — de fournir aux entreprises et aux investisseurs les

la science et la technologie services nécessaires au développement de
I'industrie, du commerce, de la science et de la

1.1.1 La Loi du Ministere technologie au Québec;

Selon la Loi sur le ministére de I'Industrie, du — de favoriser le développement des coopératives et

Commerce, de la Science et de la Technologie (chapi- la concertation des agents économiques;

tre M-17, L.R.Q. modifie par le chapitre 72 des Lois _ (e soumettre au gouvernement des recomman-
du Queébec de 1996), le ministre titulaire a pour  gations sur les orientations et les activités de IEtat
responsabilité d'élaborer et de proposer au gouverne- ot ges organismes publics, lorsqu'ils peuvent avoir

ment des p0|ltl_qlfeS visant a f_a\I/orlse'r le _(iclgveloppe- une incidence sur lindustrie, le commerce, la
ment industriel, commercial, scientifique et gience et la technologie au Québec:
technologique, et notamment celui du tourisme; il q . dével | ,
voit & la mise en ceuvre de ces politiques, en surveille— d€ participer au developpement et a la promotion
lapplication et en coordonne I'exécution. de l'industrie, du commerce, de la science et de la

, - technologie, notamment en assurant la prospection
Pour exercer adéquatement ce mandat, le ministre  ge5 investissements, I'expansion des marchés et

a la responsabilite : la concrétisation au Québec des activités qui en

— d’élaborer et de mettre en ceuvre des programmes  découlent, dans le cadre de la politique en matiére
d’aide en vue de contribuer au développement de  d’affaires intergouvernementales canadiennes et
I'industrie, du commerce, de la science et de la d’affaires internationales;

t,echnolo_g|e au Queébec et de Promouvolr - g-accorder, a lintérieur des limites de la loi, des
I'exportation des produits et services québécaois; aides financieres:

— d'élaborer et de_proposer au gouvernement, seul_ gexécuter ou de faire exécuter, aux fins de
ou en concertation avec d'autres ministeres, des  ayercice de ses fonctions et pouvoirs, des

objectifs, priorités et stratégies de développement  acherches. études et analyses:

de l'industrie, du commerce, de la science et de la o _ .
technologie: — de recueillir, compiler, analyser et publier des

renseignements relatifs a I'industrie, au commerce,

— de contribuer a la valorisation de la recherche et a la science et a la technologie:

de mener des actions liées a la promotion, au . . ) )
développement et a limplantation de nouvelles — de constituer des organismes voués au dévelop-
technologies au Québec:; pement de la R-D.
— de favoriser et de coordonner le développementet L€ ministre a aussi pour responsabilite d'effec-
la diffusion de linformation et de la culture U€r des recherches, etudes et analyses sur les pays et
scientifique et technologique; Ieur situation geopollthue et, economique, ,afln de
) L s . . tenir le gouvernement informé des possibilités d’ex-
— de contribuer a 'analyse, a 'évaluation et a la portation de produits ou services québécois ou dy
maitrise de lincidence de la science et de la homouvoir les investissements étrangers au Québec.
technologie sur les personnes et la soci€te; A cette fin, il effectue des stages, missions, exposi-
— de procéder, en collaboration avec les ministrestions ou accorde des aides financiéres en ce sens; il
intéressés, a I'évaluation des programmes relatifsagit a I'occasion en concertation avec d’autres minis-
a la science et a la technologie des ministéres etéres ou organismes.
organismes;
— de contribuer a la valorisation des brevets et des  1-1.2. Les autres lois sous la juridiction
licences détenus par les ministeres et les du ministre de l'industrie, du Commerce,
organismes: de la Science et de la Technologie

En plus de la loi constitutive du Ministére, le
ministre de I'Industrie, du Commerce, de la Science et
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de la Technologie est responsable de I'application des—
lois régissant un organisme-conseil, certaines sociétés
d’Etat, des lois ayant trait au développement indus-__
triel, technologique et touristique du Québec, des lois
sur le commerce, de certaines dispositions législatives
sur le développement scientifique et des lois sur les—
coopératives. L'énumeération qui suit donne la liste
complete de ces lois, au 31 mars 1998.

LOIS CONSTITUTIVES DES
SOCIETES D’ETAT

Loi sur le Centre de recherche industrielle du

Québec (1997, chapitre 29). —
Loi sur I'établissement par Sidbec d’'un complexe

sidérurgique (L.R.Q., c. E-14).
Loi sur la Société de développement industriel du

Québec (L.R.Q., c. S-11.01). —

Loi sur la Société des alcools du Québec (L.R.Q.,
c. S-13), modifiée par la Loi modifiant diverses

Loi favorisant 'augmentation du capital des petites
et moyennes entreprises (L.R.Q., c. A-33.01).

Abrogée - Loi sur la Société de la Maison des
sciences et des techniques (L.R.Q., ¢. S-11.02).

Loi favorisant le développement scientifique et
technologique du Québec (L.R.Q., D-9.1), qui
instaure notamment le Conseil de la science et de
la technologie; cet organisme est également tenu
de présenter un rapport annuel de ses activités.

LE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Loi sur l'aide au développement touristique
(L.R.Q., c. A-13.12).

Loi sur les établissements touristiques (L.R.Q., c.
E-15.1).

Loi sur la Société du Centre des congrés de Québec
(L.R.Q., c. S-14.001).

Loi instituant le Fonds de partenariat touristique

lois en matiére de boissons alcooliques (L.Q. 1996,(L-Q- 1996, c.72).

c. 3) et modifiée par la Loi modifiant la Loi sur la

Au cours de l'exercice, le statut de Tourisme

Société des alcools du Québec et d'autresQuébec a été modifié pour devenir une unité auto-

dispositions législatives (1997, chapitre 32).

Loi sur la Société du parc industriel et portuaire
de Bécancour (L.R.Q., c. S-16.001).

Loi sur la Société générale de financement du™—

Québec (L.R.Q., c. S-17) modifiée par la Loi
modifiant la Loi sur la Société générale de

financement (L.Q. 1996. c. 44). —

Loi sur la Société Innovatech du sud du Québec
(L.R.Q.,c. S-17.2.1).

Loi sur la Société Innovatech Québec et Chaudiére-

Appalaches (L.R.Q., c. S-17.3). -

Loi sur la Société de promotion économique du
Québec métropolitain (L.R.Q., c. S-11.04).

Loi sur la Société du parc industriel et portuaire __

Québec-Sud (L.R.Q., c. S-16.01).

Loi sur la Société d’Investissement Jeunesse
(L.R.Q., c. S-8.1).

Ces entités sont tenues, en vertu de leurs lois

constitutives respectives, de présenter un rapport an-
nuel distinct de leurs activités.

LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL,
SCIENTIFIQUE ET
TECHNOLOGIQUE

(L.R.Q., c. 1-0.1).

guébécoise (L.R.Q., c. S-29.1).
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nome de service.

LE COMMERCE

Loi sur les heures et les jours d’admission dans
les établissements commerciaux (L.R.Q., ¢. H-
2.1).

Loi sur les matériaux de rembourrage et les arti-
cles rembourrés (L.R.Q., c. M-5).

LES COOPERATIVES

Loi sur I'aide au développement des coopératives
(L.R.Q., c. A-12.1), modifiée par la Loi modifiant
la Loi sur l'aide au développement des
coopératives (1997, chapitre 18).

Loi sur les coopératives (L.R.Q., c. C-67.2),
modifiée par la Loi modifiant la Loi sur les
coopératives afin de permettre la constitution de
coopératives de solidarité (1997, chapitre 17).

1.2 La mission, les axes d’intervention et
les objectifs stratégiques du Ministere

La raison d’étre du ministére de I'Industrie, du

Commerce, de la Science et de la Technologie
(MICST) est d’agir comme chef de file dans le déve-
loppement économique de la mission économique
— Loi sur les immeubles industriels municipaux 9ouvernementale. Consequemment, le MICST vise a

contribuer a l'atteinte des objectifs gouvernementaux

. o , . s'inscrivant dans I'orientation stratégique qui consiste
— Loi sur les sociétés de placements dans I'entreprise, -



« Favoriser la prospérité économique
et sociale du Québec
en relancante développement économique
et la création d’emplois»

voués a l'avancement de la culture scientifiqgue et
technologique, la clientéle étudiante et le public en
général.

Pour réaliser sa mission et assumer son mandat, le

La contribution attendue du MICST se situe prin- Ministére s’appuie sur ses entités administratives
cipalement dans les axes d’intervention suivants duconstituantes et sur les organismes relevant de son

gouvernement :

« Créer un environnement économique plus
compétitif et davantage générateur d’emplois »

« Mettre en place une politique de développement
économique, comprenant upelitique de
développement industriel axée sur la stimulation
des facteurs fondamentaux de la croissance »

ministre; l'identification de ces unités apparait a
I'organigramme situé aux pages centrales du rapport
annuel.

Au cours de I'exercice, le MICST s’est doté d’'un

plan stratégique triennal qui découle de I'applica-
tion des orientations gouvernementales en matiére de
processus décisionnel. Ce plan est conforme aux orien-

. , tations stratégiques gouvernementales 1997-2000 pour
Dans le contexte de son mandat de maitre d'ceUVI@eyarcice de planification stratégique 1998-2001. Les

en matiére dscienceettechnologieet dedéveloppe-
ment industriel la missiondu MICST s’inscrit dans
I'orientation et les deux axes gouvernementaux préci-
tés etestde:

« Contribuer 8 ACCROITRE LA CAPACITE A-
~ CONCURRENTIELLE
DE L’'ECONOMIE ET DES ENTREPRISES
aux fins d’appuyer la création d’emplois
et I'accroissement de la richesse »

Pour y parvenir, le MICST agit, en concertation
avec ses partenaires et les organismes représentatifs
du milieu, en favorisant I'accroissement de la recher-
che, du développement et de I'innovation scientifique
et technologique, en stimulant les investissements des
entreprises québécoises et étrangeres, et en appuyant
'expansion des marchés. Les actions du MICST tou-

chent les facteurs de compétitivité internationaux les g

plus critiques et s’appuient sur I'élaboration de politi-

objectifs stratégiques du Ministére se présentent ainsi :

1- Les politiques économiques
et le partenariat :

L’élaboration et la mise en ceuvre de politiques
économiques et la collaboration & la mise en
place d'autres politiques gouvernementalea
proposant ou mettant en ceuvre des politiques et
stratégies gouvernementales en matiére de science,
de technologie, d’innovation, de développement
industriel, d’investissement, de commerce intérieur
et extérieur (politiqgue commerciale et
développement de marchés) et en collaborant a
I'élaboration et & la mise en ceuvre d’autres
politiques et stratégies gouvernementales.

Pour ce faire, le MICST entend promouvoir aupres
ministéres ceuvrant dans ces champs d’activité

I'augmentation du taux de diplomation en sciences et

quehs,_ de stra]}jtegles_‘ et de p][ograrlnmes d ?S_S'Sta”‘:@n technologie de méme que I'équilibre entre I'offre
tec E:que et :jnapc_ler}a._Les ormu ‘?S:I?U_ « alr]? ed”'et la demande de main-d'ceuvre qualifiée, promouvoir
semble » et «ff u alrle_- "i‘_'re » sont p”VI' eg'ee_s afin 0€ hotamment auprés des instances locales et régionales
générer un effet multiplicateur dans la livraison des|g service de premiére ligne relatif & 'entrepreneuriat

services.
Que ce soit en tant qudients ou en tant que

et a la création d’entreprises, par les jeunes en particu-
lier, et promouvoir le développement de l'inforoute et

partenaires le MICST entretient des liens étroits avec du multimédia. Il a également été indiqué au minis-
les entreprises (petites, moyennes ou grandes) ceuvratgre des Finances que le maintien de la compétitivité
au Québec, les associations et organismes voués discale du Québec demeurait essentiel, notamment en
développement des entreprises, les aspirants promaecherche-développement-innovation.

teurs qui désirent lancer une entreprise, les entrepriseg_

de l'extérieur du Québec qui désirent acheter des
produits fabriqgués au Québec ou s’y implanter, les
autres ministéres et organismes gouvernementaux du
gouvernement du Québec susceptibles d’intervenir
d’'une maniére ou d’'une autre dans le développement
économique du Québec, les organismes et ministéres
des autres gouvernements poursuivant aussi des
objectifs de développement économique, des organis-
mes et gouvernements de I'extérieur du Québec sou-
cieux d’améliorer ou d’établir des liens entrainant une
meilleure coopération économique, les organismes
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La promotion et le soutien du partenariat
économique en stimulant la concertation
industrielle (grappes industrielles, phase 2), en
suscitant I'engagement des entrepreneurs a I'égard
du développement industriel de leur milieu, en
promouvant le réseautage régional, en stimulant
la synergie et la compétitivité dans les secteurs
émergents ou stratégiqgues non actuellement
couverts par des mécanismes de concertation, et
en favorisant les partenariats entre entreprises au
Québec et a I'extérieur.



rielle des ministéres concernés s’'avere essentielle a &

La participation aux tables de concertation secto-

réalisation de cet objectif.

2005, un taux d'investissement représentant 2,3 % d
PIB, ce qui se compare avantageusement aux leade

2- Larecherche, le développement
et I'innovation :

L'accroissement de l'effort de recherchen
promouvant les carrieres en science et technologie,
en encourageant I'attraction et la rétention de
chercheurs et de spécialistes de calibre mondial,
en augmentant I'effort de R-D industrielle et la
modernisation des infrastructures de recherche
en renforcant la coopération internationale en
science et technologie, afin de mieux positionner
Montréal, la Capitale nationale et I'ensemble du
Québec dans les réseaux de la science, de |
technologie et de l'innovation (STI) a I'échelle
mondiale.

Cela devrait permettre au Québec d’atteindre, d'ici

de I'OCDE dans le domaine. L’accent est aussi mis
sur la constitution et le maintien d’équipes d’excel-
lence constituées autour de chercheurs de calibre momA- L'appropriation des marchés dynamiquesn
dial.

B-

La stimulation de l'innovatignen renforgant le
systeme de veille concurrentielle et la diffusion
de l'information stratégique, en favorisant
'appropriation des technologies et des stratégies
et pratiques avancées de gestion dans les
entreprises, en soutenant techniquement et
financierement I'entrepreneurship technologique
et la création d’entreprises innovatrices, en

3- Les investissements :

L'accroissement des investissements structurants
en améliorant les activités de prospection et
d’accueil des investissements, en améliorant les
réponses aux besoins des investisseurs et en
amenant les sociétés d’Etat a faciliter la réalisation
de projets d’'investissements privés au Québec et
a I'étranger, de méme qu’en utilisant les marchés
publics et parapublics comme incitations a
l'investissement.

Ces moyens devraient permettre 'augmentation

'substantielle des investissements des entreprises au
Québec, particulierement en ce qui concerne les équi-
pements de pointe.

Le soutien a I'entrepreneurigbour améliorer la
rétention et le taux de survie d’entreprises offrant
un bon potentiel.

De cette facon, le Québec serait en mesure

Lp’atteindre un taux annuel de création nette d’entre-
,grises de 2 %.

4- Les marchés :

accélérant la diffusion de I'information stratégique
sur les marchés, en développant la capacité
exportatrice des entreprises et la promotion des
exportations, en appuyant la diversification des
exportations vers les marchés en croissance, et en
facilitant 'accés des entreprises aux grands réseaux
de distribution, aux donneurs d’ordres et aux
marchés publics.

Les entreprises du Québec pourront subséquem-

accélérant le développement du secteur desment augmenter les exportations de biens et services
technologies de l'information et des commu- en volume de 5 % par année (du double pour les biens
nications et en favorisant la rétention et et services a caractere technologique), et diversifier
'embauche de personnel en science et technologieleurs marchés, en particulier les marchés en crois-
Il sera ainsi possible que les dépenses de R-DS@nce. Le cap de la campagn00 nouveaux expor-
industrielle équivalant & 1,5 % du PIB, soit un taux @teurs en 'an 200@st maintenu.
comparable a l'effort moyen des grands pays
industrialisés, puissent étre atteintes d'ici 2005.
L'accroissement de 15 % par année de I'embauche dé\-
personnel scientifique dédié a la recherche, au déve-
loppement et a l'innovation dans les entreprises et
'augmentation significative du nombre d’entreprises
actives en R-D d'ici 2005 comptent parmi les cibles g_
privilégiées. Le Québec pourrait conséquemment
bénéficier d’'un taux de croissance de I'emploi dans
les industries de savoir élevé deux fois plus important
gue celui de I'empiloi total, et accélérer le développe-
ment des habiletés concurrentielles de pointe et
I'appropriation de pratiques et de technologies avan-
cées.

5- L'offre de services :

La proposition de services accessibles aux clients
du Ministéreen en faisant connaitre davantage les
services et en procédant a I'évaluation systéma-
tigue de ses programmes et activités majeures.

Le renforcement de l'organisationpar la
bonification du processus de planification intégrée
et d’atteinte de résultats, en prévoyant notamment
des mécanismes appropriés de gestion des
interventions, en accroissant la formation et la
participation du personnel, et en développant un
systéme d'information sensible aux besoins de
I'utilisateur et de I'organisation.
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Partie 2

Le contexte économique et les
réalisations du Ministére dans ses
différents secteurs d’activité

A Le contexte économique et les en 1997. Cette progression, la plus importante depuis
tendances des principaux secteurs 1987, équivaut a la construction de 25 896 nouveaux
industriels et du commerce logements. Les mises en chantier de maisons
unifamiliales sont celles qui contribuent le plus a la
» Le contexte économique général croissance, avec une augmentation de 17,3 %. Dans

Le Québec connait une accélération importante'e cas des logements collectifs, la hausse atteint 10,4 %.

de son activité économique en 1997. Ce dynamisme, .- . .

appuyé aussi bien par les exportations que par la L investissement des entreprises en forte
demande intérieure, permet au Québec d'enregistrer ~ Crolssance

sa deuxieme meilleure performance au titre de sa L’amélioration de la demande intérieure est aussi
croissance économique depuis le début de la décenvisible du cboté de l'investissement. Selon la plus

nie. récente enquéte de Statistique Canada (février 1998),
les dépenses d'immaobilisation au Québec totaliseront

Les ménages : principal moteur de la 27,8 milliards de dollars en 1997. Cela correspond a
croissance en 1997 une augmentation de 5,8 %, soit 1,5 milliard de plus

Le secteur des ménages a été le moteur principaP@r rapport au niveau enregistre en 1996.
de I'’économie québécoise en 1997. Entre autres, les Pour une deuxiéme année consécutive, le secteur
meilleures perspectives au chapitre de I'emploi, deprivé prend la reléve du secteur public au chapitre des
méme que le maintien des taux d’intérét a des niveauxdépenses d’'immobilisation. En effet, alors que les
historiguement bas ont finalement convaincu les intentions d’investissement du secteur public enregis-
ménages de hausser leurs dépenses, malgré la chutieent une troisieme baisse consécutive, celles du sec-
de 1,2 % du revenu personnel disponible réel. Ainsi,teur privé augmentent de 9,4 % en 1997. En raison
les dépenses totales de consommation, incluant lesles changements structurels amorcés depuis plusieurs
achats de services, augmentent de 5,1 % (3,2 % emnnées, les investissements restent davantage orientés
dollars constants). Cette participation plus vigoureusevers la modernisation plutdt que vers I'ajout de nou-
des ménages a la croissance est surtout alimentée paelles unités de production.
un plus grand recours a 'emprunt et par une diminu-  pjysieurs secteurs d’activité contribuent a la pro-
tion importante du taux d'épargne, ce dernier passangession des investissements en 1997, notamment ceux
de 5,4 % en 1996 a un minimum record de 1,5 % enges intermédiaires financiers et des assurances
1997. (35,1 %), de I'habitation (13,3 %), de I'enseignement

De fagon plus particuliére, les ventes au détail (12,8 %) et du commerce de gros (54,2 %). Dans le
s’accroissent de 7,1 % en 1997. Cela constitue la plusecteur des communications et autres services publics,
forte majoration depuis le début de la décennie. Cdes montants investis en 1997 ressemblent a ceux
résultat est principalement attribuable a une progresobservés en 1996. Ce grand secteur d’activité
sion remarquable de 13,3 % des ventes de biens dura&zomprend, entre autres, les sociétés d’Etat et les entre-
bles. Cette catégorie de biens, en forte augmentatioprises de télécommunication. Dans ce dernier domaine,
pour une deuxiéme année consécutive, bénéficie d'undlontréal est considéré comme un leader nord-améri-
demande qui a longtemps été au ralenti. Entre autreszain et les projets y sont nombreux. Enfin, les im-
les ventes de véhicules automobiles ont enregistré desiobilisations manufacturiéres, qui s’établissent a
hausses supérieures a 16 % en 1996 et en 1997. Lek1 milliards de dollars, affichent une légére diminu-
biens semi-durables et non durables contribuent égation de 0,7 % en 1997.
lement & la croissance, avec des gains respectifs de
4,7 % et de 2,8 %. Une nouvelle phase d’expansion du

La confiance renouvelée des ménages a aussi marche du travail en 1997
donné une impulsion au marché de I'habitation, le Le dynamisme accru de I'économie québécoise
nombre de mises en chantiers augmentant de 11,5 %'est rapidement transmis au marché du travail. Ainsi,
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47 700 emplois nets ont été crées au Québec en 1997écupération est déja terminé, les gains réalisés en
dont 80 % sont des postes a temps plein. Ce gain, efévrier et en mars ayant complétement effacé les per-
plus d’étre le cinquieme en autant d’années, constituges d’emplois enregistrées en janvier.

la troisieme meilleure performance de toute la décen-

X . Ainsi, malgré un début d’année difficile, la crois-
nie 90. De plus, tout au long de 1997, le niveau d

g lois et resté g derni tovell sance devrait a nouveau s’appuyer en 1998 sur les
emplois estreste superieur au derier Sommet CyCli-yananses des ménages de méme que sur les exporta-

que atteint en 1990. C'est donc dire que tous leSyjong Cette situation continuera d'assurer une pour-
emplois crées en 1997 sont des ajouts nets au bassil) ia ge lexpansion de I'économie du Québec dont

d'emplois existant avant la recession et qu'une NOW|es assises sont plus adéquatement réparties entre les

velle phase d'expansion du marche du travail a €t€gynriations et la demande intérieure. Tout en restant
amorcee. vigoureuse et malgré une hausse soutenue de I'emploi
En 1997, quatre des dix secteurs d’activité éco-et du revenu personnel disponible, la contribution des
nomique présentent une hausse de I'emploi. L’aug-dépenses de consommation et des mises en chantier
mentation la plus importante revient au secteurdevrait cependant étre plus modeste en 1998.
manufacturier, avec la création de 40 000 postes. Le | o5 aynortations internationales de marchandises

secteur des services profite également de la plus grandge, raient elles aussi continuer de faire bonne figure.

C,?nf',ar:jce dest menages et du mvehau d actlvTepr)lus(,%éme si la plupart des facteurs agissants demeurent
eleve des entreprises, avec une hausse notable G§,qgraples, le rythme de progression pourrait toute-
35 200 empilois. Par ailleurs, des baisses S|gn|f|cat|—f0iS atre un peu plus lent en raison, notamment, du
ves sont notées dans les secteurs des finances, asythentissement prévu de la croissance économique
rances et affaires immobilieres (11 800 postes), duymericaine en 1998. De plus, la crise asiatique pour-
commerce (11 200 postes) et de la construction (7 80Q 5t yenir retrancher quelque peu a la croissance des

postes). exportations compte tenu des mouvements moins fa-

La trés grande majorité des régions économiquesyorables des taux de change et de la perte de dyna-
du Québec, soit 11 sur 15, connaissent une augmenmisme de plusieurs pays d’Asie. Cependant, I'impact
tation du nombre d’emplois en 1997. Les contribu- devrait étre mineur étant donné le poids relativement
tions les plus significatives se situent dans les régiondaible de ces marchés dans le total des exportations
de Laval (14 100 postes), de la Montérégie (12 300internationales du Québec.

postes) et de Lanaudiére (12100 postes). De plus, | o5 jnyestissements apporteront aussi une contri-

lannée 1997 se caractérise par une hausse de 3 209 ion, significative a la croissance en 1998. En effet,

emplois sur I'le de Montréal. selon la plus récente enquéte de Statistique Canada
L’amélioration généralisée de la conjoncture eco- (février 1998), les dépenses d’immobilisation affiche-
nomique permet de ramener le taux de chdmage deaient une progression de 8,4 % pour atteindre 30,2
11,8 % en 1996 a 11,4 % en 1997. Cette baisse, lamilliards de dollars au Québec en 1998. En plus de
troisieme a survenir au cours des quatre dernieresiépasser le cap des 30 milliards de dollars pour la
années, fait en sorte que le Québec compte 10 30@remiere fois depuis 1991, cette augmentation consti-
chomeurs de moins qu’en 1996. Par rapport au sommefuerait la plus vigoureuse de la décennie. Elle serait,
de 1993, la diminution est méme de 47 100 chdmeursde plus, supérieure a la moyenne canadienne (6,2 %).
Il faut toutefois considérer le fait que I'amélioration
de I'’économie incite nombre de personnes qui avaient
quitté le marché du travail a le réintégrer, ce dont on
doit tenir compte dans I'application de ces données.

Ainsi, aprés une accélération notable en 1997,
‘économie du Québec connaitra une autre année de
bonne croissance en 1998. Selon une prévision
moyenne établie d'aprés plusieurs organismes du
) secteur privé, le PIB réel devrait croitre de 2,9 % en
Les perspectives pour 1998 1998 et permettre la création d’environ 60 000 nou-

En raison des effets sur 'économie de la tempéteveaux emplois.
de verglas qui a paralysé une bonne partie du Québec
méridional en janvier, plusieurs indicateurs économi- < Les tendances des principaux secteurs
gues, tels I'emploi, les livraisons manufacturiéres, les  industriels
exportations et les ventes au détail, montrent des re-

culs importants en début d’'année. Cet événement etarHéfense avec 35 000 emplois et un chiffre d'affaires

de nature fortuite et temporaire, la récupération est eje plus de 6 milliards de dollars, le Québec accapare

bonne;: vc;|e_qle S€ (t:c()jmpletef[ au chgp![trg? des I'V;"’t"sq[n lus de 50 % de I'activité aérospatiale canadienne et
manulaclurieres et des ventes au detarl, qui ont toutege gjte au Brang mondial. L'industrie québécoise

deux affiché un raffe(m|ss§ment .S|gn|f|cat|f en fé- expédie a I'extérieur du Canada plus de 70 % de sa
vrier et mars. Du c6té de I'emploi, le processus de

Dans le domaine dmatériel aérospatial et de
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production, dont la moitié aux Etats-Unis. La pré- de I'ordre de 3 % & 4 % est prévue dans le secteur des
sence au Québec de plusieurs chefs de file mondiauyiéces et accessoires de rechange. La production
donne une forte poussée a I'essor de cette industried’autocars devrait se poursuivre a un rythme soutenu

Par ailleurs, plus de 200 entreprises de sous-traitancest celle d’autobus scolaires pourrait connaitre une

genéralement de petite taille, ceuvrent dans le domain@augmentation substantielle, estimée a quelque 20 %,
de l'aérospatiale au Québec. La plupart ont mis enméme si celle des autobus urbains est au ralenti.

place ulrégygg%rge tde qug(ljlte, tslont etn,rc_egllstrfees a}[' la | & secteur des carrosseries de camions et des
norme et posseaent le materiel informatl- .o 5 rques d’'usage commercial devrait continuer

gue leur permettant d’utiliser directement les donnéesd’afficher une bonne performance si la croissance

de définition fournies par les maitres d'ceuvre, ce quigeonomigue se maintient. Quant au secteur des moto-
leur ouvre la porte aux marchés internationaux. neiges, il est en croissance depuis dix ans, mais
Le Québec constitue le centre de la R-D aérospaf’accumulation des inventaires peut signifier une
tiale canadienne, avec plus de 70 % des activitésdiminution de la production a court terme. Cette dimi-
totales, en particulier grace a la présence des bureaunution, combinée a la chute de popularité de la
d’études des grands maitres d’ceuvre. Plus de 500 milmotomarine, continuera d’affecter de nombreux four-
lions de dollars sont ainsi dépensés annuellement a caisseurs québécois.
chapitre. Depuis dix ans, plusieurs constructeurs éran-  pog japenses importantes en capital des grands
gers de réputation mondiale réalisent des activités d xploitants de chemins de fer nord-américains sont
R-D au Québec. Le gouvernement québécois soutien%

de f - tante | " | " ttendues, ce qui bénéficiera aux fournisseurs de
€ facon importante I€ Secteur, non Seulement €n Cq,5iarig| ferroviaire destiné au transport des marchan-

qui a trait & la R-D mais aussi sur le plan des investisjisos “par ailleurs, en raison de I'obtention dimpor-
sements, de la formation et, dans certains cas, dyanis contrats au cours des derniers mois, le segment

financement des ventes. Il s'efforce également d'en-yoq 4 ctivités ferroviaires relatives au transport des

c?ura;gerr] la concert?tlon ?ntredles pf?rt?n?jlreg sDurdI ersonnes s'annonce actif. Quelque 350 emplois
plan technique, par le partage des efforts de R-D, d€jc, raient en découler.

formation, d’amélioration de la qualité et des approvi- L L.
sionnements, et sur le plan des ressources humaines L€ secteur de lenachinerie et destquipements

ou le dialogue entre les syndicats et le patronat esB€ caractérise par une forte dépendance quant a aux
favorisé et soutenu. activités d’exploitation des ressources naturelles et a

. . . Ja réalisation de grands projets. Le retard sur le plan
Les grands enjeux du secteur de 'aérospatiale elye | 5cquisition d'un savoir-faire lié aux procédes,
gguignﬂgf?jr:esil jsaggugizt p"’;;t(;tr’]r dduutr;gﬁgrg'gﬁgﬂcgsurtout en ce qui concerne la premiére transformation
. o ) ' €hes ressources, réduit le potentiel de développement
conséquemment de la flotte civile, autour d’'une Cr0IS- 4a |a machinerie et des équipements, ce secteur étant

sance rapide des marcheés asiatiques, en particuli€fqyeint 3 une compétition qui doit s'adapter aux prati-

celwhd,e :a Crt‘.'fnea dlunde,fdlmmutlton E[:onsgan][e des es et aux standards internationaux. Toutefois, les
marches jucrallls de 1a detense, et autour de 1a pourenyenrises québécoises de ce secteur ont bien pro-

suite des efforts de développement technologique degesss dans la normalisation des systémes de gestion
grands constructeurs. Dans le contexte du regroupegs |5 qualité selon la norme ISO 9000 pour se quali-

ment d'entreprises, les maitres d’ceuvre limitent leursgo o,y exigences des grands donneurs d'ordres.
activités a l'intégration finale des appareils et s'ap-

puient sur des fournisseurs qui partagent les risques €S livraisons manufacturieres du secteuredgs-

en produisant des sous-ensembles de plus en plugéments de production, de transport et de distri-
importants, mais cette rationalisation des activitésPbution d’énergie électrique se situent en moyenne
entraine toutefois un risque non négligeable de faireentre 800 et 900 millions de dollars par année et la

disparaitre les sous-traitants de piéces simples. majorité des produits sont fabriqués par des filiales de
multinationales. Ces produits sont généralement

: :cialisé ¢ acti q ; i 'destinés au marché local, principalement & Hydro-
vices specialisés sont actives dans ilgiustries  5,apec Ce secteur est en voie de restructuration car,

d'équipements de transport terrestre Elles em- g ne nart |a Iégislation tend a déréglementer les

ploient plus de 30 000 personnes et la valeur de leUty . chas et, d'autre part, les marchés locaux sont en
production dépasse les 7 milliards de dollars, dont

, forte régression au profit des occasions qu’offrent les
plus de 80 % est exportée. Comme plus de 90 % de Ign 5 chas des pays en émergence. La progression de

production québécoise de piéces et autres biens indugy, strie québécoise dépend de sa capacité a s'adap-
triels destinés aux usines d'assemblage de vehiculeg, 3 ces nouvelles données.

légers est exportée, la performance de ce secteur

s'avere relativement stable, mais une augmentation L'industrie de la protection de I'environne-
ment est composée de jeunes entreprises de fabrica-

Plus de 600 entreprises manufacturiéres et de se
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tion de biens et de fourniture de services qui desserféussit a maintenir sa position relative. Dans le domaine
vent principalement les municipalités, I'industrie des des biotechnologies, les PME québécoises demeurent
pates et papiers, I'industrie pétroliére, miniére et le actives en ce qui concerne le développement de pro-
secteur du traitement primaire des métaux. La dimi-duits médicamenteux alors que la premiére entreprise
nution des interventions gouvernementales, notam-d’origine québécoise de ce domaine, BioChem Pharma,
ment en assainissement de I'eau, et de celles du sectearterminé avec succeés la premiére année de commer-
privé incitent ces entreprises a étre de plus en plugialisation de son premier médicament.

présentes sur un marché mondial estime a plus de 300 g, 1997, industrie québécoise derade et des

milliards de dollars. textiles engendrait prés de 80 000 emplois répartis
Le secteur québécois dedanstruction offre des  dans plus de 1700 établissements. Ses livraisons
produits de qualité a des prix compétitifs de méme manufacturiéres ont affiché une croissance de 8 % par
gue des technologies et une expertise reconnuesapporta 1996, pour atteindre 8,3 milliards de dollars.
internationalement. Méme s'il est fortement tributaire Les exportations québécoises ont augmenté de 17 %
des mises en chantier au Québec, un virage décisipour totaliser 2,3 milliards de dollars. Le secteur
vers les marchés d’exportations s’est effectué au courgjuébécois de I'habillement est une composante im-
de la derniére année. Le volume d’affaires au Québe@ortante de cette industrie avec des livraisons de 4,1
dans ce secteur s'éléeve a prés de 20 milliards demilliards de dollars et prés de 50 000 emplois. Pour la
dollars et n'utilise que 50 % de sa capacité de producpremiére fois en 1997, les exportations québécoises
tion. ont dépassé le milliard de dollars. Le secteur québé-
L'industrie du meuble au Québec regroupe prés cois des tissus mode et d’ameublement a continué

de 550 entreprises et emploie 16 000 travailleurs. Le!:€xpansion de ses marches, plus particulierement aux
total des expéditions s’éléve a 1,6 milliard de dollars. Etats-Unis. Depuis deux ans, ces entreprises poursui-

En raison de la faible demande intérieure, les entrepriVeNt des programmes intensifs d'investissement en

ses ont concentré toutes leurs énergies au dévemppémmobilisations. Le secteur des fibres et filés textiles

ment des exportations. Aprés un début de décennié€ CONNU une croissance sans préceédent de ses expedi-
difficile et une phase de consolidation, industrie tions, particulierement sur le marché nord-américain.

québécoise du meuble a ainsi quadruplé ses exporta=¢ Quebec affiche des investissements de plus de 50

tions, qui constituent a présent 45 % de sa production.millions de dollars dans le secteur spécifique aux filés
textiles. Le secteur des textiles techniques a augmenté

Le secteur québéc_ois dﬁ:mpr_imerie, et de;s\ sa production de plus de 15 % par rapport & 1996
communications graphiquesfournit de I'emploi @ grace 4 Pexpansion des marchés de 'environnement,

quelque 40 000 personnes dans pres de 1200 entrége 5 protection civile et de 'automobile sur le mar-
prises. Le total des expéditions s'éleve a 4 milliards ong nord-américain.

de dollars. Il s’adresse encore principalement au .- . L I R
marché domestique, tout en demeurant a la fine pointe _ L'industrie quebecoise de lahimie est tres
de la technologie, s'appuie sur des fabricants québé_segmentee avec 35 sous-secteurs. Elle est constituée

cois d'équipements et de périphériques innovateurs efl€ 490 entreprises, majoritairement des PME, qui
obtient du succés sur les marchés étrangers. LeRrocurent de 'emploi a 15 000 personnes. Avec des

imprimeurs québécois sont reconnus pour la qualité'lvraisons de 4,6 milliards de dollars en 1997, l'indus-
de leurs produits. trie chimique se classe au septieme rang des secteurs

manufacturiers au Québec. Elle se distingue par le fait

L'industrie desarticles de sportcompte plus de 4 rgjle se situe en amont de maints autres secteurs
150 entreprises dont le total des livraisons s’éleve ay 4ctivité économique et que prés de 25% de sa

550 millions de dollars. Elle emploie environ 4 000 1 qction est réutilisée par industrie pour fabriquer
personnes. Les exportations représentent 250 millionsy 4 res produits chimiques. Les exportations inter-
de dollars et sont glrlge,_es vers les Etats-Unis dans Un@ayionales de Industrie chimique québécoise sont en
proportion de 80 %. L'industrie est caractérisée pariore croissance et s'élévent a 1,8 milliard de dollars,
une expertise internationale en matiere d'équipements;oir 40 9 de ses livraisons. La croissance de lindus-
de hockey, de patins a roues alignées et de pisCinegie chimique québécoise s'appuie sur les spécialités
hors terre. Les fabricants quet:)ecms de produitScpimiques et la chimie fine qui offrent un potentiel
récréatifs produisent quelque 65 % de la productiongjgnificatif pour des investissements, et qui sont les
canadienne totale, mais leur croissance doit s'orientelggcteurs dont I'innovation et la R-D lui permettent de

davantage vers les produits de plein air, et ces produitg, démarquer sur les marchés étrangers

doivent étre plus présents dans les marchés extérieurs. i L . .
La pétrochimie québécoise se compose de filia-

Dans le domaine déadustries de la sant¢le o5 de multinationales, de sorte que plusieurs de ces

secteur pharmaceutique international poursuit sa ragnireprises remplissent des mandats internationaux.
tionalisation avec des mégafusions, mais le Québec
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Les accords commerciaux et la situation privilégiée dustrie métallurgique sont supérieures a 10 milliards
du Québec lui permettent de tirer avantage du contextale dollars dont prés de 75 % de la production est
de 'important marché du Nord-Est américain : le port exportée. On y retrouve au-dela de 27 000 emplois.
de Montréal donne accés au Mexique, a I’Amérique Pour maintenir et méme accroitre cette position avan-
centrale et & I'Amérique du Sud. L’industrie tageuse, les entreprises doivent continuer d'investir
pétrochimique québécoise fait face a la compétitiondans la R-D, dans la transformation secondaire a plus
des entreprises de la cbte américaine du golfe duorte valeur ajoutée, dans les technologies de pointe et
Mexique et a la compétition grandissante venant dedans la formation de la main-d’ceuvre.

I'Asie. L'Europe de I'Est, ’Amérique du Sud et I'Asie En matiére deboissons alcooliquesle secteur
représentent autant de marchés potentiels intéressantfyg spiritueux a connu des fusions importantes.

en raison de leur forte croissance des reveraIs | sinqustrie de la biére, pour sa part, fait face a plus de
capita La consommation des produits petrochimiques .o mpétition de la part des entreprises étrangéres. La

. A, . 0, A M . . . e e .
devrailt cr0||tre a un taux annuel de 5 9%, plu? MEeMemtiplication des permis de brasseurs québécois et
pour les polymeres d'ingénierie. Au QL’{ebeC,_ €S Pro-1'5rrivée de biéres étrangéres fragilisent la situation
chaines années offrent des occasions d'investissement$as prasseurs québécois. Quelque 15 nouveaux projets

importants dans le domaine daffinage et de la  ginvestissement d’entreprises artisanales de vin ou
petrochimie, mais plusieurs investissements en petroya tres boissons alcooliques, axés sur la diversifica-

chimie seront conditionnels & ceux du raffinage. Ention agricole ou, dans le cas du vin, vers une exploita-
effet, de nouvelles normes environnementales, axéeggn, autonome, permettront la mise en valeur de
sur l'industrie du raffinage, rendront plus disponibles 5 veaux produits en région, sur les lieux de produc-
sur le marché des matiéres premiéres propices ayq,n

développement de l'industrie pétrochimique. Par , . _

ailleurs, les perspectives de marché pour certains pro-  L€stechnologies de linformation et des com-
duits pétrochimiques a plus haute valeur ajoutée,Munications (TIC) sont au cceur de la mutation des
comme les polyméres d'ingénierie, de méme que |aSOciétés vers I'économie du savoir et constituent un

situation géographique privilégiée du Québec permet-f,aCteur clé de la compétitivité et de la c,:'roissar_\ce des
tent d’anticiper d’autres projets d'investissements. économies. Les tendances lourdes de I'industrie mon-

diale des TIC s’orientent vers la globalisation et la

En 1997, les livraisons du secteur dpl&sturgie  conyergence des marchés et des technologies, vers
ont atteint une valeur de 3 milliards de dollars, ce quipilisation du marché comme instrument de régula-

A i 9 A 'ane . ; .
représente une croissance de 2,3 % par rapport a I'angon vers la concentration de l'offre, les alliances et

née précédente. Les exportations internationales onfag partenariats stratégiques, vers la prédominance
A 0 ! A iN- . ! PR

3ugmeinte;j,de 10.’”3 A()jaélu cgu”rs de | ann<_e”e pourl alteiNges pesoins des consommateurs dans la définition de

re pres d'un milliard de dollars. Par ailleurs, la va- 13- gemande et vers la virtualisation des processus

o te X : h Qraffaires et d’échanges. Les Etats, autant que les
avec 77,7 millions de dollars. Ces investissements On(entreprises doivent ainsi adopter des stratégies

surtout été réalisés dans le domaine du recyclage, d@’approche du typenarché globapour maintenir ou
emballage et de la construction. Dans le secteur duyngiiorer leur positionnement dans lindustrie mon-

caoutchoug les livraisons ont connu une croissance gigje | a capacité d'innover, d'attirer et de retenir des
de 3,3 %. Les exportations internationales et les in-iestissements a vocation globale, et d'exporter
vestissements ont progresse respectivement de_34,4 oé’impose pour réussir dans ce contexte.

et de 64,8 % par rapport a 1996, tandis que les impor- . _ L, L.
tations demeurent plutét stables depuis quatre ans. La_EN 1997, lndustrie queébécoise des TIC a genere
fabrication des pneus et le recyclage des pneus uséd®S revenus de pres de 20 milliards de dollars et
ont fait l'objet d'investissements importants, consoli- fournissait du travail a pres de 80000 personnes.

dant la position du Québec en ces domaines. Depuis 1991, les recettes de cette industrie progres-
sent au rythme annuel moyen de 10 %, davantage au

cours des deux derniéres années (13 %). La crois-
%ance de I'emploi a toutefois été plus modeste que
rcelle des recettes pour la méme période. Les investis-
sements de lindustrie ont dépassé 1,5 milliard de

X - S ORollars en moyenne par année, au cours des années
I'ordre de 3 milliards de dollars pour des expansions, 19gg

des modernisations ou des implantations d’usines. Le .- _ s ,
Québec est désormais I'un des plus importants centres _ L'industrie québécoise des TIC, qui compte plus -
de production de métaux légers primaires du monde efl® 3 400 entreprises, comprend deux grands volets :

doit miser sur cet avantage pour favoriser la secondé€!Ui des biens et celui des services. Cette répartition a
transformation de ces métaux. Les livraisons de I'in- l€gerement évolue en faveur du volet des services au

Une conjoncture favorable a permis la réalisation
d’investissements majeurs dans le secteur de |
métallurgie. Les entreprises des secteurs de l'acier
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cours de la décennie. Le secteur des services informade bureau, les véhicules automobiles et autres équipe-
tiques regroupe 85 % de I'ensemble des entreprisesments de transport. La part des Etats-Unis représente
celui des services de télécommunications compte apmaintenant 82 % des exportations internationales du
proximativement 325 entreprises, tandis que celui deQuébec.

la production de biens compte pres de 240 entreprises. g ce qui concerne learché canadien les

Le développement de l'industrie québécoise deslivraisons interprovinciales de biens et services du
TIC repose pour une large part sur les marchés interQuébec ont atteint 34 milliards de dollars en 1996, et
nationaux. Les exportations totales de l'industrie s’élé-la part des PME s’éléve a 25 % de cette somme.
vent & plus de 8,5 milliards de dollars en 1997. LesL’'Ontario est le principal partenaire commercial du
exportations de I'industrie des biens dépassent les 7,8uébec. Les ventes les plus significatives se font dans
milliards de dollars, représentant plus de 90 % de sdes secteurs suivants : matériel de transport, produits
production. La valeur des exportations de l'industrie pharmaceutiques, bois d'ceuvre et produits du papier,
des services est estimée entre 500 millions de dollarsnachinerie, matériel électrique et de communication,
et un milliard de dollars, mais I'ouverture sur les vétements.

marches internationaux apparait plus grande dans le  pqr |a premiére fois depuis 1990, les ventes du
secteur des services informatiques et des logiciels qu@yghec ermérique latine ont dépassé les 2 % de
dans celui des services de télécommunications. I'ensemble de ses exportations. La croissance obser-
Les dépenses en R-D de l'industrie s’élévent avée des exportations sur ces marchés a été de 14 % en
environ 600 millions de dollars. Les entreprises du 1997. Fait marquant, le pourcentage des produits a
secteur des biens accaparent 55 % de ces dépensasntenu technologique tels la machinerie, le matériel
celles du secteur des services, 25 % . Les entreprisede transport, les appareils électriques et les cables de
qui produisent des logiciels, mais aussi celles qui sontélécommunication exportés vers I’Amérique latine
des filiales de distribution canadiennes de grandsest plus élevé que pour les autres marchés.
manufacturiers internationaux, accaparent le solde de Le Québec a exporté pour 2,4 milliards de dollars
ces dépenses. Malgre cette hausse, la participatiop asie en 1997, ce qui représente une hausse de
quebecoise a la R-D canadienne demeure inférieurg; 1 o4 nar rapport 4 1996. Quelque 4,8 % des exporta-
au poids des recettes de lindustrie québécoise ayions du Québec étaient destinées a I'Asie. Les princi-
Canada, soit 18 % comparativement a 25 %. Cet €carhax pays de destination sont le Japon, la Corée du
s'explique notamment par la forte concentration de g 4 et Ja Chine. La hausse des exportations vers ces

Iindustrie québecoise dans le secteur le moins inten+,qig pays a dépassé celle des importations, ce qui a
sif en R-D de l'industrie des TIC, soit celui des com- ¢ontribué a améliorer la balance commerciale du

posants €lectroniques. Québec. Les exportations vers I'Asie sont assez diver-
L sifiées; elle sont constituées des matiéres premiéres

* Le commerce exterieur et les telles que la viande, les pates et papiers, I'amiante et
Investissements etrangers des produits a forte valeur ajoutée comme les équipe-

Aprés une faible augmentation de 1,8 % en 1996,ments de télécommunication, les machines et le maté-
les exportations internationales affichent un net re-riel de bureau, et les produits pharmaceutiques. Il est a
dressement, en hausse de 6,1 % en 1997. Exprimée aroter que le volume des exportations de produits de
dollars constants, la progression est encore plushaute technologie vers I'Asie a connu une hausse de
impressionnante, atteignant 7,9 % en 1997 compara22,2 % en 1997. Le Québec axe ses exportations vers
tivement a 5,1 % en 1996. les secteurs auxquels on a donné la priorité dans ces

Les Etats-Unis sont, de loin, le principal parte- Pays, privilégie les produits a plus grande valeur ajou-
naire du Québec en matiére de commerce internatiol€€ €t diminue les efforts d’exportation de produits
nal. En 1997, le Québec y a exporté pour 42,7 mil-non transformes.
liards de dollars en biens et, comparativement a 1996, En 1997, le Québec a exporté pour plus de 4,5
les exportations du Québec vers les Etats-Unis ontmilliards de dollars verBEurope de I'Ouest, ce qui
augmenté de pres de 12 % au cours de cette mémeeprésente 10,3 % des exportations du Québec, mais
période. Le Québec est en fait devenu le sixiemeon a pu percevoir une baisse des exportations,
partenaire mondial des Etats-Unis en matiére deattribuable principalement aux taux de change qui
commerce international, devant des pays commerendent les produits québécois plus onéreux pour les
Taiwan, la Corée et le Royaume-Uni. En 1997, 41 %acheteurs européens. Les exportations gquébécoises
des exportations du Québec vers les Etats-Unis étaierdtaient principalement acheminées vers, par ordre
constituées de produits a contenu technologique telslécroissant, I'Allemagne, la France, le Royaume-Uni,
gue les équipements de communication et du matérieles Pays-Bas, I'ltalie, la Belgique, I'Autriche, la Suisse
électronique, les avions et leurs piéces, les machinegt I'Espagne. Elles consistaient principalement en
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aéronefs et leurs pieces, en pates et papiers, en fonte Einances, une stratégie gouvernementale de dévelop-
métaux non ferreux, en machines et équipements, epement des industries de la santé a été élaborée. Ces
produits de scieries et, enfin, en éguipements de comtravaux comprenaient aussi I'établissement des moyens
munication et matériel électronique. Pour leur part, pour favoriser I'exportation de I'expertise québécoise
les exportations du Québec vers les principaux paysn santé. Un plan d’action a été préparé afin de favori-
del'Europe centrale etorientale sont en nette pro- ser I'essor de l'industrie de la santé au Québec. Ce
gression; elles se caractérisent par leur trés forte valeudocument présente également la problématique de ce
ajoutée et sont composées, entre autres, de matériel decteur et propose une série de mesures qui viendront
télécommunication, d’avions, de moteurs et autress’intégrer a cette stratégie.

composantes aéronautiques, et de biens de consom- |, profil de I'industrie degechnologies de I'in-

mation. Néanmoins, le Québec affiche une balancegymation et des communicationsau Québec de
commerciale déficitaire avec plusieurs de ces pays. mame qu'un document présentant les tendances, les
En ce qui a trait aA&frique, le volume des expor-  enjeux en termes de positionnement du Québec et les
tations québécoises s'est élevé a 291 millions deorientations a privilégier dans ce secteur ont été réali-
dollars, en hausse de 22,5 % sur 1996, mais le déficisés. Un cadre d’intervention propre au secteur des
commercial du Québec y demeure important. La struc-technologies de l'information et des communications
ture des exportations est trés diversifiée et se composa été élaboré; il comprend notamment I'énoncé d’'une
surtout de produits manufacturés. En Afrique du Sudpolitique de développement industriel spécifique a ce
cependant, les exportations du Québec sont passéeswcteur et un plan d'action dérivé. Une stratégie dans
de 52,5 millions de dollars en 1996 a 104,8 millions le secteur dumultimédia a été développée en cours
de dollars pour les trois premiers trimestres de 1997 d’exercice. Parallelement, des rencontres ont eu lieu
un bond spectaculaire qui démontre le potentiel de ceavec des représentants d’Industrie Canada pour établir

pays pour les exportateurs québécois. Mayen- une approche concertée de développement des entre-
Orient la situation s’avere relativement stable. prises québécoises dans le domaine des technologies
de I'information et des communications. Le MICST a
B Les réalisations du Ministére participé a divers comités sectoriels, dont le comité

sectoriel canadien sur I'industrie de la traduction et le
2.1 La coordination gouvernementale des  comité présidé par le ministéere des Finances sur les
politiques industrielles et commerciales, technologies de I'information et des communications.

et en science, technologie et innovation Plusieurs interventions ont été réalisées au regard

En cours d’exercice, le MICST a établi des orien- de la sélection des produits de I'accord sutdgsles
tations a privilégier pour permettre aux entreprises deetvétementsqui doivent étre réintégrés aux regles de
se développer, d’accroitre leur productivité, de deve-I'Organisation mondiale sur le commerce (OMC), de
nir plus innovatrices et de profiter davantage desméme qu'au réexamen des mesures antidumping a
occasions d'affaires qu’offrent les marchés canadienl’égard des tapis touffetés de fibres synthétiques d’ori-
et internationaux. Ces orientations ont été intégrées @ine américaine.

la_stratégie de developpement économique du gou-  pang |e cadre de la stratégie industrielle, une

vernement Objectif emploi. stratégie visant & utiliser lesarchés publicscomme

Au cours du dernier exercice, le MICST a parti- levier aux investissements a été proposée. Aussi, une
cipé a I'élaboration de mesures d’aide inscrites aucontribution a été apportée aux travaux d’adaptation
Plan d’action gouvernemental en science, en technode la Politique de partenariat économique aux accords
logie et en innovation, et dans la Stratégie industriellede libéralisation des marchés publics canadiens. En
du Québec. Le MICST a aussi examiné avec le minis-concertation avec le Conseil du trésor et le Secrétariat
tere des Relations internationales (MRI) les moyens aaux affaires intergouvernementales canadiennes
prendre pour faciliter I'accession des entreprises(SAIC), le MICST a participé a I'élaboration des
guébécoises aux marchés de I'exportation. propositions du Québec sur l'inclusion de disposi-

Dans le domaine de kanté la position du gou- ti_ons additio_nnelles \a I'Accprd sur Ie_ commerce inté-

eur. Par ailleurs, a la suite des discussions tenues

vernement du Québec a été établie, de méme qu’uné | Putilisai hé ;
stratégie de diffusion concernant la révision de la Loi @/€C l& MSSS sur l'utilisation des marcheés du réseau

fédérale sur les brevets pharmaceutiques. Des interSOCiO-Sanitaire comme levier de développement
ventions ont été menées auprés du gouverneme dustriel et technologique, plusieurs avis ont été pro-

fédéral afin que cette position soit considérée lors deduits: Le Ministere a aussi determine les moyens

la revue du réglement de liaison attaché a cette mém@ OPtimiser les retombees €conomiques et technolo-
loi. Ainsi, de concert avec le ministére de la Santé etdidues des marchés publics, et ce, dans le respect des

des Services sociaux (MSSS) et le ministere des@ccords de libéralisation des marchés publics.
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Une position ministérielle a été développée ence  De plus, a la suite de négociations plurilatérales
qui concerne des changements éventuels a la politiquentre I'Union européenne, le Canada, les Etats-Unis
tarifaire canadienne susceptible d’affaiblir le Pacte deet la Russie, le Ministére assure I'application de
'automobile; des représentations ont aussi été faited’Accord sur des normes internationales de piégeage
afin de modifier les regles d’adjudication des contrats sans cruauté conclu par le Canada et I'Union euro-
municipaux dans le domaine du transport terrestre. Lepéenne, et grace auquel le commerce de la fourrure
Ministére a contribué a la mise a jour du Programmepourra continuer de se développer.
d’aide au transport en commun du ministere des Trans-  pans le domaine de I'amiante, le Ministére colla-

ports ainsi qu'a 'évaluation d'une demande du Mani- 16 de facon soutenue avec le secteur privé et le

toba visant a lui garantir 'acces au marché quebecoigyo,yerement du Canada pour conserver et accroitre
Uaccés a ces marchés, notamment en examinant les

des autobus urbains. Il a participé a la réalisation d
document de référence utilisé lors du Symposium surracours possibles devant 'OMC.

I'eau, tenu a Montréal en décembre 1997. ) R _ L 3
En ce qui a trait a la plainte américaine et néo-

En matiere deégociations et d'accords com-  ;gjandaise sur les pratiques canadiennes de prix pour
merciaux, le Ministere a poursuivi les discussions Sur eyqortation de produits laitiers canadiens, le Minis-
un éventuel accord sur les marchés publics entre I'Etajare 4 collaboré étroitement a la production des

de New York et le Québec. Il a coopéré a I'application yocuments qui démontrent que ces pratiques respec-

des Accords de libre-échange Canada-Chili et Canadaget |es engagements pris par le Canada envers 'OMC.
Israél. En ce qui concerne le projet d’accord multila-

téral sur linvestissement (AMI) discuté sous les _  Dans le cas du différend entre le Canada et le

auspices de 'Organisation de coopération et de déveBresil sur les jets régionaux, le Ministere a defendu la

loppement économiques (OCDE), le Ministére a mis Justesse qes politiques et pratiques du Québec et leur

au point les éléments jugés essentiels pour que I€ONformité aux accords internationaux.

Québec puisse souscrire a un éventuel accord et en a Le Ministére a aussi participé activement a I'éla-

informé les négociateurs canadiens. boration de la position canadienne dans le dossier de
Le Ministére a aussi contribué a I'établissement !’exception culturelle dans les accords commerciaux

de la position du Québec dans les négociations relatiiNtérnationaux.

ves a I'Accord de reconnaissance mutuelle sur les Le Ministére a émis des avis et des recommanda-
normes entre le Canada et I'Union européenne, ddions aux autorités gouvernementales au sujet de
méme qu’a I'Accord multilatéral sur les télécommu- I'Accord sur le commerce intérieur (ACI) et des
nications, I'’Accord sur les technologies de I'informa- Accords bilatéraux que le Québec a signés avec
tion et I'’Accord sur les services financiers, négociés'Ontario et le Nouveau-Brunswick. Il a contribué a
sous I'égide de I'Organisation mondiale du commerce élaborer la position du Québec lors des négociations
(OMC). Le Ministére a réalisé, pour le gouvernement visant a éclaircir et a améliorer le code de conduite de
du Québec et le secteur privé, des analyses fouilléeSACI en matiére de stimulants a l'investissement.
de plusieurs autres dimensions de la politique com-Toujours au chapitre des différends commerciaux
merciale : la mise en ceuvre de 'OMC etde 'ALENA, interprovinciaux, le MICST a aussi coopéré au
les négociations des accords bilatéraux et régionauxcheminement du dossier du MMT (un additif a
les politiques commerciales nationales, les normes dwessence), qui fait présentement I'objet du travail d’'un
travail, I'environnement, la concurrence, le libre- premier groupe spécial d'arbitrage.

échange entre les provinces canadiennes, le Traité de Le suivi de 'application du chapitre sur les bois-

la_charte de I'€nergie, les investissements etrangerggns alcooliques de 'ACI a aussi été effectué. Des

ainsi que les obstacles tarifaires et non tarifaires. jqritants rencontrés par des entreprises québécoises de
Dans le cadre bilatéral de I'Accord entre le Canadace secteur qui s’efforcent de mettre en marché leurs

et les Etats-Unis sur le bois d'ceuvre, le MICST estproduits dans les autres provinces ont été examinés et

intervenu pour que le systéeme d’attribution des con-des actions ont été faites en vue de régulariser la

tingents a I'exportation de bois d’ceuvre tienne comptesituation.

des besoins spécifiques a l'industrie québécoise. Pour

empécher l'imposition de droits compensateurs et 2.2 La promotion et le soutien du

antidumping américains sur le fil machine, le magné- partenariat économique

sium et le porc vivant, des démarches ont été effec- | o MICST a amorcé depuis déja quelques années
tuées aupres des instances américaines afin de d?)‘lusieurs activités pour promouvoir et soutenprde-

montrer la conformité des programmes et politiquestenariat économiqueen marge des tables de concer-
du Québec aux accords de commerce. tation sectorielles.
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Dans le domaine des technologies de l'informa- ceux traitant du développement des marchés pour les
tion et des communications, différents projets issusfabricants de produits chimiques destinés aux pape-
des tables de concertation, tels que CESAM, Agentdtieres, de I'établissement d’occasions d’affaires pour
de transfert, SAVIE, MSUT, OBTIQ et CEVEIL, ont la production de matiéres premiéres destinées aux
fait I'objet d’un suivi continu du Ministere, alors que fabricants de revétements et de développement de la
de nouveaux projets, tel le Centre de commerce éleceoncertation entre les associations de I'industrie
tronique, ont été évalués en collaboration avec lechimique. Il a aussi soutenu les actions de la Table de
ministére de la Métropole et Développement écono-concertation de la pétrochimie et du raffinage sur le
mique Canada. La concertation s’est poursuivie aveaenforcement de la synergie, sur I'intégration entre les
la coordination des travaux de groupes de travail inté-entreprises appartenant a ces deux secteurs et sur la
ressés au développement des marchés de la formatiomecherche d’investissements.

d,e Ja santé et de_s services SO.Ci,aUX’,d” transport e,t ples Le MICST a participé activement aux travaux des
télecommunications. Un comité special sur les telé-i5pja5 québécoises de concertation dans les domaines
communications sans fil a été constitué et 'e_M'”'Sterebiotechnologique et pharmaceutique, et a ceux de
aaussi elabore, en collaboration avec Industrie Canadgigqyipe sectorielle nationale des industries de la santé.
un projet « Club Télécom » destiné aux entreprises de

télécommunications du Québec. Un important projet Plusieurs actions destinées a raffermir la concer-
de banque de données industrielles québécoises eiftion ont ete effectuées aupres des écoles de design

technologies de I'information et des communications industriel et de I’Association des designers industriels
pouvant contenir de nombreuses listes d’entrepriselV Québec. Le MICST a participé avec Développe-
et autres données, a été lancé. Des rencontres ont dj€Nt €conomique Canada et la Ville de Montreal a la

lieu avec Industrie Canada dans le but de partager le§€Stion d’'une étude sur le positionnement respectif de
informations concernant les entreprises de ce domaingJ€UX organismes engages dans la promotion du design,

L, . soit I'Institut du Design-Montréal et Liaison Design.
Le MICST a participé aux travaux de plusieurs

comités et groupes de travail issus de la Table de L€ MICST a facilité les réalisations associa-
concertation sur l'aérospatiale. Les thémes traitéstions industrielles, soit par une présence a leurs
concernaient la qualité, le développement de la R-DCONSEils d'administration ou par un soutien technique
précompétitive, les PME, I'approvisionnement et la OU financier a des activites particulieres : I'Associa-
mise en place d’une association de PME. Le bulletintion des industries du compostage inc., le Regroupe-
L’Aérospatial et la lettreLe Babillard Aéroont ét¢ ~ Ment des récupérateurs et des recycleurs de matériaux
diffusés aux acteurs du secteur, dont plusieurs sonfl€ construction et de démolition du Québec, le Conseil
localisés a I'étranger. des industries de la fabrication de moules, du matri-
. , cage et de l'outillage, I'Association des designers
Le MICST a continué d'animer et d'appuyer 1es i qystriels du Québec, I'Association québécoise des
travaux de cinq groupes de travail issus de la Table dg;pricants de 'industrie médicale, I'’Association pour
concertation des équipements de transport terrestrag gayeloppement de l'industrie chimique québécoise,
qui se sont notamment intéresses a l'organisation dy.agsociation pour la promotion des designers de mode
travail et au développement technologique dans lesy, qQuébec, I'Association des entrepreneurs en cou-
entreprises de ce secteur. ture du Québec et I'Institut des manufacturiers du
Dans le secteur des industries des équipementsétement du Québec.
électriques, le MICST a soutenu le conseil d’adminis- Dans le secteur dzommerce de détajlle MICST

tration de Regroupement Grapelec, dont le mandat & 4onn¢ son soutien technigue et financier au Conseil
été orienté vers la complémentarité avec les aCt'O”%uébécois du commerce de détail (CQCD) pour l'or-
d’associations sectorielles et les gouvernements réSyanisation de son congrés en 1998. Le Ministére col-

ponsables de I'organisation de missions a I'étranger. |5pore également a la remise, par le CQCD, de I'Or-

Les comités sectoriels de la Table de développe-dre du mérite du commerce de détail qui vise a
ment des industries de I'environnement ont égalemenrécompenser les commercants les plus dynamiques de
été appuyés. Le soutien et le suivi ont été assurés atoutes les régions du Québec. De plus, il soutient le
comité de main-d’'ceuvre des entreprises en fabricaRegroupement des centres-villes et des artéres com-
tion métallique. merciales dans son action auprés des commercants.

Un soutien technique a été fourni a la Table de AU cours de la derniere annee, le MICST a aussi

concertation mode-textile dans le cadre de ses travauPPOr€ une aide technique et financiere au Conseil

et pour la publication du bulleti&u fil de la mode national de la franchise et du partenariat pour lui
Le MICST ficing ¢ de la Table d permettre d'offrir un service de premiere Ilgpe_ en

e a participe aux travaux ae 1a fable dé matiare de franchisage et un service de médiation

N

concertation de l'industrie chimique, notamment a pour les commercants. Un soutien a également été
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accordé a I'Alliance des manufacturiers et des expor-comités du Conseil de la coopération du Québec (CCQ)
tateurs du Québec dans le but de relancer la Société daortant sur le financement, la santé, les services d’aide
promotion Qualité Québec inc. et de favoriser les a domicile, le programme d’aide aux coopératives de
achats de produits québécois. développement régional et le mouvement coopératif.
Dans le but de contribuer a doter le Québec d'uneEN outre, la Fédération des coopératives de soins de
économie compétitive, les actions du MICST en région Santeé du Quebec et le Ministere ont elaboré un guide
ont été axées sur la promotion du développement de 14/€ démarrage de nouvelles entreprises dans les champs
compétitivité des régions et des entreprises du Québef activité de la Féderation et un guide adapté de plan
et son soutien, par un leadership stratégique et par 2 affaires.
fonction conseil par la voie de I'innovation et du Le MICST a fourni son expertise lors de I'élabo-
développement des marchés internes et externes. Ceaation duFonds de développemetis coopératives
actions constituent Offre intégrée de services du  funéraires institué sous forme d’entente de finance-
MICST en région qui se veut un catalyseur en matiére ment conclue entre la SDI, la Caisse centrale Desjar-
de réseautage et de concertation régionale auprés d#ins, des caisses populaires locales et la Fédération
partenaires économiques privés, gouvernementaux etles coopératives funéraires du Québec. Cette action
régionaux. La participation du MICST aux Tables concrétise un projet annoncé lors du Sommet sur
régionales de concertation (Conseils régionaux de’Economie et 'Emploi. Aussi, la Fédération des
concertation et de développement, Conférences admieoopératives en cablo-distribution, un nouveau
nistratives régionales) actives dans toutes les régionsegroupement coopératif qui regroupe une douzaine
du Québec a aussi favorisé le partenariat économiquege coopératives rejoignant plus de 12 000 abonnés, a
tout comme les activités réalisées qui ont assuré undénéficié de I'expertise ministérielle.

meilleure connaissance de l'expertise, des orienta-  gp tant que responsable des orientations gouver-
tions et des objectifs du Ministere en region. nementales en matiére de développement industriel,
En région, le Ministére a aussi positionné sesle MICST produit fréquemment des avis et recom-
actions de fagcon complémentaire a celles des autremandations sur les orientations, les politiques et les
acteurs locaux et régionaux, particulierement dans leprogrammes économiques d’autres ministéres et
contexte de la mise en place de la Politique de soutiemrganismes publics ainsi que sur des sujets ayant trait
au développement local et régional et de la créationaux différents leviers de politique industrielle et aux
des Centres locaux de développement (CLD). Lefacteurs de compétitivité des entreprises. L'environ-
MICST a d’ailleurs conclu une entente de contribu- nement et les ressources humaines sont les deux themes
tion au financement des CLD en autorisant le transfertpour lesquels I'opinion du Ministére a été sollicitée a
de 12,8 millions de dollars pour les deux prochainesplusieurs reprises. En matiére d’environnement, le
années, budgets issus des mes@ewices d’'aide  Ministére a étudié le plan d’action relatifs a la diver-
aux jeunes entrepreneurs (SAJE), Jeunes promoteurssité biologique, le Protocole international sur la
Aide aux commissariats industrieét Soutien aux  prévention des risques biotechnologiques, la politique
corporations de développement économique et comsde la gestion de I'eau au Québec, des questions sur le
munautaire Il a ainsi collaboré avec le Secrétariat au développement durable ainsi que certains aspects de
développement des régions (SDR) a la transition de Ida Loi sur la qualité de I'environnemen(tL.R.Q.,
gestion de ces mesures dans les CLD. Dans le cadre. Q-2), et de ld.oi canadienne de la protection de
de laPolitiqgue de soutien au développement local et I'environnementjui ont des incidences sur I'investis-
régional des discussions ont été engagées avec diversement et le développement industriel. En matiére de
conseils régionaux de développement (CRD) en vueressources humaines, le Ministére a produit plusieurs
de la signature d’ententes régionales précises relatiavis sur la formation de la main-d'ceuvre, la politique
ves a l'innovation, au développement des marchés eactive du marché du travail, les relations de travail au
a l'investissement; 15 de ces ententes spécifiques réQuébec et sur I'organisation du travail en entreprise.
gionales issues de Rolitique active du marché du
travail ont été signées, ce qui constitue une contribu- 2.3 L’accroissement de l'effort de
tion ministérielle a la poursuite de 'amélioration de la recherche
compétitivité des entreprises en termes d'innovation  pgns plusieurs domaines, les actions et program-
et de développement de marches. mes du Ministére contribuent & augmenter I'effort de
Par ailleurs, afin d’assurer la promotion du parte- recherche de l'industrie ou des organismes qui la
nariat économique et son soutien dans le secteur coadesservent. Ainsi, I&onds des priorités gouverne-
pératif québécois, le MICST collabore activement a lamentales en science et en technol@gfsmancé cette
réalisation d’outils de gestion et de plusieurs activitésannée la réalisation d’'une douzaine de projets. Des
structurantes. Il s’est ainsi associé aux travaux desides ont notamment été accordées au Centre
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d’expertise et de recherche en infrastructures urbai-débours ont atteint 2,5 millions de dollars. Les premiers
nes, au projet Euro-Québec Hydro-Hydrogene, aurésultats de I'évaluation d&y/nergieindiquent d’ores
projet du satellite Radarsat, au Centre de développeet déja des retombées concretes, tant sur le plan du
ment rapide de produits et de procédés, a Paprican, etéveloppement scientifique, technologique et indus-
a Forintek. Le voletnvironnemendu Fonds a été mis  triel que sur le plan de la création d’emplois hautement
en place en 1997 pour accroitre la R-D dans les sousgualifiés.

secteurs privilégiés par le ministére de I'Environne- Les débours imputés au volet 1Rrojets mobili-

ment et de la Faune et le MICST. Trois dossiers ontsateyrsdu FDT pour I'exercice 1997-1998 totalisent
€té_acceptés pour un total d'investissements d&yras de 7 millions de dollars. Ce volet a aussi fait
1176 479 $; 46 emplois ont éte créés ou maintenus efgpiet d'une évaluation d'impacts, dont les résultats

des subventions totalisant 394 595 $ ont été attribuéesmdiquent que 16 des 19 projets retenus ont permis le

Pour sa part, IProgramme d’aide a la recherche développement de nouveaux produits ou procédés
et développement dans les petites et moyennes entreommercialisables sur les marchés internationaux et
prises (RD-PME) soutenu la réalisation de 36 pro- qu’un projet est en phase de démarrage. Il en résulte
jets d'entreprises d’'une valeur de 43,7 millions de également que ce volet a suscité le regroupement de
dollars. L'aide versée en cours d'exercice s'éléve al37 entreprises et organismes autour de projets de
2,7 millions de dollars. Ce programme a été appliquéR-D technologique susceptibles de générer des reve-
pour la derniére fois cette année. nus de 3,2 milliards de dollars et de créer ou de

Le MICST a aussi procédé a I'émission de visas Maintenir 1 400 emplois specialisés, et que ces projets
pour la recherche précompétitive réalisée par unOnt contribué de facon significative au positionne-
regroupement d’entreprises. Ces derniéres peuVenqnenttechnologlque et commercial des entreprises ainsi

ainsi obtenir des crédits d'impdt remboursables boni-d4au développement d'applications industrielles de
fiés & 40 % des dépenses admissibles. a R-D et a la commercialisation de produits haute-

_ _ ment compétitifs sur les marchés internationaux.
Le MICST a maintenu son appui au Groupe de

développement de la R-D précompétitive du secteur AU cours de la période, le Centre de recherche
de I'aérospatiale et sa présence au Comité général dlpdustrielle du Quebec (CRIQ) a procede a une révi-

Plan spatial canadien, afin d’en optimiser le contenuSIOn de son orientation de facon a mieux assurer la
pour le Québec. pérennité de ses opérations. Le MICST a été associé

de prés a ce processus de révision qui a conduit a

Le MICST a aussi maintenu son appui aux Prix paqoption d'une nouvelle loi remplagant la Loi sur le
du Quebec dans le domaine scientifique, qui consti-centre qui en a modifié le statut pour en faire une

tuent les plus hautes distinctions accordées par l&ompagnie & fonds social, lui fixant ainsi implicite-
gouvernement du Quéebec a des personnes qui se SOffent un objectif de rentabilité. Aussi, en plus

illustrées dans le domaine scientifique d’accompagner le Centre & toutes les étapes du pro-
Au cours de I'année, un accord a été conclu sur lacessus |égislatif, un suivi de I'implantation de cette

reconduction du financement de I'Institut national réforme a été effectué.

d’'optique (INO), par lequel le MICST investira 2,5

o , ; : Un protocole d’entente a été conclu entre le
millions de dollars pour I'agrandissement des instal-

. ;e oy ; gouvernement du Québec et le gouvernement de la
lations de Pinstitut. Le Ministere versera egalement gan blique francaise, confirmant une aide financiére
12 millions de dollars pour financer le fonctionne- 4o 50 000 $ & la revidédecine-Sciencesour l'exer-
ment de I'Institut au cours des trois prochaines annéesgjce 1997-1998 et pour les trois années subséquentes.
Au cours de I'exercice, trois nouveaux projets ont Enfin, le MICST publie annuellement un docu-
eté reconnus dans le cadre du volet 1Prejets  ant explicatif sur les incitatifs fiscaux a la recherche
mobilisateursdu Fonds de développement technolo- 4t 5, développement (R-D), intitulés mesures fis-
gique (FDT). Il s'agissait de projets soumis avant 1a c5jes pour favoriser la R-DI a accrédité cing centres
fin de la periode d'admissibilit¢ du programme et ge recherche ou de transfert afin qu'ils puissent offrir
revises par_les promoteurs. Un suivi technologlque_ ety leurs entreprises clientes I'occasion d’obtenir des
administratif a aussi ete effectué au regard des projetg,adits de 40 % sur toutes les dépenses en R-D et de
mobilisateurs suivants, tous issus du FDT : Sidoci/ 2 o4 ou 40 % sur les salaires. Le MICST a aussi
Medivision, Epac/infoway, Réseau Santé Quebec,qrsyivi la compilation des contrats octroyés dans le
TDS, \/o_lvox, Transporteur, Télécommunications .aqre de la politique d’'impartition du gouvernement
Multimedia, Train informatise et avions de patrouille. fsqaral et. de facon plus générale, de l'ensemble de la

D'autre part, 14 projets financés par le biais du volet 5ygn ition régionale des dépenses fédérales en science
— Synergiedu FDT étaient toujours en activité; les
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et technologie. Il recense également les activités dgPSTT). Quelque 17 nouveaux projets se sont ajoutés
R-D gouvernementales, universitaires et industriellesen cours d’exercice.
propres au Québec, de fagon & mesurer la progression | o \inistére a aussi accru son réle de coordina-
de I'effort global du Québec en cette matiere. tion et de soutien & I'égard des 14 centres de veille
. : .- . mis en place dans le cadre du volet4 du Fonds de
2.4 La stimulation de 'innovation partenariat sectoriel afin de favoriser la concertation
Au cours du dernier exercice, le Ministére a etle partage d'information. Le budget engagé en 1997-
accentué son soutien anhovation technologique 1998 a été de plus de 1,7 million de dollars et plu-
Il appuie les efforts des entreprises au moyen de prosieurs activités de sensibilisation et de promotion a la
grammes d’aide, ou développe des vitrines qui leurveille technologique ont été réalisées. De plus, un
serviront a démontrer leur savoir-faire. Il agit sur les groupe de prospective composé des principaux acteurs
plans local et international, développe de nouveauxdu milieu de veille au Québec (universités, associa-
outils qui renforcent les démarches d’'innovation destions, industries, consultants, centres de recherche,
entreprises et participe a plusieurs événements de pra€éseaux de veille) a été mis sur pied. Le MICST
motion de I'innovation. Le MICST a aussi développé commandite la réalisation d’'une étude des politiques
des indicateurs de performance du systéme d’innovagouvernementales internationales et d’'une étude d’im-
tion québécois, selon les principales orientations de lgpact et de pertinence sur les centres de veille.

politique scientifique et technologiqueans le cadre Le Ministére est aussi responsable du soutien
de la mise a jour de la stratégie de developpementinancier de six centres de liaison et de transfert : le
economique, le Ministere a élaboré un plan d'action cengre québécois de valorisation de la biomasse
en science, technologie et innovation dont les grands(CQVB)’ le Centre de recherche informatique de Mon-
axes s'articulent sur le développement des competengga| (CRIM), le Centre francophone de recherche en
ces stratégiques en science et technologie, le renforcgpormaisation des organisations (CEFRIO), le Cen-
rpent de_s capacités de recherche et la stimulation dge e recherche en calcul appliqué (CERCA), le Centre
linnovation. interuniversitaire de recherche et d’analyse scientifi-
Afin de doter le Québec d'un bassin plus étenduque des organisations et des comportements
de main-d’ceuvre de qualité en science et en technolo¢CIRANO) et le Centre québécois de recherche et de
gie, le Ministére a mis au point un plan d’intervention développement de I'aluminium (CORDA). Deux de
qui repose en grande partie suPlegramme d’'amé-  ces centres, soit le CEFRIO et le CIRANO, ont fait
lioration des compétences en science et en technoloFobjet d’'une évaluation préalable au renouvellement
gie (PACST), annoncé dans le discours du budget dede I'entente de financement. Le MICST a aussi effec-
1997. Le premier volet du programmégaptation tué la mise a jour du répertoire des centres de recher-
stratégique de la main-d’ceuvre (Forma-Stagdfre che publics a vocation industrielle, des centres de
un soutien a I'embauche et a la formation, de maniérdiaison et de transfert, et des centres collégiaux de
a réduire les difficultés de recrutement de main- transfert de technologies.
d’ceuvre spécialisee éprouvees dans des secteurs ay cours du dernier exercice, le Ministére a con-

industriels stratégiques pour le développement €conoyip ¢ 3 Iinstauration de projets de vitrines technolo-

mique du Québec. Au cours du germ(,arl_exe(uce, ”?fufgiqueg, dont ceux retenus dans le cadre du Sommet
projets ont été acceptés et ont donné lieu & une offr&,r [ Economie et I'Emploi. La mise en ceuvre de

globale d’aide financiére de plus de 15 millions de projets de vitrines, dont Moyens en systéme d'ur-

dollars, devant créer 1 787 emplois a caractére haUtegence en télécommunications (MSUT), Guichet-Santé

ment technique. La dépense totale estimee en formag; gigaSmart a été entreprise. Le Ministére a aussi
tion d'appoint et en salaires represente plus de 55 mil-c,nsenti des efforts substantiels pour soutenir I'émer-

lions de dollars. Le second volgide a la relevevise ence et la mise en ceuvre du Centre d’affaires virtuel
a accroitre le nombre de jeunes qui s’orientent vers le t de Télémédecine. Dans le cadre du Fonds de

carriéeres et les métiers en science et en teChnc"Ogiedéveloppement industriel, Rrogramme de dévelop-
afin d’assurer une reléve de qualité pour les entrepri-nement de vitrines technologiquegté mis sur pied.
ses et les centres de recherche. En cours d'exermc%e MICST a aussi collaboré a la définition du

12 projets ont été acceptés, totalisant une aide deyogramme des Centres de développement des tech-
637462 $. Les productions couvrent un éventail depgagies de I'information (CDTI), géré par le minis-
moyens de sensibilisation pour les jeunes : stages d'initare des Finances.

tiation, conception de vidéos ou de sites Internet, _ : .
visites industrielles. En plus de suivre des projets innovateurs tou-

chant des secteurs émergents au Québec, comme celui

Par ailleurs, le Ministere a continué de gerer le 4q |5 Carte-Santé de la Régie de I'assurance-maladie
Programme de soutien au transfert de technologie 4, Québec, le Ministére a contribué a la gestion des
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projets Hiérapolis-Outaouais et Liaison SSS, issus de  Le voletinnovationdu programmé&PACT PME
la premiére phase dtonds de I'autoroute de l'infor-  a contribué significativement a l'implantation dans
mation les PME d’'un processus d’innovation puisque 366
Sur le plan international, dans le cadre de la coo-N0ouVvelles ressources, professionnelles ou techniques,
pération France-Québec, les premiers ministres onfNt €t€ intégrees en autant d’entreprises pour realiser
convenu d'instaurer, comme nouvel outil de coopéra-d€s activités de R-D industrielle, de transfert techno-
tion technologique, des rencontres technologiques©9idue, de production a valeur ajoutee et d'ameliora-
France-Québec dans les domaines stratégiques, de %Pn de produits existants (design). Aussi, 81 projets
télémédecine, du traitement des déchets dorigine e prédémarrage et 55 nouvelles entreprises technolo-

animale et des énergies renouvelables; une premier@iqUes ont €té crees et soutenus au cours de 'annee.

rencontre portant sur ce dernier sujet s’est tenue en Des activités ddormation en technologieont
décembre 1997. été élaborées : une session de formation sur la produc-
Afin d’aider les entreprises a effectuer tion a valeur ajoutée, des outils de formation interne

adéquatement leur développement technologique |oncernant la gestion de I'innovation, des transferts et

MICST a entrepris de définir une stratégie de promo-d€ la recherche dans l'entreprise et dans le domaine
tion de l'utilisation de la propriété intellectuelle comme €S €quipements de transport, des ateliers en entrepri-

outil de croissance. Il participe aux travaux d’'un comité SES pour accelerer 'appropriation des technologies et

conjoint sur la propriété intellectuelle, comprenant Pratiques performantes. lizogramme de formation

également des représentants des principales firme§€S consultants aux nouvelles technologies de pro-

d'agents de brevet du Québec, et portant sur le déveductioncompléte cet ensemble.

loppement d'outils et d’activités de sensibilisation En collaboration avec le Bureau de la statistique

des PME. du Québec, le MICST a produit I'édition 1997 du
Grace alProgramme de soutien aux intervenants Recensement des activités et des dépenses en science

et événements majeurs en diffusion de la science et dgt €N technologiadiffusé sous la forme d'un bulletin

la technologiedoté d’un budget d’environ 600 000 $, Compendiuntegroupant 'ensemble des indicateurs
le MICST a soutenu la réalisation de plusieurs événedes activités scientifiques et technologiques réalisées

ments faisant la promotion de I'innovation technolo- & Québec. Cet ouvrage facilite la comparaison de
gique (salons, collogues, conférences, publications).' effqrtd mvestlsse[nenten reche_rche du Québec avec
Une aide financiére a notamment été accordée a 'AsCelui des autres régions canadiennes et des pays de

sociation canadienne-francgaise pour I'avancement ded OCDE.
sciences, 'ACFAS, pour la tenue de ses d&fsises Le MICST engage d’importantes ressources dans
annuelles. le développement et la livraison d’outils d’aide a

Le MICST émet des visas autorisant les entrepri-|' @mélioration de la gestion en entrepriseestimant
ses participantes a réclamer des crédits en vertu dgue !'utilisation de méthodes innovatrices de gestion
crédit d’impot pour le design (industriel et de mode), N€ Peut que profiter a des dirigeants d'entreprises
mesure qui aide les entreprises en matiére de créatioffiSant face a des defis de plus en plus complexes et

de gammes innovatrices de produits. Pour le créditdlobaux. C’est ainsi que le MICST aide les dirigeants
d'impét au design de mode, 175 corporations ont regude PME et les nouveaux entrepreneurs a adapter leurs

des visas totalisant 4,9 millions de dollars en créditsPratiques de gestion en vue de relever les défis de la
d'impét. Pour le design industriel, 60 corporations ont COMPpetitivité. Des specialistes ceuvrent notamment
recu un visa pour un total de 1,2 million de dollars en 9@ns les domaines de l'administration des entreprises,
crédits d'impot. Il a également appuyé la promotion de la c_omptablllte de gestion, de I_a production et\du
de I'innovation, du design et de la domotique lors desMarketing, des ressources humaines, des systemes

salons Expolectriq’97 et Mécanexpo’97. d’'information et de la qualité. Une veille stratégique
est aussi pratiquée dans le domaine de la gestion

_Un soutien technique et financier a éte accord€ ayyenreprises: elle porte sur le transfert de Iinforma-
développement des activites de recherche appliqueégqn sur I'environnement de la PME, sur les grandes

du Centre des technologies textiles dans les domainegnqances en gestion et sur les méthodes modernes de
de la protection individuelle, des biotextiles, des gestion dans des domaines tels que le réseautage,

géosynthetiques et des textiles pour I'environnement.ressaimage, le maillage, Iinformatisation de I'infor-

Le MICST a, par ailleurs, participé a 'analyse des maiion et la qualité.

projets de démonstration de nouvelles technologies .y . , .
dans le cadre du volet 2.3 du programimavaux Les dirigeants de PME industrielles, commercia-
d'infrastructures L'adaptation des PME aux trans- les et du secteur des services, ainsi que divers acteurs

missions des données informatisées a aussi fait I'objefCONOMiques, ont pu profiter de pIu3|eurs,?ct|V|te|s de
d’efforts particuliers dans le secteur aérospatial. ormation en gestion, congues pour ameliorer leurs
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compétences devant les défis de la compétitivité dansiéveloppement des marchés. Par contre, le dévelop-
un contexte de mondialisation des marchés. Les actipement de résealRolygoneest axé sur la mise en
vités de formation portent principalement sur la veille commun et le développement des connaissances des
en gestion, la sensibilisation et la formation et sur lespécialistes québécois des marchés extérieurs. Le
soutien aux réseaux. Le MICST coordonne aussi leséminaire &Réussir I'approche-marche offrant un
développement, la diffusion et la réalisation d’activi- contenu stratégique pour le développement des entre-
tés de formation, d’information et de sensibilisation, prises a été élaboré et présenté a plus de 30 conseillers
en collaboration avec divers partenaires internes een développement industriel.

externes. Quelque 51 activités de formation ont €t€  pang e but de promouvoir auprés des entreprises
tenues et le MICST a collabore a la realisation de 10pjisation des technologies de l'information, I'équipe
autres éveénements avec des partenaires extenemtormatique de gestion a élaboré le séminaire

rejoignant 4 614 participants dont 65 % provenaient | 'nternet et les affaires », destiné aux acteurs
d'une entreprise et 20 % étaient des acteurs soCiogconomiques. Le séminaire a rejoint environ 400 per-
économiques. Dans le but de favonserlapproprlatlonsonnes, en plus d'étre offert dans plusieurs salons

des technologies et des pratiques avancees de gestiQiffaires et d’informatique. Une présence a aussi été

dans les entreprises, le Ministere a offert, en régiongffectyée au Forum québécois de I'nternet qui a eu
une trentaine d’activités de sensibilisation et de i, en février & Montréal.

formation rejoignant plus de 925 dirigeants d’entre- i . e

prises. Les thémes touchaient, entre autres, la produc- _UNne tournee provinciale de sensibilisation et de
tion & valeur ajoutée, la R-D, la qualité et la propriété formation sur la conversion informatique pour 'an
intellectuelle. Des services spécialisés en gestion ong000 a éte réalisee avec I'Ordre des comptables agrées
aussi été fournis a une cinquantaine d’entreprises, el Quebec, I'Association des banquiers canadiens et

soutien aux interventions des conseillers du Ministere/@ Chambre de commerce du Québec afin de sensibili-
en région. ser la PME québécoise a l'urgence d’agir et de consi-

1 isation d'évé dérer ce probleme comme une priorité de haut niveau
Le MICST a soutenu l'organisation d'evenements yang entreprise : 14 villes ont été visitées, rejoignant
tenus par ou avec des partenaires comme le Mouveyiqq; prés de 1 000 participants

ment québécois de la qualité, le Groupement des chefs L L .
d’entreprises du Québec (GCEQ), le Regroupement L& MICST a participe a la realisation de I'€tude
des jeunes gens d'affaires du Québec, I'AssociationPOrtant sur les enjeux stratégiques des nouveaux
des services d’aide aux jeunes entrepreneurs di€Seaux d’échanges et de commerce €lectronique. Un
Québec, I'Association des professionnels en dévelop-FOrum regional sur le commerce électronique a aussi
pement économique du Québec, la Fondation defté réalisé, et une journée sur le commerce électroni-
lentrepreneurship, 'Institut d’ingénierie simultanée, GU€ est en preparation, avec 'objectif de regrouper les
IOrdre des comptables agréés du Québec, I'Associadifférents acteurs qui ceuvrent dans ce secteur afin de
tion des banquiers canadiens et la Chambre de comesurer leur intérét a se mobiliser en fonction d'acce-
merce du Québec. Quelque 1 039 personnes ont parti'—erer le déploiement de I'industrie du commerce élec-

cipé a une tournée dans six régions, ayant pour thém oni,que et d’échanger sur les conditions qui facilitent
« Gérer le savoir ». e développement local et international du commerce

. e électronique en entreprises. La participation du MICST
Conjointement avec le Mouvement québécois de, &g maintenue au Comité canadien du commerce

la qualité (MQQ), le MICST a appuyé I'organisation électronique.
du Mois de la qualité, édition 1997, et la tenue du . . . .
cinquiéme Salon sur limplantation de la qualité. Un Enfin, six activités de sensibilisation au réseautage

to}al de 3 000 personnes et 49heerosant?_ ont participggﬁ ér e;‘\’/g‘é |2e5?; g(gséognlzs'mli_s?e I\glncﬁl-g\ c?e "’(‘jujﬁ' r((:éoslcleagu
a I'événement qui avait pour thérha qualité ca se ; _ , .
communique : de linterpersonnel & linternational g ert1trep(||seLs d"i Iocatloréetge n_(i'gtoyage _(I:Je ve'?en];\ents
Le Ministére a aussi contribué & I'élaboration du con- meatir;lr\{aéﬁ ggztigivggxso#t pgmlsi}\(iiosnps)glr I’Sggp?o fg:]'
tenu duGuide référence Qualité (1997-1998)blié ! \ ) )
par le MQQ. Toutes cedgmarchfas qualitgf;)cent dissement du concept de I'entreprise citoyenne et une
maintenant le Québec au second rang en Amérique d§tude devant mener a un diagnostic d'entreprises a

Nord pour le nombre de certifications ISO 9000, avec aussi été réalisée. Cinq des 21 titres de la collection
1 835 enregistrements. ’ des outils de gestion développés pour les PME de plus

de cing ans ont été publiés pendant 'année; quatre de
ces outils constituent des références de premier ordre
Pour le choix d’un systéme de distribution.

L’équipe du marketing stratégique a poursuivi ses
efforts en matiére de développement des marchés. L
programmeRéseau-Exporappuie le partage de con-
naissances des dirigeants de PME intéressés par le
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2.5 L’accroissement des investissements

structurants et de la notoriété du Québec

a I'étranger

Le Ministére a participé a la promotion, a la réali-
sation et au suivi de plusieurs projeténdéstisse-
ments structurants, comportant également des pers-

secteur des systemes de contréle a mis en place une
filiale québécoise, Eurcelettra Canada. Aussi, un sou-
tien technique et financier a été assuré dans plusieurs
dossiers d'investissement, notamment a l'usine de
patins Bauer inc. (Nike) a Saint-Jérbme, Pelican
Recréation inc., Imprimerie Interglobe Beauceville,

pectives de développement technologique etInternational Fixtures Industry inc., Coffee Office
d’exportation. L'annexe 1 présente un sommaire desP€rks, Sydsons inc. et Neptronic.

principaux projets annoncés. Des activités de promo-

Un important projet d’investissements chez GEC

tion et de suivi ont été réalisées pour d’autres projetsAlsthom T&D a Laprairie a été présenté par la direc-
pour lesquels une aide financiére gouvernementale dion générale de I'usine au siége social en France. La

été sollicitée.
L'application de laPolitique de partenariat
économique permis de maintenir des relations privi-

réalisation de ce projet permettrait de relancer cette
usine avec l'obtention de mandats nord-américains
pour des disjoncteurs ainsi qgue des mandats mondiaux

gour certains types de sectionneurs et de disjoncteurs,

Iégiées avec des partenaires stratégiques et la concr
tisation au Québec de retombées économiques par d
multinationales. Neuf nouveaux partenaires économi-

gues ont été reconnus, sur la base d’engagements

renforcerait la position du Québec dans ce secteur
‘excellence.

En matiére d@rospection des investissements

d’investissements a moyen terme de plus de 13 milliondes priorités ministérielles sont axées sur :

de dollars au Québec. L'administration de la Politique ,
a nécessité le suivi de dossiers d’engagements, des
interventions ponctuelles en faveur de dossiers straté-
giques, le traitement de demandes de reconnaissance
d’entreprises comme partenaires économiques, et le
maintien a jour de la liste des partenaires économi—.
ques.

Les activités de promotion du Québec aérospatial
aupres d’entreprises étrangeres se sont poursuivies. Les
principaux maitres d’ceuvre, et en particulier Bombar-
dier, ont agi comme partenaires du MICST dans cette
démarche. Les principales décisions d’'investissements
majeurs annoncées ou confirmées durant la
période concernent les projets Eurocopter, Gaia,
[llustration Technique, Liebherr et Sextant. Des
investissements totaux d’environ 10 millions de dollars
et la création de quelque 250 emplois de haute techno-
logie en constituent les retombées.

Le Fonds aérospatial de 10 millions de dollars, *
annoncé lors du Sommet sur I'Economie et I'Emploi,
a contribué a réaliser plusieurs investissements. Des

'accroissement et la consolidation de l'investis-
sement international au Québec, en attirant et
facilitant I'implantation de nouvelles sociétés
étrangeres et en suscitant le développement et les
réinvestissements des filiales déja installées;

la considération prioritaire des investisseurs pro-
venant des Etats-Unis, d’Europe de 'QOuest et du
Japon et la recherche d’occasions d’affaires dans
divers secteurs, en particulier les industries de la
santé, les technologies de l'information et I'aé-
rospatiale, ainsi que dans la distribution a valeur
ajoutée et les centres d'appels;

I'accroissement de la notoriété du Québec a I'étran-
ger comme lieu propice d’investissement, en se
dotant d'une capacité de veille stratégique et en
offrant des services d’'accueil et d’'information
personnalisés;

le soutien aux municipalités en matiere d’infras-
tructures industrielles.

Plusieurs annonces d'investissements au Québec

projets de CAE, AlliedSignal, NMF, Mecair, Héroux, ont été faites par des sociétés étrangéres au cours de
Dowty, Avcorp ont été depuis annoncés; la créationl’exercice. L'annexe 1 donne les détails des princi-
de quelque 700 emplois est prévue. Trois autres propaux investissements étrangers de 20 millions de dol-

jets ont aussi été analysés.

lars ou plus, annoncés au cours de I'exercice. Aussi,

Le MICST a collaboré étroitement a I'élaboration 912 entreprises, dont 387 étaient de nouveaux clients,

et a I'évaluation du projet de modernisation, au co(t
de 107,5 millions de dollars, de I'usine Kenworth a

ont été rencontrées pour des projets d'investissements
au Québec. Parmi celles-ci, des représentants de 106

Sainte-Thérése. A la suite de 'annonce de la vente d€Ntreprises etrangeres ont eté accueillis au Quebec.

Nova Bus, le Ministére a suivi les développements et
il a conseillé les autorités sur les conséquences d’'uné&
telle transaction pour I'avenir des opérations québé-
coises de I'entreprise.

Parallélement, 234 entreprises québécoises, filiales
Strangéres ou candidates a des partenariats avec des
Sociétés étrangeres, ont été visitées.

Quelque 70 missions de prospection ont été réali-

A la suite d'une étude de faisabilité financée par SE€S, principalement aux Etats-Unis, en Europe et au
le MICST, une entreprise italienne ceuvrant dans leJaPON, ce qui a permis l'ouverture de 122 nouveaux
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dossiers d’investissements potentiels. Les démarcheurd’information intituléTendances Québecété produit;
ont visité principalement les régions ou existent desil présente, sous forme d'illustrations graphiques et de
concentrations de sociétés actives en haute technolccommentaires appropriés, un bref tour d’horizon du
gie et en recherche; les efforts ont donc porté plusQuébec d'aujourd’hui. Le document traite de trois
particulierement sur les secteurs des industries de ldhémes. Le premier « Le Québec en chiffres », met en
santé, des technologies de I'information, de I'électro- évidence quelques-unes des statistiques économiques
métallurgie et des transports, bien que de nombreuxet démographiques les plus fréquemment demandées.
dossiers dans les secteurs reliés aux produits chimitLe deuxieme theme donne un apercu de certaines des
ques, a la machinerie industrielle et a 'agroalimentaireprincipales caractéristiques qui font du Québec une
aient aussi été poursuivis. Le MICST a contribué asociété moderne. Le troisieme théme traite de I'éco-
I'organisation de la participation du vice-premier nomie. Différents aspects, regroupés en modules bien
ministre et ministre d’Etat de I'Economie et des distincts, y sont traités. Ces informations sont présen-
Finances, M. Bernard Landry, au World Economic tées de maniére a optimiser les atouts du Québec
Forum qui a eu lieu a Davos a la fin de janvier 1998, etauprés d’investisseurs potentiels. L’aspect graphique
a ses missions d’investissements aux Etats-Unis, emu bulletin trimestrielnvest-Québea été revu pour
Suéde et en Norvége. Le Ministere a participé a las’harmoniser avec cette approche. La brocRaiat
réalisation de la mission du ministre délégué a I'In- de mire sur la fiscalité été remise a jour.
dustrie et au Commerce, M. ’Rgger Bertrand, & | exercice financier a été marqué par une phase
Singapour, dans le domaine de I'aérospatiale. de consolidation et de déploiement des ressources et
Par ailleurs, 71 propositions d'intérét ont été pré- par une période de planification. Ainsi, trois démar-
parées au cours de l'année. Il s'agit de documentsheurs ont été affectés a la Délégation générale du
personnalisés, qui présentent a I'entreprise étrangér€uébec a Paris pour en faire une base d’activités en
visée un portrait du secteur industriel qui I'intéresse, Europe. Un ambitieux projet de banque de données
le contexte fiscal du Québec ainsi que les divers avanpour soutenir les investisseurs a été entrepris. Le volet
tages pour elle de s'implanter au Québec. Ces docueommunicatiordu plan stratégique a été développé.

ments ont éte présentes a 10 entreprises ceuvrant €n | o \|CST s'est associé au ministére de la Métro-
pharmaceutique, 2 en biotechnologies, 10 dans l&ygle 3 ceux des Relations avec les citoyens et de
domaine des équipements lourds ou du matériel dgmmigration, des Ressources naturelles, de I'Agri-
transport, 15 en technologies de l'information, 4 en ¢ ,itre  des Pécheries et de I'Alimentation, a la Société
métallurgie, 3 en aérospatiale, 6 en industrie chimi- 4 ,spscoise diinitiatives agroalimentaires et au Secré-
que, 4 en agro-alimentaire et, finalement, 17 dansgyiat au développement des régions pour partager le
divers autres domaines. financement de la premiére phase, au coit de 1,3
La création du Fonds de développement indus-million de dollars, d’'une étude de faisabilité concer-
triel annoncée dans le discours sur le budget de marsant la constitution d’'une banque de données. Cette
1997 a entrainé une importante demande de la parfbanque permettrait a tous les partenaires participant a
d’entreprises québécoises et étrangéres. Au 31 marka promotion des investissements d’avoir a leur dispo-
1998, 26 projets avaient été acceptés, représentant desition des données comparatives, constamment mises
investissements totaux de 353 millions de dollars et laa jour, sur les facteurs de localisation au Québec et en
création de quelque 11 800 emplois, en majorité d’ici Amérique du Nord. Cet outil se veut accessible a tous
les deux prochaines années. De plus, 51 autres projeles partenaires publics et parapublics ainsi qu’aux
ont fait I'objet d’'une lettre d'intention, ce qui impli- organismes de promotion économique québécois en
gue des investissements potentiels de I'ordre de 500egroupant des renseignements de type statistiques,
millions de dollars et la création de 9 600 emplois. cartes, photos et, éventuellement, vidéo. Ces mémes
Enfin, 56 autres projets sont a I'étude. Fait a noter,partenaires ont été invités a étre les hdtes d’'un ou de
huit projets acceptés et cing avec lettres d'intentionplusieurs des quatre modules de la vitrine promotion-
ont trait a des projets de centres d’appels, représentantelle de cette banque de données; un de ceum-ci,
la création potentielle de quelque 4 500 empilois. vestir au Québee@st sous la responsabilité du MICST,
Un plan de développement d’outils promotion- qui voit aussi a la coordination et a ’'harmonisation de

nels a été établi et les premiers efforts ont porté sur lesensemble de la vitrine.

besoins des démarcheurs qui concentrent les efforts  Un projet d’Intranet a été entrepris pour relier les
de prospection a I'étranger d’investissements au Quéprincipaux acteurs en promotion des investissements
bec. Le développement d'une nouvelle approcheétrangers. Nommiérospect Québece réseau se veut
visuelle pour 'ensemble des outils promotionnels s’estun canal de communication et de concertation ou
traduit par la conception d'une annonce et son utili-

sation dans des médias étrangers. Un document
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seront offertes les activités programmées par acteurQuébec. Ce répondant apporte son soutien et assure

et des renseignements stratégiques fournis, entre autreutes les relations avec les mécanismes d’aide et de

par les directions sectorielles du Ministére. coordination gouvernementaux mis a sa disposition.
Par ailleurs, en cours d'exercice, 10 164 brochu- L€ Projets soutenus par les Membres du Réseau sont

res sectorielles et autres documents promotionnel$OUMis au lieu de coordination gouvernemental de
ont été acheminés aux partenaires et clientéles minisProjets de laregion, auquel participent tous les minis-
tériels ainsi quaux lecteurs du bulletin trimestriel [€réS et organismes concernes afin d’en accelerer la
Invest-Québede plus, une quinzaine de placements réalisation. Enfin, le Comité interministériel de coor-

publicitaires ont été effectués dans des médias d’afdination des projets €conomiques et le Centre de
faires étrangers. coordination des projets économiques (CCPE) assu-

. L . rent le suivi des projets déposés.
En matiéere de coordination des dossiensfis- , P J_ P .
tructure industrielle, I'Entente auxiliaire Canada- En cours d’exercice, le partenariat entre le MICST

Québec sur le développement indusslest terminée €t 1€ Groupement des chefs d'entreprises du Québec
le 31 mars 1998. Les trois derniers projets d'infras- S €St poursuivi et a suscité lmplantation de nou-
tructures municipales autorisés ont été complétés. AW/€aux Reseaux Express. Ces reseaux se caracterisent
total, 4 714 122 $ ont été versés pour ces projets, donP@r la mise en commun et la coordination des efforts
1859590 $ en cours d’exercice. Dans le cadre dudes acteurs gouvernementaux, provinciaux et fede-
Programme d'infrastructures Canada-Québec 1997 Faux, pour soutenir la concreétisation de projets
du ministére des Affaires municipales (MAM), 26 Q|nvestlssement au Q_uebec et,en accélérer la reallgq—
projets ont été acheminés au Ministére par le MAM ton. En cours d’exercice, 82 Réseaux Express ont éte
ou & la demande du Comité ministériel de 'emploi et formes dans 15 regions du Quebec et 34 projets ont
du développement économique. Sept d’entre eux ré£t€ MeNes a terme. A ce chapitre, plusieurs sessions
pondaient a des priorités et ont bénéficié du soutiend® formation ont éte tenues au bénefice des charges de
financier du Ministére en réponse aux engagementsprplet gui sont des acteurs clés dans la démarche des
du gouvernement du Québec. Quelque 183 transacReS€aux Express.

tions immobilieres effectuées dans I'ensemble des L .

parcs industriels municipaux ont été autorisées par le  2:6 L€ soutien a 'entrepreneuriat

ministre au cours de I'exercice 1997-1998. Les ventes  L’entrepreneuriat concerne principalement la créa-
de terrains ont représenté une valeur de 9 320 512 $ion d’une nouvelle entreprise dans le but de produire
pour une superficie de 1 820 228 métres carrés; ellesles biens ou des services et, par conséquent, de créer
pourraient entrainer des investissements dedesemplois. L'entrepreneuriat est un phénomene social
156 419 802 $ et la création de 979 emplois. et économique. Le soutien a I'entrepreneuriat se situe

Pour promouvoir linvestissement, Réseau des donc sur plusieurs plang : la culture entreprene_urie_lle,
gens d'affaires pour 'emploia été lancé le 14 octo- 1€ Prédémarrage, le démarrage et la consolidation
bre dernier par le premier ministre dans le cadre dud'entreprises.
suivi du Sommet sur I'Economie et 'Emploi. Ce Au cours de 'exercice, le MICST a, entre autres,
réseau a comme objectifs d'aider a la réalisation desconcentré ses efforts sur la collecte de renseignements
projets structurants et de créer de I'emploi dans I'en-et sur le choix des moyens a prendre pour accroitre le
semble des régions du Québec, de susciter et soutenirombre d’entreprises technologiques ainsi que leur
des projets qui requiérent un coup de pouce supplésuccés de commercialisation. Cette action du Minis-
mentaire pour se concrétiser, de redonner le golt auxére de soutien a I'entrepreneuriat stratégique repose
entrepreneurs qui ont des idées de se lancer et daussi sur sa connaissance des PME, sur ce que reflete
prendre des risques, et enfin, de stimuler la complicitél’édition 1998 du rappottes PME au Québee- Etat
entre le gouvernement et les milieux d'affaires et de la situationqui trace un portrait annuel de la per-
syndicaux pour contribuer a relever le défi de 'em- formance économique des PME au Québec. Ce docu-
ploi partout au Québec. ment de plus de 200 pages de données analysées

Quelque 47 gens d’affaires provenant de toutesfournit notamment un éclairage statistique sur le phé-

les régions du Québec et agissant & titre de Membre§omene de I'entrepreneuriat au Québec. Le MICST a

du Réseau se sont engagés a susciter des projets str(fduit des études sur les PME a forte croissance, sur
turants et créateurs d'emplois. Le gouvernement, €SSaimage et un inventaire de mesures de soutien &

notamment le MICST, s'est engagé a assister les Meml entrepreneuriat dans six pays de 'OCDE. Aussi, un
bres du Réseau dans leurs démarches et a traiter ragiuide sur la problématique de la gestion de la pro-
dement les projets soumis. Chaque membre est jumelBMi€te intellectuelle est en préparation. Ces outils se
a un répondant gouvernemental régional qui est |eveulent une contribution significative a I'innovation

directeur régional du MICST dans 13 des régions dudans la PME.
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L’équipe ministérielle dédiée au développement supérieure de Montréal, le Collége Ahuntsic, le Con-
de I'entrepreneuriat a poursuivi cette année son actiorseil du loisir scientifique du Saguenay et la Chambre
avec divers partenaires dans le but d’augmenter lede commerce et d’industrie de la Rive-Sud
taux de survie et de croissance des petites entreprises
nouvellement implantées au Québec. Dans cette pers- 2.7 L’appropriation des marchés
pective, une quinzaine de sessions de sensibilisationa dynamiques

différents concepts de gestion ont été données dans  afin ¢informer adéquatement les participants &
plusieurs régions, a plus de 150 dirigeants d'entrepri-qyeg missions commerciales a I'étranger du contexte

ses en demarrage. Les ateliers de formation portaient 5 mymercial prévalant dans les relations du Québec

sur l'analyse des ratios, I'analyse financiere et sur legyec es pays visités, des analyses sur les conditions
prix de revient a I'exportation. Par ailleurs, 17 guides yr5ccas aux marchés internationaux et sur le com-
de gestion a I'intention des dirigeants d’entreprises eNmerce extérieur avec divers pays ont été effectuées.
démarrage ou nouvellement démarrées ont ét€ rédigég, examen de I'évolution du commerce extérieur du
et 13 d’entre eux ont eté publiés a lafin de l'annee. Ceqgpec a été préparé en guise d’appui a I'élaboration
projet a été r_eajlse grace a un partenariat avec degq |5 stratégie industrielle du Québec, notamment en
consultants prives, la Banque Royale, la Fondation dg,g qui concerne I'appropriation des marchés. Une
I'entrepreneurship et les Editions Transcontinentales.;,de de l'impact des exportations sur I'économie du
Deux projets-pilotes visan}l’apprqpria_tion d’e CeS CON- yébec a été réalisée afin d’en connaitre les retom-
tenus par des groupes d'une quinzaine d'entrepriseges syr 'emploi et la valeur ajoutée. Plusieurs analy-
d’une méme région sont en cours. lIs sont axes sur lgeg ont ¢té réalisées afin de renseigner les participants
formation par des animateurs, 'accompagnement pagy gjyers forums sur la nature des échanges commer-
des consultants privés et l'implantation de réseauxcig,x notamment dans le cadre de la Conférence des

pour le suivi. LesI actl?ns ministérielles d(la soutien etgouverneurs de la Nouvelle-Angleterre et des pre-
de promotion de la culture entrepreneuriale compren-miers ministres de I'Est du Canada.

nent aussi I'appui fourni & la Fondation de , o , s
lentrepreneuriat. Le MICST siége au comité d’éva-  Afin de pouvoir évaluer plus efficacement 'ade-
luation de projets dBrogramme d’appui aux initiati- ~ guation de l'offre quebecoise a la demande mondiale,
ves en entrepreneurshif 7 demandes provenant de des outils danalyse stratégiqueont €té developpés
divers organismes régionaux ont été analysées. L&t transmis aux dlffergnts intervenants de l'action in-
Ministére a de plus participé financierement a deste€rnationale du Quebec. La banque de données
activités a caractére entrepreneurial, coopératif et coll/ECTOR couvrant les échanges commerciaux du
lectif. Il a ainsi fourni une aide a la tenue du colloque QUEbEC constitue une précieuse source d'information

sur entrepreneuriat coopératif & 'Ecole des HautesPOUr mesurer la performance commerciale du Québec

études commerciales, de méme qu'au cinquiéme CO|_dans le monde et en faire ressortir les secteurs d’'inté-

loque annuel de I'Association des clubs d’entrepre-rét- Par ailleurs, dans le cadre de la mise en place d'un

neurs étudiants du Québec et au forum coopératiSySteme de veille stratégique commerciale et techno-
organisé par le Conseil de la coopération du Québec!ogique, des développements majeurs ont éte réalises,
lesquels ont donné accés aux banques de données les

_Enfin, la troisiéme édition des Grands Prix québe- 5 prestigieuses et les plus recherchées de la pla-
cois de I'invention a culminé avec I'émission spéciale nete

de télévision diffusée en direct. Des bourses de

57 000 $ ont été attribuées aux 14 lauréats. De plus, le. Dans le secteur daschnologies de l'informa-
Ministére a accordé une aide financiere totale detion €t destelécommunications plusieurs missions

18000 $ & six de ces lauréats pour qu'ils eXposemcommerciales ont été réalisées dans le but de promou-
leur produit au Salon international des inventions deVOIl 1€s produits et les solutions des entreprises
Geneve. Par ailleurs. afin d’aider les démarches delUébécoises sur les marchés étrangers. Des activités
développement et de commercialisation des inven-de promotion ont été effectuées avec la participation

teurs, le Ministére a investi 48 000 $ dans la créationd €ntreprises quebécoises, sous forme de missions
et la diffusion d’un outil de formation sous la forme commerciales dirigées vers les marchés extérieurs, et

de quatre émissions de télévision. Un dépliant d'in- incluant une présence a des foires commerciales ou a

formation résumant les mémes contenus et destiné €S salons ou expo§|t]1for_ls d'envergure, afin d'en reti-

guider l'inventeur a été réalisé. rer des occasions d'affaires. Le Ministére a participé
étroitement a la réalisation de missions ministérielles

Au regard de la realisation de projets specifiques, offectugées en Chine et dans la région des Grands Lacs.
guatre organismes ont recu une aide financiére totali-

sant 153 750 $ pour le développement d’outils desti- _ Dans le domaine dedérospatiale le MICST a
nés & améliorer le soutien aux entrepreneurs technoloMaintenu les contacts privilégiés avec les PME ayant

giques : CENTECH de I'Ecole de technologie le plus de potentiel en termes de marché locaux et
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étrangers et leur a ouvert des portes auprés d’ache- Dans le secteur de leonstruction, Contech a
teurs locaux et étrangers. Le Ministére a aussi suiviobtenu un appui du Ministére pour I'organisation d’un
I'évolution des projets des maitres d’ceuvre qui ont étéconcours destiné a stimuler la présence des architec-
soutenus par des aides gouvernementales en échanges sur les marchés extérieurs et leur participation a la
de retombées en termes de volume de sous-traitancgroposition de projets de gré a gré dans le domaine du
locale et de transferts technologiques. Ce sont notambéatiment. Le Ministere a également ceuvré a I'applica-
ment les projets des entreprises Rolls Royce, Belltion de moyens de développement des marchés
Helicopter, Canadair, Pratt & Whitney Canada et d’exportation adaptés aux produits, services et tech-
Messier-Dowty. Deux missions avec des industriels nologies des entreprises du secteur de la construction
chez Beeing et Rolls Royce ont donné des résultat®et des matériaux.

preliminaires encourageants. Plusieurs événements de promotion dadaleet

Les dossiers des importants achats de la Défensdudesignont été réalisés sur le marché intérieur et sur
canadienne, en particulier le dossier de I'achat dedes marchés internationaux : collaboration a la réalisa-
hélicoptéres de sauvetage, ont fait I'objet d’analysestion de 17 projets dont la Griffe d'Or, I'Exposition
pour en évaluer les retombées au Québec. Il en a étaord-américaine fourrure et mode, Sessions mode de
de méme en ce qui concerne le contrat des blindéontréal, Festival de la mode enfantine, collabora-
attribué a la division General Motors de I'Ontario. Au tion a la réalisation de capsules sur la mode québé-
regard du projet Radarsat Il, plusieurs démarches ontoise. Une mission dans les pays scandinaves a été
été entreprises auprés de I’Agence spatiale pour que leéalisée pour déterminer le potentiel de ce marché
décision soit a I'avantage du Québec. pour la botte d’hiver québécoise.

Dans le secteur duansport terrestre, trois ren- Le groupeChimie a collaboré a la mise sur pied
contres périodiques entre fournisseurs et donneursl’'un réseau d'affaires dans le domaine des huiles
d’'ordres ont été organisées au cours de I'exerciceessentielles afin d’améliorer la performance des pro-
Elles ont attiré 623 participants regroupant plus d’unecédés et la qualité des produits en vue d’'une meilleure
centaine d’entreprises par événement. Dans le dopénétration des marchés; il a aussi complété la mise
maine du matériel de transport en commun, le MICSTau point de la banque de données Chimithéque qui
a réuni une quinzaine d’'entreprises pour les aider acontient des données factuelles sur les 450 manufac-
s'adapter aux contraintes protectionnistes américai-turiers de I'industrie chimique de méme que des sta-
nes et les encourager a collaborer entre elles dans l#stiques sur I'exportation et I'importation de plus de
but de pénétrer davantage ce marché. Une vingtain® 000 produits ou familles de produits chimiques. Cette
d’industriels provenant de dix entreprises ont parti- base de données servira d’intran a des analyses de
cipé au SAE Truck & Bus Show. Les conférences etl'industrie chimique québécoise et a I'élaboration de
expositions de I'’Association d'équipement de trans- stratégies de développement pour les 35 sous-secteurs
port canadienne, de I'Association des industries dequi la constituent. De plus, le groupe Chimie du MICST
I'automobile ainsi que de I’Association des fabricants a développé le contenu de la section concernant
de piéces automobiles ont servi a promouvoir I'exper-l'industrie chimique du site Internet du Ministére,
tise québécoise. Une mission au Transmission & Dis-afin de véhiculer une information de premier plan sur
tribution World Expo a permis a quatre entreprises duce segment de I'activité industrielle.

Quebec de participer a cet évenement pour une pre- Ay Eats-Unis, le Ministére a réalisé 28 activi-
miére f0|$._Cette exposition est freqqgntee par _plus dges de promotion des exportations pendant 'année,
12 000 visiteurs et elle est la deuxieme plus impor- g5 forme de missions, d'expositions ou de confé-
tante du cote americain, ce qui donne un degré dggnces. Plus de 200 entreprises québécoises y ont
visibilité éleve aux participants. participé, dont 88 nouveaux exportateurs. Ces activités
L’émission de visas donnant droit a des crédits auront aussi permis le recrutement d’'une cinquan-
d’'imp6t dans le cadre de Rolitique maritime québé- taine d’intermédiaires tels que des agents, des
coisevise a stimuler la construction de navires proto- importateurs et d’autres distributeurs. D’autre part,
types dans leshantiers maritimes québécois. A ce les délégués commerciaux en poste dans les représen-
jour, sept visas ont été émis pour des investissementtations commerciales du Québec a Atlanta, Boston,
totaux de 87 millions de dollars et représentant Chicago et Los Angeles ont aidé les démarches indi-
approximativement des crédits d'impét de 16 mil- viduelles de développement de marché de quelque
lions de dollars. 600 entreprises québécoises. lls ont également visité
Dans le cadre de I'exposition Globe 98, le stand €t €valué plus de 200 expositions, ce qui permet de
du gouvernement québécois a permis au MICST, aynieux orienter la clientele, partlcullere_m_en:[ celle des
ministére des Transports et au ministére des Ressouf?0Uveaux exportateurs ciblée par le Ministere, et pour

ces naturelles de présenter les réalisations et le poten-
tiel du Québec dans le domaine dmVironnement
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qui une premiére participation a une exposition elle seule, la mission que le premier ministre, accom-

américaine constitue frequemment le point de départpagné des représentants de 25 entreprises, a effectuée

d’une démarche d’exportation. en France s’est traduite par la conclusion de 49 enten-
Dans lemarché canadien 14 activités de groupe tes représentant des investissements de 200 millions

ont été organisées, principalement des participations &€ dollars.

des expositions commerciales, qui regroupaient 96  En Afrique et auMoyen-Orient, sept activités
PME. La majorité des participants en étaient a leurde groupe ont été réalisées et huit autreEw@ope
premiére expérience a I'extérieur du Québec. Quel-centrale et orientale, notamment en Pologne et en
gue 16 ententes de distribution ont été conclues danglongrie; la mission réalisée dans ce dernier pays par
le cadre de ces activités, entrainant des ventes, sur ure ministre délégué a I'lndustrie et au Commerce, M.
période de 12 mois, de 8,5 millions de dollars. Et deRoger Bertrand, a permis de développer plusieurs
concert avec les bureaux régionaux du Ministére, unententes dans les domaines des produits pharmaceuti-
projet-pilote nommécceés-Canada été lancé envue ques, des transports et des télécommunications. Au
d’inciter les nouveaux exportateurs a exploiter le mar-total, les missions réalisées dans cette partie du monde
ché canadien. Le conseiller économique en poste awnt regroupé 131 entreprises et généré des ventes de
Bureau du Québec a Vancouver a répondu a 2084,3 millions de dollars. Quelque 21 alliances commer-
demandes d’'aide de la part d’entreprises, tandis queiales ont été conclues et des soumissions d'une valeur
298 entreprises ont eu recours aux services du Bureatotale de 61,2 millions de dollars ont été faites.

du Quebec a Toronto. Plusieurs accords de commer-  pjsieurs activités ont été entreprises pour renfor-

cialisation ont éte conclus par la suite. cer la pénétration des marchés ciblés comme étant les
Neuf missions de promotion commerciale ont été plus dynamiques quant a leur taux de croissance, a
réalisées er\mérique latine au cours de I'exercice l'importance du marché desservi et aux possibilités de
1997-1998, dont quatre ministérielles. Les entreprisedinancement. Plus d’'une cinquantaine de missions com-
participantes ont obtenu des contrats d’'une valeur demerciales ont eu lieu sur lesarchés prioritaires,
250 millions de dollars et la présentation de soumis-dont huit missions ministérielles. En outre, 134 mis-
sions pour des projets de 500 millions de dollars.sions en provenance de pays étrangers ont été
Quelque 350 entreprises ont réalisé des activités danaccueillies

les 34 pays de cette région. Une vingtaine de déléga- A pissue de I'exercice de rationalisation de son
tions officielles ont été accueillies au Québec ainsiggeay A l'étranger, le Québec a mis en place un

que plus de soixante acheteurs priveés ou institution-gnsemple de représentations qui permettent de mieux
nels. La mission au Venezuela du ministre d€legué &gy |es intéréts du Québec dans le monde, tout en
Industrie et au Commerce, M. Roger Bertrand, a giminuant de maniére importante les montants consa-
béneficie d'un soutien de la part du Ministere. AU craq 3 cette fin. Etablies en partenariat avec des entre-
cours de cette mission, des ententes totalisant pres dgises et d’autres organismes privés ou publics, donc
100 millions de dollars ont été signées dans le secteupe; cogteuses, ces antennes maintiennent les acquis
de I'environnement et de la geomatique. de la présence des représentations québécoises sur

En Asie-Pacifique 17 missions commerciales, certains territoires et aident & développer d’autres
regroupant 244 entreprises, ont été réalisées. Le nonrelations d’affaires par leur connaissance locale des
bre de nouveaux exportateurs sur ce territoire s’éle-grands marchés et de ceux en émergence. Les résul-
vait a 54 a la fin de 1997. A elle seule, Mission tats sont notamment dus a la collaboration obtenue
Québec-Chine, dirigée par le premier ministre, a attirédes antennes et des représentants sur place, qu'il con-
143 compagnies et suscité la conclusion de 42 accordsient de souligner.

d’une valeur depassant le milliard de dollars. En collaboration avec le Conseil du trésor, une

Pour les marchés deElurope de I'Ouest 169 tournée des différentes régions du Québec a été effec-
entreprises québécoises ont été recrutées; les 20 misuée dans le but de diffuser des informations relatives
sions commerciales qui ont été dirigées sur ce territoireauxmarchés publics quelque 800 entreprises situées
ont permis la mobilisation de 153 intermédiaires de dans 12 villes du Québec ont été sensibilisées aux
ventes, la signature de 85 accords de transfert deccasions offertes par ces marchés. Aussi, une ligne
technologie, la préparation de 62 soumissions pourlNFO-Marchés publics a permis de sensibiliser quel-
des contrats dont la valeur totale s’éléve a 9,55 millionsque 250 fournisseurs potentiels a 'importance de s'ins-
de dollars et des ventes sur place de 7,95 millions derire dans des fichiers de fournisseurs et d’entrer en
dollars. Le programmeictim et le Programme  contact avec les acheteurs des organismes publics et
d’accords industrielont facilité la réalisation de 80 parapublics pour présenter leurs produits et services.
missions individuelles, qui se sont soldées par la con-Enfin, des actions particulieres de sensibilisation ont
clusion d’une vingtaine d’ententes technologiques. A
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été organisées dans le cadre du Salon Le Monde dede I'élaboration de plans de développement interna-
Affaires et de conférences organisées par I'organismdional et la réalisation de missions de prospection a
Info-opportunités de Montréal. I'étranger ainsi qu’un soutien financier pour faciliter

Dans le secteur de la sous-traitance, le MICST a! Introduction en entreprise d’une main-d'ceuvre qua-
collaboré avec le Centre d’entreprises de Saint-Lauren*'f'ee pour des opérations d'envergure internationale,
4 la réalisation du proj@pti-sous-traitancedestiné @ Preparation de soumissions a linternational et du
a mieux outiller les entreprises manufacturieres de lafinancement de projets d'envergure. Dans le cadre de
région métropolitaine devant la restructuration du Cett€ campagne, le MICST accompagnait en fin d'exer-
marché de la sous-traitance. Un projet semblable &1°€ 1 147 entreprises qui avaient decide d’exporter;
aussi été appuyé dans la région de I'Estrie, pour aidefl® C& nombre, 345 entreprises avaient effectivement
la démarche de diversification de marchés de douze©@lise des ventes sur les marches exterieurs.

entreprises sous-traitantes de Bombardier. Plusieurs entreprises ont tendance a effectuer spo-
Par ailleurs, 'année 1997-1998 marque le députradiquement des activites de promotion de leurs
de la mise en ceuvre de la stratégie de rapprochemeﬂmdu'ts a l'international avec I'objectif de faire des
des grands réseaux de distribution (situés principaleVENtes rapides. Il arrive méme qu'a leur premiere
ment dans le marché intérieur) et des fournisseurdiémarche elles obtiennent des contrats trop volumi-
potentiels québécois. A cet effet, une partie impor-NEUX pour leur capacité, ce qui peut affecter leurs
tante des efforts a été consacrée a I'acquisition deflients. lCettle approche, appeiproche vente:,ons—l
connaissances sur les pratiques commerciales des achitU€ selon le MICST une vision a court terme selon
teurs majeurs. Des guides d’accés a ces marchés sotﬂq_u_e!'e les entreprises qui la pratiquent négligent
dailleurs en préparation. Afin d’accélérer lutilisa- | Ulilité des analyses de marche ou de cibler des terri-
tion de 'échange électronique de données (EDI) dandCires plus propices a leur expansion, ou bien elles
les petites et moyennes entreprises québécoises et diSitent a modifier leurs produits, ou elles maitrisent
leur permettre un meilleur accés aux grands réseau®U OU Pas leur réseau de distribution a l'internatio-

de distribution, le MICST a accordé un soutien finan- N@l. Par contre, I'approchdéveloppement de
cier a I'nstitut du commerce électronique pour I'édi- Marcheest axee sur un engagement ferme des diri-

tion d'un répertoire des régles d'affaires EDI dans les98ants & I'egard de leur développement a long terme
grands réseaux de distribution. De concert avec de§U' 1€ plan international. Cette approche les aide a
organismes du milieu et un grand réseau de détaillant tablir des objectifs précis en fonction de leur capacité

le MICST prépare un répertoire électronique sur l'offre d€ production et de financement, de leurs ressources
québécoise de produits dans le secteur de la quinhumalnes, matérielles et financiéres, de marchés cibles

caillerie et des matériaux de construction. Il est aussiet de stratégies de pénétration de ces marches. Le
prévu que I'offre québécoise sera accessible directeMinistere tente ainsi d'amener le plus grand nombre
ment aux acheteurs de I'ensemble de ce secteur, dfl Entreprises a adopter cette approche axee sur le long
maniére que les PME québécoises puissent accéder§'Me: || développe aussi des processus d'appui aux
une information compléte. Et, toujours dans le cadre€Ntreprises pour les accompagner davantage dans des
de ses démarches pour faciliter l'acces des fournisStratégies plus articulées et a plus long terme.

seurs québécois aux grands réseaux de distribution, le A I'occasion du Salon Le Monde des Affaires, les
MICST a soutenu substantiellement I'Institut de représentants du MICST ont présenté les produits et
recherche sur les PME de I'Université du Québec ales services de 21 nouveaux exportateurs au stand
Trois-Riviéres en matiére de développement de com-ministériel. Plusieurs dirigeants d’entreprises y ont
pétences en logistique. établi des contacts sérieux avec des acheteurs étran-

Le gouvernement a mis sur pied la campagne9€rs; et dans le cadre du mois de la Qualité, une
2 000 nouveaux exportateurs en 'an 2000ans le ~ Mmentionexportationa été attribuée a des entreprises
but d’augmenter le nombre d’entreprises exportatri- dui €xposaient a ce salon. Des textes ont aussi été
ces de 2 000 entre le&" Avril 1996 et 'an 2000, et produits pour des publications d'affaires, dans un but
daider 500 exportateurs a diversifier leurs marchés.d€ promotion des exportations et des entreprises
Pour ce faire, le MICST a mis & la disposition des €Xportatrices, existantes ou aspirantes, de toutes les
entreprises de tous les secteurs de I'économie un er€9ions du Quebec.
semble de moyens de promotion et d’assistance afin Le MICST a fourni un soutien technique a des
de stimuler la conquéte de nouveaux marchés a I'extéentreprises, principalement des PME, pour établir un
rieur du Québec. Ces moyens comprennent des actividiagnosticexport un plan d’action a I'exportation et
tés de promotion, de sensibilisation ou de formation, mettre en ceuvre un plan stratégique a l'international,
la production et la dissémination d’information axé sur des missions de prospection, la réalisation
commerciale, 'accompagnement de I'entreprise lorsd’études de marché, la négociation d’alliances
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stratégiques ou I'accueil de partenaires étrangers. En 2.8 Les actions particulieres a I'égard des
plus du service aux clientéles, les informations com-  groupes cibles

merciales sont maintenant gérées par le Centre

d’information en exportation. Par le biais de ses ban- ¢ Les jeunes

ques de donnees, le Centre a répondu a plus de 18 000 g, plus de soutenir financiérement 92 corpora-

demandes d'interrogation, a constitué plus de 186Gons ge développement économique et 96 services
dossiers d'information commerciale, a enregistré plus gy 5ide auxieunes entrepreneurs pour des montants

de 214 préts par mois et a recu plus de 389 visiteursegpectifs de 2,1 millions de dollars et 5,8 millions de
par mois. dollars, le MICST et ses directions régionales ont

Le premier volet du programmMPACT PME appuyé 1024 jeunes entrepreneurs au moyen du
intitulé Embauche de personnel permis l'intégra-  programmeleunes promoteur€ette aide qui cumule
tion de 66 nouvelles ressources professionnelles ouwles investissements de plus de 60 millions de dollars
technigues en commerce international en autant d'ena permis la création de 795 nouvelles entreprises qui
treprises. Les deux derniers voldd@marche prépa-  ont généré un total de 2 100 emplois. Dans le cadre du
ratoire a I'exportationetPromotion et prospectionde concours L'entreprise de I'année, le MICST et I'As-
marchésont aidé 593 entreprises du Québec a déve-sociation des services d’aide aux jeunes entrepreneurs
lopper leurs démarches d’exportation. Au cours dudu Québec (ASAJEQ) ont évalué 200 dossiers d’en-
dernier exercice, le Ministére a accordé 1,3 million de treprise. Les gagnants ont recu leur prix du ministre
dollars pour la réalisation de 30 projets spéciaux, pourdélégué a I'iIndustrie et au Commerce au deuxiéme
des codts totaux de 4,9 millions de dollars. L'assis- Sommet de la jeune entreprise. La mesure de suivi
tance du gouvernement représente en moyenne 26 %nnoncée dans le discours du budget 1997 a pour
du colt de I'entreprise. Les retombées estimées erbjet de favoriser la survie de nouvelles entreprises
contrats sont de I'ordre de 383,7 millions de dollars. mises sur pied par des jeunes; 3 667 entreprises ont

La formation en commerce internationalcons- ainsi bénéficié de 29 313 heures de conseils en ges-

titue un autre des fronts importants de la campagnéion offertes par le personnel du MICST. La gestion
2 000 nouveaux exportateurs en 'an 2080 cours de cette mesure a été confiée en cours d'exercice a

de I'exercice, 65 sessions ont été suivies par 2 579 ASAJEQ, dans un souci de déconcentrer les activi-
participants. Le théme « La pratique du négoce inter-tés et de rationaliser I'exercice du mandat jeunesse.
national » a connu un franc succés. Afin d'inciter Le Concours d’excellence-mode jeunes designers
davantage de dirigeants d’entreprises a suivre ces seslu Québe@ permis a 30 jeunes designers québécois
sions de formation, celles-ci sont maintenant offertesd’obtenir des bourses totalisant 32 500 $. Le MICST
dans huit régions du Québec. Une vidéocassette est aussi collaboré a I'organisation de la treizieme édition
aussi devenue partie intégrante du séminaire « L'ac-de ce concours comprenant cing volets : vétements,
cueil dans les relations internationales » et un nouvealtbijoux, textiles, accessoires de fourrure recyclée et
séminaire intitulé « La conduite des affaires sur leschaussures. Par la suite, plusieurs lauréats ont créé
marchés internationaux » a été instauré. L'expériencdeur propre entreprise ou ont trouvé un emploi chez un
de travail vécue au Ministére par les 15 stagiaires emrmanufacturier de I'un ou l'autre de ces produits.

commerce international a permis a plusieurs d'entre  Gr3ce alProgramme de soutien aux intervenants
eux de trouver un emploi au sein d’entreprises queb€ ¢yénements majeurs en diffusion de la science et de
coises actives sur le plan |nternat|on§1I. Ce programmg, technologie le MICST a soutenu la réalisation du

de stages a pour objet de permetire a des jeunes diplsncours Science on tourne!, auquel 50 colléges ont
més d’acquérir une premiére expérience de ”ava”participé.

pratigue en commerce international ainsi que d’'amé- L'appui technique aux centres de services s'est

liorer les services offerts par le MICST aux nouveaux radui | ; 46 3| 416 daid
exportateurs. Enfin, un projet de partenariat avec [a2Uss! tradutt pde,tr e soutien accorde a la Societe d'al Ie
France est en préparation pour la formation des diri-2UX reseaux d'entreprises jeunesse (SAREJ) avec la

geants de PME québécois et francais intéressés a p&Pllaboration de la SQDM et du Mouvement Desjar-

nétrer le marché européen ou le marché canadien iinS- Ce centre de services comprend dix réseaux de
américain Jeunes entrepreneurs de moins de 35 ans en affaires

depuis deux a sept ans; il a été créé dans le but de
développer leur capacité compétitive et de briser leur
isolement.
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Le Ministére a également participé a I'édification privée et la fonction publique, la période admissible
du site Internet gouvernemental relatif au théme « Jeupour la réalisation de stages s’étend maintenant a
nesse », en inventoriant les informations susceptibled’automne et a I'hiver. Les étudiants peuvent doréna-
de répondre aux questions de cette clientéle sur I'envant s’inscrire par Internet et consulter le site du
treprise et I'entrepreneuriat. Il a aussi collaboré a MICST pour obtenir de I'information sur, entre autres,
I'élaboration du plan d’action jeunesse pour faciliter les programmes et les services du PEQ, le travail
I'intégration sociale et professionnelle des jeunes.  autonome ou pour connaitre les trucs d’une recherche

Le Placement étudiant du Québec (PEQjavo- ~ d'emploi réussie.
rise le rapprochement entre les entreprises et les Les résultats du PEQ pour la campagne 1997
étudiants qui poursuivent des études dans des protémoignent de I'utilité des changements apportés :
grammes de mieux en mieux adaptés aux besoins d82 517 candidats ont obtenu une entrevue d’embau-
ces entrepreneurs. |l a pour objectif d’aider les che et 38 629 personnes ont bénéficié des services du
entreprises a intégrer dans leur organisation des conPEQ a ses centres d’appels de Montréal et de Québec,
naissances les plus récentes relatives a leur champu auprés des représentants régionaux et en milieu
d’activité, tout en contribuant a la formation de la scolaire; 253 étudiants universitaires ont eu 'occa-
reléeve. Ses actions sont orientées vers I'acquisitionsion de développer leur employabilité dans un contexte
d’expérience professionnelle reliée au domaine d’étu-interprovincial. En 1997, un nombre exceptionnel
des de I'étudiant. Dans le secteur privé, le PEQ met &’étudiants ont trouvé un endroit ou faire leur stage ou
la disposition de quelque 50 000 entreprises cibléesun emploi d’été par I'entremise des divers program-
un service de présélection de candidats inscrits dansnes du PEQ. Une augmentation de 36 % du nombre
un fichier comptant plus de 70 000 offres de services.de postes comblés a I'échelle du Québec a été enregis-
Avec ces outils, le PEQ répond adéquatement auxrée. Un total de 70 459 inscriptions ont été réperto-
besoins de main-d'ceuvre des entreprises traditionnelfiées a I'échelle du Québec, en hausse de 14 % par
les et a celles a fort potentiel de développementrapport a 1996. Des augmentations de 26 % et de
technologique. Par l'intermédiaire de son réseau del09 % du nombre des postes occupés par les étudiants
représentants régionaux, le PEQ offre un soutien-dans les secteurs privé et public ont porté le total de
conseil aux étudiants lors de leur recherche d’emploices postes a 18 756 pour I'ensemble du Québec. Le
en leur présentant les marchés cibles, en les guidartableau apparaissant a la section 3.2.1 propose une
dans la rédaction du curriculum vitee et de la lettre deventilation par région administrative des résultats du
présentation. Il assiste aussi les plus audacieux quPEQ pour la campagne 1997. L'objectif de doubler
veulent établir une activité rémunératrice pour I'été etles emplois offerts dans la fonction publique québé-
participe aux initiatives de développement de coise a été dépassé, des gains ayant été enregistrés a
I'employabilité en milieu scolaire. D'autre part, les toutes les étapes du processus d’embauche des étu-
moyens utilisés pour rejoindre les employeurs com-diants.
prennent 'embauche d’une quarantaine d'étudiants a  prag de 3 700 stages reliés a la formation des

titre de représentants régionaux, d'agents de placegy,giants ont été réalisés par des étudiants stagiaires
ment ou de conseillers, le développement et la réalisag,ns le cadre derogramme de soutien a 'emploi
tion d’outils promotionnels tels que dépliants, affiches, graiggique Le gouvernement a alloué une somme de
feuillets et cartes professionnelles, un plan de t€lé-3 g millions de dollars pour offrir de nouveaux em-
marketing aupres des employeurs inscrits au fichier,|5is ¢'été dans la fonction publique québécoise. Le

une campagne de relations de presse et de relationgperioire de stages et d’emplois hors Québec a été de
publiques, et finalement la mise a contribution d'un 5 ,veau mis a jour puis diffusé.

réseau de relayeurs constitué, entre autres, d’'associa-

tions professionnelles. « L’entrepreneuriat féminin
Plusieurs changements ont affecté les program-  yp groupe de travail sur Pentrepreneuriat fémi-

mes du PEQ en cours d'exercice. De nouvellesyin composé de représentants du milieu des institu-
entreprises ont éte rendues admissibles ainsi que dgyns financieres, des affaires, de I'éducation et du
nouvelles catégories d'étudiants. Le montant maxi-\;|csT, s’est penché sur 'amélioration de 'acces des
mum de la subvention par employeur a été porté desngrepreneures aux diverses sources de financement,
5000 $ a 10 000 $ afin de stimuler 'embauche d'€tu- jncjuant le capital de risque, sur les moyens de leur
diants; deux nouveaux volets ont eté instaures : leaijiter I'acces aux réseaux dinfluence et aux don-
volet Tutorat en commerce international et en peyrs dordres, incluant les marchés publics, Iaccés a
développement technologiqee le voletEtudiants  intormation et aux postes stratégiques. Le rapport de

Igtaglalres en m(|3:|eu toubnstlgueEt afin ge fa\19r|§er __ce groupe a été transmis & environ 700 intervenants
augmentation du nombre de stages dans l'industrieconcernés par ses recommandations.
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Le MICST a entrepris des démarches de soutiena D’autres actions du Ministére relatives spécifi-
I'entrepreneuriat féminin en constituant un réseau dequement aux coopératives sont aussi décrites dans ce
13 répondants ministériels. Des activités de sensibili-rapport.
sation et de formation sur I'entrepreneuriat aupres des
femmes ont aussi eu lieu dans plusieurs régions du < Les travailleurs autonomes
Quebec. Le site Internet du MICST a été enrichid'une | 5 place a accorder au travailleur autonome fait

section intituledntreprendre au féminjans laquelle - |gpiet d'une réflexion dans les interventions ministé-

se frouve notamment le texte du rapport du groupe dgig|jes. Le MICST était présent aux travaux du comité

travail. interministériel sur le travail autonome et a ceux du
L sous-comité portant sur I'emploi, I'entrepreneuriat et
* Les cooperatives la formation continue. Ces travaux avaient pour man-
Le MICST régit la constitution, le fonctionne- dat de proposer des mesures concretes visant a répon-
ment, l'inspection et la liquidation des entreprises dre aux besoins du travailleur autonome.
coopératives en vertu de la Loi sur les coopératives
(L.R.Q., c. C-67.2). Au cours de l'exercice 1997- e Les autochtones
1998, divers documents ont €té examinés sur la g matiere de coordination des activités ministé-

constitution de coopératives ou sur la modification de rielles en milieu autochtone, 'approbation par le gou-
celles deja en place. Le sommaire de ces opérationgernement du document d’orientation en matiére

corporatives se presente comme suit : autochtone a permis aux autorités ministérielles de

Constitutions 142  positionner plus avantageusement les actions du
Certificats de régularité 103 MICST dans le domaine. Aussi, sur l'initiative du

Certificats d’admissibilité 10 Sec_ré_tariat aux affaires aut(_)chtones, le Ministére a
Modifications de statuts de constitution 23 participé au groupe de travail formé a la demande de

la Société Makivik, au regard de son projet de com-

Fusions o 8 mercialisation de viande et de produits dérivés du
Dissolutions par liquidation 20  caribou. Plusieurs autres actions ponctuelles en matiére
Rapports annuels soumis pour examen 1 850autochtone ont aussi été réalisées, notamment avec

I’Association d'affaires des Premiers peuples.
Les 142 nouvelles coopératives constituées en
cours d'exercice au Québec représentent une aug- 2.9 Les actions particulieres réalisées
mentation de 31 % par rapport a 'année précédente. dans la métropole, la capitale et les autres
Les coopératives de travail et les coopératives de régions

travailleurs actionna_lire_s comptent pour la moitié _de Le Ministére a préparé et publié les profils écono-
ces nquyelles constitutions. Ces nouvelles entreprlse%iques’ pour I'année 1997, des 17 régions adminis-
ont cree quelque 1 200 emplois. tratives du Québec, en plus de ceux des régions du
Un projet de loi modifiant la Loi sur les coopérati- Grand Montréal et de I'agglomération de Québec et
ves (L.R.Q., c. A-12.1) a été rédigé afin d’autoriser la des 96 MRC du Québec. Ces documents de pres de
constitution de coopératives de solidarité. Cette loi a500 pages rassemblent les données économiques offi-
été sanctionnée le 5 juin 1997. Ce type de coopérativeielles sur les régions et sur les MRC. lIs fournissent
permet maintenant de réunir différents groupes deun éclairage statistique utile aux divers acteurs
membres sous une méme coopérative. A la suite deravaillant au développement régional du Québec.

ces modifications, il s'est constitué au Quebec 12 | o MICST est aussi intervenu de facon particu-
coopératives de ce type, qui ont engendré 75 emploisiiare et 3 plusieurs reprises dans 'un ou l'autre des

Les modifications apportées au Reglement sur leqsembles géographiques régionaux reconnus.
programme pour favoriser le développement des per-

sonnes morales sans but lucratif sont entrées en vigueur , | 5 métropole
le 10 décembre 1997.

Issu de la Loi sur l'aide au développement des 4,
coopératives (L.R.Q., c. A-12.1), le Reglement sur le
programme favorisant le développement des entrepri
ses coopératives a été modifié pour y permettre I'ad

La métropole regroupe 47,1 % de la population

Québec. L’activité économique et industrielle

guébécoise y est fortement concentrée. Elle produit
les deux tiers des expéditions manufacturiéres, on y
> LN = g 1S “trouve 70 % des établissements manufacturiers de
m|SS|b!I|te de filiales d’ept(epr|§es c‘ooperatlves. La haute technologie au Québec, 65 % des livraisons
garantie de marge de credit prévue a ce programme g,,apacoises des fabricants exportateurs en provien-

ete elargie pour tenir compte du contexte d'exploita- nent ot 84 96 des dépenses en R-D au Québec s'y font.
tion particulier de coopératives de I'économie sociale | o MICST constitue un acteur important dans le
dont les revenus fluctuent sur une base saisonniere.
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développement économique de la métropole. Plus dé¢’Association des professionnels en développement
50 % de sa clientele cible s’y retrouve et le MICST économique de I'lle de Montréal, le Réseau financier
travaille en collaboration avec le ministére de la Mé- Montréal inc., Montréal Techno Vision inc., le Con-
tropole, les villes et différents acteurs a soutenir desseil national de recherche du Canada, Développement
initiatives spécifigues pour augmenter la compétiti- économique Canada, Développement des ressources
vité technologique du Grand Montréal, pour concréti- humaines Canada, le ministére de I'Agriculture, des
ser des initiatives locales a I'exportation, pour Pécheries et de I'Alimentation, le ministere de 'Em-
augmenter la compétitivité des entreprises ou pourploi et de la Solidarité et le ministére de la Métropole.
développer une meilleure synergie au sein de I'écono-Dix réseauxExport Netont été créés dans la région
mie du savoir de la métropole qui favorisera I'émer- métropolitaine. lls réunissent plus de cent dirigeants
gence de projets créateurs d’emplois. intéressés au développement des marchés. Deux ré-

En collaboration avec le Conseil régional de dé- S€awPolygoney ont facilité la tenue de rencontres de
veloppement de Ile de Montréal, une démarche despemallstqs en developp.ement de marché intéressés a
concertation a été effectuée auprés de cing associg@Pprofondir leurs connaissances en partageant leurs
tions de I'industrie de I'habillement, dans le but d’ac- €XPeriences et a aider des PME a la recherche de
croitre le rayonnement de Montréal comme centreNOUveaux marches.
international de mode. Au cours du dernier exercice, le Ministére a parti-

Dans les cas de Montréal Techno Vision inc. et duCiP€ aux travaux du Comité sur le cadre d'aménage-
Réseau financier Montréal inc., des ententes ont pouf”ent, de la région metropolitaine. Conjointement avec
objet de raffermir la concertation des organismes'€ ministére de la Métropole, le MICST a soutenu
représentatifs de la communauté technologique et sifinancierement le Centre d'intervention pour la revi-

nanciére de la métropole, d’appuyer la mise en p|acetalisation 'des quartiers,pour revitgliser sept artéres
d’un réseau de communication pour le réseau finan-commerciales de Montréal. Ces actions ont également

cier et de soutenir les initiatives technologiques etPOUr butd’encourager la création d’associations ou de
financiéres issues de la réflexion stratégique des'©S€aux de commercants. Un sondage a été realisé sur
partenaires. Afin d’assurer une vision d’ensemble par-/€S répercussions qu ont les grandes surfaces sur les
tagée et de mettre a profit son expertise auprés deSommerces en place. L'étude se penche sur les reper-
intervenants locaux, le MICST leur offre des services €ussions de celles-ci, sur les reactions des commer-
spécialisés et poursuit ses efforts de consolidation dgants et permetira au Ministere d'orienter ses futures
réseau virtuel des acteurs économiques. Cette démaffterventions dans le domaine.
che vise a adapteroffre intégrée de services : Inno- Enfin, une tournée promotionnelle du modéle
vation - Investissement - Marchés vue de soutenir  coopératif a été effectuée aupres des intervenants éco-
le développement de la région métropolitaine. A cetnomiques de la métropole.
effet, le MICST, en collaboration avec la Ville de
Saint-Laurent, a instauré le projet expérime®arr| » La capitale
- réseau de partenairgmur accélérer le processus de La population de la région métropolitaine de re-
mobilisation des ressources et la réalisation de projet$.ansement de Québec, assimilée a celle de la Capitale
a valeur ajoutée dans tous les secteurs,jugés ”évralghationale, comprend environ 9,4 % de la population
ques par les acteurs locaux, regionaux ety Québec. La vocation de la région en haute techno-
suprarégionaux. Cette approche oriente les ressourceggie se confirme de plus en plus. Par rapport a
régionales et supraregionales vers la réalisation de$ansemble du Québec, la région comptait en 1997
meilleurs projets. La table du réseau de partenaires g o5 des établissements manufacturiers de haute
OPTI a développé les projé@PTI-productionet  (echnologie, 11,1 % des établissements manufactu-
OPTl-inventaireLe premier vise a augmenter la com- riers de haute technologie qui exportaient et 28,1 %
pétitivite des PME manufacturieres en les engageanfes gtablissements de haute technologie intéressés a
dans un processus de production a valeur ajoutee. Leynorter. Le développement technologique de la région
second est axé sur lnventaire des PME manufactu-rofite de la présence de 5 000 scientifiques et cher-
rieres et du tertiaire moteur de la région a partir ducheyrs, de celle de nombreux centres de recherche,
tronc commun d'informations de base. Ces deux pro-qyn pare technologique important et de plusieurs
jets ont'_ete instaurés pour f_acmter la mise en place deorganismes voués au développement technologique,
plans d'intervention stratégiques. ce qui constitue autant d’actifs technologiques d’en-
La table du réseau de partenaires OPTI traite de lavergure. Mais au-dela de sa prestation générale de
sous-traitance industrielle et de I'entrepreneurship techservices, le MICST contribue de fagon significative a
nologique. Elle est coprésidée par le MICST et la l'affirmation de la mission de la capitale comme capi-
Ville de Saint-Laurent. Les autres partenaires sonttale nationale en haute technologie. Une stratégie de
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développement économique a été élaborée dans les Des rencontres sur le partenariat économique ont
domaines de la haute technologie, du tertiaire moteureté tenues dans les régions du Bas-Saint-Laurent, de
et du secteur manufacturier. Le Ministére a collaboréla Céte-Nord, de la Gaspésie—lles-de-la-Madeleine,
a I'élaboration d'un plan d’action pour diminuer la des Laurentides et de Lanaudiére, de la Mauricie et du
dépendance économique de la région de la Capital€entre-du-Québec. Ces rencontres ont rassemblé
nationale a I'endroit des activités gouvernementales.environ 750 personnes, représentant pour la plupart
Inspiré de ce plan, le Fonds de diversification de des clienteles inédites, soit des conseillers financiers
I'économie de la capitale, doté d’'une enveloppe de 20d’entreprises, des préfets de MRC, des représentants
millions de dollars, a été créé pour orienter et soutenird’institutions financieres et des chambres de com-
la réalisation de projets dans les secteurs manufactumerce. Le Carrefour régional sur la valeur ajoutée du
rier, tertiaire moteur, culturel et touristique. bois a été tenu devant plus de 200 personnes dans le
Le Ministére a été linstigateur de diverses ren- Bas-Saint-Laurent, en collaboration avec le minis;é_re,
contres entre scientifiques, entrepreneurs et centres d@eS Ressources naturelles. Par ailleurs, des activites

recherche. Les événemedisurnée Capitalet An- de réseautage entre des, partenaires régionaux et des
ges investisseurnt facilité le financement de sept Ndustriels se sont concretisees, telles que les projets
entreprises technologiques. Une trentaine d’entrepri-OPti-productioninstaures dans les regions de I'Abi-
ses et plus de 100 investisseurs ont participé a Cegt?l-Temlscgmmgue et du Saguenay-Lac-Saint-Jean.
événements. Par ailleurs, trois conférences, portanP autres réseaux se sont deéveloppés au cours de
sur des théemes liés a l'entrepreneurship technologi! @hneée dans les regions des Laurentides et de
que et au développement des marchés, ont réuni aganaudlca‘,re, de la Gaspe3|e—lIgs-de-la-Mad_e!elne et
total quelque 90 membres du Cercle des intervenant§€ Montréal pour soutenir une démarche qualité aupres
en développement technologique de la région dedes entreprises participantes. Peofil regional des
Québec. Des ateliers sur I'entrepreneurship technolo£Ntreprises exportatrices de la région Gaspesie—lles-
gique ont aussi été réalisés dans le but de sensibiliséf€-1a-Madeleinet le Profil des usines de bouletage

et de former des membres de I'Ordre des ingénieurs ef€ Minerai de fer en Ameriqoet aussi eteé produits
d’Entrepreneuriat Laval ainsi que des représentanth region.

d’entreprises établies dans le Parc technologique du En cours d’exercice, le MICST a signé un proto-
Québec métropolitain. Des représentants d’unecole d’entente avec Verreault Navigation inc. pour la
centaine d'entreprises de la capitale ont suivi lescession de la cale séche des Méchins. Cette transac-
séminaires sur I'exportation développés par le MICST. tion comprenait immeuble et fonds de terre. L'entente
L'événementCo-entreprise 97tenu dans le Maine, a prévoit des travaux d'immobilisation dans le secteur
rejoint 250 participants du Québec, dont plus de 150maritime, d'une valeur de 10,2 millions de dollars, et
provenant de la région de la capitale. Le groupe dedes travaux de sécurisation, de mise a niveau ou de
travail interministériel de la Conférence administra- modernisation de la cale seche. Une demande a été
tive régionale portant slie volet international de la  adressée aEntente auxiliaire Canada-Québec sur le
région de Québea défini des objectifs d’'optimisa- développement industriglour la réalisation d’une
tion des retombées de I'accueil des visiteurs et deétude de faisabilité sur le plan du développement du
délégations étrangéres, de renforcement du partenariathantier maritime.

économique, de prospection d’évenements internatio- 5, Saguenay—Lac-Saint-Jean, le MICST a parti-

naux et de promotion de la région a I'étranger. cipé activement aux travaux du comité régional
P d’optimisation des retombées du projet d’aluminerie
* Les autres regions de I'Alcan, a Alma, dans le but d’analyser les besoins
Au cours de I'exercice, plusieurs instances régio- de cette entreprise et d'optimiser les retombées éco-
nales ainsi que des entreprises, pour la plupart desomiques dans la région par I'obtention de contrats.
PME, ont bénéficié d’informations stratégiques obte- Evalué a 2,2 milliards de dollars, ce projet peut géné-
nues par le biais des avis et conseils du MICST enrer des retombées fort intéressantes pour la région, en
région. Sur le plan du développement technologiquephase de construction aussi bien qu’en période d’'ex-
régional ou local, plusieurs actions de soutien, deploitation. En raison de son expertise reconnue dans
conseil ou d’orientation ont été menées, principale-ce secteur de I'activité économique, le MICST est le
ment a I'égard des parcs technologiques du Québeseul ministére, tant provincial que fédéral, a participer
métropolitain, de Saint-Laurent, de Laval, du Com- aux travaux de ce comité.
plexe biomedical de Sherbrooke, de la Technopole | 550 fourni a I'élaboration et a la coordination

environnementale Angus, et des stratégies de dévegg plans stratégiques régionaux en maticexmbr-
loppement reégional ont ete fournies au Groupe poUriaion constitue une contribution significative a

I’avancement technologique‘de I’Es,,trie, au Rés_eaul’appropriation des marchés dynamiques par les
technologigue de Montréal et & Montréal Technovision.
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entreprises québécoises. A cet effet, le MICST ensecteur des matériaux de construction. Les retombées
Estrie s’est associé a la Table régionale de concertafinanciéres pour la premiére année sont évaluées a
tion dans le secteur des produits de la forét pourplus de 5 millions de dollars.

améliorer la valeur ajoutée des produits des entrepri-  pans le domaine de la gestion d’entreprises, trois
ses et stimuler leur exportation, principalement Versgegsions de formation sur les réseaux virtuels d'inter-
les marcheés americains. En Outaouais, le MICST & eniion ont été données a plus de 80 acteurs économi-
participé a la mise en place de tables sectorielles POUfues de la région de la Mauricie. Par ailleurs, trois
IesAsecteurs deAs :[echn'ologies de I:iryformation et de lasassions ont été animées pour un réseau d’entrepre-
forét. De Ieyr cote, les Instances rgglonales du MICSTheurs de la Montérégie afin de développer leur capacité
en Ab|t|b|-Tem|sc'am|ngue, Cgte-Nord, ES”'.eJ de gestion en marketing dans un environnement de
Saguenay-Lac-Saint-Jean, Quebec et Chaudierengyte technologie. Un groupe de quatre manufactu-
Appalaches ont collaboré a 'organisation de septjers de cercueils a requ 'appui du MICST dans le but
missions a I'etranger dont trois réalisées en Franceye davelopper une stratégie défensive vis-a-vis de la
deux aux Etats-Unis, une au Chili et une en ltalie. Desconcyrrence internationale. En Montérégie, le MICST
rencontres ont €te tenues avec des attachés commey- 5o teny la réalisation de 'événement annuel pour
ciaux du Quéebec ceuvrant aux Etats-Unis et deSeg jeunes entreprises de la Montérégie, la « Journée
representants d'entreprises en region. Quelque 2&npyrepreneuriat jeunesse de la Montérégie a Saint-
entreprises de la région de Québec ont eu des rencortgagaire », qui a attiré 47 exposants en plus de 60
tres privees avec les délégueés commerciaux de Bostone nes dirigeants d’entreprises. Cet événement a eu
d’Atlanta et de la Californie. Les représentants de 25qq répercussions significatives sur le développement

entreprises de la r'égion de Laval ont participé auxgye lentrepreneuriat jeunesse de la région.
conférences organisées et 10 d’entre elles ont eu 16

rencontres privées avec les delégués commerciauxde 2 10 |es autres réalisations du Ministere
Chicago et de Los Angeles. Au moyen du prBjat-

dessus le marchée MICST a donné son appui a 50 « Les événements fortuits

jeunes entrepreneurs des régions de la Mauricie et du

Centre-du-Québec pour leur faciliter 'accés aux mar- _ Dans la semaine du 5 janvier 1998, une tempéte
chés intérieurs. Dans le cadre du volet 6=dads de de verglas exceptionnelle par 'ampleur des précipita-

partenariat sectorieintitulé Mise sur pied d'un service ~ 1ONS, sa durée et| etendgje des s_lép,erflbcilesa:[ouchegs a
régional ou sectoriel de promotion des exportatjons P'V€ (lalnerg_le un lnom re Copsoll er3, e entrepn-ll
cing services régionaux ont été institués en Abitibi- S€S- Celles-ci ont alors engage des depenses supple-
Témiscamingue, Laval, Montérégie, Outaouais et Mmentaires pour réparer ou limiter les dégats resultant

Saguenay-Lac-Saint-Jean, de méme qu’un service sed® |a tempéte de verglas. Les mesures prises et les
toriel dans le domaine de I'environnement, dans le butmultiples actions des eéquipes du MICST formées pour

de promouvoir les exportations. Presque toutes led@ circonstance ont permis d'atténuer les effets de

régions admissibles sont désormais dotées d'un comSEtte tempéte qui a cause des inconvenients sans pre-
missaire a I'exportation. cédent pour bon nombre d’entreprises. Les instances

. L. , . régionales du MICST ont tenu un role important auprés
La collaboration du MICST en région s'est aussi qeg entreprises sinistrées et plus particuliérement celles

traduite par I'organisation de rencontres d’entreprises|qcglisées en Montérégie, dans le Centre-du-Québec
donneuses d'ordres et des PME de service et de SOUg; ey Estrie. Le MICST est intervenu sur le terrain dés

traitance. Ces événements ont permis aux entrepriseg, 1 janvier pour établir efficacement et rapidement
participantes de réaliser des occasions d'affaires et dg, sjtation des entreprises sinistrées. Le Ministére a

développer de nouveaux marches. Le Salon des oppapiicing a I'élaboration des programmes mis en ceuvre
portunités d'affaires du Suroit, en Montérégie, aréuniy cette occasion et il a collaboré a I'édition d’'un guide
plus de 1 000 participants. Le Carrefour des acheteurgyintervention pour le raccordement des entreprises
de la Cote-Nord a favorisé plus de 2 500 rencontres,, rgseau électrique en définissant les critéres de prio-
qui ontimpliqué 27 entreprises donneuses d'ordres efjig g, rebranchement des entreprises. Le MICST a

125 PME de service et de SCIous—traltanqe. AL(JjSSI, enVisgalement participé aux travaux du comité de prépa-
ron 100 entrevues entre des entreprises donneuse€siion des négociations fédérales-provinciales pour

d'ordres et des sous-traitants québecois des reégions dgngemnisation des entreprises affectées. Des ajuste-
la Mauricie et du Centre-du-Québec ont eu lieu gracements ont été proposés aux articles 52 et 53 de la Loi
au Salon de la sous-traitance tenu en avril 1997. Eny ;s |es normes du travail (L.R.Q, c. N-1.1) pour aider

fin, avecI: la collaboration de C_:haudlerq—?\ppala_chesles entreprises a atténuer les conséquences du verglas
Export, le MICST participe activement a I'organisa- g |eurs activités.

tion de la mission des acheteurs américains dans le
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Le vice-premier ministre annongait subséquem-  Ce programme a été appliqué par le MICST a
ment deux mesures d'aide exceptionnelles, soit laJonquiére dés le 16 avril 1997 par une équipe de sept
mise sur pied de 22 centres d’urgence pour les entrepersonnes. Au 31 mars 1998, 132 dossiers ont été
prises et la création du Fonds d’'aide Redémarrageacceptés sur 193 demandes recgues. L'aide totale con-
Entreprises. Le MICST a octroyé une aide financiére sentie aux entreprises s’éléve a 5,5 millions de dollars.
de 1,75 million de dollars aux Corporations de déve- Globalement, celle-ci a permis de créer ou de mainte-
loppement économique et aux MRC pour gu’elles nir 936 emplois et a engendré des investissements de
assurent la maitrise d’ceuvre des services offerts paf4,8 millions de dollars.
les centres d’'urgence. Ces centres d’urgence étaient
appelés a fournir rapidement aux dirigeants d'entre- ¢ Développement des entreprises
prises des informations techniques reliées au redé- d’économie sociale
marrage de leurs activités, a aider celles affectées plus | 515 du Sommet sur 'Economie et 'Emploi, le

longtemps |c;ar deslpanne? a retablir les communicago,yernement du Québec s'était engagé a verser une
tions avec leurs clients, fournisseurs et banquiers.conyripution financiére de 4 millions de dollars répartie

Quelque S5 contractuels ont été engagés pour fournigr ojs ans au Fonds d’accompagnement des entre-
ces services. Afin d'échanger avec les €lus et leyises et organismes ceuvrant dans le secteur de I'éco-
acteurs économiques de la Montérégie sur la bonificay,omie sociale. Ce fonds est dédié au développement
tion des mesures d'aide a I'entreprise mises en place gne culture entrepreneuriale dans le secteur de I'éco-

la suite de la tempéte de verglas, le MICST s'estjgmie sociale, au soutien technique et financier de ces

associe ?,Ia_ realls?tlon_ de la F?}”n‘?? I(,affectue_e Antreprises et a la production d’outils adaptés & leurs
début de février par le ministre délégué a I'lndustrie etgestionnaires afin de faciliter I'éclosion d’un

au Commerce, M. Roger Bertrand, dans la zone affeCynrepreneuriat dynamique dans ce domaine de I'acti-

tée. Le vice-premier ministre annoncait en février yiw aconomique. 1l comporte deux volets, I'un portant

1998 une troisieme mesure dotée d'un budget de 13%,r |5 capitalisation des entreprises d’économie sociale

millions de dollars pour soutenir les entreprises ma- g g tre, sur laccompagnement ou le suivi des entre-
nufacturieres et commerciales victimes de la tempetepriSes de ce secteur.

de verglas. L&€rogramme d’aide pour les victimes de 0 , .
la tempéte de verglasst constitué des voleRem- Outre sa contribution financiere au Fonds, le

boursement des dépenses moyennes de location et Qinistere exerce une vigie du secteur en participant

fonctionnement des génératricesindemnisation activement aux colloques, journées de formations et
relative aux dépenses encourues pour réparer ouCOMItes organisés par d’autres ministéres ou organis-
limiter les dégats causés par la tempéte de verglasMeS gouvernementaux. Quelque 300 de leurs repre-

dépenses autres que celles liées a Iutilisation deSentants ontainsi été rejoints. Une journée regroupant
génératrices Afin de traiter rapidement ces deman- PlUSieurs hauts fonctionnaires a €té organisée afin
des et de faciliter I'accés a ces programmes pour le§ €xplorer avenue offerte par la formule coopérative
entreprises, le Ministére a mis en place huit centres d&lans la prestation de services publics. Certaines expe-
traitement localisés dans les zones sinistrées. Plus diENCeS concretes ont eté étudiees et la rencontre a
70 personnes ont été engagées précisément pour géréSsi permis de cibler les domaines ou la formule
cette mesure. La section 3.2.1 de ce rapport présente00Perative pourrait contribuer.

le bilan des aides octroyées a ce chapitre. Il met aussi a la disposition des acteurs du milieu

Lesinondations causées par les pluies diluvien- différentes ressources au profit du développement des

nes qui se sont abattues les 19 et 20 juillet 1996 sur |§§ntr§prises de 'économie sociale. Reéalisant la vo-
régions du Saguenay—Lac-Saint-Jean, de la Cote-Nord©Nt€ gouvernementale de créer des entreprises gene-
de Charlevoix et de la Haute-Mauricie ont causé deg@lfices d’emplois, le MICST a fourni un appui a la

dommages importants a plusieurs entreprises. Le goustimulation de I'entrepreneuriat collectif en adaptant
vernement a instauréRrogramme de reconstruction  différents produits destines aux PME a la problémati-

économique temporairé.e volet 6, intituléRelance ~ 9U€ de projets économiques, communautaires ou cul-
d’entreprises manufacturiéres et commercialgour turels._ Ainsi, des guides sur la gestion des_, ressources
objet de faciliter, au moyen d’une aide financiére, la humaines, la gouvernance ou le marketing ont éte
reprise des activités des entreprises sinistrées et ledi€ViS€S pour répondre a ce nouveau segment de la
permettre de revenir a un niveau d’emplois semblableclientele ministerielle.

a celui existant avant les inondations. Afin d’accéder Issu de la Loi sur l'aide au développement des
a cette aide temporaire, les entreprises doivent, entreoopératives (L.R.Q., c. A-12.1), le Réglement sur le
autres, démontrer des chances de viabilité a court et grogramme favorisant le développement des entrepri-
moyen terme. ses coopératives a été modifié pour que la garantie de
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marge de crédit qu'il prévoit soit élargie pour tenir Au cours de I'exercice, sur l'invitation du Bureau
compte du contexte d’exploitation particulier de d’audiences publiques sur I'environnement, le MICST
coopératives de I'’économie sociale dont les revenusa participé aux audiences relatives a deux projets
fluctuent sur une base saisonniére. industriels majeurs, soit le projet de construction d’'une
Un projet-pilote de formation de gestionnaires USIN€ d’éjlectr’olyseéAIma par Alcan Aluminium Itée,
d’entreprises d’aide domestique accréditées a étéet € projet d'usine de production de magneésium par
réalisé dans le cadre dRrogramme d’exonération ~Métallurgie Magnola inc. a Asbestos. A la demande
financiere en aide domestiqda ministére de la Sant¢ du ministere de I'Environnement et de la Faune, le
et des Services sociaux. Sept tournées d'informatiofM!CST a commenté quatre projets de directives sec-
menées avec la Régie de I'assurance-maladie ont pefriélles d’évaluation d'impacts environnementaux et
mis d’expliquer ce programme aux divers interve- autant d'études d'impact.
nants régionaux qui ceuvrent en économie sociale. Le . : . .
MICST a fourni un soutien technique a la réalisation ~ * Avis de licenciements collectifs
d’'un projet de décentralisation administrative de ges-  En vertu de la Loi sur la formation et la qualifica-
tion de conventions dans le cadre du programme ddion professionnelles de la main-d’ceuvre (L.R.Q., C.
logement sans but lucratif de la Société d’habitation F-5), 'employeur qui, pour des raisons d’ordre tech-
du Québec (SHQ). Trois fédérations régionales denologique ou économique, prévoit devoir faire un
coopératives d’habitation appuyées par la Confédéradicenciement collectif de salariés pour une durée
tion des coopératives d’habitation du Québec ontsupérieure a six mois doit en aviser le ministre du
obtenu ce contrat de gestion. Enfin, les interventionsTravail. Lorsque le MICST a pris connaissance de
du MICST dans les régions de la Mauricie et du certaines de ces situations, elles peuvent faire I'objet
Centre-du-Québec ont notamment favorisé la crois-de commentaires a l'intention des autorités ministé-
sance de trois entreprises d’économie sociale. Legielles, si les répercussions sectorielles et régionales
projets ont pour thémes la mise en place d’'un systémelu licenciement concerné le justifient.

d'aide a la prise de décision, le developpement de A cours du dernier exercice, 61 notes d'informa-

liens d'affaires avec Cuba et 'automatisation d'un tjnn ont été produites: ce nombre représente une baisse

procédé de travail a 'usage de personnes handicage 19 94 par rapport a 'exercice 1996-1997. Ces avis

pees. concernaient la perte de 6 919 emplois, ce qui repré-

.- . sente une baisse de 40 % par rapport a lI'exercice
* Revue de l'nvestissement précédent. A la lumiére des données apparaissant a
Il incombe au ministre de I'Industrie, du Com- |'annexe 1, cette diminution des licenciements collec-

merce, de la Science et de la Technologie de réalisetifs confirme que le mouvement d’amélioration de

le mandat gouvernemental d’assurer le traitement de$économie du Québec se maintient.

dossiers d’acquisition d’entreprises qui lui sont sou-

mis par la Division de la revue de linvestissement e La réduction des irritants

d’Industrie Canada, en vertu de la Loi sur I'investisse- ~ gouvernementaux

ment au Canada (L.R.C., 1985, c. 28s(pplément). Pour soutenir et développer la compétitivité des

Au cours de I'exercice financier 1997-1998, entreprises québécoises et le développement écono-
Industrie Canada a soumis au Québec 125 dossiermique, le nouveau programniPACT PMEa été
d’acquisition d’entreprises, une baisse de 6 % du nom-mis en place en début d’exercice, en remplacement du
bre de dossiers présentés dans I'exercice précédenprogrammePSES-Volet scientifique et technigeie
Sur I'ensemble, 19 ont fait I'objet d’'un examen com- du programmeAPEX Ce programme, dont I'admi-
plet, 114 traitaient des acquisitions d’entreprises et 78nistration est déconcentrée, tient compte des particu-
concernaient des firmes ceuvrant dans I'un ou l'autrelarités régionales et ses criteres d’application sont
des domaines sectoriels couverts par le MICST. Quatresimplifiés. Les dépenses pour les deux vdlateva-
dossiers ont fait I'objet de suivis particuliers en raison tion etDéveloppement des marchés d’exportatioh
des enjeux stratégiques qu'ils représentaient pour lgotalisé 10,2 millions de dollars et entrainé la création
Québec. de 432 emplois stratégiques au sein d’autant d’entre-

) prises québécoises.

» Evaluation environnementale

Découlant de 'application de la Loi sur la qualit¢ ~ * L'administration des lois
de I'environnement (L.R.Q., c. Q-2) et des réglements Dans le cadre de I'administration de la Loi sur les
afférents, I'expertise du Ministere est quelquefois sol- matériaux de rembourrage et les articles rembourrés
licitée pour I'évaluation environnementale de divers (L.R.Q., c. M-5), le MICST a émis 2 384 permis en
projets. 1997-1998. Un projet de loi a été préparé pour harmo-
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niser la loi québécoise avec les lois correspondantes
des autres provinces et pour la rendre conforme aux
nouvelles dispositions du Code civil. Plus de 1 640
visites ont été effectuées dans le cadre de I'application
de cette loi.

Le MICST a poursuivi son mandat d’application
et d'administration de la Loi sur les heures et les jours
d’admission dans les établissements commerciaux
(L.R.Q., c. H-2). Les inspecteurs ont effectué 394
inspections a la suite de plaintes, 147 infractions ont
été constatées et les dossiers rattachés a ces infrac-
tions ont fait I'objet d’'un renvoi au ministére de la
Justice.
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Partie 3
La gestion du Ministéere

3.1 La haute direction du Ministere sion, a exposer les orientations en développement et a
et le bilan administratif participer a des échanges sur I'un ou l'autre de ces

C’est au niveau des sous-ministres que s'effec-SUIEts.
tuent la définition et la coordination de I'application Deux sous-comités du CMOT se sont penchés sur
des moyens nécessaires a la mise en ceuvre des oriefprganisation du travail des sous-ministériats et du
tations ministérielles et des priorités déterminées parmrofil des compétences des ressources humaines du
les ministres responsables, de maniére que tous leMinistére. Les membres du CMOT ont participé a une
sous-ministériats du Ministére participent pleinement session de formation sur la négociation raisonnée et
a I'accomplissement de sa mission et a la réalisatioront renouvelé leur protocole de fonctionnement du
de ses objectifs stratégiques. CMOT. Les représentants du personnel au CMOT ont

En cours d’exercice, le plan stratégique triennal a Eté régulierement informés des orientations des politi-
été mis a jour, afin de couvrir la période 1998-2001; 9Ues gouvernementales reliées au developpement

les objectifs stratégiques et les axes d'intervention eindustriel et technologique. A la suite du programme
sont résumés a la section 1.2. La contribution dude départs assistés, I'Opération Mobilité a favorisé le

MICST a I'élaboration d'une politique industrielle et Mouvement de personnel interne et le recrutement a

d'une politique en matiére de science et de technolo €xterne dont les mérites (_)r}} g_te :‘jeconnus par le
gie s'est poursuivie en cours d’exercice. AnnoncéesCMOT. Cette opération a fait I'objet de communica-

dans la stratégie économique du gouvernement intitu tions régulieres avec le personnel, et ce, de fagon tout

lée Objectif Emploi, rendue publique par le vice- a fait convergente avec l'approche privilégiée au

premier ministre le 31 mars 1997, cette stratégieCMOT-

propose comme objectifs de faire du Québec 'une des Les membres du comité de direction du Ministére

économies industrialisées les plus créatrices d’emploisont été informés a différentes reprises par le sous-

et de lui faire accéder au groupe des dix premiéregministre des paramétres budgétaires pour 'année 1997-

économies les plus compétitives. 1998 et des enjeux qu’ils représentaient pour le
Par ailleurs, c’est au hiveau sous-ministériel queMinistére. Les choix budgétaires retenus avaient pour

plusieurs interventions ont été structurées dans le con9Pi€t de preserver I'essentiel des orientations du
texte de I'aide apportée aux entreprises touchées paffiSCOUrs sur le budget de mars 1997 en maintenant a
la tempéte de verglas de janvier 1998. Enfin, les suivist" niveau satisfaisant les programmes du MICST
appropriés au Sommet sur I'Economie et 'Emploi, 8X€S sur le soutien a Ilnnov_atlon technologlque, le
tenu & I'automne 1996, ont été assurés : les modificad€veloppement des exportations, le démarrage d'en-
tions suggérées a la Loi sur les coopératives, la misdT€Prises par les jeunes et l'aide a la PME par la SDI.

en place des mécanismes de soutien a I'économi&-€S choix englobaient aussi le soutien du MICST a
sociale et la structuration du Réseau des gens d'affaid®S organismes voues a la promotion et au developpe-

res sont les principales actions a retenir. ment technologique et scientifique, de méme que la
e — . préservation du bassin de connaissances et d’exper-

Le Comite ministériel sur I'organisation du travail {ise de son personnel, au bénéfice de I'optimisation
(CMOT), presidé en alternance par le sous-ministre e{yag actions ministérielles en développement indus-
un représentant des employes, s'est réuni a llye| scientifique et technologique, et en regard du
occasions en cours d'exercice. Divers sujets etggyeloppement du commerce extérieur. Néanmoins,
Porganisation du travail y ont €té discutes, et plus |5 gytorités ministérielles ont di composer avec un

particulierement la réorganisation structurelle d'uni- offectif réduit, pour assurer la livraison adéquate des
tés administratives du Ministére, les démarches deactivités et des programmes du Ministére.

positionnement de secteurs du Ministére, le programme

gouvernemental de départs assistés, le programme L€ discours sur le budget de mars 1997 avait
ministériel d’'aménagement du temps de travail, la accordé au MICST des crédits supplémentaires pour

politique du Ministére concernant les fumeurs, les |'€xercice 1997-1998. Ajoutés a d'autres disponibili-
locaux du Ministére a Montréal, les changements tech-1€S: Idaccent a été mis surfeogramme d amell?]ra-l _
nologiques et leurs répercussions sur les taches dijon des competences en sciences et en technologie

personnel. Des gestionnaires ont été invités, a 'occalPACST), sur Faugmentation du nombre de missions
commerciales, sur la bonification du Programme d’em-
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bauche d’étudiants stagiaires en administration, sciencéives, puisqu'’il a entre autres pour objet de stimuler la
et technologie, sur la reconstitution d’'une enveloppecréation de nouvelles entreprises et de voir & I'appli-
affectée a 'embauche d’étudiants dans les ministérescation de la Loi sur les coopératives. Des modifica-
et organismes, et enfin sur I'amélioration du systémetions ont été proposées au comité pour assurer une
d’'information commerciale et la stimulation de I'ac- utilisation optimale du NEQ.

ces aux grands réseaux commerciaux.

Le MICST améliore sans cesse ses produits et les

La mise en ceuvre des orientations et prioritésmoyens de diffusion de ces derniers afin de soutenir

ministérielles repose sur les ressources suivantes :

Le budget 1997-1998 (crédits par programme)

Programme

Soutien technique aux secteurs
manufacturiers et commerciaux,
au développement de la science,
de la technologie et du commerce

Crédits modifiés ($)

extérieur 72 481 700
Soutien financier aux secteurs

manufacturiers et commerciaux,

au développement de la science,

de la technologie et du commerce

extérieur 236 150 300
Soutien aux sociétés et organismes

d’Etat 34 379 900

Total 343 011 900

L'effectif ministériel selon les catégories
d’emploi au 1°" avril 1997

Administrateurs d'Etat 5
Personnel d’encadrement 78
Professionnels 419

les acteurs économiques, entre autres dans le domaine
descoopératives Le guide de fonctionnement coopé-
ratif, qui fournit notamment aux promoteurs et aux
organismes de développement économique des
modéles de réglements et résolutions spécifiques aux
coopératives, a été revu de méme que des documents
faisant la promotion des coopératives. Une nouvelle
approche de la clientéle a été développée selon les
ajustements apportés aux lois et réglements en cours
d’exercice.

Une importante opération a été entreprise afin
d’enrichir et de consolider le contenu en science et en
technologie actuellement offert sur le site Internet du
Ministére. Cet exercice est avant tout dicté par les
besoins de la clientéle du Ministére, mais également
en vue de constituer un lien consolidé avec le site
gouvernemental en science et en technologie.

Par le biais du site Internet du Ministere, le client
du Ministére peut avoir acces, a partir de chez lui, aux
renseignements concernant les programmes adminis-
trés par le MICST et, s'il le désire, un étudiant peut
s'inscrire au Placement étudiant du Québec par ce
moyen de communication.

Le Ministere a été présent, avec quatre autres

Employés de bureau, techniciens et ouvriers 299 ministeres, au Forum québécois de I'Internet. L'ob-
Occasionnels (équivalent temps complet) o1 Jectif de cet événement est d'aider les entreprises
Total quebec0|se,s a étre plus _efflcace_s et competitives sur
les marchés locaux et internationaux en utilisant
l'autoroute de l'information. Cet événement franco-
phone unique en son genre en Amérique en était a sa

P . . N PR deuxieme année de présentation.
L’ameélioration des services a la clientele P

Dans e discours du budget de mars 1997, le vicer, S ed e8I T R e
premier ministre annongait I'implantation du numéro 91

denteprses du Québec (NEQ).ParFatibution dun (06T de e de senvce Des taval ont
matricule propre a chaque entreprise, le NEQ vise a ’

faciliter les transactions entre ces derniéres et I'Etat,iigar}te ggﬂéelzspdr;gg:zg{e:dgﬁnlga g%qiﬁfe?vzgﬁgﬁt%gi{

tout en allégeant leur fardeau administratif, de méme, Lo - e

gue celui des ministeres et organismes gouvernemenlg ré(ilée ?ee Cse?]?rlgpaejtgﬁrcggsggf;s gr:mlgssgr?or:iigg%%

taux: gouvernement en matiére économique, soit l'innova-
Etant donné que les entreprises sont une compotion et les exportations. Le programme IMPACT PME

sante déterminante de la clientele du MICST, ce dernieigéré par les directions régionales représente un puis-

se devait de participer a I'exercice. Un comité de sant outil d’accompagnement des entreprises en ma-

travail multiministériel a été constitué. Comme mem- tjgre d’innovation, de gestion et d’exportation.

bre de ce comité, le MICST avait comme préoccupa-

tions de voir au respect des opérations au regard de

I'enregistrement de nouvelles entreprises et coopéra-

892

3.2 Les services aux clientéles
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3.2.1 Les clienteles externes Au cours du dernier exercice, plus de 130 publi-
cations ont été produites, dont plusieurs bulletins de

» Les communications externes tables sectorielles, dépliants, brochures, guides, pro-
dre ses clientéles, dont les plus importants sont le&U beénéfice de segments variés des clientéles externes
dispositif FAX-MICST et le site Internet du Minis- dy Ministere. Plusieurs activités publicitaires ont ete
tére. Jumelés a d’autres, ces moyens ont pour fonctioh€alisées, traitant notamment de la R-D, de la qualite,
de porter a la connaissance du public les programme§&€ l'innovation, du développement des exportations
et les services offerts par le MICST, de proposer et detinsi que de la promotion du Quebec comme lieu
soutenir la réalisation de I'ensemble des activités ded investissement. De plus, une campagne de publicite
communication du Ministére et de faire connaitre le €t d'information a été menée dans le but de promou-
role de ce dernier en tant qu'agent de développemen©ir le Placement étudiant du Québec.
économique scientifique et technologique. En 1997-1998, le MICST a participé a une qua-

Un plan de communication pour les activités mi- rantaine d'expositions, dont le Salon québécois de la
nistérielles prioritaires a été soumis au comité desgualité, une initiative du MICST qui attire, annee
priorités du Conseil exécutif; d’autres plans ont aussi@Pres annee, 60 équipes d’'amélioration comme expo-
été produits en matiére de développement industriel eBants et plus de 3 000 visiteurs, le Salon Le Monde
dinnovation et ont été en partie intégrés aux docu-des Affaires de Montréal et Quebec et le Forum
ments de consultation sur la Stratégie de développeduébecois de l'nternet. Au chapitre des expositions,
ment économique et afin de soutenir les efforts dul'@xercice a éte marque par un renforcement du parte-
Ministére en matiére de promotion des investisse-nariatinterministériel permettant a un plus grand nom-
ments, un plan de communication et une campagndre de ministeres de se concerter en vue d'élaborer un
publicitaire ont été développés a I'intention des inves-CONCept integre lors de participations a de grandes
tisseurs étrangers. De méme, une série d'outils desti€XPOSItions.
nés a promouvoir les atouts et les forces économiques  Reconnu comme un service permanent du MICST,
du Québec auprés d'investisseurs potentiels ont ét¢=AX-MICST est un service d’accés automatique a
produits. Plusieurs bulletins spéciaux d’information l'information du Ministére. Il découle de la volonté de
ont été produits lors de I'Opération verglas. rendre accessible aux gens d’affaires et aux autres

En matiére de promotion du développement éco-clienteles du MICST, directement et en tout temps,
nomique et de création d’emplois, 40 conférences dd'information dont il dispose. FAX-MICST livre sur-
presse consacrées, pour I'essentiel, & des annonces #schamp les documents publiés par le MICST. Il est
projets d’investissements ont été organisées et plus daccessible au moyen d’un téléphone a clavier et d'un
200 communiqués de presse ont été émis. Lancé efflécopieur. Les gens d'affaires et les acteurs écono-
1997 avec la participation de deux réseaux radiopho niques (relayeurs d’information et conseillers en
niques, le concefia bonne nouvelle économidiaite développement) représentent 90 % des utilisateurs de
quotidiennement de projets créateurs d’emplois, et iIFAX-MICST. Les documents les plus demandes
est intégré aux bulletins « réseau » de 32 stations déoncernent les programmes d'aide, le développement

radio du Québec. Au cours de I'exercice, plus de 200€t la gestion d'entreprise, 'économie, le commerce
bonnes nouvelles ont ainsi été diffusées. extérieur, la formation et les répertoires sectoriels.

FAX-MICST contient 740 documents, soit un total de

P_Igf[eu,rsl_al,JtresUactlv[tefs ((jje cgm(;numca:pon don:A 200 pages, et environ 7 % des informations sont
aussi ete realisees. Lne serie douti's de gestion 0€Sliniges 3 jour mensuellement. En 1997-1998, plus de

nes aux PME de ngbec et aux nouveaux entreprez g o appels ont été recus et plus de 40 000 docu-
neurs ont été préparés, en collaboration avec 1a Fong, oo ot été transmis, ce qui représente un volume
dation de l'entrepreneurship. Un événement de 320 000 pages ’

protocolaire a aussi eu lieu pour rendre hommage aux

entreprises privées du Québec parmi les mieux gérées Depuis sa mise en place, en avril 1994, FAX-
au Canada. MICST a livré plus de 1,6 million de pages. Quatre

documents sur cinq offerts sur FAX-MICST sont
disponibles dans leur intégralité. En facilitant I'acces

- , s ) o "2 des informations & valeur économique depuis trois
d'information ont été tenues dans diverses reégions &, < FAX-MICST contribue de facon significative a
lintention de la clientéle et des acteurs économiques, , ission dy Ministére, tout en contribuant a contenir
le tout soutenu par des messages publicitaires diffusé :

> . Ses dépenses de fonctionnement.
dans les médias régionaux.

Le Ministére a collaboré, avec le ministére de la
Culture et des Communications et le ministére des
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Relations internationales, a la préparation du Printempsi,rogralmme

Projet  Aide octroyée

du Québec en France, événement qui vise a faire $
connaitre | expertise et la spécificite d,u Quebec. Lezige aux coopératives de développement
MICST se préoccupe principalement d'y faire ressor- rggional
tir IeS CaraCtérISthueS e,t I,exce!lence du QUébeC e Subvention versée au Conseil de la
science, technologie et économie. coopération du Québec (CCQ) qui a
Une nouvelle version du site Internet du Minis- réparti I'aide selon les régions
tere a été officiellement lancée le 16 juin 1997. Ce TOTAL — 2 077 500
nouveau site offre maintenant neuf sections d’'infor- Soutien aux centres
mation : Investir au Québec, Entreprise, Secteursd’'urgence-entreprises
industriels, Commerce exteérieur, Science et technolo- TOTAL 22 1 748 000
gie, Les régions, Economie, Aide, services et CON-programme d'aide pour
Au cours de I'exercice financier 1997-1998, le la tempéte de verglas
site a été consulté 170 789 fois, ce qui représente uneVolet 1 : Remboursement des
augmentation de 371 % par rapport a I'exercice précé- dépenses moyennes de
dent. Le site offre, bien sir, la possibilité de commu- location et fonction-
niquer directement avec le Ministére. En 1997-1998, nement des génératrices 510 1124008
plus de 1 000 demandes ont été adressées au MICST &/olet 2 quemnisation pour les
'adresse info@micst.gouv.qc.ca; ces demandes ont d?penses encourues pour
été traitées dans les deux jours ouvrables suivant leur réparer ou limiter les
réception. degatAs causeés par la
tempéte de verglas, autres
. : que celles liees a
Le bilan par programme Futilisation de
. " . . s génératrices 99 425 563
Répartition par programme des aides financieres TOTAL 609 1549 571
octroyées par le MICST pour I'exercice financier :
1997-1998 Programme de restructuration
économique temporaire (PRET)
Programme Projet  Aide octroyée TOTAL 112 5063 159
$ Fonds d’accompagnement
Jeunes Promoteurs de I'’économie sociale
Volet Etude de faisabilité 46 174 057 TOTAL 1 4 000 000
Volet I(:Jreau?_n 978 5112%7241679 Programme d’amélioration
ormation T des compétences en science
TOTAL 1024 5430 743 et en techno|ogie
Soutien au financement Volet Promotion des carriéres
des projets d'immobilisations scientifiques et
a I'étranger (SAFPIE) technologiques 12 637 462
TOTAL 6 888 115 Volet Adaptation stratégique
IMPACT PME de la main-d’ceuvre 15 12 452 911
Volet Développement des * 1416 emplois crées
marchés d’exportation 707 6 473 628 TOTAL 27 13090 373
Volet Embauche de personnel 432 5343 515 Soutien au développement
TOTAL 1139 11817143 desexporations
Fonds de développement TOTAL 15 223 688
industriel 27 52 392 040 Soutien au transfert et a la
Volet Autres subventions 2 13895000 diffusion des technologies
TOTAL 29 66 287 040 dans les PME
- — TOTAL 17 1522 159
Soutien aux centres de liaison Fonds d —— I
et de transfert on S es pI’IOI’IteS gouvemementa es
TOTAL 5 8 933 200 en science et en technologie
TOTAL 8 5684 836
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Programme Projet

Aide octroyée

$

Programme

Projet

Aide octroyée
$

Aide aux inventeurs
TOTAL 11

57 500

Fonds de partenariat sectoriel
TOTAL 32

694 348

Programme d’aide aux organismes
oeuvrant au développement économique
du Québec

TOTAL 270

2549 078

Promotion de la mode et du design
TOTAL 28

Aide a la concrétisation de projets
industriels

TOTAL 47

547 174

1051051

Plan de reléevement socio-économique
du Sud-Ouest de Montréal et des
quartiers défavorisés

Volet Aide aux organismes

TOTAL 7

392 000

Programme d’aide au développement
économique régional
Volet Mesure de suivi de jeunes
entreprises par les services
d’aide aux jeunes
entrepreneurs (SAJE) 87

Volet Service d’aide aux jeunes
entrepreneurs 96

Volet Aide aux commissariats
industriels 92

TOTAL 275

2094 209

5 766 895

2 036 250
9897 354

Programme de soutien a I'emploi
stratégique

Volet Etudiants-stagiaires en
administration, en science,
en technologie et en milieu
touristique (été 97) 1623
Volet Etudiants-stagiaires en
administration, en science,
en technologie et en milieu
touristique (automne 97,
hiver 98) 339

TOTAL 1962

3 450 560

644 900
4 095 460

Soutien a des produits de culture
scientifique et technologique

TOTAL 5

153 750

Soutien a la communication
scientifique et technologique

TOTAL 28

260 000

Mesures spécifiques d'aide au
développement scientifique

TOTAL 12

373 000
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Société du Parc industriel
et portuaire Québec-Sud

TOTAL

50 000

Sidérurgie du Québec
TOTAL

20 000 000

Société du parc industriel
et portuaire de Bécancour

TOTAL

500 000

Centre de recherche industrielle
du Québec

TOTAL

6 000 000

Sociétés Innovatech - Subvention

Volet Québec/Chaudiére-
Appalaches

Volet Sud-du-Québec
TOTAL

1

2

1

1230 000
830 000
2 060 000

GRAND TOTAL

5691

177 021 242




PLACEMENT ETUDIANT DU QUEBEQ : RESULTATS FINAUX 1997
REPARTITION REGIONALE / SYNTHESE

Postes comblés

Secteur public

Emploi d'été Secteur privé? Total

] Stages rémunéréd®

Etudiant(e)s et stagiaires Emplois Stages
Régions inscrit(e)s interprovinciaux d'été  rémunéré®
Abitibi-Témiscamingue 08 1694 100 178 66 344
Bas-Saint-Laurent 01 2404 104 250 85 439
Centre-du-Québét 17 1337 38 155 87 280
Chaudiére-Appalaches 12 5083 72 592 301 965
Cote-Nord et Nord-du-Québec 09-10 1572 81 176 83 340
Estrie 05 3398 71 735 218 1024
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 11 936 56 80 41 177
Lanaudiére 14 2413 41 172 80 293
Laurentides 15 2 640 90 373 136 599
Laval 13 3 107 66 766 135 967
Mauricie 04 3354 96 381 214 691
Montérégie 16 8 590 283 918 338 1539
Montréal 06 14965 525 4419 885 5829
Outaouais 07 2 801 70 379 71 520
Québec 03 12522 1864 2138 415 4417
Saguenay—Lac-Saint-Jean 02 3505 74 295 158 527
Hors Québec 138
Sous-total 3631
Total 70 459 3631 12 007 3313 18 951
1) Les données peuvent inclure des candidatures de réserve dans I'entreprise privée.
2) Selon le Programme de soutien a I'emploi stratégique.
3) Stages rattachés aux programmes Alternance-étude et aux programmes coopératifs.
(4) Répartition estimée des postes comblés.

Le Programme d’aide aux coopératives de déve- ce programme, s'est joint le Groupe de consultation
loppement régionah pour objectif de créer ou de pour le maintien et la création d’emploi du Québec.

maintenir des emplois au moyen de la formule coopé- | o Régime d'investissement coopératif (RIC) est

rative. Grace a ce programme, les coopeératives dgn outil de développement adapté aux besoins parti-

développement régional (CDR) recoivent un appui oyjiers des coopératives. Il vise 'amélioration de leur
financier du MICST et peuvent ainsi fournir des servi- capitalisation tout en procurant un avantage fiscal.

ces specialisés a d_e nouvelles cooperatives en d?m"?‘buelque 38 certificats d’admissibilité au RIC ont été
rage, tout en favorisant la concertation des coopératigmis au cours de lexercice, ainsi que 259 certificats

ves en région. Elles offrent également une assistancgg coopératives de petite et moyenne taille, conformé-

technique aux cooperatives existantes. Dix CDR sontyent aux dispositions de la loi constitutive du Minis-

M&ere. Ce régime a permis aux membres des coopérati-

une entente de partenariat a été conclue avec le Secrgag agmissibles d'investir dans leur entreprise plus de
tariat au developpement des régions (SDR), en vertyjg pillions de dollars. En 1996, le RIC a suscité des

de laquelle le MICST et le SDR injectent ensemble j,estissements totaux de 19 177 168 $ dans les coo-
2077500 $ dans une proportion de 1 077 500 $ pourpgratives qui détenaient un certificat d’admissibilité.

le MICST et de 1 000 000 $ pour le SDR. En 1997- ) o5 rgsultats cumulatifs du RIC se présentent comme
1998, 98 coopératives ont été constituées par les CDR it -

et plus de 1 100 emplois ont été créés ou maintenus. A
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RESULTATS DU REGIME D'INVESTISSEMENT COOPERATIF (RIC) PAR CATEGORIE

DE COOPERATIVES — DONNEES GLOBALES

Au 31 décembre Travailleurs Travailleurs

de chaque année Producteurs Travailleurs forestiers actionnaires Total
1985 3945051 % 410997 $ 932271 % 0% 5288 319%
1986 3443685 % 507 973 % 1471959 % 143000 $ 5566 616 $
1987 4513443 % 464299 $ 1532026 $ 242613 $ 6752381 %
1988 5219761 % 503 688 $ 923309 $ 245827 % 6892585 %
1989 3989616 % 1271081% 771282% 369505 % 6401484 %
1990 4161296 $ 1120094 $ 1416313 % 1605927 $ 8303631%
1991 3698273 % 1098103 % 1162001 % 728 069 $ 6 686447 $
1992 3744681 % 1786926 % 1902710% 2569879 % 10004 196 $
1993 4629693 $ 2119542 % 1706343 % 1768127 $ 10223705 $
1994 5385590 $ 2290529 % 2807535 % 3602325% 14085979 $
1995 6880354 % 3276549 % 5443586 $ 4000374 % 19600 863 $
1996 8272465 % 3103511 % 3215106 % 4586 087 $ 19177168 $
TOTAL : 57 883908 $ 17953291 $ 23284442 % 19861734 $ 118983375 %

3.2.2 Les clienteles internes Plusieurs activités ont été organisées en vertu du

Les clientéles internes du Ministére sont compo- Programme d'aide aux employes. Certains ont fait
sées, pour l'essentiel, de son effectif. Au cours de@PP€l au programme pour des consultations indivi-
lexercice 1997-1998, 139 postes réguliers ont ét¢duelles et des demandes d'orientations vers des
comblés, 221 employés occasionnels et 83 étudiant§ESSouUrces spécialisées, dautres ont entrepris une
ont été embauchés. Des liens constants avec I'Officedémarche de réflexion et de planification de carriere.
des ressources humaines ont permis & 7 personnes &i'fin, €n cours d’exercice, 41 employés ont beneficie
transition de carriére d'étre affectées au MICST. u programme de departs assistes.

Sur le plan dudéveloppement des ressources . Par ailleurs, en matiere deommunications
humaines le MICST s’est donné comme orientations INternes, les actions sont axees sur la circulation de
de poursuivre le programme de formation en informa-toute information d'intérét pour les employés du
tique pour mettre a niveau les connaissances de renMinistere. Ainsi, au cours de I'exercice, I'utilisation
semble du personnel sur les nouveaux logiciels et le€!'Un 'n”é’}nﬁit a ete developpe au M'n'Steg.a ; I%blf”?tm
nouvelles applications informatiques ministérielles, :pterne Im ormatlor:MIQST Expressest distribue a
d'effectuer des activités internes et externes de dével€nsemble des employés du Ministeére par messagerie
loppement des compétences professionnelles et tecH€ctronique depuis le 15 janvier 1998. Cette nouvelle
niques afin d'adapter le personnel a des exigences d@gon de faire assure une plus grande flexibiliteé et des
travail provenant d’une nouvelle offre de service, de €CONOMies sur le plan de limpression et de la diffu-
nouveaux mandats ou d’une plus grande mobilité aSion du document. Par ailleurs, six numeros du jour-
linterne, et enfin de tenir des rencontres de sensibili-N@! 'nte_meE,?, Cﬁull_sseama que deu|_>{ ed't'ofns dlIJ
sation et de sessions de formation pour le personnef€Pertoire telephonique ont été publies. Enfin, plu-
d’encadrement sur des principes et des techniques d?‘e”rs services professionnels et techniques ont eté
leadership, favorisant ainsi la mobilisation des effec- 10UNIS aux unites administratives du Ministere, no-
tifs et le développement de mécanismes d’échanged@mment en matiere d'édition, d'édition €lectronique,
de renseignements et de coordination des activité$!® 9raphisme assisté par ordinateur, de révision lin-
internes. guistique, d’achat, d’entretien et de prét de matériel

. . audiovisuel et d’exposition, d’assistance et d’accom-
Un total de 3 500 jours-personnes de formation

SRRt : . "' pagnement pour l'organisation, la réalisation et le
ont été réalisés, soit une moyenne de prés de cin

. o R0 . _ uivi de différentes activités de communication (ses-
jours par employ€; 46 % des jours de formation Ontgjong ge formation et d'information, expositions, mis-
porté sur l'informatique. Le developpement des com- ¢ions. aide a lexportation).

pétences professionnelles et techniques a requis 37 % . _ _
des jours de formation. Le budget total consacré au /A lasuite du regroupement des ressources humai-

développement des ressources humaines est de pll%es du Ministere dédiees a gestion financiere
de 500 000 $. eux centres de traitement des transactions financie-

res ont été mis en place a Québec et a Montréal dans le

57



but d’éliminer la circulation des documents et de ré- plus de celles faites dans le catalogue informatisé du
duire les délais de mise en paiement. Grace a cdréseau des bibliothéques gouvernementales. Plus de
regroupement, le contrdle interne de conformité des6 963 documents ont été consultés sur place.
dépenses, I'uniformité dans l'interprétation et I'appli-

cation des directives de méme que le service aux 3.3 Les politiques et les actions

unités ministérielles clientes ont été améliorés. Une  administratives générales

formation a été donnée au personnel ministériel de

Montréal usager des formulaires administratifs, et un  La création d’une unité Planification

guide de reference a éte produit a leur usage. Au cours du dernier exercice, les autorités du

L'efficacité et I'efficience du processus d’émis- Ministére ont convenu de consolider sous une seule
sion des paiements reliés aglestion financiere des  entité administrative les fonctions de planification, de
programmes ont étés améliorés, de méme que les programmation et d’évaluation. A cette fin, la Direc-
rapports de suivi budgétaire diffusés aux gestionnai-tion générale de la planification, de la programmation
res du Ministere. Le MICST a poursuivi ses travaux et de I'évaluation a été instituée a I'automne 1997.
sur le développement d’indicateurs de performance Le Ministére a ainsi répondu & l'attente du gou-
de la gestion financiere des programmes. Un serviceyernement selon laquelle les ministéres assument plus
conseil et technique a aussi été fourni aux gestionnai vigoureusement et de maniére plus systématique 'exer-
res de programmes touchant la préparation de CTeice des fonctions de planification, de programmation
I'€laboration et l'interpretation de normes des pro- ot q'gyaluation de programme. Cette attente constitue
grammes. Un nouveau mécanisme de suivi informa-p;ne des plus grandes préoccupations du gouverne-
tise des aides financieres a eté mis en place afi,en; qui fait de I'appréciation des résultats obtenus et
d’harmoniser et de standardiser la production des rapye |eurs effets d’entrainement sur la population une
ports requis pour I'étude des credits du Ministére.  qjentation majeure de sa politique administrative et

En matieére de gestion desssources matériel-  une condition essentielle de I'élaboration des politi-
les, la rationalisation des espaces locatifs occupés pagues et programmes publics.

le Ministére s’est poursuivie avec le regroupement Le Ministére s'attend a ce que les unités adminis-
d’'unités administratives aux principaux lieux d’affaires  aiives de la nouvelle Direction générale, tout en
du Ministere. Des locaux temporaires ont et€ amenayggpectant cette orientation, jouent un role de premier
gés a Montréal pour recevoir I'équipe de Mission- yan en ce qui concerne le soutien a la prise de déci-
Queébec de méme que huit centres de traitement dgjon | 4 mise en place de cette nouvelle structure,
demandes d'indemnisation pour les entreprisesgang |aquelle a été incorporée la Direction de I'éva-
touchées par la tempéte de verglas. luation de programmes, vise essentiellement, par I'in-
Dans le cadre du plan d’action deshnologies  tégration administrative des trois fonctions, a mieux
de linformation, I'ensemble des postes informati- soutenir la gestion du Ministére, aux diverses étapes
ques du Ministére ont été convertis au systéme d’ex-du cycle annuel de gestion.
ploitation Windows 95 et au déploiement d’un intranet La Direction de la planification a pour mandat de
ministériel, ce qui permet a tout le personnel du MICST ygjiser |a planification stratégique du Ministére en
d'acceder aux services de messagerie €lectroniqueg,iyant un processus structuré et systématique dicté
L'acces a l'autoroute de I'information a également €t€ 5 o secrétariat du Comité des priorités. Elle a aussi
rendu pgs§|ble avec I_mtgzgraﬂon de la messageriecomme responsabilité d’en suivre I'application et les
externe a l'intranet ministeriel. résultats. En ce sens, elle s'assure que le plan corres-
La mise en réseau des dix-huit lieux d’affaires du pond a I'agenda ministériel et qu’il est compatible
Ministére a été complétée. L'implantation de serveursavec celui du gouvernement. Pour ce faire, la Direc-
fiables et de procédures de prise de copies de sécuritdon tient un livre de bord permettant aux autorités du
et de recouvrement de données a permis d’amélioreMinistere de suivre les indicateurs clés de la réalisa-
la sécurité de I'exploitation informatique ministérielle. tion des objectifs poursuivis. Elle assure également
L'automatisation de la gestion des programrhéds une coordination et une concertation avec les parte-
PACT PMEet Programme d’amélioration des com- naires du Ministére dont les politiques sont étroite-
pétences en science et technolayité effectuée, de ment liées aux siennes.
meéme que la mise en route d'un fichier unique surla | ¢ gervice de la programmation collabore a la
clientele ministérielle, en partenariat avec le CRIQ. mise en ceuvre et au fonctionnement du processus de
La Bibliothégque ministérielle a enregistré 2 091 planification et de suivi des activités en projetant
préts et emprunts, traité 2 836 demandes de référencelairement les résultats attendus pour chaque pro-
et réalisé 654 recherches bibliographiques en ligne emgramme et chaque activité. Il a pour objet de proposer
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une hiérarchie de priorités et une allocation des res-  Enfin, les propositions d’orientations en matiére
sources humaines et financiéres conséquente. de révision des lois sur I'accés a I'information et sur la
La Direction de I'évaluation de programme protection des renseignements personnels, soumises

procéde a I'évaluation des résultats et des répercusPar le ministere des R,ela_tlons avec les citoyens et de
sions des programmes et des activités du Ministere efImmigration, ont fait 'objet de commentaires.
établissant ses priorités sur la base de la planification .. ..
ministérielle. Elle contribue a fournir de I'information La politique linguistique

en ces moments clés ou les autorités doivent décider En cours d’exercice, le Ministere a produit un
de la pertinence des programmes et des activités ou dprojet de politique linguistique ministérielle répon-
les refondre pour mieux répondre aux besoins degdant aux dispositions de la Charte de la langue fran-
clienteles. Elle veille a instituer un cadre de référencecaise. Ce document s'inspire deFalitique gouver-
systématique qui aura pour effet, a moyen terme,nementale relative a I'emploi et a la qualité de la
d’engager les gestionnaires du Ministére a recherchefangue francaise dans I’Administrati@mnsi que de la
des informations indépendantes sur les résultats qu’ildPolitique d’utilisation du francais dans les technolo-
obtiennent et les répercussions que ces résultats ergies de I'informationLe projet de politique ministé-
trainent sur les clientéles, et a réviser leur planifica-rielle a été soumis pour avis a I'Office de la langue
tion et leur programmation sur la base de jugementdrancaise. Par ailleurs, le MICST a participé aux
portés a I'aide d’'informations valides, fiables et crédi- travaux du Comité interministériel de coordination de

bles. la politique linguistique dans I’Administration et du
groupe de travail interministériel sur la révision de
L’acces a l'information I'offre de services en francisation. Le MICST a aussi

Au cours de I'exercice 1997-1998. le Ministere a Participé aux travaux de deux comités sur la francisa-

traité 12 demandes d'information, comparativement ation des entreprises
19 au cours de I'exercice précédent, dans le cadre de } )
la Loi sur I'accés aux documents des organismes pu- L@ francophonie canadienne
blics et sur la protection des renseignements person- Le MICST contribue a la mise en ceuvre de la
nels (L.R.Q., c. A-2.1). Comme le permet cette loi, Politigue du Québec a I'’égard des communautés fran-
une demande pour laquelle le MICST ne disposait pasophones et acadiennes du Canalia plus de sa
des documents demandés a été envoyée a I'organismaarticipation aux travaux de la table Economie issue
public concerné. Le Ministére a répondu positivementdu Forum francophone de concertation, il a assisté le
mais partiellement a trois demandes en transmettanSecrétariat aux affaires intergouvernementales cana-
seulement une partie des documents demandés ediennes a structurer la présence du Québec au deuxieme
vertu de la loi ou a la suite du refus d'un tiers de Forum francophone des affaires, qui s'est tenu a Win-
divulguer certaines informations. Le Ministére a re- nipeg en février 1998.
fusé de remettre les documents demandés dans le cas
d’une demande, en vertu de I'article 39 de laloi. Dans  La protection des non-fumeurs
le cas de deux demandes, les renseignements requis | ‘aricle 10 de la Loi sur la protection des non-
n,GX|sta|ent pas. Enfln,c[nq demandes ontob'_[e_nu\unqcumeurS dans certains lieux publics (L.R.Q., c. P-
réponse positive compléte de la part du Ministere. 3g 01y prévoit que tout organisme public dont la loi
P : > . intérieur dygnstituante requiert la production d’un rapport an-
délai de 20 jours prévu par la loi. Aucune de cespq| de ses activités doit y inclure un compte rendu de
réponses n'a eté révisee par la Commission d'acces fapplication de cette loi dans les lieux qu'il occupe.
linformation. Les objectifs poursuivis par cette loi visent & mettre &
Dans un autre ordre d’idées, le Ministére, sur la disposition du personnel et des visiteurs du Minis-
l'invitation de la Commission d’accés a l'informa- tére un milieu favorisant leur santé, leur sécurité et le
tion, a entrepris en fin d’exercice d’effectuer le dia- respect de leur intégrité physique.

gnostic de la sécurité de la gestion des informations  pjjg;j aprés consultation des employés du Minis-
qu'il detient, en vertu de l'application du decret 1498- a6 et sur décision du sous-ministre, I'usage du tabac

97 (26 novembre 1997) concernant les mesures d:ﬁst interdit dans les locaux occupés par le Ministére

sécurité destinées a assurer le caractére confidenti epuis le T septembre 1997, sauf dans les endroits
des rgnsel?nements_,l personnels dletenus par legpécialement aménagés a cette fin. Un programme de
ministeres, le Conseil du trésor et les organismesgqtien aux employés désirant interrompre leur con-

gouvernementaux. Un groupe de travail réunissantsommation de tabac a été offert par le biais d’un
des personnes représentatives des opérations couragsmmuniqué interne.

tes du Ministére a été formé a cette fin.
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Annexe 1A

Projets d’'investissement annoncés, de 20 millions de dollars et plus sous
contrble étranger, de janvier a décembre 1997

Secteur Origine du Produit ou

d'activité Nom du projet contrble activité Région M$

Mines Mines Agnico-Eagle, Etats-Unis Mine d’'or et de cuivre  Abitibi-Témiscamingue 69,0
div. LaRonde

Mines Compagnie miniére 10C Etats-Unis Minerai de fer Cote-Nord 26,6

Produits en Sol Plastiques, div. de Misol Venezuela et Plastiques recyclés Montréal 31,0

matiere plastique Technologies B.V. Québec

Produits en Hilasintex Venezuela Traitement du plastique Montréal 25,0

matiere plastique

Bois Tafisa Canada Espagne Panneaux de particules  Estrie 120,0

Premiére Reycan (Soc. d’aluminium Etats-Unis et Laminage de Mauricie 58,0

transformation Reynolds du Canada) Québec aluminium

des métaux

Premiere Les Poudres Métalliques du Royaume-Uni  Poudres d’'acier Montérégie 23,0

transformation Québec (PMQ)

des métaux

Produits Laminés CTEK (Compositech)  Etats-Unis Laminés de cuivre et Montréal 34,0

métalliques de fibre de verre

Matériel de Compagnie Kenworth du Etats-Unis Camions lourds Laurentides *55,0

transport Canada, div. de Paccar

Matériel de Rolls-Royce Canada Royaume-Uni  Moteurs d’avion et Montréal 20,8

transport turbines

Matériel de AlliedSignal Aérospatiale Etats-Unis Entretien de Montréal 20,0

transport Canada génératrices d'avion

Produits Nordx/CDT Etats-Unis Cébles de Montréal 85,0

électriques et télécommunication

électroniques

Produits Asea Brown Boveri (ABB) Suisse Transformateurs, Montérégie 50,0

électriques et disjoncteurs

électroniques

Produits IBM Canada Etats-Unis Composants Montérégie 30,0

électriques et électroniques

électroniques

Produits du Ultramar Canada Etats-Unis Produits pétroliers Chaudiére-Appalaches 50,0

pétrole

Produits du Ultramar Canada Etats-Unis Produits pétroliers Chaudiére-Appalaches 32,5

pétrole

Produits Eka Chimie Canada Pays-Bas Peroxyde d’hydrogene Montérégie 100,0

chimiques

Produits Karbomont Norvege et Noir de carbone Montréal 65.0

chimiques Québec

Energie SOQUIP et Gaz de France France et Québec Gaz naturel Chaudiere-Appalaches 30,0

Commerce Réno-Dépbt (Castorama) France Quincalillerie Laurentides 20,0

de détall

Technologies SpaceBridge Networks Etats-Unis Transmission Outaouais 30,0

de l'information (Newbridge/COM DEV) multimédia sans fil

Technologies UBI SOFT France Jeux multimédia Montréal 400,0

de l'information
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Secteur Origine du Produit ou

d'activité Nom du projet contrdle activité Région M$
Technologies IMS Canada Etats-Unis Technologies de Montréal
de l'information I'information
Technologies Gemplus France Cartes a puces Montréal
de l'information
Nombre de projets : 24 Total 14429

Source : Direction de I'analyse de la conjoncture industrielle, MICST.

Date de la mise a jour : le 31 décembre 1997.

N.B. : les renseignements sont devenus disponibles en cours d’exercice pour de nouveaux secteurs d'activité
* Valeur de la bonification du projet sur I'annonce initiale de 1996
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Projets d’'investissement annoncés, de 20 millions de dollars et plus sous

contréle domestique, de janvier a décembre 1997

Secteur Origine du Produit ou
d’'activité Nom du projet contrble activité Région M$
Mines Mines et Explor. Ontario Mine de zinc et Nord-du-Québec 107,0
Noranda, div. Bell Allard de cuivre
Mines Lab Chrysatile (mine Bell) Québec Mine d’amiante Chaudiere-Appalaches 60,0
Mines Barrick Gold Corp. et Cambior ~ Ontario et Mine d’or Abitibi-Témiscamingue 25,0
Québec
Mines Les Mines McWatters, Canada Mine d’'or Abitibi-Témiscamingue 23,0
div. Sigma et Kiena
Mines Premier Tech Québec Tourbe Bas-Saint-Laurent 22,9
Aliments Groupe Lactel Québec Produits laitiers Saguenay-Lac-Saint-Jean 37,4
Aliments Natrel Québec Produits laitiers Montréal 20,5
Produits en
matiére plastique IPL Québec Piéces et contenants Chaudiere-Appalaches 20,0
de plastique
Textiles primaires Consoltex Québec Tissus mode et Montérégie 20,5
d’ameublement
Habillement Manufacturier de bas Iris Québec Bas Montréal 63,7
Bois Scierie Manic (Kruger) Québec Bois de sciage Cote-Nord 74,0
Bois Ced-Or Québec Panneaux de fibres Abitibi-Témiscamingue 56,0
de cédre
Papier Cartons Saint-Laurent Québec Carton Mauricie 100,0
Papier Cascades, usine FjordCell Québec Pate a papier Saguenay-Lac-Saint-Jean 55,0
Papier Abitibi-Consolidated, Ontario Papier Mauricie 50,0
div. Laurentide
Papier Industries Cascades Québec Papiers hygiéniques Centre-du-Québec 42,0
Papier Tripap Québec Papier d'impression Mauricie 34,6
Papier Spexel (usine Domtar) Québec Papiers fins et de Montérégie 30,0
sécurité
Papier Abitibi-Consolidated, Ontario Papier Mauricie 20,0
div. Wayagamack
Imprimerie Imprimerie Interglobe Québec Manuels scolaires, Chaudiere-Appalaches 22,8
et édition guides touristiques
Premiere Métallurgie Magnola Ontario Magnésium Estrie 720,0
transformation (Noranda)
des métaux
Premiere SECAL (Alcan), usine Québec Aluminium Saguenay-Lac-Saint-Jean 22,0
transformation Grande-Baie
des métaux
Premiere Terra Gaia Colombie- Recyclage de résidus Montérégie 20,0
transformation Britannique sidérurgiques
des métaux
Machinerie IFI (Industrie de fourniture Québec Comptoirs réfrigérés Montréal 20,0
internationale)
Matériel de Bombardier, Groupe Québec Avions Montréal 645,0
transport aéronautique
Matériel de Centre de finition Bombardier-  Québec Finition d’avions Montréal 50,0
transport Montréal
Matériel de Canam Manac Québec Remorques, semi- Plusieurs régions 30,0
transport remorques
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Secteur Origine du Produit ou

d'activité Nom du projet contrdle activité Région M$

Matériel de Héroux Québec Trains d’'atterrissage Montérégie 20,8

transport

Technologies Nortel (Northern Telecom) Ontario Equipement de Montréal 270,0

de l'information télécommunication

Technologies Discreet Logic (DLI) Québec Technologies du Montréal 240,0

de l'information multimédia

Technologies APG Solutions & Techn. et Québec Technologies de Montréal 21,8

de 'information Kéops Technologies I'information

Technologies Behaviour Communications Québec Production multimédia Montréal 160,0

de l'information

Technologies Vidéotron Télécom Québec Cablo-distribution Montréal 50,0

de l'information

Produits CAE Electronique Québec Simulateurs de vol Montréal 100,0

électriques et

électroniques

Produits SR Telecom Ontario Equipement de Montréal 30,0

électriques et télécommunication

électroniques sans fil

Produits Produits calcaires Bedford, Québec Chaux vive Montérégie 21,3

minéraux non div. de Graybec Calc

métalliques

Energie Petro-Canada Québec Produits pétroliers Montréal 55,0

Energie Innergex Québec Hydroélectricité Chaudiere-Appalaches 40,0

Energie Hydro-Québec Québec Infrastructures Outaouais 36,0

hydroélectriques

Energie Biogat Québec Electricité Outaouais 36,0

Produits Les Alcools de commerce (ACI) Ontario Ethanol Montérégie 150,0

chimiques

Produits SECAL (Alcan), usine Vaudreuil Québec Aluminium Saguenay-Lac-Saint-Jean 49,0

chimiques

Produits Les Laboratoires AEterna Québec Médicaments Québec 30,0

chimiques

Produits Centre de rech. en infectiologie  Québec Tests diagnostiques Québec 25,0

chimiques de I'Université Laval

Hébergement Canderel (soc. immobiliere) Québec Rénovation du forum Montréal 70,0

et loisirs

Hébergement Intrawest Colombie- Hébergement et centre  Laurentides 500,0

et loisirs Britannique de ski

Commerce Petro-Canada Québec Produits pétroliers Plusieurs régions 50,0

de gros

Commerce Hebco International Québec Recyclage de pneus Montérégie 29,0

de gros

Commerce Métro-Richelieu Québec Supermarché Plusieurs régions 30,0

de détall d’alimentation

Commerce Groupe Mobilia Québec Construction Montréal 20,0

de détall d’'un centre commercial

Commerce Canadian Tire Ontario Quincaillerie Québec 20,0

de détall

Finances Mouvement Desjardins Québec Institution financiere Plusieurs régions 550,0
Nombre de projets : 52 Total 4995,3

Source : Direction de I'analyse de la conjoncture industrielle, MICST.
Date de la mise a jour : le 31 décembre 1997.
N.B. : les renseignements sont devenus disponibles en cours d’exercice pour de nouveaux secteurs d'activité.
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Annexe 1B

Projets d’investissement annoncés, de 20 millions de dollars et plus sous
contréle étranger, du Eravril 1997 au 31 mars 1998

Secteur Origine du Produit ou

d’'activité Nom du projet contrble activité Région M$

Mines Mines Agnico-Eagle, Etats-Unis Mine d’'or et de cuivre  Abitibi-Témiscamingue 69,0
div. LaRonde

Mines Compagnie miniére I0C Etats-Unis Minerai de fer Cote-Nord 26,6

Produits en Sol Plastiques, div. de Misol Venezuela et Plastiques recyclés Montréal 31,0

matiére plastique Technologies B.V. Québec

Produits en Hilasintex Venezuela Traitement du plastique Montréal 25,0

matiere plastique

Bois Tafisa Canada Espagne Panneaux de particules  Estrie 120,0

Papier Emballages Stone Canada Etats-Unis Carton Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 25,0

Premiére Reycan (Soc. d’aluminium Etats-Unis et Laminage de Mauricie 58,0

transformation Reynolds du Canada) Québec I'aluminium

des métaux

Premiere Les Poudres Métalliques Royaume-Uni  Poudres d’'acier Montérégie 23,0

transformation du Québec (PMQ)

des métaux

Produits Laminés CTEK (Compositech)  Etats-Unis Laminés de cuivre et Montréal 34,0

métalliques de fibre de verre

Matériel de Compagnie Kenworth du Etats-Unis Camions lourds Laurentides *55,0

transport Canada, div. de Paccar

Matériel de Sextant Avionique France Equipement avionique  Montréal 60,0

transport

Matériel de Rolls-Royce Canada Royaume-Uni  Moteurs d’avion et Montréal 20,8

transport turbines

Produits Nordx/CDT Etats-Unis Cables de Montréal 85,0

électriques et télécommunication

électroniques

Produits Asea Brown Boveri (ABB) Suisse Transformateurs, Montérégie 50,0

électriques et disjoncteurs

électroniques

Produits Osram Sylvania Allemagne Ampoules incandes- Centre-du-Québec 48,0

électriques et centes et fluorescents

électroniques

Produits IBM Canada Etats-Unis Composants Montérégie 30,0

électriques et électroniques

électroniques

Produits du Ultramar Canada Etats-Unis Produits pétroliers Chaudiére-Appalaches 32,5

pétrole

Produits Eka Chimie Canada Pays-Bas Peroxyde d’hydrogéne Montérégie 100,0

chimiques

Produits Karbomont Norvege et Noir de carbone Montréal 65,0

chimiques Québec

Energie SOQUIP et Gaz de France France et Gaz naturel Chaudiéere-Appalaches 30,0

Québec

Technologies SpaceBridge Networks Etats-Unis Transmission Outaouais 30,0

de lI'information (Newbridge/COM DEV) multimédia sans fil

Technologies UBI SOFT France Jeux multimédias Montréal 400,0

de l'information
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Secteur Origine du Produit ou

d'activité Nom du projet contrdle activité Région M$
Technologies IMS Canada Etats-Unis Technologies de Montréal 40,0
de l'information l'information
Technologies Gemplus France Cartes a puces Montréal 28,0
de l'information
Commerce Réno-Dépbt (Castorama) France Quincalillerie Laurentides 20,0
de détail

Nombre de projets : 25 Total 1505,9

Source : Direction de I'analyse de la conjoncture industrielle, MICST.

Date de la mise a jour : le 31 mars 1998.

N.B. : les renseignements sont devenus disponibles en cours d’exercice pour de nouveaux secteurs d'activité.
* Valeur de bonification du projet sur I'annonce initiale de 1996
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Projets d’'investissement annoncés, de 20 millions de dollars et plus sous
contrbéle domestique Québec, du®lavril 1997 au 31 mars 1998

Secteur Origine du Produit ou

d’'activité Nom du projet contrble activité Région M$

Mines Mines et Explor. Noranda, Ontario Mine de zinc et Nord-du-Québec 107,0
div. Bell Allard de cuivre

Mines Barrick Gold Corp. et Cambior ~ Ontario et Mine d’or Abitibi-Témiscamingue 25,0

Québec

Mines Les Mines McWatters, Canada Mine d’'or Abitibi-Témiscamingue 23,0
div. Sigma et Kiena

Mines Premier Tech Québec Tourbe Bas-Saint-Laurent 22,9

Aliments Groupe Lactel Québec Produits laitiers Saguenay-Lac-Saint-Jean 37,4

Textiles primaires Les Filés Canadiens Québec Fils de polyester et Montréal 21,2
(Canadian Yarns) coton

Textiles primaires Consoltex Québec Tissus mode et Montérégie 20,5

d’ameublement

Papier Cartons Saint-Laurent Québec Carton Mauricie 100,0

Papier Cascades, usine FjordCell Québec Pate a papier Saguenay-Lac-Saint-Jean 55,0

Papier Abitibi-Consolidated, Ontario Papier Mauricie 50,0
div. Laurentide

Papier Abitibi-Consolidated Ontario Papier d'impression Québec 50,0

Papier Donohue Québec Papier journal Céte-Nord 35,0

Papier Tripap Québec Papier d'impression Mauricie 34,6

Papier Spexel (usine Domtar) Québec Papiers fins et de Montérégie 30,0

sécurité

Papier Abitibi-Consolidated, Ontario Papier Mauricie 20,0
div. Wayagamack

Imprimerie et The Gazette Ontario Impression d’'un Montréal 63,4

édition quotidien

Imprimerie et Imprimerie Interglobe Québec Manuels scolaires, Chaudiere-Appalaches 22,8

édition guides touristiques

Premiere Alcan Québec Aluminium Saguenay-Lac-Saint-Jean 2200,0

transformation

des métaux

Premiere Métallurgie Magnola (Noranda) Ontario Magnésium Estrie 720,0

transformation

des métaux

Premiere Terra Gaia Colombie- Recyclage de résidus Montérégie 20,0

transformation Britannique sidérurgiques

des métaux

Machinerie IFI (Industrie de fourniture Québec Comptoirs réfrigérés Montréal 20,0
internationale)

Matériel de Centre de finition Bombardier-  Québec Finition d’avion Montréal 50,0

transport Montréal

Matériel de Canam Manac Québec Remorques, semi- Plusieurs régions 30,0

transport remorques

Matériel de Héroux Québec Trains d’'atterrissage Montérégie 20,8

transport

Technologies Nortel (Northern Telecom) Ontario Equipement de Montréal 270,0

de l'information télécommunication

Technologies Les Industries C-MAC Québec Circuits imprimés Estrie 25,0

de l'information

Technologies Vidéotron Télécom Québec Cablo-distribution Montréal 50,0

de l'information

Technologies Discreet Logic (DLI) Québec Technologies du Montréal 240,0

de l'information
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Secteur Origine du Produit ou
d'activité Nom du projet contrdle activité Région M$
Technologies APG Solutions & Techn. et Québec Technologies de Montréal 21,8
de I'information Kéops Technologies I'information
Technologies Behaviour Communications Québec Production multimédia Montréal 160,0
de l'information
Produits Les Alcools de commerce (ACI) Ontario Ethanol Montérégie 150,0
chimiques
Produits Les Laboratoires AEterna Québec Médicaments Québec 30,0
chimiques
Produits Centre de rech. en infectiologie  Québec Tests diagnostiques Québec 25,0
chimiques de I'Université Laval
Energie Petro-Canada Québec Produits pétroliers Montréal 55,0
Energie Hydro-Québec Québec Infrastructures Plusieurs régions 290,0
hydroélectriques
Energie Innergex Québec Hydroélectricité Chaudiere-Appalaches 40,0
Energie Hydro-Québec Québec Infrastructures Outaouais 36,0
hydroélectriques
Energie Société de cogénération Québec Electricité Saguenay-Lac-Saint-Jean 57,0
du Québec
Commerce Petro-Canada Québec Produits pétroliers Plusieurs régions 50.0
de gros
Commerce Groupe Mobilia Québec Construction d’'un Montréal 20,0
de détall centre commercial
Commerce Métro-Richelieu Québec Supermarché Plusieurs régions 30,0
de détall d’alimentation
Commerce Groupe Ro-Na Dismat Québec Quincaillerie Montérégie 35,0
de détall
Commerce Canadian Tire Ontario Quincaillerie Québec 20,0
de détall
Hébergement Canderel (soc. immobiliére) Québec Rénovation du forum  Montréal 70,0
et loisirs
Hébergement Chateau Montebello Québec Hoétellerie Outaouais 28,0
et loisirs (Canadien Pacifique)
Hébergement Intrawest Colombie- Hébergement et Laurentides 500,0
et loisirs Britannique centre de ski
Hébergement S.P. Holdings Canada Québec Parc d'amusement Québec 52,0
et loisirs (Place Lebourgneuf)
Nombre de projets : 47 Total 6033,4

Source : Direction de I'analyse de la conjoncture industrielle, MICST.
Date de la mise a jour : le 31 mars 1998.

N.B. : les renseignements sont devenus disponibles en cours d’exercice pour de nouveaux secteurs d’activité.
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ANNEXE 2

Les bureaux du ministere au

Québec

Abitibi - Témiscamingue (08)

180, boul. Rideau

Bureau 2.11

Rouyn-Noranda (Québec) J9X 1N9
Téléphone : (819) 762-0865
Télécopieur : (819) 762-6496

Bas-Saint-Laurent (01)

Les Galeries G.P.

92, 2 Rue Ouest

Bureau 103

Rimouski (Québec) G5L 8B3
Téléphone : (418) 727-3577
Télécopieur : (418) 727-3640

Québec (03)
Chaudiere-Appalaches (12)

710, place d’Youville

7¢ étage

Québec (Québec) G1R 4Y4
Téléphone : (418) 691-5824
Télécopieur : (418) 643-4099

11535, * Avenue

Bureau 304

Saint-Georges (Québec) G5Y 7H5
Téléphone : (418) 226-3137
Télécopieur : (418) 226-3250

68, rue du Palais-de-Justice
Bureau 103

Montmagny (Québec) G5V 1P5
Téléphone : (418) 248-3331
Télécopieur : (418) 248-4098

Cote-Nord (09)

Edifice Paul-Provencher

625, boul. Lafleche

Bureau 1.811

Baie-Comeau (Québec) G5C 1C5
Téléphone : (418) 295-4050
Télécopieur : (418) 295-4885

Estrie (05)

Edifice Yvette Boucher-Rousseau
200, rue Belvédére Nord

Bureau 4.03

Sherbrooke (Québec) J1H 4A9
Téléphone : (819) 820-3205
Télécopieur : (819) 820-3966
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Gaspésie — lles-de-la-Madeleine (11)

224, rue Principale

Case postale 579

New Carlisle (Québec) GOC 1Z0
Téléphone : (418) 752-2229
Télécopieur : (418) 752-2902

Lanaudiére (14)
Laurentides (15)

Edifice administratif

85, rue De Martigny Ouest
Bureau 2.9

Saint-Jérbme (Québec) J7Y 3R8
Téléphone : (514) 569-3031
Télécopieur : (514) 569-3039

Laval (13)

1555, boul. Chomedey
Bureau 250

Laval (Québec) H7V 3Z1
Téléphone : (514) 688-6431
Télécopieur : (514) 682-1595

Mauricie (04)
Centre-du-Québec (17)

Edifice Capitanal

100, rue Laviolette

Bureau 321

Trois-Riviéres (Québec) G9A 5S9
Téléphone : (819) 371-6776
Télécopieur : (819) 371-6962

Edifice Provincial

62, rue Saint-Jean-Baptiste
Victoriaville (Québec) G6P 4E3
Téléphone : (819) 752-9781
Télécopieur : (819) 758-4306
Montérégie (16)

Edifice Montval

201, place Charles-Lemoyne
Bureau 1.01

Longueuil (Québec) J4K 2T5

Téléphone : (514) 928-7456
Télécopieur : (514) 928-7465



Montréal (06)

770, rue Sherbrooke Ouest
1 étage

Montréal (Québec) H3A 1G1
Téléphone : (514) 982-3000
Télécopieur : (514) 873-9913

Outaouais (07)

Edifice Jos-Montferrand

170, rue de I'Hbtel-de-Ville
6° étage

Hull (Québec) J8X 4C2
Téléphone : (819) 772-3131
Télécopieur : (819) 772-3981

Saguenay — Lac-Saint-Jean (02)

Edifice Marguerite-Belley
3950, boul. Harvey,*2tage
Jonquiére (Québec) G7X 8L6
Téléphone : (418) 695-7862
Télécopieur : (418) 695-7870

Ministére de I'Industrie, du Commerce,
de la Science et de la Technologie
710, place d'Youville

Québec (Québec)

G1R 4Y4

Téléphone : (418) 691-5698
Télécopieur : (418) 644-0118

770, rue Sherbrooke Ouest
Montréal (Québec)

H3A 1G1

Téléphone : (514) 982-3010
Télécopieur : (514) 873-6279

380, rue Saint-Antoine Ouest
5¢ étage

Montréal (Québec) H2Y 3X7
Téléphone : (514) 499 2168
Télécopieur : (514) 499-2193

FAX-MICST : (514) 873-8335
1 800 565-6428 (sans frais)
Internet : http://www.micst.gouv.gc.ca

Courrier électronique : info@micst.gouv.gc.ca
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