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Liste des voyages hors Québec pour I'année financiere 2016-2017 :

a)
b)
c)
d)
€)
f
g)

h)
i)

les endroits et dates de départ et de retour;

Ia copie des programmes et rapports de mission;

les personnes rencontrées;

le cofit (avec une ventilation par poste : frais de déplacement, d’hébergement, de repas,
autres frais, etc.);

les noms des ministres, députés, des membres du personnel de cabinet, des fonctionnaires
concernés (avec leur titre) et des autres participants (avec leur titre) regroupés par mission;
pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et fonctionnaires concernés et
autres participants;

la liste des ententes signées ou annoncées, le cas échéant;

- les détails de ces ententes;

- les résultats obtenus a ce jour;

les investissements annoncés, le cas échéant, ainsi que le nombre d'emplois estimé;

la description de la nature du voyage incluant, le cas échéant, le nom du ou des événements
concernes,

Pour chacun des voyages fait en avion ou en hélicoptére par chaque membre du Conseil des

ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et des dirigeants d’organismes pour

2016-2017 .

a) l'itin€raire et les dates du départ et/ou du retour;

b) les colits ventilés;

¢} le cas échéant, tout autre cofit ventilé par poste: frais d'hébergement, frais de repas, autres
frais, etc.;

d) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés

et autres participants.

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en
commandites pour chaque ministére (y compris le cabinet ministériel) et organisme. Fournir la
liste détailiée de ces dépenses en indiquant :

a)
b)
<)

d)
€)
f)
g

la ventilation des sommes dépensées pour 2016-2017, et les prévisions pour 2017-2018;
les noms des firmes de publicité retenues;

la liste des contrats octroyés en indiquant le cofit et le mode d’octroi pour chacun
(soumission publique, sur invitation ou contrat négoci€);

les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes;

le but visé par chaque dépense;

dans le cas d'une commandite, la raison et le nom de I’organisme bénéficiaire;

le coiit total et ventilé pour les communiqués de presse.



Liste des dépenses pour I’organisation et la tenue de conférences de presse, d’événements
médiatiques, ou autres événements (sommels, congrés, conférences, etc.) :

Par le ministére, en incluant le cabinet ministériel ou 'organisme :

a)

b)
c)

les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018, ventilées par type
d'événement;

le but visé par chaque dépense;

le nombre total et liste d'événements, ventilé par type d'événement;

Par un professionnel ou par une firme externe :

d)

€)

f

g)

h)
)

les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018, ventilées par type
d'événement;

le nom du professionnel ou de la firme de publicité;

la liste des contrats octroyés en indiquant le coilit et le mode d’octroi du contrat
(soumission publique, sur invitation, ou contrat négocié);

la liste et les noms des fournisseurs et consultants, s'il y a lieu, incluant les contrats de
photographies, des vidéos, elc.;

le but visé par chaque dépense;

le nombre total et liste d'événements ventilé par type d'événement.

La liste des dépenses en formation de communication :

Organisée par le ministére ou I’organisme :

a)

b)
)

les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018, ventilées par type
d'événement;

le but recherché par chaque dépense;

le nombre total et liste des formations ventilée par catégorie;

Organisée par un professionnel ou une firme externe :

d)
e)
)
2
h)
i)

les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018;

le nom de Ia ou des firmes de publicité ou de communications;

le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négoci€);
la liste et les noms des fournisseurs ou/et des consultants, s'il y a lieu;

le but visé par chaque dépense;

le nombre total et liste des formations ventilée par catégorie.

La liste des dépenses en formation de communication :

Organisée par le ministére ou I’organisme pour le personnel politique, les membres du conseil
exécutif ou les députés :

a)

b)
c)
d)

les sommes dépensées pour l'exercice financier 2016-2017 et les prévisions pour
2017-2018;

le but visé par chaque dépense;

la nature de la formation;

les personnes concernées.



10.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou
contrat négoci€) de tous les contrats octroyés par un ministére ou un organisme, excluant le
cabinet ministériel en 2016-2017, en indiquant :

a) les noms du professionnel ou de la firme;

b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport
ou document final);

c) le détail des travaux ou services effectués (but visé);

d) ladate d'octroi du contrat;

e) le codt total, y compris les avenants et/ou suppléments;

f) V’échéancier;

g) dans le cas d’un octroi par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le montant
des soumissions.

par le ou les cabinets ministériels en 2016-2017, en indiquant :

a) les noms du professionnel ou de la firme;

b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport
ou document final);

c) le détail des travaux ou services effectués (but visé);

d) Iadate d'octroi du contrat;

e) le cofit total, y compris les avenants et/ou suppléments;

f) P'échéancier;

g) dans le cas d’un octroi par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le montant
des soumissions.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou
contrat négoci€) de tous les contrats octroyés par un ministére ou un organisme en 2016-2017
et qui ont fait I’objet de cofits additionnels autorisés par le sous-ministre ou le dirigeant de
I'organisme public, comme il est prévu a I'article 17 de la Loi sur les contrats des organismes
publics, en indiquant :

Indiquer si oui ou non le ministére ou 'organisme rend lui-méme publique et disponible cette
information par le biais de son site Internet ou autre moyen de communication.

a) le nombre d’autorisations;

b) le nom du professionnel ou de la firme faisant l'objet de cet octroi;

¢) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat et faisant 'objet de cet octroi;

d) le montant accordé;

e) les motifs de la demande;

f) tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquéte produit concernant un de ces
contrats.

Liste détaillée de tous les appels d'offres publics du ministére ou de l'organisme, en indiquant :

a) la liste des soumissions et le montant de chacune;

b) la grille d'évaluation des soumissions;

¢} la justification du choix du soumissionnaire retenu;

d) le délai entre la publication de I'appel d'offres et l'octroi du contrat;

e) le cas échéant, les appels d'offres annulés en cours de route et la raison de I'annulation.

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou
contrat négocié€) de tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel en 2016-2017, en
indiquant, pour chaque contrat :

a) les noms du professionnel ou de la firme;

b) les noms de tous les sous-traitants associ€s au contrat, leur mandat et le résultat (rapport
ou document final);

c) lecofit;

d) I'échéancier;

e) dans le cas d'un octroi par soumission, les noms des soumissionnaires et le montant des
soumissions.
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1.

12.

13.

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d'état, établissements,
bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2016-2017 :

a)
b)

c)
d)
€)
f

g)
h)

Liste de toutes les ressources ceuvrant au sein d'un ministére ou d'un organisme et qui ne
sont pas des employé€s du gouvernement;

le total des coilts reliés & ces consultants, ventilé par catégories (incluant la masse
salariale);

le sommaire de tout contrat octroyé pour I'embauche de ces consultants;

le nom de chaque consultant et la firme par laquelle il est employé;

une description de son mandat;

la date de début de son contrat;

la date prévue de fin de son contrat;

sa rémunération annuelle.

Pour chaque projet de développement informatique ou de modernisation des systémes
informatiques de plus de 100 000 § initié depuis 'année financiére 2003-2004, au sein du
ministére ou d'un organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministére, indiquer :

a)
b)
c)
d)
€)

)

m)

le nom du projet;

la nature du projet;

I’échéancier initial (et revu s’il y a lieu);

le montant initialement prévu pour I'ensemble du projet;

les plus récentes évaluations du coit du projet;

les cofits engendrés jusqu’d maintenant par le projet, au total et ventilés par année
financigre;

I’estimation des coiits restant & débourser pour compléler la réalisation du projet;

les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-traitants
associés au projet, les sommes qui leur ont ét€ versées jusqu’a ce jour, le détail de tout
contrat octroyé en précisant le mode d’octroi, le montant et les dates;

le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour;

le nombre d'employés (ETC) affectés a ce projet;

le nombre de consultants externes intégrés ou ccuvrant au sein du ministére ou d'un
organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministére :

- la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le ministére ou l'organisme et
les firmes externes pour ces consultants;

indiquer si I'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre a été
réalisée, comme l'exige la Politique cadre sur la gestion des ressources informationnelles
des organismes publics.

nombre et liste des pénalités appliquées & des sous-traitants dans le domaine des TI pour
les 10 derniéres années.

Pour le cabinet ministériel et le bureau de circonscription, pour la Direction générale du
ministére (bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les
organismes sous l'autorité du ministre, le montant, pour 2016-2017 (et la ventilation pour
chaque mois), de chacune des dépenses suivantes :

a)
b)
c)
d)
e)
f
g)
h)
i)
i)

la photocopie;

le mobilier de bureau;

I’ameublement;

la décoration et l'embellissement;

le distributeur d'eau de source;

le remboursement des frais de transport;

le remboursement des frais d’hébergement;

le remboursement des frais de repas;

le remboursement des frais d’alcool et de fétes;
I’ensemble des dépenses applicables i la participation & des congrés, des colloques et loute
session de type perfectionnement ou ressourcement :
I. a) au Québec;

II. b) al’extérieur du Québec.
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14. Séparément, pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau du
sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associ€s) et pour les organismes sous I'autorité du
ministre, le montant, pour 2016-2017 (et la ventilation pour chaque mois), de chaque dépense
reliée i la téléphonie :

15.

a)

b)

c)

d)

€)

g)

le nombre de téléphones cellulaires (« BlackBerry », [Phone ou autres types de téléphones
intelligents) utilisés;

le nombre de tablettes électroniques utilisées (IPAD ou autres);
le nombre de téléavertisseurs utilisés;

les coiits d’acquisition des appareils;

le coiit d’utilisation des appareils;

le cofit des contrats téléphoniques;

les noms des fournisseurs;

le nombre de minutes utilisées;

les ordinateurs portables;

le nombre d'ordinateurs portables utilisés;

le coiit des frais d'itinérance;

les coilits de résiliation, s'l y a lieu.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par €tablissement pour
les réseaux de la Sant€ et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre et
la répartition, par tranches d'dge, du personnel masculin et féminin, des personnes
handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque
catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.); 35 ans et plus.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par €tablissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre et
la répartition, par tranches d'fige, du personnel masculin et féminin, des personnes
handicapées, anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque
catégorie d'emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.); 35 ans et moins.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Sani€ et des Services sociaux et le réseau de 1’éducation) : le nombre
total de jours de maladie pris par le personnel.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Sant€ et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre de
personnes ayant dans leur réserve de congé de maladie moins de 10 jours, de 10 2 50 jours,
de 50 & 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par catégorie d'emploi.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre
d’heures supplémentaires travaillées par le personnel et la répartition de la rémunération
de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.);
- le cofit moyen par employé, selon la classe de travail.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Sant€ et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre
total de jours de vacances pris par le personnel.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre de
personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de 10 jours, de 10 4 50 jours,
de 50 a 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par catégorie d'emploi.
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h)

i)

)

k)

)

m)

n)

P)

q)

r)

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre de
plaintes pour harcélement psychologique.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Sant€ et des Services sociaux et le réseau de 1'éducation) : le nombre de
personnes et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires,
contractuels, etc.) qui regoivent une rémunération du ministére ou d’un organisme relevant
du ministére, et qui regoivent également une prestation de retraite d’un régime de retraite
du secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de I’éducation, soit les
commissions scolaires, les cégeps, les ¢établissements universitaires, les agences
régionales et les élablissements hospitaliers.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de 1'éducation) : I'évolution
des effectifs réguliers par catégoriec d’emploi (cadres supérieurs et intermédiaires,
professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la paix, etc.) et par
leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune des régions).

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de 1’éducation) : 1"évolution du
nombre d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la complexité de
la tiche & accomplir.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de 1’éducation) : le nombre
d’employés bénéficiant d’un traitement supérieur A celui normalement prévu pour la tiche
qu’ils ont accomplie.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre de
postes par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (le centre principal
de direction et chacune des régions).

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Sant€ et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le niveau des
effectifs pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq prochains exercices
budgétaires.

Concernant les effectifs de chacun des ministeres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre
d'employés permanents et temporaires.

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour
les réseaux de la Santé el des Services sociaux et le réseau de I'éducation) ; le nombre de
départs volontaires, ventilé par raisons du départ.

Pour chaque direction du ministére et direction d’organisme relevant du ministére, le
nombre de postes abolis ventilé par corps d’emploi, pour 2016-2017 et les cinq années
précédentes.

L’effectif autorisé par le SCT en vertu de la loi 15 sur le contrdle des effectifs, par année,
depuis I’instauration de la loi.
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16.

17.

18.

19.

20.

a) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de départs a la
retraite en 2015-2016 et en 2016-2017, incluant le total et la ventilation des indemnités
versées.

b) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction: le nombre de
remplacements effectués en application du plus récent Plan de gestion des ressources
humaines.

¢} Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de départs i la
retraite prévus pour 2017-2018 et 2018-2019 et les indemnités de retraite qui seront
versées.

d) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de retraités de
la fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des contrats.

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministéres et organismes en 2016-2017 en
indiquant pour chacun d’eux :

a) I’emplacement de la location;

b) la superficie totale pour chaque local loué;

¢ lasuperficie totale réellement occupée;

d) la superficie inoccupée;

e) le cofit de location au métre carré;

f) le coiit total de ladite location;

g) les colits d’aménagement, de rénovation réalisé depuis le 1° avril 2011, la nature des
travaux et le ou les bureaux visés;

h) la durée du bail;

i) le propriétaire de I’espace loué;

1) les noms des sous-locataires et les revenus liés 2 des sous-locations, le cas échéant.

Pour le cabinet ministériel, les bureaux de circonscription des minisires, la direction générale
du ministére et la haute direction des organismes publics, fournir le détail et la ventilation des
coiits, pour 2016-2017, du déménagement, de I’aménagement, de la rénovation et autres
travaux effectués dans les espaces occupés. Pour les rénovations, fournir :

a) laou les dates des travaux;
b) les coiits;
¢) le nom de la ou des firmes ayant effectué les travaux.

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres durant 1'année
2016-2017, en indiquant pour chaque individu :

a) ladate de I’entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant;

b} le titre de la fonction;

c) Iadresse du port d’attache;

d) le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires versés;

e) la prime de départ versée, le cas échéant;

f le montant total et la ventilation des primes ou bonis regus;

g) la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait partie de la
fonction publique et de quelle masse salariale il releve;

h) la description de tiches;

i) le montant détaillé€ des salaires, des honoraires et des contrats donnés par le cabinet pour
2016-2017;

j)}  le nombre total d’employés au cabinet;

k) la masse salariale totale par cabinet pour les années financiéres 2015-2016 et 2016-2017;

) le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celuvi prévu pour la fonction
occupée;

m) s’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées : Directive sur la
transparence et I'éthique relativement a l'exercice des fonctions du personnel des cabinets
de ministre el Directive concernant les régles applicables lors de la cessation d’exercice
de certaines fonctions pour I'Erat.

Liste des sommes d’argent versées en 2016-2017 &3 méme le budget discrétionnaire du ministre,
du ministre délégué, du ministére ou de 'organisme, en indiquant :

a) le nom de I’organisme concerné ou de la personne;

b) la circonscription électorale;

c) le montant attribué;

d) le détail du projet visé et le but poursuivi par le ministére ou I’organisme.
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21,

2.

23.

24,

235,

26.

27.

28.

Liste du personnel hors structure, par catégorie d'emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.), rémunéré par le ministére, mais qui n'occupe aucun poste dans ce
ministére :

a) le nom de la personne;

b) le poste occupé;

¢) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) [D’assignation initiale et I'assignation actuelle;
e) la date de I’assignation hors structure;

f) ladate de Ia fin de I'assignation, s’il y a lieu.

Liste du personnel en disponibilité par catégorie d'emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.}, en indiquant :

a) le posle initial;

b) le salaire;

c} le poste actuel, s’il y a lieu;

d) ladate de la mise en disponibilité;
e) les prévisions pour 2017-2018.

Pour chaque ministére et organisme public (y compris les agences, sociélés, établissements,
institutions, etc.), fournir pour 2016-2017, le nombre d’occasionnels mis a pied dont le
ministére ou l'organisme a mis fin 4 I'emploi ou dont le contrat n'a pas été renouvelé, en

précisant la ou les raisons et en ventilant :

a) par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, personnel de soutien, fonctionnaires, etc.);
b) prévisions pour 2017-2018;
c) par catégorie d'dge.

Pour chaque ministére et organisme, depuis cing ans, fournir le nombre de poste abolis par
bureau régional et par catégorie d’emploi, ainsi que les prévisions pour 2017-2018.

Pour chaque ministére et organisme, liste des bureaux régionaux et de I’effectif étant rattaché,
par catégorie d’emploi, & chacun de ces bureaux. Présenter I’évolution depuis cing ans, ainsi
que les prévisions pour 2017-2018, par mission.

Liste du personnel rémunéré par le ministere et affecté & d'autres organismes publics,
parapublics, parapublics non gouvernementaux et autres, en indiquant :

a) le nom de la personne;

b) Le poste occupé et le nom de l'organisme;

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) [I’assignation initiale;

e) I'assignation actuelle;

f) la date de I’assignation hors structure;

g) ladate de la fin de I’assignation (s’il y a lieu).

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format
papier ou électronique), aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du
ministere et des organismes publics en 2016-2017, en précisant pour chaque abonnement :

a) le coiit de chacun;
b} le fournisseur;
¢} la nature du service;

Ventiler le montant total par catégories.
Les sommes déboursées par le cabinet ministériel, le ministére ou les organismes publics pour

I'achat de billets de saison, la réservation de loges et les frais payés afin de devenir membre
d'un club privé ou autre.
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30.

31.

32,

33,

34.

35.

36.

37.

Pour chaque site Internet du minisiére ou de I’organisme public (incluant les événements
ponctuels), fournir, et ce depuis I’existence du site :

a) le nom du site Web;

b) le nom de la firme ou du professionnel, des personnes qui ont congu le site;

c) les coiits de construction du site;

d) les coiits d’hébergement, d’entretien et de mise a jour;

e) les cofits de modernisation ou de refonte (en spécifiant combien de fois le site a été refait
et les raisons du changement);

f) lafréquence journaligre, hebdomadaire et mensuelle des visites ventilée par section et/ou
page du site (nombre de « hits »);

g) lafréquence moyenne de mise i jour;

h) le responsable du contenu sur le site.

Nominations, pour 2016-2017, de mandataires, d'émissaires, de négociateurs, de médiateurs,
de commissaires, d'experts, d'enquéteurs et sans en restreindre la portée :

a) laliste;

b) le nom de la personne;

¢) les mandats de chacune de ces personnes;

d) le détail des contrats oclroy€s pour chaque mandat;
e) le résultat du travail effectué;

f) les échéances prévues;

g) les sommes impliquées.

Pour 2016-2017, les dépenses effectuées par ministére pour les tournées, les visites ou
rencontres ministérielles et sous ministérielles dans les régions du Québec, en ventilant pour
chacune des régions et en précisant l'objet de la visite pour chacune d'entre elles et en précisant
l'objet des rencontres et les personnes ou organismes rencontrés.

Pour chaque ministére et organisme, concernant les demandes d’acceés & I'information en
2015-2016 et 2016-2017 :

a) les coiits reliés au traitement et réponses aux demandes d’accés;

b) le montant total facturé et récolté découlant des demandes d'accés i l'information;

¢) le nombre total de demandes regues;

d) le nombre de refus (en précisant, par catégorie, les raisons et/ou articles de la Loi invoqués
pour le refus);

e) le nombre de demandes ayant ét€ traitées dans un délai de 20 jours;

f} le nombre de demandes ayant €€ traitées dans un délai de 30 jours;

g) le nombre de demandes ayant éi€ traitées hors délai.

La liste exhaustive de tous les mandats et dossiers et de toutes les activités confiées a chaque
adjoint parlementaire des membres du Conseil des ministres pour 2016-2017 :

a) le coiit (déplacements, etc.);

b) le nombre de ressources affectées;

¢) le nombre de rencontres;

d) le nombre d’ETC affecté & chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre;
e) l'objet;

f) lesdates.

Liste des entités administratives créées, fusionnées, scindées ou abolies sous la responsabilité
du ministére en précisant les coiits de transition et les coiits de formation.

La liste des ententes et leur nature, signées en 2016-2017 entre le ministére ou l'organisme et
le gouvernement fédéral ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise &
la suite d'une autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le
ministére du Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du premier alinéa de
l'article 3.13 de cette méme loi.

Le détail des crédits périmés et reportés et des—gels—de—erédits pour chaque ministére et
organisme par année budgétaire, et ce, pour I'année financiére 2016-2017 et les prévisions pour

2017-2018.

L’inventaire complet des services tarifés que le ministére et les organismes gouvernementaux
qui relevent du ministére offrent aux citoyens et les tarifs qu'ils exigent. Le cofit unitaire de
chacun de ceux-ci. La liste de tous les revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevances,
etc.) du ministére et des organismes gouvernementaux qui relevent du ministére pour les trois
derniéres années et les projections pour I'année 2017-2018.
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39.

40.

41.

42,

43.

45.

46.

47,

48,

49,
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51.

52

Pour chaque ministére et organisme, une copie du plan de réduction des dépenses de
fonctionnement pour 2016-2017 et les prévisions 2017-2018.

Pour chaque ministére et organisme public, les sommes regues en 2016-2017, ainsi que les
prévisions pour 2017-2018 et 2018-2019, en provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre
gouvernement. Indiquer de facon ventilée pour chaque programme, ententes ou autres les
sommes regues, la ou les dates des versements et & quelles fins elles ont été consacrées par le
ministére ou I’organisme,

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements,
bureaux, organismes de I’état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année
financiere 2016-2017, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.) : le montant total des primes au rendement et des bonis.

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociéiés d’état, établissements,
bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour l'année
financiere 2016-2017, en ventilant par catégoriec d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.) : le montant total des primes de départ (allocations de transition), incluant
les montants versés pour bris de contrat.

Pour chaque ministére et organisme dont les agences, soci€tés d'Etat, établissements, bureaux,
organismes de 1'Etat, comiiés, conseils, institutions, etc., fournir pour l'année financiére
2016-2017 le montant total et la ventilation par catégorie d'emploi des augmentations de salaire.

Pour 2016-2017, combien y a-t-il de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les
sous-ministres, & qui les salaires sont versés sans qu'ancune fonction ou tiche ne leur soit
assignée? Pour chaque personne :

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des
fonctions;

b) fournir la liste des salaires verses et préciser le montant total dépensé par le ministére ou
l'organisme.

Pour 2016-2017, combien y a-i-il de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les
sous-ministres, ayant été déplacés de leurs fonctions i la suite des remaniements ministériels?
Pour chaque personne :

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des
fonctions;
b} fournir la liste des salaires versés.

La liste des personnes et le mandat des comités formés par le Conseil exécutif, les ministéres
et organismes ainsi que les honoraires donnés i ces personnes.

Pour la préparation des projets de loi, des politiques, des stratégies ou des consultations
gouvernementales, indiquer, pour chaque type, si une entente de confidentialité a éié requise
par le ministere ou le cabinet auprés des partenaires. Le cas échéant, pour chacun des types
visés, fournir la liste des partenaires engagés ainsi que ladite entente.

Colits de reconduction des programmes existants : liste exhaustive des programmes ministériels
existants i la fin de I'année financiére 2016-2017 et qui n'ont pas €té reconduits intégralement
en 2017-2018. Pour chacun de ces programmes existants en 2016-2G17, donner le coiit de
reconduction intégral et la dépense prévue aux crédits 2017-2018, en incluant les programmes
qui ont été abolis et pour lesquels la dépense sera nulle.

Liste des situations en 2016-2017 ol s'est appliqué le principe du cran d'arrét, tel qu'il est défini
dans le Budget de dépenses 2014-2015.

Indiquer les nouvelles initiatives ou toute majoration apportée A un programme existant, Ies
montants en cause ainsi que les mesures prises pour dégager les sommes nécessaires i leur
financement.

Nombre de fonctionnaires ou ETC affectés au Plan Nord en 2016-2017 et prévisions pour
2017-2018.

Ventilation du budget du ministére consacré au Plan Nord pour 2016-2017 et prévision pour
2017-2018.

Nombre d'employés ou ETC affectés i la Stratégie maritime pour 2016-2017 et prévisions pour
2017-2018.
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33.

54.

a5,

56.

7.

58.

59.

6l.

Ventilation du budget du ministere consacré 2 la Stratégie maritime pour 2016-2017 et
prévisions pour 2017-2018.

Liste des aides financiéres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds vert.

Liste des aides financiéres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds des
ressources naturelles.

Liste des aides financiéres accordés en vertu de programme financés par le Fonds du Plan Nord.

Pour chacune des cing derniéres années, la somme allouée a I'externe pour tout type de service
juridique.

Portrait global et montant total de tous les contrats octroyés par un ministére ou un organisme
en 2016-2017 qui ont fait I’objet de cofits additionnels sans étre autorisés directement par les
sous-ministres ou les dirigeants d'organismes publiques, mais plut6t a la suite d'une délégation
du pouvoir du dirigeant de l'organisme d'autoriser une dépense supplémentaire, comme il est
prévu a Iarticle 17 de la Loi sur les contrats des organismes publics.

Indiquer si oui ou non le ministére ou I'organisme compile cette information en faisant la
distinction entre les cofits additionnels autorisés par le dirigeant de l'organisme et les coits
additionnels autorisé€s a la suite d'une délégation de pouvoir.

Fournir la liste ventilée par bénéficiaire et par mode d'octroi (soumission publique, sur
invitation ou contrat négocié) en indiquant :

a) le nombre d'autorisations;

b) le nom du professionnel ou de la firme touché(e);

¢ le nom de tous les sous-traitants associés au contrat;

d) le montant accordé;

e) le nom de la personne ayant autorisé la dépense supplémentaire;

) les motifs de la demande;

g) tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquéte produit concernant un de ces
contrats

Indiquer si oui ou non les ministéres ou l'organisme rend lui-méme publique et disponible cette
information par les biais de son site internet ou autre moyen de communication.

Concernant les dépenses en informatique, pour chacun des ministéres et organismes (incluant
les agences, soci€t€s, €tablissements, institutions ou autres) et ce, pour 2013-2014, 2014-2015,
2015-2016, 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 :

a) la dépense totale (opération et capital);

b) les grands dossiers en cours;

c) le nombre d'employés attitrés aux dossiers informatiques;

d) préciser le nombre en équivalent ETC et comparaison entre le nombre de ressources
internes et externes dans le domaine des Tl ;

¢) le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers informatiques.

a) Pour chaque ministere et organisme (y compris les agences, soci€tés d’état,
établissements, bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour
2016-2017, le montant total en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.) : la masse salariale.

b) Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociéiés d’état,
établissements, bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour
2016-2017, le_montant total en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels,
fonctionnaires, etc.) : des indemnités de retraite, s'il y a lieu.

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d'état, établissements,
bureaux, organismes de I'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2016-2017, en ventilant par
catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : le taux d’absentéisme.
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63.

65.

Pour chaque minisiére et organisme public, portrait complet et bilan détaillé des actions
entreprises et des compressions réalisées a la suite de I'annonce du président du Conseil du
trésor le 25 novembre 2014. Plus précisément, fournir I'information relative aux actions dans
le cadre :

a) du Plan de réduction des effectifs pour les ministéres et organismes visant une réduction
d'au minimum 2 % de leur niveau d'effectifs;

b) du chantier sur la révision et l'optimisation des structures et des organismes de I'Etat;

c) d'autres actions visant & limiter certains facteurs pouvant contribuer & augmenter les
dépenses de rémunération;

d) de la suspension des bonis du personnel de direction et d’encadrement des ministéres, des
organismes gouvernementaux et des cabinets ministériels.

Fournir les prévisions pour 2017-2018.

Pour chaque ministére et organisme public, le détail des actions réalisées et/fou amorcées en
2016-2017 en vue d'atteindre les objectifs fixés dans la Stratégie gouvernementale de
développement durable.

Pour chaque ministére et organisme, liste de tous les rapports (d'évaluation, de vérification,
d'enquéte ou autres), études, avis, analyses, etc., produits par le ministére ou commandés a un
organisme ou une firme externe en 2015-2016 et 2016-2017 en indiquant pour chacun :

a) le sujet;

b) laou les raisons pourquoi il a été produit ou commandé;
c) les cofits relids & sa réalisation;

d) le nom de l'organisme ou de la firme externe, s'il y a lieu.

Préciser, pour chacun, s'il découle d'une demande du ministre ou du cabinet ministériel.

Pour chaque ministére et organisme public, incluant les cabinets ministériels et membres du
conseil des ministres, pour les années 2015-2016 et 2016-2017, le nombre total de personnes
ayant bénéficié du paiement de cotisation 2 une association (ordre ou corporation)
professionnelle en vertu de la Directive concernant le paiement par le gouvernement de
colisations & des associations (6-79) du Conseil du trésor ou de toute autre directive permettant
un remboursement de ces cotisations, ventilé par association, ordre ou corporation
professionnel en indiquant :

a) la dépense totale relative au paiement des cotisations;

b) la liste des associations, ordres ou corporations professionnels auxquels le gouvernement
du Québec a versé un paiement pour cotisation;

c) laliste des employés, cadres, dirigeants, ministres et juges ayant bénéficié de cet avanlage.
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ETUDE DES CREDITS 2016-2017

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS DE L’OPPOSITION

OFFICIELLE

DU REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE QUEBEC

TABLE DES MATIERES

Ventilation détaillée de toutes les compressions financieres réalisées et a venir
dans le cadre du Plan de retour a 1'équilibre budgétaire pour 2016-2017, ainsi
que les prévisions pour 2016-2017. Fournir également le détail de toute autre
demande de compression du Conseil du trésor.

Sommes dépensées en 2016-2017 par la RAMQ pour I’informatique et les
technologies de I'information. Préciser s’il s’agit d’achats de logiciels, de
matériel ou de services professionnels (interne, externe ou du CSPQ).

Liste de tous les sondages effectués en 2016-2017, incluant les coiits, les
sujets et le nom des firmes les ayant réalisés.

Liste des services médicaux assurés en 2016-2017 et les dépenses effectuées
pour chacun de ces services.

Liste des services non assurés en 2016-2017.

Nombre de personne ayant €t€ prise en charge par un médecin de famille par le
biais du GAMF.

Nombre de patients inscrits auprés d’un médecin de famille et nombre de patients
en attente (GAMF), au 31 mars 2017, par région, par tranche d’ige.

Nombre de patients inscrits au GAMF depuis moins de trois mois, entre 3 et 6
mois, entre 6 et 9 mois, entre 9 et 12 mois, et depuis plus d’un an.

Nombre de médecins omnipraticiens inscrits au GAMF pour oblenir des patients.

Nombre et pourcentage des spécialistes inscrits au Centre de répartition des
demandes de services, par région. Nombre de rendez-vous présentement en
attente d’étre répartis a un spécialiste, par région. Nombre de rendez-vous référés
par ce centre de répartition depuis sa mise en place.

Répartition des médecins selon leur taux d’assiduité, en vertu des balises
fixées par le ministre.

Bilan de I’entente conclue en mai 2015 avec la FMOQ concernant le taux
d’assiduité des médecins et la prise en charge de patients. Etat de situation et
tableau de bord détailié de I'atteinte des objectifs.

Copie des rapports trimestriels transmis par le comité paritaire en 2016-2017
en vertu des articles 26, 27, 31 et 33 de I’entente conclue avec la FMOQ en
vue de surseoir a la mise en vigueur du projet de loi 20.

Etat de situation sur les frais accessoires.

Liste des cliniques et laboratoires privés remboursés par la RAMQ au cours des
trois derniéres années, par région, avec le nom et I’adresse de chacun.
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Page

Ventilation du budget du programme d’assurance médicaments au 31 mars 2017, 128-129
cofit total de la franchise et de la coassurance, nombre de bénéficiaires pour :

a) les personnes vivant de la sécurité du revenu et aptes au travail;

b) les personnes vivant de la sécurité du revenu et inaptes au travail;
c) les personnes dgées, avec supplément de revenu garanti;

d) les personnes dgées, avec supplément de revenu garanti maximum;
e) les personnes dgées qui ne regoivent aucun supplément de revenu;
f) les adhérents (adultes, étudiants etc.);

g) les autres clienteles.

Indiquer le nombre d’enfants (0-18 ans) bénéficiant du régime d’assurance 130
médicaments, en précisant le nombre pour chaque année depuis 1997.

Indiquez la croissance, en pourcentage, des cofits des médicaments assurés pour 131
chaque année depuis 1997. Ajouter les prévisions pour 2017-2018.

Indiquer les cofits ou I'estimation des cofits assumés par le régime général 132
d’assurance médicaments des ristournes offertes par les compagnies
pharmaceutiques ou les banniéres et pharmacies.

Nombre d’entreprises, d’organismes, d’ordres professionnels qui ont abandonné 133
leur régime collectif au profit de celui de la RAMQ.

Liste des comités formés avec I’industrie pharmaceutique, nom des membres et 134
nombre de rencontres & ce jour.

Nombre de médicaments génériques qui font exception a la régle 135
d’établissement des prix, par année, pour les trois dernicres années :

a) Nombre de médicaments génériques dans cette situation;
b) Montant remboursé par la RAMQ;
c) Estimation du montant qui a dii étre payé€ par le patient.

Détail des ententes conclues depuis 1'entrée en vigueur du projet de loi 28 136
(sommes déboursées, économies réalisées, médicaments vises, etc.).

Montant remboursé pour des médicaments génériques qui respectent la régle 137
d’établissement des prix, par année, pour les trois derniéres années.

Nombre de médicaments innovateurs qui font exception 3 la regle 138
d’établissement des prix, par année, pour les trois derniéres années :

a) Nombre de médicaments innovateurs dans cette situation;
b) Montant remboursé par la RAMQ;
¢) Estimation du montant qui a dii étre pay€ par le patient.

Montant remboursé pour des médicaments d’exception, par année, pour les 139
trois dernieéres années.

Montant remboursé pour des médicaments génériques, par année, pour les trois 140
derniéres années.

Montant remboursé pour des médicaments innovateurs, par année, pour les 141
trois derniéres années.

Etat de situation concernant la_participation du Québec a T"Alliance 142
pancanadienne pharmaceutique. Economies réalisées en 2016-2017 et
projections pour 2017-2018.

Pour la rémunération des médecins omnipraticiens, indiquer : 143

a) le budget total pour 2016-2017 et indiquer la comparaison avec
2017-2018;
b) la ventilation des dépassements estimés pour I’année 2017-2018.
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Pour la rémunération des médecins spécialistes, indiquer :

a) le budget total pour 2016-2017 et indiquer la comparaison avec
2017-2018;
b) la ventilation des dépassements estimés pour 1'année 2017-2018.

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste, par spécialité, en précisant le
montant recu pour la composante technique.

Rémunération moyenne d’un médecin omnipraticien, en précisant le montant
recu pour la composante technique.

Liste des criteres utilisés pour la vérification de la facturation des médecins.

Ventilation détaillée de la rémunération des médecins, en précisant la
progression du tarif a 1’acte, la progression du nombre d’actes et le cofit total.

Nombre de médecins actifs en CLSC, CH et CHSLD, etc., et ce, au
31 mars 2016 et au 31 mars 2017.

Liste des frais encourus pour fins de défense dans le cadre de poursuites
l1égales impliquant la RAMQ et, le cas échéant, les revenus qui en ont découlé.

Liste des causes devant les tribunaux en 2015-2016. Indiquer les parties en
cause, I'instance devant laquelle elles se trouvent et, s’il y a lieu, fournir le
jugement.

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés de la RAMQ,
par année, depuis cinq ans.

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non
participants a la RAMQ, par année, depuis cinq ans, et par spécialité.

Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer depuis 2003-2004 :

a) pour cause de retraite;

b) pour cause de décés;

c) pour cause de départ temporaire a 1’étranger;

d) pour cause de départ définitif a 1’étranger;

e) pour toute autre cause (bien vouloir spécifier, svp).

Nombre de médecins ayant atteint leurs plafonds trimestriels. Indiquer le
nombre de fois, les domaines de pratique, etc.

Nombre de dentistes spécialisés en chirurgie pédiatrique au Québec. Nombre
de chirurgies effectuées en 2016-2017. Indiquer si les plafonds ont été atteints
en cours d’année, le nombre de fois, etc. Nombre de patients en attente d’une
chirurgie pédiatrique.

Nombre de médicaments et produits retirés de la Liste des médicaments
2016-2017. Indiquer le nom du médicament ou du produit et les motifs du
retrait.

Coiits d’administration et de gestion des programmes spécifiques tels que,
notamment, le programme de médicaments d’exception, par année, au cours
des cing derniéres années.

Bilan détaillé des sommes investies dans le programme d’exonération
financiére pour les services d’aide domestique (PEFSAD), les heures de
services rendus et les montants payés, détails sur le profil de la clientéle et la
répartition des entreprises, depuis 2008-2009.

Provenance des sommes affectées au PEFSAD (enveloppe, fonds, programme).

Nouvelles sommes ajoutées au PEFSAD en 2016-2017 et les prévisions pour

145-146
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150
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161-166
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490.

491.

492,

493.

494.

495.

496.

497.

498.

499,

500.

501.

502.

503.

504.

505.

506.

507.

508.

2017-2018.
Nombre de plaintes de citoyens et objets de ces plaintes.

Nombre de communications regues (courriels, lettres et appels téléphoniques)
au sujet des frais accessoires, des questions sur la facturation et des demandes
de remboursement.

Effectifs affectés :

a) al’étude ou & la mise en application des mesures contenues dans le projet
de loi 83 et touchant la RAMQ;

b) au dossier des GMF;

c) au traitement des médicaments d’exception;

d) auDSQ;

€) au Registre des consentements au don d’organes et de tissus.

Temps de réponse moyen des demandes d’autorisation relatives & un patient ou
a un médicament d’exception. Etude et suivi accordés aux délais d’attente pour
les patients.

Etat de situation concernant les personnes stomisées (nombre, allocation
annuelle, état des négociations, etc.).

Liste des études effectuées sur la question des coiits des médicaments pour les
maladies graves et incurables. Etude des impacts pour la RAMQ d’assumer les
coiits non couverts par des assurances privées pour ces maladies.

Etat de situation sur la méthode de calcul utilisée pour la détermination de la
coassurance et de la franchise.

Economies engendrées par 1’abolition de la régle des 15 ans en 2015-2016, en
2016-2017, ainsi que les prévisions pour 2017-2018.

Etat de situation concernant les ruptures d’approvisionnement de médicaments,
incluant notamment le nombre de ruptures depuis 2007-2008.

Coiits en ressources humaines pour la gestion des ruptures
d’approvisionnement en 2016-2017.

Etat de situation concernant ’application des solutions proposées par
I’ Association des pharmaciens propriétaires en juillet 2010 et en janvier 2011
au sujet des pénuries de médicaments.

Nombre de Québécois non inscrits & la RAMQ, par groupe d’ige.

Détail des contrats et des ententes signés avec les compagnies pharmaceutiques
dans le cadre de la politique du médicament.

-

Montant versé a titre d’honoraires aux pharmaciens pour les cinq derniéres
années.

Nombre de personnes avec qui la RAMQ transige en anglais.

Estimation du coiit des actes médicaux non payés par des personnes non
couvertes par la RAMQ.

Etat de situation au sujet du registre du don d’organes.
Sommes affectées au don d’organe, par région et par établissement, au cours

des trois derniéres années, ainsi que les prévisions pour 2017-2018.

Pour les cinq derniéres années, ventilation des dépenses du régime public par :
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176

177

178

179

180

181

182

183

184

185-186

187

188

189

190

191

192

193

194



509.

510.

511

512.

513.

514.

515.

516.

513.

518.

519.

520.

52].

522,

523.

524.

525.

526

a) Dépense totale (brut);
b) Honoraires versés aux pharmaciens;
c) Somme versée aux grossistes;
d) Frais d'administration du régime public;
e) Remboursement total de médicaments :
i) Médicaments innovateurs;
ii) Meédicaments génériques;
iii) Autres.

Liste des mesures et des montants économisés depuis I'année 2014-2015 en
lien avec I’achat de médicaments.

Etat de situation concernant la détermination du prix des médicaments
génériques (balise de prix).

Nombre de patients ayant recu des soins de santé et des services hospitaliers
hors Québec remboursés par la RAMQ.

Montant total remboursé par la RAMQ au cours des cing derniéres années pour
des services hospitaliers donnés en Ontario.

Honoraires des médecins ontariens payés par la RAMQ au cours des cing
derniéres années.

Etat de situation quant 3 I’augmentation des pouvoirs (notamment
d’inspection) demandée par la RAMQ afin de mieux remplir samission.

Nombre de médecins ayant touché une prime a [Iinscription (lettre
d’entente 245) en 2016-2017 et sommes versées, en moyenne, par médecin.

Nombre de médecins ayant touché une prime a [inscription (lettre
d’entente 245) totalisant une somme supérieure a 25 000 $ en 2016-2017.

Nombre de médecins ayant touché une prime a [Dinscription (lettre
d’entente 245) totalisant une somme supérieure a 50 000 $ en 2016-2017.

Somme totale déboursée par la RAMQ en lien avec les primes & I’inscription.

Nombre de médecins ayant touché plus de 10000 $, plus de 20 000 § et plus
de 50 000 $ gréice aux primes 2 I’inscription en 2016-2017.

Nombre de jours travaillés, par médecin (omnipraticiens et spécialistes), en
2014-2015 et en 2016-2017.

Etat de situation concernant la réglementation sur les aides techniques et les
intentions du gouvernement quant i sa mise  jour.

Etat de situation concernant les difficultés rencontrées par les médecins
étrangers pour faire reconnaitre leurs diplomes et compléter leur résidence au
Québec.

Nombre de cliniques privées gérées par des professionnels de la santé qui sont
des participants au régime public et rémunérés par la RAMQ, par région, au
31 mars 2017.

Nombre de cliniques privées gérées par des professionnels de la santé qui sont
non participants au régime public et rémunérés par la RAMQ, par région, au
31 mars 2017.

Ventilation des sommes supplémentaires versées aux médecins en 2016-2017,
2017-2018, 2018-2019, 2019-2020 et 2020-2021 grice a la clause-remorque
dont ils bénéficient par rapport aux hausses négociées par les employés du
secteur public.

Bilan de I’abolition du Commissaire a la santé et au bien-étre. Nombre d'ETC
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ETUDE DES CREDITS 2016-2017

GROUPE D’OPPOSITION

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

TABLE DES MATIERES

Pour la RAMQ et chacun des organismes, agences, ou autres en relevant pour
2016-2017, indiquer :

a) la liste des employés et des membres du conseil d’administration, en
indiquant le poste qu’ils occupent et leur rémunération;

b) la liste des personnes qui ont ét€¢ nommeées ou qui ont vu leur mandat
renouvelé en indiquant : leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de
leur mandat, leur rémunération et leur CV;

¢) leur frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation.

Liste de toutes les formations (incluant les formations continues et celles menant
i I'obtention d'une certification ou d’un dipléme), conférences, ateliers, journées
d'activités, activités de développement, sommets, congrés ou autres activités
auxquelles ont participé les employés de la RAMQ et des organismes qui en
releévent au cours de ’année 2016-2017. Indiquer :

a) lelieu;

b) le coiit;

c) laou les dates de participation;

d) le nombre de participants;

¢) le nom de la personne ou de I’organisme ayant offert I’activité;
f) le nom de la formation ou de I’activité.

Sommes dépensées en 2016-2017 (et prévisions pour 2017-2018) par la
RAMAQ et chacun de ses organismes pour I'informatique et les technologies de
I’information. Ventiler selon la catégorie de dépenses, soit s’il s’agit d’achat de
logiciels ou de licences, de matériel, d’entretien ou de services professionnels
(interne, externe ou du CSPQ).

Nombre et pourcentage d’employés occasionnels par secteurs & la RAMQ et
dans chaque organisme qui en reléve en 2016-2017 et comparaison avec les
cing années financiéres précédentes. Préciser pour chaque secteur et pour
chaque année le nombre et le pourcentage d’employ€s devenus permanents.

Ventilation détaillée de toutes les compressions financiéres réalisées et a venir
de la RAMQ dans le cadre du Plan de retour & 1'équilibre budgétaire pour
chacune des années financiéres 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017
et les prévisions pour 2017-2018. Fournir également le détail de toute autre
demande de compression du Conseil du Trésor auprés du ministére ocu un de
ses organismes. Ventilation par année, par ministére et organismes ainsi que
par compressions réalisés et a venir.

Liste et copie de tous les sondages effectués par la RAMQ et par chaque
organisme qui en reléve en 2016-2017, en indiquant les cofits, le sujet et, le cas
échéant, la firme retenue pour le réaliser.

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour la RAMQ et
chacun de ses organismes en 2016-2017. Fournir la liste des contrats octroyés,
le nom des firmes retenues et les coits.

Pour la RAMQ et chacun des organismes qui en relévent, concernant les
campagnes de publicité et de sensibilisation, fournir pour 2016-2017:

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS REQUIS PAR LE DEUXIEME
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10.

1.

12,

13.

14,

15.

16.

le nom de toutes les campagnes;

les coiits de ces campagnes;

le nom de la firme ou du professionnel retenu pour la réaliser ;
les dates de diffusion de la campagne;

les objectifs visés par chaque campagne.

Pour la RAMQ et chacun des organismes qui en relévent, concernant les
campagnes de publicité et de sensibilisation, fournir pour 2015-2016 et les
prévisions pour 2016-2017 :

° le nom de toutes les campagnes;

les cofits de ces campagnes;

le nom de la firme ou du professionnel retenu pour la réaliser;
les dates de diffusion de la campagne;

les objectifs visés par chaque campagne.

Pour 2016-2017 la liste des programmes de financement ou de subventions de
la RAMQ, le montant global attitré au programme, la direction du ministére ou
I’organisme qui en a la gestion, en indiquant pour chacun,:

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une
subvention;

b) le nom du ou des organismes bénéficiaires;

c) le montant qui leur a été€ accordé.

Fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque
programme.

Pour le ministére et chacun des organismes, agences, conseils, comités ou
autres qui en relévent, indiquer pour 2016-2017 :

e Le nombre d’employés et le nom des employés affectés aux
communications et/ou affaires publiques;

e Le montant dépensé par la direction, département ou division des
communications et/ou affaires publiques;

e Le nombre et le détail des rencontres des employés aux
communication et/ou affaires publiques avec d’autres instances ou
organismes publics, ventilé par instances ou organismes.

e Le total des sommes investies en veille médiatique, ventilé par poste
de dépenses (revue de presse, analyse de presse, etc.), les firmes
externes ou consultants engagés a cette fin, ainsi que les sujets qui font
ou on fait I’objet d’une veille médiatique.

Liste des services médicaux assurés en 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017 et
dépenses effectuées pour chacun de ces services.

Liste des services non assurés en 2014-2015, 2015-2016 et en 2016-2017.
Etat de situation sur les frais accessoires.

Liste des cliniques et laboratoires privés remboursés par la RAMQ en
2013-2014, 2014-2015, 2015-2016 et 2016-2017, par région, avec le nom et
I'adresse de chacun.

Ventilation du budget du programme d'assurance médicaments au 31 mars 2017,
cofit total de la franchise et de la coassurance, nombre de bénéficiaires pour :

a) les personnes vivant de la sécurité du revenu et aptes au travail,

b) les personnes vivant de la sécurité du revenu et inaptes au travail;
c) les personnes dgées, avec supplément du revenu garanti;

d) les personnes digées, avec supplément du revenu garanti maximum;
e) les personnes dgées qui ne regoivent aucun supplément du revenu;
f) les adhérents (adultes, €étudiants, etc.);

g) autres clientéles.
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17.

18.

19,

20.

21.

22.

23.

24,

29,

26.

21.

28.

29.

30.

Indiquer le nombre d’enfants (0-18 ans) bénéficiant du régime d’assurance
médicaments en précisant le nombre pour chaque année depuis 1998.

Indiquez la croissance en pourcentage des coiits des médicaments assurés pour
chaque année depuis 1998. Ajouter les prévisions pour 2017-2018.

Indiquer les coiits ou I’estimation des cofits assumés par le régime général
d’assurance médicaments des ristournes offertes par les compagnies
pharmaceutiques ou les banniéres et pharmacies en 2013-2014, 2014-2015,2016-
2017 et 2017-2018.

Nombre d’entreprises, d’organismes, d’ordres professionnels qui ont abandonné
leur régime collectif an profit des la RAMQ.

Nombre de médicaments génériques qui font exception 2 la régle d’établissement
des prix 60/54 % :

a) Nombre de médicaments génériques dans cette situation;
b) Montant remboursé par la RAMQ);
¢) Estimation du montant qui a dii étre payé€ par le patient.

Montant remboursé pour des médicaments génériques qui respectent la regle
d’établissement des prix 60/54 %.

Nombre de médicaments innovateurs qui font exception & la régle
d’établissement des prix :

a) Nombre de médicaments innovateurs dans cette situation;
b) Montant remboursé par la RAMQ);
¢) Estimation du montant qui a dii étre payé par le patient.

Montant rembours€ pour des médicaments d’exception.
Montant remboursé pour des médicaments génériques.
Montant remboursé pour des médicaments innovateurs.

Concernant la loi sur I’assurance médicaments, étude effectuée sur les
médicaments génériques et les régimes d’assurances privés.

Concernant [’utilisation des médicaments génériques et notion ne pas
substituer :

a) étude d’impact lié a cette mesure;

b) estimation des économies annuelles pour 2017-2018;

¢) estimation des ressources humaines et financiéres de la RAMQ pour vérifier
la notion ne pas substituer pour veiller & la conformité et & Iatteinte des
cibles d’économies.

Mise & jour de la liste des médicaments et les délais de traitement des
demandes d'inscription.

a) Comparaison avec les autres provinces canadiennes;

b) Raisons pour lesquelles le gouvernement ne réduit pas les délais
administratifs et n’augmentent pas la fréquence de la mise a jour des
médicaments.

Pour la rémunération des médecins omnipraticiens, indiquer :
a) le budget total prévu pour 2017-2018 et indiquer la comparaison avec

2016-2017,
b) la ventilation des dépassements estimés pour l'année 2017-2018.
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3t

32.

33.

34.

33.

36.

3.

38.

39.

40.

41.

42,

43.

45.

46.

47.

48.
49.

Pour la rémunération des médecins spécialistes, indiquer :

a) le budget total pour 2016-2017 et indiquer la comparaison avec 2015-2016;
b) la ventilation des dépassements estimés pour I'année 2017-2018.

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste, par spécialité, en précisant le
montant regu pour la composante technique.

Rémunération moyenne d’un médecin omnipraticien, en précisant le montant
recu pour la composante technique.

Nombre de médecins actifs en CLSC, CH et CHSLD, etc., au 31 mars 2016.

Liste des frais encourus pour fins de défense dans le cadre de poursuites légales
impliquant la RAMQ et, le cas échéant, les revenus qui en ont découlés.

Liste des causes devant les tribunaux en 2015-2016 et 2016-2017. Indiquer les
parties en cause, I'instance devant laquelle elles se trouvent et, s’il y a lieu,
fournir le jugement.

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non
participants & la RAMQ par année depuis cing ans.

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non
participants a la RAMQ par année depuis cinq ans par spécialités.

Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer depuis 2003-2004 :

a) pour cause de retraite;

b) pour cause de déces;

c) pour cause de départ temporaire a I’étranger;

d) pour cause de départ définitif 4 1’étranger;

e) pour toute autre cause (bien vouloir spécifier svp).

Nombre de médecins ayant atteint leurs plafonds trimestriels. Indiquer nombre
de fois, domaines de pratiques, elc.

Nombre de dentistes spécialisés en chirurgie pédiatrique au Québec. Nombre
de chirurgies effectuées en 2015-2016 et 2016-2017. Indiquer si les plafonds
ont été atteints en cours d'année, nombre de fois, etc. Nombre de patients en
attente d'une chirurgie pédiatrique.

Nombre de médicaments et produits retirés de la Liste de médicaments depuis
2012-2013, nom du médicament ou produit et motifs du retrait.

Cofits d'administration et de gestion des programmes spécifiques tels que,
notamment, le programme de médicaments d'exception par année au cours des
cinq derniéres années.

Economies réalisées 2 la suite du retrait (ou transfert) de médicaments de la
Liste de médicaments en 2016-2017 et objectifs pour 2017-2018.

Nombre de plaintes de citoyens et objet de ces plaintes.

Temps de réponse moyen des demandes d'autorisation relatives a un patient ou a
un médicament d'exception. Etude et suivi accordé aux délais d'attente pour les
patients.

Etat de situation concernant les personnes stomisées (nombre, allocation
annuelle, état des négociations, etc.).

Etat de situation concernant les pompes 2 insuline.

Liste des études effectuées sur la question des cofits des médicaments pour les
maladies graves et incurables. Etude des impacts pour la RAMQ d’assumer les
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50.

51

52.

53.

54.

I,

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63

65

66

67

68

cofiits non couverts par des assurances privées pour ces maladies.

Etat de situation au sujet et de la politique du médicament :

a) état de mise en ceuvre de chacune des mesures;

b) les sommes investies pour chacune des mesures de la Politique du

médicament depuis le dépdt de celle-ci.

Impact financier découlant de la mise en ccuvre de la politique du médicament
par ann€e depuis sa mise en vigueur et prévision pour 2017-2018.

Etat de situation de la méthode de calcul utilisée pour la détermination de Ia
coassurance et la franchise.

Nombre de québécois non-inscrits i la RAMQ, par groupe d’ige.

Détails des contrats et ententes signés avec les compagnies pharmaceutiques
dans le cadre de la politique du médicament.

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non
participants & la RAMQ par année depuis cinq ans.

Montant versé a titre d’honoraires aux pharmaciens pour les cinq derniéres
années.

Nombre de personnes avec qui la RAMQ transige en anglais.

Estimation du cofit des actes médicaux non payés par des personnes non
couvertes par la RAMQ.

Etat de situation au sujet du registre du don d’organes.

Pour chaque année depuis 2004-2005, le nombre total d'accommodements qui
ont été accordés ou refusés par le ministére (ou l'organisme d'état) et la
ventilation par type d'accommodement (handicap, grossesse, motifs religieux,
elc.).

Economie réalisée en 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017 pour la
baisse des prix des médicaments génériques. Prévisions pour 2017-2018.

Impacts financiers de la hausse de la marge bénéficiaire accordée aux grossistes
en 2014-2015, 2015-2016 et 2016-2017. Prévisions pour 2017-2018.

Postes de médecine familiale dans les quatre facultés étudiantes du Québec laissé
vacant en 2014, 2015, 2016 et 2017.

Nombre de médecins résidents incapables de trouver un poste au Québec en
2016 selon la spécialité.

Nombre de jeunes urgentologues qui ont quitté le Québec en 2016 et depuis le
début de I'année 2017.

Plan de réduction des admissions dans les facultés de médecine en 2018 ou 2019,

Liste des cliniques médicales qui ont fermé leur porte en 2016 et depuis le début
de I’année 2017.

Délai moyen des patients inscrits sur le Guichet d’accés & un médecin de famille
avant d’étre pris en charge par un médecin pour I’ensemble du Québec, par

269

270

271

272

273

274

275

276

271

278

279

280

281

282

283

284

285

286

287



69

70

71

72

73

74

5.

76

77

78.

79,

région et selon I’état de santé des patients.

Délai maximum des patients inscrits sur le Guichet d’accés & un médecins de
famille avant d’étre pris en charge par un médecin pour I’ensemble du Québec,
par région et selon I'état de santé des patients.

Tout document produit pour ou par le MSSS sur le bilan d’implantation de
I’acces adapté par les médecins de famille depuis le ler avril 2014.

Nombre de médecins qui offrent des consultations médicales griice a I’accés
adapté en 2014, 2015, 2016 et depuis le début de I’année 2017,

Liste des cliniques médicales (GMF et autres) qui offrent des consultations
médicales grice a ’accés adapté en 2014, 2015, 2016 et depuis le début de
I’année 2017.

Nombre de consultations médicales offertes grice i 1'accés adapté en 2014,
2015, 2016 et depuis de début de I’année 2017 au Québec, par région, par réseau
local de santé et par cliniques médicales.

Nombre et proportion de personnes n’ayant pas de médecin de famille par
région, par réseau local de santé (RLS) au 31 mars 2014, 2015, 2016 et pour
toutes les périodes de I’année 2016-2017.

Concernant les jours travaillés par les médecins selon le type de facturation,
indiquez pour 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014, 2014-2015 et 2015-2016:

a) nombre de jours avec facturation;
b) nombre de médecins ayant facturé au moins une journée.

Concernant I’entente sur 1’étalement des hausses de la rémunération qui seront
versées aux médecins :

e  sommes qui doivent étre versées aux médecins spécialistes par année
d’ici 2022;

e  sommes qui doivent Etre versées aux omnipraticiens par année et d’ici
2022;

e  dépense probable pour la rémunération des médecins spécialistes par
année d’ici 2022;

®  dépenses probable pour la rémunération des omnipraticiens par année
d’ici 2022,

Copie des ententes signées en 2014 avec les Fédérations médicales (FMOQ et
FMSQ) sur I’étalement des hausses de la rémunération des médecins.

Concernant les contacts patients avec les médecins, indiquez selon le lieu, pour
2013-2014, 2014-2015, 2015-2016 et 2016-2017 :

a) nombre de médecins;
b} nombre de contacts;
¢) contacts/médecins.

Concernant le travail des omnipraticiens; indiquez pour 2013-2014, 2014-2015,
2015-2016 et 2016-2017 (ventilation homme, femme et total) :

a) proportion du nombre de journées de travail;
1. moins de 150 jours
2. de 1504 199 jours
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300

301 4 307

308

309



80.

81

3. de 200 jours ou plus.

Concernant le travail des omnipraticiens; indiquez pour 2013-2014, 2014-2015,

2015-2016 et 2016-2017 (ventilation homme, femme et total)

a) jour avec facturation minimale;
I. médecins RMB
2. 80 % des mieux rémunérés
3. tous les médecins.

b) tous les jours;
I. médecins RMB
2. 80 % des mieux rémunéres
3. tous les médecins.

Bilan des ressources a la disposition de la RAMQ suite a I’adoption du projet de

loi 92.

310



REPONSES AUX QUESTIONS GENERALES




ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 1

Liste des voyages hors Québec pour I’année financiére 2016-2017 :

a) les endroits et dates de départ et de retour;
b) la copie des programmes et rapports de mission;
c) les personnes rencontrées;
d) lecoiit (avec une ventilation par poste : frais de déplacement, d’hébergement, de repas, autres
frais, etc.);
e) les noms des ministres, députés, du personnel de cabinet, des fonctionnaires concernés (avec
leur titre) et des autres participants (avec leur titre) regroupés par mission;
f)  pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et fonctionnaires concernés et autres
participants;
g) la liste des ententes signées ou annoncées, le cas échéant;
- les détails de ces ententes;
- les résultats obtenus a ce jour;
h) les investissements annonceés, le cas échéant, ainsi que le nombre d’emplois estimé.
i) ladescription de la nature du voyage incluant, le cas échéant, le nom du ou des événements
concernés.
REPONSE NO 1

L’information fournie en réponse a cette question est incluse dans les informations diffusées sur une
base trimestrielle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la diffusion
d’information et sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 18).




ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

Liste des voyages a ’extérieur du Québec

AVRIL 2016 A MARS 2017
Destination Date But Coiit
Congrés annuel de Gartner visant & donner aux dirigeants un regard
Vi stratégique sur I'ensemble des opportunités ainsi que des menaces
au
Toronto, Canada que peuvent apporter les nouvelles technologies. 473090%
Jjuin 2016
1 employé
Rencontre avec la délégation norvégienne afin de poursuivre la
négociation de I’entente et de I’ arrangement administratif en matigére
27 aoiit au 2
de sécurit¢ sociale (qui comporte un volet santé) entre le Québec et
Oslo, Norvege | septembre 4568 $
la Norvege.
2016
1 employé
Participation de la Régie au Réseau pancanadien des directeurs
28 au 30
Halifax, médicaux.
X seplembre 760 $*
Nouvelle Ecosse 1 employé
2016

* Un crédit de 790 $ a éi€ appliqué sur le coiit du billet d’avion en raison de I'annulation du voyage en 2015-2016.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 2

Pour chacun des voyages faits en avion ou en hélicoptere par chaque membre du Conseil des
ministres, des membres des cabinets ministériels au Québec et des dirigeants d’organismes pour
2016-2017:

a) litinéraire et les dates du départ et/ou du retour;

b) les coiits ventilés;

c) le cas échéant, tout autre cofit ventilé par poste : frais d’hébergement, frais de repas, autres
frais, etc.;

d) pour les organismes, les noms et les titres des dirigeants et des fonctionnaires concernés et
autres participants.

REPONSE NO 2

Aucun voyage fait en avion ou en hélicoptére pour I’année financiére 2016-2017.

Toutefois, I’information fournie en réponse a cette question serait incluse dans les informations
diffusées sur une base trimestrielle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la
diffusion d’information et sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 17).




ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 3

Liste des dépenses en publicité (incluant celles sur Internet), en articles promotionnels et en
commandites pour chaque ministére (y compris le cabinet ministériel) et organisme. Fournir la

liste détaillée de ces dépenses en indiquant :

la ventilation des sommes dépensées pour 2016-2017, et les prévisions pour 2017-2018;

la liste des contrats octroyés en indiquant le cofit et le mode d’octroi pour chacun (soumission

dans le cas d’une commandite, la raison et le nom de I’organisme bénéficiaire;

a)
b) les noms des firmes de publicité retenues;
c)
publique, sur invitation ou contrat négocié);
d) les noms des fournisseurs, incluant les contrats de photographes;
e) le but visé par chaque dépense;
f
g) le colt total et ventilé pour les communiqués de presse.
REPONSE NO 3

L’information fournie en réponse i cette question est incluse dans les informations diffusées sur une
base trimestrielle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la diffusion

d’information et sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 24).

Mode d’octroi Firme retenue Mandat Coilt
Appeld'ollres CSPQ Planification médin/Internet 375,00 $
gouvernemental
Appel d’offres sur | Olivier Blanchette | Modification de la capsule 2014 pour la 520,00 $
invitation Motion Design | campagne 2016-2017 '
; Production d'une vidéo animée -
Gré a gré FOKUS Campagne 2016-2017 5400,00 $
Appel d’offres Pnglsi;?liq;ns Campagne d'assurance médicaments 4702000 $
gouvernemental % 2016-2017 (6 fév. au 3 mars 2017) !
Québec
: . Facebook Canada | Achat de clics sur Facebook pour
Grégee Ltd la campagne 2016-2017 1003
TOTAL: 5341500 %




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 4

Liste des dépenses pour I’organisation et la tenue de conférences de presse, d’événements
médiatiques, ou autres événements (sommets, congres, conférences, etc.) :

Par le ministére, en incluant le cabinet ministériel ou I’organisme :

a) les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018, ventilées par type
d’événement;

b) le but visé par chaque dépense;

c) le nombre total et liste d’événements, ventilé par type d’événement;

Par un professionnel ou par une firme externe :

d) les sommes dépensées 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018, ventilées par type
d’événement;

e) le nom du professionnel ou de la firme de publicité;

f) la liste des contrats octroyés en indiguant le coilt le mode d’octroi du contrat (soumission
publique, sur invitation, contrat négoci€, avenants);

g) la liste et les noms des fournisseurs et consultants, s’il y a lieu, incluant les contrats de
photographies, des vidéos, etc.;

h) le but visé par chaque dépense;

i) le nombre total et liste d'événements ventilé par type d'événement.

REPONSE NO 4

En 2016-2017, aucun événement n’a ét€ organisé par la Régie




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 5

La liste des dépenses en formation de communication :

Organisée par le ministére ou 1’organisme :

a) les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018, ventilées par type
d’événement;

b) le but recherché par chaque dépense;

¢) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie.

Organisée par un professionnel ou une firme externe :

d) les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018;

e) le nom de la ou des firmes de publicité ou de communications;

f) le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négoci€);
g) laliste et les noms des fournisseurs ou/et des consultants, s’il y a lieu;

h) le but visé par chaque dépense;

i) nombre total et liste des formations ventilée par catégorie.

REPONSE NO 5

L’information fournie en réponse i cette question est incluse dans les informations diffusées sur une
base trimestriclle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la diffusion
d’information et sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 22 et 23).

Organisée par le ministére ou I’organisme :
Aucune dépense de formation de communication organisée par la Régie.

Organisée par une firme externe :
Les sommes dépensées en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018 :

Somme dépensés au 28 février 2017 : 2 105,00 $

Le nom de la ou des firmes de publicité ou de communications :

S.0.

Le mode d’octroi du contrat (soumission publique, sur invitation ou contrat négocié) :
Inscription & une formation publique

La liste et les noms des fournisseurs on/et des consultants, s’il y a lieu :

Fernandez communication inc.

Le but visé par chaque dépense :

Obtenir les outils et I’accompagnement nécessaires afin de bien s’exprimer




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 6

La liste des dépenses en formation de communication :

Organisée par le ministére ou I’organisme pour le personnel politique, les membres du conseil
exécutif ou les députés :

a) les sommes dépensées pour l'exercice financier 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018;
b) le but visé par chaque dépense;

¢) la nature de la formation;

d) les personnes concernées.

REPONSE NO 6

Cette question ne s’applique pas a la Régie de I’assurance maladie du Québec.

Toutefois, I'information fournie en réponse i cetie question serait incluse dans les informations diffusées sur
une base trimestrielle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la diffusion d’information et
sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 22 et 23).




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 7

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou contrat
négoci€) de tous les contrats octroyés par un ministére ou un organisme excluant le cabinet
ministériel en 2016-2017, en indiquant:

a) les noms des professionnels ou de la firme;

b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport ou
document final);

c) le détail des travaux ou services effectués (but visé);

d) la date d’octroi du contrat;

e) le coit total, y compris les avenants et/ou suppléments;

f) I’échéancier;
g) dans le cas d’un octroi par soumnission, fournir le nom des soumissionnaires et le montant des
Soumissions.

Par le ou les cabinets ministériels en 2016-2017, en indiquant :

a) les noms des professionnels ou de la firme;

b) les noms de tous les sous-traitants associés au contrat, leur mandat et le résultat (rapport ou
document final);

¢) le détail des travaux ou services effectués (but visé);

d) la date d’octroi du contrat;

e) le coiit total, y compris les avenants et/ou suppléments;

f) 1’échéancier;

g) dans le cas d’un octroi par soumission, fournir le nom des soumissionnaires et le montant des
soumissions.

REPONSE NO 7

Pour les contrats de plus de 25 000 $, I'information se trouve aux engagements financiers qui feront
I’objet d’une étude particuliére par la Commission de I’administration publique et ces informations
sont aussi disponibles sur le systeme €lectronique d’appel d’offres du gouvernement du Québec :

http://seao.ca/.

Voir tableaux aux pages suivantes.




QUESTION GENERALE NO 7

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ CONCLUS ENTRE
LE 1*" AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017

UNITE ADMINISTRATIVE : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES : APPROVISIONNEMENT

NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Ariva 10 800 feuilles de papier couleur, 23" x 35" 1025

4 caméras « HIK VISION » incluant les licences du
ASC sécurité inc. logiciel et le support 1675
Période du 2016-09-01 au 2019-08-31
Equipement pour salle d'entrainement (poids et
Body gym équipements inc. haltéres, support a poids, barres olympiques, 2435
matelas, élastiques d'entrainement, ctc.)
Hypertec Systémes inc. 15 amplificateurs « Plantronics Vista M22 » 1290
Hypertec Systémes inc. 10 Webcam et 10 casques USB « Logitech » 1 570
R . 24 casques d'écoute « Plantronics Supraplus » de
e modsles « HW261N» et HW251N » e
Hypertec Sysiémes inc. 200 claviers pour ordinateurs 4250
. . 39 casques d'écoute « Plantronics pour les modeles
Hypertec Systemes inc. HWS510 et HW520 » et 15 cordons 3335
. 2 lecteurs de code a barres sans fil « Symbol
tec Systé 2 162
Hypertec Systémes inc Zebra » 625
Hyperiec/Sysilmssiine: 2 numériseurs « Canon image Formula DR-C240 » 4 1 525
Montréal
Service de support technique et maintenance pour
IMDS Canada Inc. - Software |80 « Numériseurs Kodak » 22 855
Période du 2016-09-26 au 2019-09-25
Informatique Pro Contact inc. |5 projecteurs multimédias portables 3475




NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
. . 2 unités d'alimentation électrique sans interruption

La Corporation Insight Canada UPS « APC Smart-UPS X 1500 » 2 600

Maison Rondeau inc. 12 fours & micro-ondes commerciaux 4730

Micro Logic Sainte-Foy ltée | 100 adapteurs servant A connecter un 2° moniteur 2225

Micro Logic Sainte-Foy ltée |3 numériseurs « Canon image Forrmula DR-C240 » 2 360

Micro Logic Sainte-Foy Itée |5 numériseurs « Canon image Formula DR-C240 » 3930

Micro Logic Sainte-Foy ltée 28’dls'qnes rigides de 300 Gb et 16 barettes de 11330
mémoire de 16 Go

Micro Logic SaiilicFoy fie Llc:fznce « Anndf)te 9» p()l:ll' 215 postes incluant 10 380
assistance technique et maintenance
5 projecteurs muraux incluant l'installation et une

Présence Informatique inc. banque de 15 heures pour assistance 10 900
Période du 2016-09-15 au 2018-03-14
4 projecteurs muraux incluant l'installation et une

Présence Informatique inc. banque de 15 heures pour assistance 8 900
Période du 2017-02-09 au 2018-02-08

QRX Groupe de Technologie 65 cartouc’hes « LTO-6 » ‘et 65 cnqucnf:s ’ 2 500
préencollées avec codes a barres numérotés

Sofichoice LP 12 a.mpllﬁcateurs « Vista », 9 claviers et 2 souris 1 605
verticales

Sofichoice LP 2 “.’ebcam, 4 c!avxe.rs, 4 souris sans fil pour micro- 1 350
ordinateur et | clavier pour tablette

Spicers Canada ULC 8 000 feuilles de carton index blanc, 222" x 35" 1910

Spicers Canada ULC 30 000 feuilles de papier « NCR », 17%2" x 2214" 3210

10




2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : APPROVISIONNEMENT

NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
;:.CD.I. Art Design International 20 fautcuils multitiches 4285

.D.L si i . .
::C A Desieninermatiou] 20 fautcuils multitiches 4 285
.D.L Desi ation: :
::c Art Design huernational |, o\ vils multitiches, grand format 2 840
::;:D'l‘ ArDesipinesnational | & iits nulilhes 7225
2 licences du produit « SPDocKit » incluant les
Acceleratio LTD mises A jour 2 655
Période du 2016-06-30 au 2019-06-29
. Misc & jour de 2 licences de 'outl de
t .
At bne développement « XMLSpy » 3705
Axure software solutions 3 licences du logiciel « Axure Pro, version 8 » 1720
. ; ; . Fourniture de pi¢ces de quincaillerie
Canac-Marquis Grenier Hee {500 de du 2016-04-01 au 2018-03-3) 10000
o : Fourniture de pigces de quincaillerie
N Ties: Période du 2017-01-01 au 2018-03-31 t300
CBCI télécom Canada inc. 6‘I|ccnccs « Acano » pour des services de 4320
téléconférence
Cenueinfbrmatique Atcess 75 lufcnccs « Sccr_ct Server » incluant support
T lechnique et entretien 6300
Période du 2016-04-24 au 2019-04-23
Abonnement « Cisco Webex Premium » incluant
Cisco Webex maintenance et assislance technique 1 055
Période du 2016-04-29 au 2017-04-28
Compugen inc. I imprimante « Lexmark C950 » 3925
; 100 cartouches recyclées d'encre noire pour
Compulter Media Group Lud tptimante « HP-4350 » 6 250
4 1ableaux d'affichage 36" x 48" ¢t 12 lampes de
e E S8 ; - §
i(f;;rporn ot Eepippesis Canadiy bureau « Evolution Lighting » avec bras arlicul¢ - 1210
’ Juillet
Corporale Express Canada 25 lampes de burcau « Evolution Lighting » avec 1375
inc. bras articulé - Septembre
Corporate Express Canada 25 lampes de burcau « Evolution Lighting » avec
. . 1375
inc. bras articulé - Oclobre
Corporate Express Canada 25 lampes de burcau « Evolution Lighting » avec | 405
inc, bras articulé - Février
Décor S.T. inc. 24 toiles solaires de types « Performance Plus ct 5410

Sheerweave 4600 » incluant l'installation




NOM DU

MONTANT

CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Dell Canada inc. 2 caméras de conférence « Logitech » 2 400
Mise & niveau, mainienance ct regroupement des
Druide informatique inc. licences « Amidote » 12 650
Période du 2016-04-20 au 2017-04-19
o . Fourniture et équipement médical pour sccourisme
Tnbart et Lavigne e Période du 2016-04-01 au 2017-03-31 1580
o 100 cartouches recyclées d'encre noire pour
Dynacharge laser inc. imprimantc « HP P4014 » 6 465
: Abonnement & la Librairic Cochrane
ey Conetia it Période du 2017-01-01 au 2017-12-31 > 19
; : 15 cartouches recyclées pour imprimante couleur ,,
Entreprises Century Laser inc. « HP 5500/5550 » 1250
- o 20 cartouches recyclées d'encre noire pour
Entreprises Century Laser inc. imprimante « HP CP4025DN » 1 485
. . 40 cartouches recyclées d'encre couleur pour
Entreprises Century Laser inc. cnptiampi« HPADIE 3050
- G 48 cartouches recyclées pour imprimante couleur
Entreprises Century Laser inc. « HP 5500/5550 » 3990
85 cartouches recyclées d'encre noire et de couleur
Entreprises Century Laser inc. |pour les imprimantes « HP 4200DTN » et « HP 4910
CP4025DN »
; . 136 cartouches recyclées d'encre noire pour
Ses S N P 74
Entrepriscs Contury Laser ine. |, imanie « HP PADI4 » et .« HP MGO1DN » -
fieqilpeamens E, Jamion s 1 u:unspalcllc incluant deux services de 4595
mainlenance
; Matériel de reprographic
Ernest en & Fils It : 000
mest Green &Rl €e | période du 2016-04-01 au 2017-03-31 :
] 2 licences « Role View Reader » accés aux
f;m:bwr Reacarch (Canada); documents de recherche de la firme Forrester 12 400
’ Période du 2017-01-01 au 2017-12-31
Fournitures de burcau Denis |24 supports pour moniteurs, 6 tablcaux blancs, 4
; 5 1 740
inc. cartouches d'encre noire « HP 45 »
::lc::urmlurcs o Do Dlenly 24 supports pour moniteurs ct 6 tableaux blancs 1 460
;c;urnuurcs celyxm Doy 6 tableaux pour des burcaux de gestionnaires 1225
' Fourniture de viétements de travail
Cestockine. Période du 2016-04-01 au 2017-03-31 1030
Grand & Toy Limitée 200 000 feuilles de papier 11" x 17°, 100% 3280
recyclé
1 200 000 feuilles dc papicr 82" x 11", 150 600
Grand & Toy Limitée feuilles de papier 82" x 14", 100% recyclé et 150 11 785

000 feuilles de papier 84" x 14", 50% recyclé

12




NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
- 1 200 000 feuilles de papicr 8%2" x 11" et 300 000
Grand & ToyioNice feuilles de papicr 8%" x 14", 100% recyclé S
) e 1 200 000 feuilles de papier 8 Y2 x 11" ¢t 150 000
el PR fevilles de papicr 8%4" x 14", 100% recyclé P340
H » ' " "
Grand & Toy Limitée 1 200 000 feuilles de papier 82" x 11, 100% 8 880
recyclé
- i~ I " ”
Grand & Toy Limitée 1 200 000 feuilles de papicer 842" x 117, 100% 8 880
recyclé
7 o ¥ " "
Grand & Toy Limitée ..OOOO’OI'cuIIIcs de papier 11" x 17", 100% 3280
recyclé
* 4 l " "
Grand & Toy Limitde 300 000 feuilles de papicr 8%4" x 14 ", 100% 3000
recyclé
: 400 porte-noms en acrylique sans lctirage pour
Sroupe Ryl e, identification de I'espacc de travail LR
Hperiee SRS the 1 carte accélératrice graphique ou vidéo 2 170
« Matrox »
5 ; 24 casques d'écoute « Plantronics pour le modéle
Hypertec Systémes inc. HWS520» 1920
Hyperice Sysieémes inc. 85 moniteurs « Dell 24 P2417H » 18 895
Byt Systiancs e 2 micro-ordinatcurs « Dell Precision modele 3885
T3620 »
Informatique Pro Contact inc. |85 moniteurs « Dell 24 U2412M » 21035
Droits d'utilisation ct maintenance des licences
JLR solutions foncigres « Vorepass » 7 500
Période du 2016-07-12 au 2019-07-11
15 cartouches recyclées pour imprimante couleur
Kerr Norton « HP 5500/5550 » 1 600
La Cie J. Chevricr Instruments |1 balomgtre - micromanométre numérique « Alnor 4910
inc. EBT731 » ct | cnsemble de toiles
Abonnement électronique a « Le courrier
Le Courrier Parlementaire parlementaire » 1 950
Période du 2016-05-13 au 2017-05-12
Lo Boutiqoes Mdherad A 1 pc_ndcnu [, 1 paire df:: beucIcs d orclllcs_;, 25
8 Clsbes i certificats cadeaux - Evénement reconnaissance 1305
’ 2016 (retraites el 25 ans de service)
Les Boutiques Métiees diart du 21 pendcnufs.. l.2 paires df: boucics d OI'Cll.lCS, 8
Olketice i plumes, S poivri¢res - Evéncment reconnaissance 3180
’ 2016 (Retraites ct 25 ans de scrvice)
Abonnement au répertoire éleclronique « La
Les Editions Yvon Blais référence Droit québécois » 21395
Période du 2017-01-01 au 2017-12-31
Les Equipements E.B.M. Matériel pour montage de 8 étagéres 1195

13




NOM bU MONTANT
BJET RA
CONTRACTANT A BT A $
Les Industries Rouillard inc. |4 fauteuils « Urbex 40 » 1915
Les Industries Rouillard inc. {4 fauteuils « Urbex 40 » et 3 fauteuils « Urbex 24 » 3285
198 licences incluant le droit d'utilisation
Les Solutions Victrix ' McAfee EndPoint » ¢t maintenance de 593 9095
licences
Période du 2016-09-10 au 2018-09-09
Abonnecment 2 1'outil de recherche Web «
LexisNexis Canada inc. Quicklaw » 1275
Période du 2016-01-09 au 2017-08-31
LP-X-ACT Solutions inc. 1 050 bacs de 5 litres pour le compost, paniers de 16 295
recyclage et langueties
Lumen, division de Soncpart |Fourniture de matériel électrique 15 000
Canada inc. Période du 2016-06-01 au 2018-05-30
Fourniture de chaussures et de casques de sécurité
Magasin Lawlippe inc. pour le Service de la gestion immobiliére 1 500
Période du 2016-10-01 au 2017-09-30
Fourniture de chaussurcs de sécurilé pour le
Magasin Lawlippe inc. secteur courrier el imprimeric 1 800
Période du 2016-12-01 au 2018-03-31
. " 100 cartouches recyclées d'encre noire pour
Agaburn Soc, imprimante « HP P4014 » 653
i « R R asce »,
Micro Logic Saitic:Foy lide 1 IICCI‘.ICC « Adobe RoboHelp 2015 Release 1 295
frangais
Olympique Solutions 100 cartouches recyclées d'encre noire pour
A o 4 940
Informatiques imprimante « HP 4250 »
Olympique Solutions 60 cartouches recyclées pour imprimante couleur 6 460
Informatiques « HP 5500/5550 »
40 licences « OpenText NFS Gateway » incluant la
Open Text corporation maintenance 12310
Période du 2016-08-11 au 2019-07-31
20 licences du produit Web « EncoderPro.com
Optum 360 Standard » 16 860
Période du 2016-04-04 au 2019-04-03
Pitney Bowes du Canada Itée  |500 litres de solution d'encollage «E-Z-Seal» 3155
. Fourniture ¢t équipement médical pour secourisme
pHkiSEConcRaE: Période du2016-04-01 au 2017-03-31 1000
oo Founiture de pigces de quincaillerie
gl G AT Période du 2016-06-01 au 2018-05-31 £
— 4 scctm_ns (!clagércs de rangement mobile pour 3620
adaptation & un nouvel emplacement
Regroupement de réscaux en  |Trousse d'imervention « Agir avec civililé pour un 2255

santé des personnes au travail

milicu de travail sain et performant »
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NOM DU NTRA MONTANT
CONTRACTANT aBJErIN o T $
Regroupement de ésemi en Abonnement au chrmfpcmcm de réseaux en santé
santé des personnes au travail S ot 2905
‘ SPELREE Période du 2016-04-26 au 2017-03-31
Rizgivas e 'J:'rubil'ns couleur ¢t 2 000' car}cs adhésives pour 2 845
I'imprimante des cartes d'acces
Regulvar inc, 400 cartes d'acceés « HID Proxcard I » 2 200
Ressource Lager i 15 cartouches recyclées pour imprimante couleur 1575
h i ’ « HP 5500/5550 »
Scotl's Directorics Abonnement 2 la base de données «MD Seleci» 11 540
e ‘ Période du2016-11-18 au 2018-11-16
. 100 cartouches recyclées d'encre noire pour
Stk TRk imprimante « HP P4014 » 4500
g 100 cartouches recyclées d'encre noire pour
St D imprimante « HP P4014 » =0
Abonnement i un forfait pour 100 000
Sociéié canadienne des posies |consultations d'adresses complétes WEB 15 000
Période du 2017-01-05 au 2018-01-04
Abonnement aux données des codes postaux ct
Sociéié canadicnne des postes |adresses 6 700
Période du 2017-01-01 au 2017-12-31
-
Sofichoice LP 2 lncmrccs « Adobe Acrobat Pro DC 2015 », 1015
frangais
Solutions IT2GO inc. 85 moniteurs « Dell 24 P2417H » 18 895
Abonnement Service de diffusion ¢t entreticn de
Solutions Novaxis inc. Cit@tion - Droil du travail en ligne (Vixit) 4 980
Période du 2016-04-01 au 2017-03-30
SOS Déchets I rc'morquc pour dlS{TOSltIOI’I du sable du 3500
stationnement et de divers rebuts
Sparx Systems Pty Lid 5 hcr\?nccs fMottantes du produit « Enterprise 1 990
Architect »
Spicers Canada ULC Fourniture d'impression pour la presse « Komori » 3000
ploen Période du 2016-06-01 au 2017-05-31
Supremex inc. 2 000 ecnveloppes de plastique 16" x 20" 1175
Tewaquip fide N'ialéncl lié aux opérations de cadenassage et 8 040
d'entrée en espace clos
Abonncment annuel au site web « The Medical
The Medical Letier inc. Leuer » 1 045
Période du 2016-10-03 au 2017-10-02
Abonnement annuel des droits d'utilisation du
Toxyscentechmiogic . logiciel « Toxyscan » comprenant I'ajout d'une | 695

fiche de données de sécurilé
Période du 2016-12-15 au 2017-12-14
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NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
2 licences « ELMM plateforme HPE-NonStop »
Tty Sysems incs ;Tour.lu prise de c.oples de SECEll'lle incluant 8 655
I'assistance technique et la maintenance.
Période du 2016-11-30 au 2019-06-30
Ultramar Diesel pour génératrice 2380
Licence corporative pour |'utilisation du site
UpToDate inc. « Uptodate » pour 15 usagers 13 300
Période du 2016-05-01 au 2017-04-30
Wesco Distribution - Canada, {Fourniture de maiériel électrique 20 000
inc. Période du 2016-07-04 au 2019-07-03
iteSpace, i . -
V:l:hlte i Solun‘o.ns 2 cabinets réseau « Eaton Wrightline Paramount » 19 990
d'infrastructures critiques
WiiieSrace, Solions 6pur0|rs l?our cuslsetle ; LTO6 » !ncluanl
i o l'installation et réparation du cabinet 2 495
d'infrastructures critiques g
« Wrightline »
Abonnement annuel au Code civil du Québec (8),
Wilson & Lafleur lide au. Cf)de de procédure civile (7) et au Code 1200
criminel (1)
Période du 2017-01-01 au 2017-12-31
Abonnement & « Contrat des organismes publics
Wolters Kluwer Limited québécois » 1445
Période du 2016-06-01 au 2017-01-01
Abonnement & « Le contrdle judiciaire de 'action
Wolters Kluwer Québec Ltée |gouvernementale » 1225
Période du 2016-08-01 au 2017-08-01
; i Location d'un appareil multifonctions « WC7835 »
AeraxCanadn lice Période du 2016-05-01 au 2021-04-30 0
. ) g Location d'un appareil multifonctions « WC7835 »
L Période du 2016-08-01 au 2021-07-31 16510
p ) p Location d'un appareil multifonctions « WC5755i »
AEmE Ul Période du 2016-10-10 au 2021-10-09 13230
Xérox Canada ltée Location d'un appareil multifonctions « WC5755i » 15230

Période du 2016-12-09 au 2021-12-08
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QUESTION GENERALE NO 7

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ CONCLUS ENTRE
LE 1 AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017

UNITE ADMINISTRATIVE : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D'OFFRES : SERVICES DE NATURE

TECHNIQUE
NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
. Service de nettoyage de guenilles d'imprimerie

Alseo Période du 2016-04-01 au 2019-03-31 300
Support technique et maintenance pour les 7 unités

CBCI élécom Canada inc. de visioconl¢érence « Tanberg » 23210
Période du 2016-09-30 au 2017-04-30
Service de (élécopie des infoletires transmises aux

Cyber Cat inc. pharmacicns 8 250
Période du 2016-04-01 au 2017-03-31

Data Gestion des 27 000 cxemplaires du formulaire « Alttestation 4270

communications d'inscription » -

Data Gestion des 1 215 500 exemplaires du formulaire « Avis de 17 385

communications renouvellement », frangais ct anglais

Data Gestion des 1 175 000 excmplaires du formulaire « Avis dc 16 825

communications renouvellement », frangais et anglais

Diesctuig Tmpression ing, 115000 cxcrrtplmrcs du‘dcpham « Bientot 18 2030
ans? », frangais ct anglais
Lavage des tapis ct des chaises de burcav au 1125

Econo expert Grande Allde 21 265
Période du 2016-05-28 au 2016-06-19

. 430 000 enveloppes réponse pour le réseau des
Envel A 3
nveloppe Coneeplt inc T T 9 895

Envcloppe Concept inc. 100 000 enveloppes fenétre 4 470
6 500 enveloppes d'envoi ct de retour pour le

Enveloppe Laurentide inc. « Programme d'exonération financiére pour les 2110
services d'aide domestique »

e 85 000 enveloppes retour, 10 000 enveloppes

e réponsc cl 4 000 enveloppes de courrier interne 5910
40 000 cnveloppes retour affranchies, 100 000

Enveloppe Québece Limitée enveloppes envoi sans fenétre et 1 000 enveloppes 6 520
courrier inlerne

Enveloppe Québec Limitée 5 000 enveloppes, format 1égal 2050

Eirveloppe Clubec Timitte ;?“ili? enveloppes de dépdt et 7 500 enveloppes 1010

Enveloppe Réval inic: 50 000 enveloppes envoi « Etat de comple » et 7815

100 000 enveloppes envoi avec fenétre
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NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Enveloppe Royal inc. 100 000 enveloppes envoi « Avis de décision » 2950
Enveloppe Royal inc. 960 000 enveloppes retour 16 655

& . |Entretien de 3 transpaleltes
i .N. Johns ;
Equipesment G.N. Johnston Wée o, ode du 2016-04-01 au 2019-03-3) 19500
Imprimerie Joseph Cl L ; ] ; :
i:cprxn'crlc oseph-iermont 1y 600 Jjeux d'intercalaires numériques 4790
ok ; Impression recto verso en couleur de 20 000
lngrimeric Socisle dépliants « Restez branché au DSQ » 3 133
Les aiguisages R.M. Rive-Sud |Aiguisage de lame d'imprimeric pour massicot { 795
inc. Période du 2016-04-01 auw 2019-03-31
479 000 dépliants « Ce qu'il vous en coiite » et
Litho Chic inc. 2 100 afTiches du régime public d'assurance 13 840
médicaments
. Contrdles par échantillonnage en lien avec Ia
LVM inc. P . . 2125
réfection des conduites d'eau
Support technique et maintenance des licences
Micro Logic Sainte-Foy ltde |« AirWalch » 9195
Période du 2016-10-17 au 2019-10-16
Support technigue et maintenance pour un analyseur
Nedco Québec de ciiblage « Fluke GLD3-DSX-5000MI » 4 995
Période du 2016-10-28 au 2019-10-27
. " Impression recto verso en couleur de 10 000
SHfset Boatiee lies dépliants « Reslez branché au DSQ » 1610
: Entreticn de I'ouvre-lettre de marque « Opex »
Hpesx Coperafion Période du 2016-08-18 au 2019-08-17 S4la
Plaques Numeértids !Vlonmg(?. fourniture de matériel de photogravure et
Dithcsisicus impression 3405
e Période du 2016-04-01 an 2017-03-31
Service sanitire Front : rpr
I l:;:m:b PRRLRE FERRIG Nettoyage des vitres intéricures 3150
. . Impression reclo verso en couleur de 20 000
Solis ' ; 2 885
oliseo Hunsex dépliants « Restez branché au DSQ »
; i Travaux de déneigement au 1125 Grande Allée
P-FierTe PUpsILisIsing Période du 2016-11-01 au 2019-10-31 560
SiREER e, 337 500 enveloppes envoi et 145 000 enveloppes 13 000

retour
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2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : SERVICES DE NATURE TECHNIQUE

NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Entreticn, inspection et réparation des
Aireau Qualité Contrdle inc.  |humidificateurs 15 200
Période du 2016-12-01 au 2019-11-30
Assistance technique et maintenance pour les
Aspose Pty Lid licences « Asposc » 5 080
Période du 2016-07-01 au 2017-06-30
Abonnement pour diffusion et mise & jour de 18
Audiothéque L'oreille qui lit  [dépliants sur serveur vocal 3200
Période du 2016-07-01 au 2017-06-30
! Inscription dans les annuaires téléphoniques
Bell Contl Période du 2016-12-01 au 2017-11-30 #50
Boisjoly, Bédard & Associés |Services de siénographic 7 000
inc. Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Centre agricole Neuville inc. Misc av point du. tractleur scrvm.]t a l:_n coup.c du 4 825
guzon et au déneigement des voies pidtonnidres
Chubb Edwards ¢ boulo‘m d'urgence incluant I'installation - Centre 2 105
de services Lebourgneul
Claude Buisson, sténographe . = -y
officiclle Services de sténographie 1 200
oL s ; Service de veille des médias électroniques
Communication Demo inc. b5 de du2016-04-01 au 2017-03-31 20000
, .,  |Réparation de calculatrices et d'horodateurs
Compagnic Office Machines |50 du2016-04-01 au 2017-03-31 Lo
T SN Divers travaux de reproduction
Composition Orléans inc.  |pgiode du2016-04-01 au 2017-03-31 A
Travaux en studio pour des enregistrements audios
ponctuels, & la piece, de messages destinés aux
Compro Communications inc. |utilisateurs du systéme de réponse vocale aux 5000
personnes assurées
Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Corporation GardaWorld Service de transport de pi¢ces numéraires -
Services Transport de Valeurs |Montréal 7 750
Canada Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Corporation GardaWorld Service de transport de piéces numéraires -
Services Transport de Valeurs |Québec 10 000
Canada Période du 2016-04-01 au 2018-03-31
Affichage d'un mois avec logo de la Régie sur le
CPS médias inc. site de I'Ordre des pharmaciens et hyperlien vers 1150
I'offre d'emploi de pharmaciens
Acces it la banque de connaissances « Archilecture
Cutier Consortium d'entreprise » 3250
Période du 2016-07-01 au 2017-06-30
Data Gestion des 158 400 formulaires « Document 21730

communications

d'authentification » frangais ct anglais
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NOM DU + MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT s
Assistance technique et maintenance de « iCap
Datcard Canada inc. Software » et « Capture Tower » 3895
Période du 2017-01-01 au 2017-12-31
Disarhiarps Tinpteailon . ..lS 000 depllu‘l.lts‘ « Ce que prcvmt- le régime public 2 600
d'assurance médicaments », anglais
Déménagement et maintenance de la visionneuse
e B e «rN!n_lolm » du Service de la logistique et de la 2 995
révision
Période du 2016-04-29 au 2017-04-28
Déménagement et maintenance de la visionneuse
Disciscom Digiel fic: « Mm’olnf » de la Division des renseignements et 2995
du prétraitement
Période du 2016-08-01 au 2017-07-31
X 1 Assismnce technique par téléphone suite a une
t
f:mmnmdusmes e uHte) alarme et installation d'un ventilateur de 2950
Pty refroidissement
Eddy Fugére inc. Valorisation de paravents désuets 12 000
Service d'entretien et d'achat de piéces pour la
Electrogem inc. presse « Komori » 21 000
Période du 2016-04-01 au 2019-03-31
. &1
e Travaux de rem?lncemem du contréleur de la 7940
presse « Komori »
Services d'urgence pour remise en service de
Emerson Network Power l'unité sans coupure (UPS) suite 4 un entretien 1 680
majeur - Octobre
EnGlobe Corp. Testde bétonnage pour le projet d'entrée d'eau 2 880
Enveloppe Concept inc, 80 000 enveloppes envoi affranchies avec fenétre 3130
e . Services de recherche pour recouvrement "
Equifus Canula e Période du 2016-04-01 au 2017-03-31 g
Etiquente & Ruban adhésif .. . :
Criminieres e, 10 000 étiquettes pour imprimante laser 1 085
Etiquete &,R“bm adbesit 5 000 étiquenes adresses et codes a barres 1945
Commerce inc.
Euromart corporation du Netwoyage des chaises de bureau - 800 Place
s 1425
Canada d'Youville
. Nettoyage des appareils électroménagers dans les
E:::::" i espaces locatifs - 800 Place d'Youville 2195
Période du 2017-02-15 au 2018-02-14
Exieesliatsis 30 Onutbes tne Traitements antiparasitaires - Québec 6000
© ' | période du 2016-04-01 au 2019-03-31
z <3k Traitements antiparasitaires pour les bureaux de
Exterminateurs associes MG Magheal 2000

mc.

Période du 2016-04-01 au 2016-12-31
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NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Assistance technique et mainienance de « iCap
Datacard Canada inc. Sofiware » el « Capturc Tower » 3895
Période du2017-01-01 au 2017-12-31
Haschumps iipeessioning 2'5 000 dépllal}ls. « Ce que prévou. le régime public 2 600
d'assurance médicaments », anglais
Déménagement et maintenance de la visionneuse
DGt D gl 1 «'Mll:lﬂlw » du Service de la logistique et de la 2995
révision
Période du 2016-04-29 au 2017-04-28
Déménagement et maintcnance de la visionncuse
Dotico Dighl fre. “« Mm.oluf. » de la Division des renscignements ct 995
du prétraitement
Période du 2016-08-01 au 2017-07-31
’ . p b e Assistance technique par téléphone suite A une
E:lonal:dw:lrics (Cunada) alarme et installation d'un ventilateur de 2950
fpay refroidissement
Eddy Fugére inc. Valorisation de paravents désuels 12 000
Service d'entretien ct d'achat de pigces pour la
Electrogem inc. presse « Komori » 21 000
Période du 2016-04-01 au 2019-03-31
Piomienprmzns Travaux de rcrn{)laccmf:nt du contréleur de la 7940
presse « Komori »
Services d'urgence pour remise en service de
Emerson Network Power I'unité sans coupure (UPS) suite 3 un entreticn 1 6BO
majeur - Octobre
EnGlobe Corp. Test de bétonnage pour le projet d'entrée d'cau 2 B30
Enveloppe Concept inc., 80 000 enveloppes envei allranchies avee fenéire 3130
s . Services de recherche pour recouvrement
EquifrCand ing Période du 2016-04-01 au 2017-03-31 2508
E et &.RUb“" adhésit 10 000 étiqueties pour imprimanic laser 1 085
Commerce inc.
Eriqueite &-Rub:m Adisit 5 000 dtiquettes adresses ct codes a barres 1 945
Commerce inc.
Euromart corporation du Nettoyage des chaises de bureau - 800 Place
; : 1 425
Canada d'Youville
i 5 Ncttoyage des appareils électroménagers dans les
gfl:_)zl_‘m FRICRCE cspices locatifs - 800 Place d'Youville 2195
anaca Période du 2017-02-15 au 2018-02- 14
o ) .. |Traitements anttiparasitaires - Québec
Exterminateurs du Québee inc. |5 1s du 2016-04-01 ay 2019-03-31 6000
T T Trailements antiparasitaires pour les burcaux de
B Montréal 2 000

inc.

Période du 2016-04-01 au 2016-12-31
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NOM DU MONTANT
B RAT
CONTRACTANT SRR $
Placement publicitaire en couleur pour le projet
Fédération des médecins « Refonte des sysiémes de rémunération i I'acte » 1 960
omnipraticiens du Québec dans les revues de la Fédération des médecins
omnipraticiens du Québec
Placement publicitaire en couleur pour le projet
Fédération des médecins « Refonte des systemes de rémunération & 1'acte » I 695
spécialistes du Québec dans les revues de la Fédération des médecing
spécialistes du Québec
Travaux de programmation sur la presse
Gralfix électrotechnique inc. [« Komori » suile & une réparation faite par 4 195
Electrogem enr.
Services de photocopie, impressions et
Graphica Impression inc. agrandissemenst de divers documents 4 500
Période du 2017-03-01 au 2020-02-29
Assistance technique el maintenance d'une
Hewleu-Packard (Canada) Cie|« librairie HP » 2735
Période du 2017-01-01 au 2017-12-31
Industriclle alliance assurance |Service d'agents de sécurité pour le déménagement 2 035
et services financiers inc. de la Direction des enquétes au 1126 Grande Allée
Entretien ménager avant et apres des
Industriclle alliance assurance {déménagements pour les édifices 1126 et 1134
; L ] 2425
et services linanciers inc. Grande-Allée
Période du 2016-11-16 au 2017-11-15
Service d'agents de sécurité pour les
Industriclle alliance assurance |déménagements faits par I'extéricur dans les
; L o - . 5 3000
ct services financiers inc. édifices de I'Industrielle Alliance
Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
N e aaiirings Nettoyage des chaises de bureau- 1122, 1126 et
el qcrv'lc : ﬁnalncicr‘; }nc Bl s 6340
e I |période du 2016-05-20 au 2017-05-19
Industrielle alliance assurance Nettoyage dcsf appareils électroménagers dans les
et services linanciers inc i 6 880
) ’ B Période du 2016-07-01 au 2017-06-30
Industriclle alliance assurance |Travaux de peinture dans les espaces locatifs du 14 340
¢l services financiers inc. 1126 Grande Allée
La Capitale Immobiliére MFQ |Netioyage des chaises de bureau - 525 René- 3390
inc. Lévesque
:.:::Cuplmlc Teanoiilices MEQ Nettoyage des chaises de burcau - Montréal 3770
La Capitale Immobiliere MFQ |Divers travaux d'entrelien ménager - Montréal 6 640
inc. Période du2016-11-01 au 2017-10-31
La Capitale Immobiliére MFQ |Location d'espaces de stationnement - Montréal 16 380
inc. Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Acces et frais d'utilisation d'un sysigme
La Capitale Immobiliére MFQ |d'alimentation sans coupure pour les locaux du 800 3000

1nc.

place d'Youville et du 525 René-Lévesque
Période du 2017-01-01 au 2018-01-31
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NOM DU MONTANT
CONTRACTANT DEIET IR CONTRAT $
LiCuniiaiod bilidre MFQ Nettoyage des appareils électroménagers dans les
s P espaces locatifs - 525 René-Lévesque 1 365
’ Période du 2017-03-01 au 2018-02-28
Location d'une nucelle articulée pour travaux
Location d'outils Simplex d'inspection des stationnements 1 245
Période du 2016-10-24 au 2016-10-31
Louise Desharnais, s.0. Services de siénographic 1 060
Mathicu St-Picrre, sténographe|Services de sténographic 2945
Transport de prélévements, vaccins et matériel
Med-Express inc. médical 1 500
Période du 2016-05-31 au 2017-03-31
Moore Canada Corporation 260 000 cheques A impression au laser 7 555
Norampac - Québec, une
division de Cascades Canada |1 300 demi-boites et 500 couvercles 2590
inc.
Norampac - Québee, une
division de Cascades Canada |1 000 bofles 18" x 11" x 10" 1305
inc.
Oracle Corporation Canada Service infonuagique pour un laboratoire virtuel 4270
inc. « VMWare Esx/Nsx »
Panavidéo inc. Acqu:snuon el m.:slullaluon d'un systéme de bouton 2935
panique - Montréal
Entreticn de I'appareil & affranchir, des appareils
Pitney Bowes du Canada liée  [d'empilage, du compteur et de 1a balance postale 4 095
Période du 2016-04-15 au 2017-04-14
Entreticn pour l'insércuse de table et les
Pitney Bowes du Canada liée  |déchiqueleuses 4 600
Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
~ z . Installation de 2 projecteurs dans les salles 782 et
Présence Informatique InC.  |ag3 iudes au 1125 Grande Allée 1483
. . Conférences Web pour 1a Senmaine numérique de
kit v Québec - 3 participants L3
. o Revalorisation de mobilicer désuct
R Période du 2016-06-15 au 2017-01-13 16000
Service alimentaire Le Service de traiteur - événément reconnaissance 2 030
Gourmet inc. (retraites et 25 ans de service) - 2 juin 2016
Transport ¢l location de conlenants pour
Scrvices Malrec inc. destruction de documents ¢t autres 3750
Période du 2016-04-01 au 2019-03-31
Sociélé québécoise 5 . T
diinformistion: jusdigoes Abonnement annuel au « Guide pratique sur I'acces 1 200

(SOQUL)

cl la protection de l'information 2016-2017 »
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NOM DU

MONTANT

OBJET DU CONTRAT
CONTRACTANT 4 $
Stanley Black & Decker Déplacement et réinstallation de la distributrice de [ 130
Canada Corporation coupons « Frisco Bay » située au 787 Lebourgneufl
Sténoexpress Services de sténographie 1620
Sténoflac inc., Services de siénographic 1755
Stratégie Organisation et Sondage éléphonique sur la connaissance de
. ; y i 1875
Mecéthode Sominc. 'assurance médicaments
Veolia ES Canada Services SCI'-VICC de nettoyage qcs drains, .cg?QLq et
ion o caniveaux dans le stationnement intérieur du 1125 4 480
Industriels inc. -
Grande Allée
Veolia ES Canada Services  |[Nettoyage de deux drains dans le stationnement du 1 470
Industriels inc. 1125 Grande Allée
NS e, Ab0f1ncm:nl au service de clible, 10 prises avec 3000
service étendu
Migration du service de télévision analogique au
Vidéotron inc, numerique 6050
Période du 2016-11-23 au 2019-11-22
Abonnement Internet « TGV 20 Affaires » incluant
Vidéotron inc. une adresse IP statique 3 600

Période du 2016-12-02 au 2019-12-01
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QUESTION GENERALE NO 7

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ CONCLUS ENTRE
LE 1° AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017

UNITE ADMINISTRATIVE : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES : SERVICES PROFESSIONNELS

NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT 5

Sondage téléphonique et électronique auprés des

Bureau des intervieweurs personnes ayant contacté le Centre d'assistance aux

professionnels (B.LP.) (1988) |prolessionnels et le Centre de support aux 10 500

inc. pharmaciens
Période du 2016-10-07 au 2016-01-31

Birupesonsel GG e 2 fommmns'«.(‘,'ompelcnccs relationnelles », 1 3 600
jour, 40 participants

Infras information recherche et Sont?age Iclcphomguc :'Jupres des-uullsaleurs des

il o SossiEine services du Commissaire aux plaintes 8 800

¥ Période du 2016-06-06 au 2017-05-30

Soins infirmiers Lechasseur S:&ng[r)?i;sesmsonmercs de vaccination 10340

Tremblay-Deschénes S.EN.C-ps iode du2016-11-01 au 2018-12-31

TELUS Solons dsiies, (12 £ B s e

division de soci¢té TELUS ¥ . 23 800

Communications

traitement informatique
Période du 2016-10-28 au 2018-04-27
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2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : SERVICES PROFESSIONNELS

NOM DU MONTANT
(011 D NTRAT
CONTRACTANT IR ULR $

ACll-Coning. 2 fOT‘II.IZIlIDI'lS « L'écriture stratégique », 1 jour, 40 4 600

participants
. Expertise en orthése-prothése

ADEE Lharenes Période du 2016-04-01 au 2018-03-31 ik

Carmen Robertson Soul‘le.n dar!s Pélaboration de documents 10 000
administratifs

CIRA Services médicaux Expertise médicale 1325

Claudine Lepage, Psychologue |Expertise médicale 2250

Deloitte S.EN.CRL /SRL Eva!unu?n c!u fo:?cfaonn?ntnl etdela per.fornmncc 23 000
du conseil d'administration et de ses comités
Expertise médicale dans le cadre d'un dossier

Dre Stéphane Schwartz juridique 7 500
Dossier : 1175-2013-03325
Expertise médicale dans le cadre d'un dossier

Dre Stéphane Schwartz juridique 7 500
Dossier : 1175-2013-03005
Relevé de potentiel de corrosion de la dalle de

ati intérieur au 1125 Gr:

EnGilobe Corps béto-n du smuonnenrent 1nfer1eur an Grande 5065
Allée et rapport d'expertise
Période du 2016-10-20 au 2016-12-31

Evaluation personnel sélection |Gestion de concours 10 000

international inc. Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Conseil et soutien pour I'acquisition d'assurances

Fidema Groupe conseils inc. |de dommages du 1125 Grande Alide 8 480
Période du 2016-05-24 au 2017-05-23

Fokus productions inc. lTroducnon d lfn'wdeo {WEB et multimédia) pour 5400
I'assurance médicaments

Gagnon Sénéchal Coulombe  |Services de huissiers - Québec 5000

inc. Période du 2016-04-01 au 2017-03-31

ic:lzg“"" Seotchal Coonbe o izeside hnlssiers s Dossler2B1E0525 4950
Evaluation de la propriété du 1125 Grande Allée

Genest & associés enr. dans le cadre du renouvellement des polices 6 000

d'assurances
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NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Participation a un comité d'experts cliniques sur le
Eiroupe Tikbert, Beratie inc: p:ojcl « E!nborahcm d’une curwcnhon d'cchangc 10 190
d'informations sur la posologie structurée »
Période du 2016-10-04 au 2017-10-31
Participation & un comité d'experts cliniques sur I
Isabelle Naud M.D. p'r_ojcl « El-uborauon d'unc concnuon d‘cchangc 4 490
d'informations sur la posologic structurée »
Période du 2016-03-15 au 2017-12-31
Karinec Lamontagne Expertise en laboratoire médical 2100
LS dos mitoin e[ e 8 o T e
@ i
F'Université de Sherbrooke [P et « &1 ; £ 6 590
SEN.CRL d'informations sur la posologic structurée »
i Période du 2016-03-15 au 2017-12-31
Conseils et accompagnement dans les processus de
R fcg.lc.mcnt d'un dossicr - Rédaction d'un avis 6 000
juridique
Dossier : 1171-2015-00496
Lizotte Médico-Experts Expertise médicale - 7 dossicrs 12 590
Conlférence el services-conscils « Gouvernance en
I Botuctsd malLérc de gc.:suon contmc-tulelc et de technologie 7750
de l'information », 20 participanis
Période du 2016-05-02 au 2017-03-31
évision, wtilisati t anal s s
M2D Leadership Révision .ullll‘i:lll'o.n e dna. yfc de rc.<;ullnu: des 1 285
examens d'agent d'aide socioéconomique
Services pour travaux sur le produit « Golden
Oracle Canada ULC Gale » 24 800
Période du 2016-04-11 au 2016-04-22
Paramed clinique services Biperiise mddicile | 440
sanié
S | i Eri
Disdbics ki Cor}fércnccs Wc.:b' pour la Scmaine numérique de 1 350
Québec - 3 participants
Savinicr Robilland Loitie SEI'V.ICCS .dc‘hl_nssmrs pour la Direction des
Y e services juridiques 6 000
o ’ Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Saulnier Robillard Lortic Scrviccs de huissiers pour la Direction des
huissiers de justice inc SUpRIEs a0
SRR el ' Période du 2016-04-01 au 2017-03-31
Service Régional . : :
o A i Secrvices d'interpréte en langage des signes
dinterprétariat de FEstdu e du 2016-06-01 au 2017-05-31 1305
Québec inc.
Stratégic Organisation ct Sondage éléphonique omnibus sur la connaissance 1 875
Méthode Som inc. de I'assurance médicaments
Prototype de plan pour la meodification du plafond
Viltro-Spec inc. de verre du hall d’entrée au 1125 Grande Allée - 1 690
Conformité parasismique
Participation & un comité clinique sur le projet
« Médicaments délivrés en pharmacic
Vpharma inc. d'élablissement pour des cliniques externes et 2 840

ordonnances 2 la sortie », dans le contexie de soins
ambulatoires
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CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $§ CONCLUS ENTRE

QUESTION GENERALE NO 7

LE I AVRIL 2016 ET LE 28 FEVRIER 2017

UNITE ADMINISTRATIVE : REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

1. CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES : TRAVAUX DE CONSTRUCTION

NOM DU MONTANT
CONTRACTANT OBJET DU CONTRAT $
Travaux d'inspection et d'entretien préventif sur
Navada Lide I'unité de climatisation - Montréal 19 060
Période du 2016-05-01 au 2019-04-30
] e
Vitrerie Laberge Remplacement de 2 verres thermos au 6 etau 8 5400

étage du 1125 Grande Allée

2. CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE : TRAVAUX DE CONSTRUCTION

NOM DU
CONTRACTANT

OBJET DU CONTRAT

MONTANT
$

Pierre Boily électrique inc.

Raccordement de 57 colonnettes au 2° étage du
1125 Grande Allée dans le cadre du « Projet de
mise aux normes, de rénovation et de

réaménagement du siége social »

4070

Pierre Boily électrique inc.

Raccordement de 52 colonnettes au 3° étage du
1125 Grande Allée dans le cadre du « Projet de
mise aux normes, de rénovation et de
réaménagement du siége social »

3710

Pierre Boily électrique inc.

Raccordement de 50 colonneites au 6° étage du
1125 Grande Allée dans le cadre du « Projet de
mise aux normes, de rénovalion et de
réaménagement du siége social »

3595

Ventilation C.F. inc.

Fourniture et installation de 2 clés de balancement

sur des conduits de ventilation

1530

Vitro-Spec inc.

Travaux de modification du plafond de verre

1 690
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 8

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou contrat
négocic€) de tous les contrats octroyés par un ministére ou un organisme en 2016-2017 et qui ont
fait I’objet de coits additionnels autorisés par la sous-ministre ou le dirigeant de I’organisme
public, comme il est prévu a article 17 de la Loi sur les contrats des organismes publics, en
indiquant :

Indiquer si oui ou non le ministére ou I’organisme rend lui-méme publique et disponible cette
information par le biais de son site internet ou autre moyen de communication.

a) le nombre d’autorisations;

b) le nom du professionnel ou de la firme faisant 1’objet de cet octroi;

¢) le nom de tous les sous-traitants associés au contrat et faisant I’objet de cet octroi;

d) le montant accordg;

e) les motifs de la demande;

f) tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquéte produit concernant un de ces contrats.

REPONSE NO 8

Un contrat octroyé€ en 2016-2017 a fait I’objet d’un supplément comme prévu a I'article 17 de la Loi
sur les contrats des organismes publics.

Objet du contrat :

Acquisition d’une solution pour un service de télécopie incluant assistance technique et
maintenance

Nom du contractant :
Solutions LNB inc.
Motif de la demande :

Ajout de licences/canaux nécessaires afin d’éviter que les lignes téléphoniques de la Régie soient
occupées.

Montant du contrat initial :
255000 %
Montant et % du supplément :

34164 % (13 %)

Ces informations sont disponibles sur le systeme électronique d’appel d’offres du gouvernement du
Québec : hitp://seao.ca/.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 9

Liste détaillée de tous les appels d'offres publics du ministére ou de 'organisme, en indiquant :

a) la liste des soumissions et le montant de chacune;

b) la grille d'évaluation des soumissions;

c) la justification du choix du soumissionnaire retenu;

d) le délai entre la publication de 'appel d'offres et 'octroi du contrat;

e) le cas échéant, les appels d'offres annulés en cours de route et la raison de I'annulation.

REPONSE NO 9

Ces informations sont disponibles sur le systeéme €lectronique d’appel d’offres du gouvernement du
Québec : https://www.seao.ca/
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 10

Liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation ou contrat
négoci€) de tous les contrats octroyés par un cabinet ministériel en 2016-2017, en indiquant, pour
chaque contrat :

a)
b)

c)
d)
€)

les noms du professionnel ou de la firme;

les noms de tous les sous-traitants associ€s au contrat, leur mandat et le résultat (rapport ou
document final);

le cofit;

I’échéancier;

dans le cas d’un octroi par soumission, les noms des soumissionnaires et le montant des
soumissions.

REPONSE NO 10

Cette question ne s’applique pas a la Régie de I’assurance maladie du Québec.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 11

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d'état, établissements,
bureaux, organismes de 1'état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2016-2017 :

a)

b)
c)
d)
€)
f)

g
h)

Liste de toutes ressources ceuvrant au sein d’un ministére ou d’un organisme et qui ne sont
pas des employés du gouvernement;

le total des coiits reliés a ces consultants, ventilé par catégories (incluant la masse salariale);
le sommaire de tout contrat octroy€ pour I'embauche de ces consultants;

le nom de chaque consultant et la firme par laquelle il est employé;

une description de son mandat;

la date de début de son contrat;

la date prévue de fin de son contrat;

sa rémunération annuelle.

REPONSE NO 11

Les informations relatives aux contrats octroyés a des firmes externes sont disponibles sur le systéme
électronique d’appel d’offres du gouvernement du Québec : htips://www.seao.ca/ ainsi qu’aux
engagements financiers de 25000 $ et plus qui feront I'objet d’une étude particuliere par la
Commission de I’administration publique
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 12

Pour chaque projet de développement informatique ou de modernisation des systémes
informatiques de plus de 100000 $ initi€ depuis I’année financiére 2003-2004, au sein du
ministére ou d'un organisme, d'une société ou d'une entreprise relevant du ministeére, indiquer :

a)
b}
)
d)
€}
f)

g)
h)

i)
i)
k)

)

m)

le nom du projet;

la nature du projet;

I’échéancier initial (et revu s’il y a lieu);

le montant initialement prévu pour I'ensemble du projet;

les plus récentes évaluations du coiit du projet;

les coiits engendrés jusqu’a maintenant par le projet, au total et ventilés par année financiére;

I’estimation des coiits restant & débourser pour compléter la réalisation du projet;

les firmes ou OSBL associés au développement du projet, incluant tous les sous-traitants

associ€és au projet, les sommes qui leur ont été€ versées jusqu’a ce jour, le détail de tout contrat

octroyé en précisant le mode d’octroi, le montant et les dates;

le pourcentage de réalisation jusqu’a ce jour;

le nombre d’employés (ETC) affectés a ce projet;

le nombre de consultants externes intégrés ou ceuvrant au sein du ministére ou d'un organisme,

d'une société ou d'une entreprise relevant du ministére :

- la valeur totale et ventilée des contrats ou ententes entre le ministére ou I'organisme et les
firmes externes pour ces consultants.

indiquer si I'étude d'opportunité évaluant les possibilités qu'offre le logiciel libre a été réalisée,

comme l'exige la Politique cadre sur la gestion des ressources informationnelles des

organismes publics.

Nombre et liste des pénalités appliquées a des sous-traitants dans le domaine des TI pour les

10 dernieres années.

REPONSE NO 12

Les informations demandées pour c), e}, g), h), j) et k) ne semblent pas pertinentes a I’exercice de
I’étude des crédits.

m) Huit pénalités pour non-respect de contrats.

Voir tableau ci-joint pour les autres éléments de réponse.
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Ve

d) Montant O Los sotnes 1) Analyse des
initialement prévu el reaieth i) Pourcentage de |  opportunités
2) Nom du projet b) Nature du projet pour I’ensembie e réalisation ce offertes par les
du projet Jour logiciels libres
(comillierssy | (cnmiliers$) effectuée
Le 6 décembre 2016, le projet de loi n° 92 - Loi visant A accroitre les pouvoirs de la Régie de I'assurance maladie du Québec, A encadrer les pratiques
commerciales ¢n matiere de médicaments ainsi qu'd protéger I'accés aux services dinterruption volontaire de grossesse - a été adopté 21’ Assemblée nationale .
Bitgeen evime du prajet de ol 92 (FDG-18) Les nouvelles dispositions Iégislatives du pmjelqd.: lsirn" g; qui sont entrées en \igttm décembre 2016, comportent des enjeux significatifs et des impacis Entre25M$ 000§ 0.00% NA
Bisis o coins Dostior dalines transversaux sur les processus d'affaires de méme qu'aux systémes informatiques des deux lignes daffaires de la Régie. Dans ce contexse, il faut voir 2 et499 M3 > !
' I*élaboration d'une architecture d'affaires qui prend en compie les contrainies, enjeux et besoins découlant des modles d'affuires des divers paricnaires et
intervenants impliqués et qui privilégie une approche d'optimisation et de conselidation des processus el des systémes informatiques.
La Régie a éié interpellée en juillet 2015 par Revenu Québec afin d'évaluer les impacts et estimer les délais requis pour mettre en place une nouvelle mesure
Taxes sur les produits naturels (VPRP-10) découlant de 'entente d’harmonisation de la taxe d'accise entre le Gouvernement du Canada et le Gouvernement du Québec. Cette nouvelle mesure impose la Enre | MS
taxation des produits naturels sous prescription vendus sur son territoire. Par conséquent, lors de acquisition de ces produits, le pharmacicn devra payer les taxes 1240 MS 0nos 0.00% N/A
Etape en cours : Dossier d'affaires / ensuspens | (TPS et TVQ) et lors de la vente de ce produit, le pharmacien devra percevoir les taxes aupras la personne assurée pour le produit et les honoraires de dispensation -
liés & ce produit. Les travaux consistent 2 adapter nos processus ou solutions déjh en place ofin de tenir compie des nouwvelles régles.
Le projet consisie A bonifier le service en ligne afin dinciter les professionnels  'utiliser dans une plus grande proportion. Les objectifs poursuivis sont :
* Amélioration des délais de traitement des demandes. Le personne] dédié 3 I'indexation des documents et au traitement de la correspondance pourra alors se
Refonte du processus PME (VPRP-11) consacrer i I'évaluation; Entre [ M§
+ Lisibilité des demandes dautorisation et précisions des informations nécessaires; 12.49MS 5738 0.01% N/A
Etape en cours : Dossier daffaires + Garantie aux prescripteurs "ambulants”, de la réception de leurs décisions rendues pour leurs patients; la messagerie sécurisée étant alors utilisée pour =
l'acheminement de la correspondance;
* Réduction du temps de travail au Service du courrier, économie de papier, timbres, cartouches d'encre et enveloppes.
CNESST- CIP (VPRP-12) Présentement, le traitement des réclamations de médicaments se fait entiérement manuellement 3 la Commission des normes, de 1'équité, de la santé et de la
sécurité du travail (CNESST). La CNESST a retenu la RAMQ pour développer un systiéme selon le modéle d'affaires de In RAMQ afin de réaliser les activités du Entre 1 M$
Fiupo anvcours:s Bianificationd Aechitecture processus de remboursement nulomali:sé en pharmacic df:s médicaments pourlcs.accidcl:ués du travail ayant une Iésion professionnelle, soit ; autarisation en 240MS 2015 1% WA
détzillée pharmacie du remboursement des médicaments, facturation en ligne des pharmaciens, paiement nux pharmaciens, support technique aux pharmaciens pour !
I'utilisation du systéme.
Ce projet vise A rewoir le contenu et les traitements automatisés de l'avis de renouvellement de la carte d'assurance maladie (CAM). Cela permettrade :
Avis de renouvellement CAM (VPSPA-21) * Améliorer la compréhension des personnes assurées; Entre 250S ct
+ Améliorer Ja qualité de l'information regue et ainsi ; 999.00°§ 40478 648% NIA
Etape cn cours : Dossier daffaires + Réduire significativement les cas de déclaration de séjours hors Québec contradictoires lors du renouvellement de la carte dassurance maladie; !
+ Réduire les efforts de traitement qui ne représentent aucune valeur njoutée pour l'organisation.
Le contrat de services du systéme de production de cartes arrivera 3 échéance le 15 septembre 2018. Afin d’nssurer le maintien, voire I'amélioration, de la qualité
des services, la RAMQ a choisi de développer un nouveau partenarial avec la SAAQ pour o production de la carte d'assurance maladie (CAM). Cetie approche
constitue I'option la plus avantageuse, puisqu'elle permet de:
Partenariat SAAQ/RAMQ pour [a CAM * Produire une CAM avec un visuel et des normes de sécurité amélioréds
(VPSPA-22) * Améliorer |'expérience client par la délivrance rapide d'un document de qualité
Eeniis 0005 0.00% N/A
€199999 § ) !

Etape en cours : Planification / Architecture
détaillée

Concrétement, la Régie transmet 3 1a SAAQ les donndes nécessaires pour la production de la CAM pour 'ensemble des personnes assurées. La SAAQ produit les
cartes, transmet les résultats de 1a production A la Régie, encarte les CAM et les expédic aux personnes assurées via Postes Canada.

Pour la RAMQ, I'investissement portera essentiellement sur la mise i jour de mécanismes de transmission et de certaines composantes déja existants ainsi que sur

le développement de I'entente.




GE

d) Montant D LE ey 1) Analyse des
initinlement préva ] e i) Pourcentage de |  opportunités
1) Nom du projet b) Nature du projet pour ’ensemble ~— ;g;g réalisationdce | offertes par les
du projet (enmilliers $) Jour logiclels libres
(enmilliers §) effectuée
Certains composants de la solution de téléphonies des centres d'appels sont désuets. De plus, méme si certains ont été ajoutés ou mis A jous, I"orchitecture globale
Tétéphonle des centres d'appels (VPTI-32) de la solution n'a pas €1€ révisée depuis son implantation en janvier 1997,
. - - RO . . - . . Entre | M § .
Biapen cours s Rilaiietion/ blive enopdesiion Afind'assurer la pérennité, la stabilité, Ja performance et la disponibilité des centres d’appels, la RAMQ désire améliorer La solution technologique actuelle. 249 M$§ 31168 193% Oui
Le projet consiste 3 remplacer le syst2me de communication de la téléphonie des centres d’appels et d'assurer la disponibilité de la réponse wocale interactive
(RVI) et le couplage téléphonic informatique (CTI).
Le volume des données augmente dans les banques de donnédes des domaines du DSQ, il devient important de définir et d'implanter des régles d'archivage et
Archivage - Epuration données du DSQ (VPTI{d'épuration pour tous les domaines du DSQ. Cette opération permetira de maintenir un nivean de performance adéquat pour Faccds aux données du DSQ
33) (alimentation et consultation). Le projet devra définir la durée et les différents modes de conservation (actif, semi-actif, archivé et épuré) et préciser les besoins Entre 25 M $ 0,008 0.00% NIA
de récupération des donndes, si nécessaire, Le projet devra également considérer les données conservées dans les emvironnements wilisés pour I'exploitation des etd99M3 ! !
Etape en cours : Dossier dafiaires donndes (BDCM). Dans le cadre du dossier d'affaires, une consultation s'effecivera auprés des cliniciens afin de définir leurs besoins de récupération de données
qui, par [a suite, permettra d'établir les régles d'archivage des données contenues au DSQ.
Ce projet a pour but de réaliser les travaux nécessaires A la mise en oeuvre de la surveillance des usages inappropriés dans un contexte de communication de
Surveillance usages inappropriés (VPTI-37) |renseignements de santé aux domaines cliniques du DSQ. Ce projet permetira didentifier les actifs informationnels/banques de renseignements ainsi que les Entre I M S
intervenants devant faire |'objet de la surweillance des usages inappropriés, les usages se qualifiant d'inappropriés et devant faire |'objet de la sunveillance, le type de 1249 M$ 256,038 20,49% N/A
Etape en cours : Dossier daffaires communication devant faire 1'objet de la surweillance des usages inappropriés, les rdles et responsabilités des différents acteurs interpellds dans la sureillance des -
usages inappropriés, ainsi que les porteurs des différents processus permetiant la prise en charge des situations d'usages inappropriés.
Un plan de reprise informatique est mis en euvre lorsque [a détérioration ou la destruction des ressources informatiques conséettive & un sinistre exige le transfert
de 'exploitation dans un centre de secours. Ce plan décrit les procédures visant 3 assurer, dans des conditions de continuité adaptées aux critéres de survie de
Plan de reprise informatique (VP'T1-38) T'organisation, lo mise & Ia dxsposntl?n rapide et ordonnée des moyens de secours ainsi que fa reprise éventuelle de I'exploitation normale aprés réfection ou
remplacement des ressources détruites ou endommagées. Enre I M$ 219 .,
o ‘ . 1 249M S 232038 8.20% Non
Erape encours: Réaliswion/ Mise enopéraion |, 1o/ oo 12 socumeniaion eabaestive d'actions plasifides qui doivent étre adoptées avant, pendant et aprés un événement catastrophique.Le plan cowvre 1a non-
disponibilité de 1'édifice du 1125 Grande Allée Ouest ainsi que les activités de relocalisation des traitements au centre informatique de St-Laurent et la
collaboration a Ia relocalisation des ressources identifi€es & la reddition des services essentiels,
Acoks 1T adormimabon di Saeté yar 1 eltoyss La vision cible vise A donner aux usagers du Scfftcur de |a Santé et des 'Scmr-:e.s Solmux (SSSS)‘I ‘acces A ses doondes de santé, b les présenter de fagon pertinente,
hase 1 (VPTI-39) conviviale et utile dans une perspective de continuum de soins ainsi qud faciliter 'accs oux soins et services de santé.
P 5MSetplus 221,858 2,12% NIA

Etape en cours : Dossfer daffaires

L'actuel projet est la premidre phase qui met en place les bases de services d'information et de transactioas accessibles par I'usager et qui offre les services de
lp(emiércs lignes pour obtenir un médecin de famille, prendre un rendez-vous avec lui, obtenir et consulter ses médicaments et renouveler ses ordonnances.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 13

Pour le cabinet ministériel et le bureau de circonscription, pour la Direction générale du ministére
(bureau du sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les organismes sous
I'autorité du ministre, le montant, pour 2016-2017 (et la ventilation pour chaque mois), de chacune
des dépenses suivantes :

a)
b)
c)
d)
e)
0
g
h)
i)
i),

la photocopie;

le mobilier de bureau;

I’ameublement;

la décoration et ’embellissement;

le distributeur d’eau de source;

le remboursement des frais de transport;

le remboursement des frais d’hébergement;

le remboursement des frais de repas;

le remboursement des frais d’alcool et de fétes;
I’ensemble des dépenses applicables a la participation 2 des congres, des colloques et toute
session de type perfectionnement ou ressourcement :
I. a)au Québec;

II. b) a ’extérieur du Québec.

REPONSE NO 13

La réponse s’applique & I’ensemble des opérations de la Régie de I’assurance maladie.

2016-2017 !
a) La photocopie 124 370 §
b) et ¢) Le mobilier de bureau et I'ameublement 1691 194 $°
e) Les distributeur d’eau de source 0%
f) g) h) Les frais de transport, frais d’hébergement et frais de repas 210581 %
i) Le remboursement des frais d’alcool et de fétes 0%
j) Les fiépenses applicabl.es A la participation a des congrés, colloques et toute 227842 8
session de type perfectionnement ou ressourcement
I. au Québec 227842 %
II. al'extérieur du Québec 0%

' Données au 28 février 2017

* Projet de mise aux normes, de rénovation et de réaménagement du siége social.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 14

Séparément, pour le cabinet ministériel, pour la Direction générale du ministére (bureau du
sous-ministre, des sous-ministres adjoints et associés) et pour les organismes sous l'autorité du
ministre, le montant, pour 2015-2016 (et la ventilation pour chaque mois), de chaque dépense
relide 4 la téléphonie :

a) le nombre de téléphones cellulaires (« BlackBerry », IPhone ou autres types de téléphones
intelligents) utilisés;

b) le nombre de tablettes €lectroniques utilisées (IPAD ou autres);

¢} le nombre de téléavertisseurs utilis€s;

d) les cofits d’acquisition des appareils;

e) le coiit d’utilisation des appareils;

f) le cofit des contrats téléphoniques;

g) les noms des fournisseurs;

h) le nombre de minutes utilisées;

i) les ordinateurs portables;

i) le nombre d’ordinateurs portables utilisés;

k) le coiit des frais d’itin€rance;

1) les colits de résiliation, s’il y a lieu.

REPONSE NO 14

L’information fournie en réponse 2 cette question est incluse dans les informations diffusées sur une
base trimestriclle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la diffusion
d’information et sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 25).

Voir le tableau a la page suivante.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

2016-2017
(en date du 28 février 2017)

a) Nombre de téléphones cellulaires, (« BlackBerry », « iPhone » ou
cit " : A 254
autres types de téléphones intelligents) utilisés :
b) Nombre de tablettes électroniques utilisées (« iPad » ou autres) : 25
c) Nombre de téléavertisseurs utilisés : 0
L —_— _ 5 029 $ pour acquisition
d) Coiits d’acquisition des appareils : de 163 appareils
e) Coit d’utilisation des appareils (coit total) : 147019 %
f) Coiit des contrats téléphoniques : 135388 $
; . Société Telus
g) Noms des fournisseurs : Cerirunieane
h) Nombre de minutes utilisées : 389 450
i) Cofit d’acquisition pour les ordinateurs portables, « iPad » ou autre
. : 16 958,46 $
type de tablette €lectronique :
j) Nombre d’ordinateurs portables utilisés : 219
k) Coiit des frais d’itinérance : 1606 §
) Coiits de résiliation : 2635%
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 15

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de 1'éducation) : le nombre et la
répartition, par tranches d’age, du personnel masculin et féminin, des personnes handicapées,
anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque catégorie d’emploi
(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.); 35 ans et plus;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre et la
répartition, par tranches d’dge, du personnel masculin et féminin, des personnes handicapées,
anglophones, autochtones et des communautés culturelles pour chaque catégorie d’emploi
(cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.); 35 ans et moins;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre total de
jours de maladie pris par le personnel;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre de
personnes ayant dans leur réserve de congé de maladie moins de 10 jours, de 10 a 50 jours, de
50 a 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par catégorie d’emploi;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre d’heures
supplémentaires travaillées par le personnel et la répartition de la rémunération de ces heures
supplémentaires (argent, vacances, elc.);

- le coiit moyen par employé€, selon la classe de travail.

Concernant les effectifs de chacun des ministeres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre total de
jours de vacances pris par le personnel;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de 1’éducation) : le nombre de
personnes ayant dans leur réserve de jours de vacances moins de [0 jours, de 10 & 50 jours, de
50 & 100 jours et 100 jours et plus, et leur valeur estimée, par catégorie d’emploi;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de 1’éducation) : le nombre de plaintes
pour harcélement psychologique;
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

i)

k)

D)

m)

0)

p)

q)

r)

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par €tablissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : le nombre de
personnes et la répartition par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires,
contractuels, etc.) qui regoivent une rémunération du ministére ou d’un organisme relevant du
ministére, et qui recoivent également une prestation de retraite d’un régime de retraite du secteur
public, parapublic ou des réseaux de la santé et de I’éducation, soit les commissions scolaires,
les cégeps, les établissements universitaires, les agences régionales et les établissements
hospitaliers;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par €tablissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I'éducation) : I'évolution des
effectifs réguliers par catégorie d’emploi (cadres supérieurs et intermédiaires, professionnels,
techniciens, personnel de bureau, ouvriers et agents de la paix, etc.) et par leur territoire habituel
de travail (centre principal de direction et chacune des régions);

Concernant les effectifs de chacun des ministeres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : I’évolution du nombre
d’employés bénéficiant d’un traitement additionnel en raison de la complexité de la tiche a
accomplir;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre d’employés
bénéficiant d’un traitement supérieur & celui normalement prévu pour la tiche qu’ils ont
accomplie;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par €tablissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre de postes
par catégories d’emploi et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et
chacune des régions};

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le niveau des effectifs
pour chacune des catégories d’emploi pour chacun des cinq prochains exercices budgétaires;

Concemant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par établissement pour les
réseaux de la Santé€ et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre d’employés
permanents et temporaires ;

Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour 2014-2015, 2015-
2016 et 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018 (par €tablissement pour les
réseaux de la Santé et des Services sociaux et le réseau de I’éducation) : le nombre de départs
volontaires, ventilé par raisons du départ,

Pour chaque direction du ministére et direction d’organisme relevant du ministére, le nombre
de postes abolis ventilé par corps d’emploi, pour 2016-2017 et les cinq années précédentes ;

L’effectif autorisé par le SCT en vertu de la loi 15 sur le contrdle des effectifs, par année,
depuis I’instauration de la loi.
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REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

REPONSE NO 15

Points a) & g)

Voir tableaux ci-joints.

Point h)

Cette question ne semble pas pertinente a I’exercice de I’étude des crédits.
Points i) 8 m)
Voir tableaux ci-joints.

Points n) & p) et r)

Les réponses A ces questions seront transmises par le Secrétariat du Conseil du trésor.

Points q)

La Régie n’a aboli aucun poste en 2016-2017.
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
Question 15 a)

Basé sur un effectif régulier total au 28 février 2017 : 1 490 personnes

35 ANS ET PLUS

Tableau de répartition du personnel régulier masculin et féminin par catégorie d'emploi

Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Ouvriers TOTAL
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Hommes 46 54,12% 302 48,71% 136 24,16% 7 87.50% 491 38,48%
Femmes 39 45,88% 318 51,29% 427 75,84% | 12,50% 785 61,52%
Total 85 6,66% 620 48,59% 563 44,12% 8 0,63% 1276 100,00%
Proportion des employés de 35 ans et plus par rapport au nombre total d'employés 85,64%

Tableau de répartition du personnel régulier : communautés culturelles, personnes handicapées, anglophones ou autochtones par catégorie

d'emploi

Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Ouvriers TOTAL

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Communautés culturelles 0,00% 49 7,90% 72 12,79% - 0,00% 121 9,49%
Personnes handicapées 0,00% 3 0,48% 17 3,02% - 0,00% 20 1,57%
Anglophones 0,00% 5 0,81% 10 1,78% - 0,00% 15 1,18%
Autochiones 2 2,35% 1 0,16% - 0,00% - 0,00% 3 0,24%
Total 2 2,35% 58 9,35% 99 17,58% - 0,00% 159 12,46%

Ces données reflétent les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire.
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
Question 15 b)

Basé sur un effectif régulier total au 28 février 2017 : 1 490 personnes

MOINS DE 35 ANS

Tableau de répartition du personnel régulier masculin et féminin par catégorie d'emploi

Cadres et Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Ouvriers TOTAL
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Hommes - 0,00% 56 47,06% 33 34,74% - 0,00% 89 41,59%
Femmes - 0,00% 63 52,94% 62 65,26% - 0,00% 125 58,41%
Total - 0,00% 119 55,61% 95 44,39% - 0,00% 214 100,00%
Proportion des employés de moins de 35 ans par rapport au nombre total d'employés 14,36%

Tableau de répartition du personnel régulier : communautés culturelles, personnes handicapées, anglophones ou autochtones par catégorie d'emploj

Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Cuvriers TOTAL
Nombre o Nombre % Nombre % Nombre o Nombre %
Communautés culturelles - 0,00% 8 6,72% 8 8,42% - 0,00% 16 7.48%
Personnes handicapées - 0,00% - 0,00% | 1,05% - 0,00% 1 047%
Anglophones - 0,00% - 0,00% 1 1,05% - 0,00% 1 0,47%
Autochtones - 0,00% 2 1,68% - 0,00% - 0,00% 2 0,93%
Total - 0,00% 10 8,40% 10 10,53% - 0,00% 20 9,35%

Ces données reflétent les informations fournies par les employés sur la base d'une déclaration volontaire.




Basé sur un effectif régulier total au 28 février 2017 : 1 490 personnes

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

Questions 15 a)-b)
ENSEMBLE DE L'EFFECTIF REGULIER

Tableau de répartition du personnel régulier masculin et féminin par catégorie d'emploi

Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Quvriers TOTAL
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Hommes 46 54,12% 358 48,44% 169 25,68% 7 87.50% 580 3893%
Femmes 39 45.88% 381 51,56% 489 74,32% 1 12,50% 910 61.07%
Total 85 5.70% 739 49.60% 658 44.16% 8 0,54% 1490 100,00%

Tableau de répartition du personnel régulier : communsautés culturelles, personnes handicapées, anglophones ou autochtones par catégorie d'emploi

Cadres & Hors cadres Professionnels Fonctionnaires Quvriers TOTAL
Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Communautés culturelles - 0.00% 57 7,71% 80 12,16% - 0,00% 137 9,19%
Personnes handicapées - 0,00% 3 0,41% 18 2.74% - 0,00% 21 1.41%
Anglophones - 0.00% 5 0.68% 11 1,67% - 0.00% 16 1,07%
Autochtones 2 2.35% 3 041% - 0.00% - 0.00% 5 0.34%
Total 2 2,35% 68 9.20% 109 16.57% - 0.00% 179 12,01%
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REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

Questions 15 c) & g)
A chacun des mois de I'exercice budgétaire 2016-2017, et ce, par calégorie d'emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, eic.)
(au 28 février 2017)
c) Nombre total de jours de maladie pris par le personnel :
Maladies
2016-2017
Avril Mai Juin Juillet Aofit Septembre Octobre | Novembre | Décembre | Janvier Février Mars Total
Cadres & HC 16.4 129 14,0 16,7 14.4 20,3 17.1 204 44,2 15.6 16.5 0.0 208.4
Professionnels 3984 376.7 388.7 2878 318.7 386.8 399.8 486.3 372.7 515.1 4285 0.0 4 359.6
Fonctionnaires 6249 587.8 495,7 396.0 391.2 529.3 540.8 595.1 4925 711,7 6424 0.0 6 007.5
Quvriers 4.5 19.2 6.4 4.4 25 6.2 4,0 14,1 35 4.0 12.7 0.0 81.3
Total 10442 996.5 904.8 7049 726,7 942,6 961.7 11159 9129 12463 1 100,2 0,0 10 656,8
d) g) Nombre de personnes ayant une réserve de conpés maladie et une réserve de jours de vacances de moins de 10 jours, de 10 2 50 jours, de 50 & 100 jours et 100 jours et plus :
Réserve de maladies et réserve de vacances
Au 28 février 2017
Réserve de maladies Réserve de vacances
0-10 jrs | 10-50 jrs | 50-100 jrs | 100 jrs+ | TOTAL | Valeur estimée | 0-10jrs | 10-50frs | 50-100 jrs | 100 jrs+ | TOTAL | Valeur estimée
Cadres & HC 15 29 27 14 85 20593188 44 37 4 0 85 529901 §
Professionnels 244 291 125 100 760 503 250 ¥ 4 0 760
Fonctionnaires 439 287 64 31 821 130833268 627 192 1 1 821 23705888
Ouvriers 3 7 1] 4] 10 7 3 0 0 10
Total 701 614 216 M_§_ 1676 15142643 8 1181 482 12 1 1676 2900489 %
) Personnel ayant effectué des heures supplémentaires avec la répartition de la rémunération de ces heures supplémentaires (argent, vacances, etc.} el le coiit moyen par employé :
Heures supplémentaires et colit moyen
2016-2017
Catégorie d'emploi Heures payées m:;:::ﬁ Heures totales Cae my;;r;’ermloyé
Cadres & HC 0.00 0.00 0.00 0,00
Professionnels 1413545 6341.78 20477.23 1404,50
Fonctionmnaires 0992652 3415.17 13341.69 704,30
Quvricrs 234.50 283.58 518.08 1770.60
34 337,00
f) Nombre 1otal de jours de vacances pris par le personnet :
Vacances
2016-2017
Avril Mai Juin Juillet Aofit Septembre Octobre | Novembre | Décembre | Janvier | Février Mars Total
Codres & HC 65.5 75.5 105.0 3135 679.5 104.0 40,0 36,0 105.0 96,0 825 0.0 L 702.5
Professionnels 308.6 4747 8242 3000.L 50734 753.2 364.6 221.8 736.2 986.1 299.9 0.0 130429
Fonctionnaires 5930 815.5 1197.8 26879.0 4418.0 10092 503.5 530.9 1054.0 830.2 510.7 0.0 14 441.7
Quiriers 1.0 9.0 13,0 35.0 60.0 18,0 2.0 0.0 6.0 4.5 47.5 0.0 196.,0
Total Y68,1 13747 2 1400 63276 10 2309 18844 910.2 788,7 19012 1916.8 9405 0,0 29 383,1
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Question:
15h)

Question:
15i)

Question:
15D

Question :
15k)

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
QUESTIONS 15 h) ar)
Concermant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour I'exercice budgétaire 2016-2017 (au 28 février 2017).

Le nombre de plaintes pour harcélement psychologique :

Non pertinent

Nombre de personnes par catégorie d'emploi qui reoit une rémunération du ministére ou d’un organisme relevant du ministére et qui recoit également une prestation de retraite d’un régime
de retraite du secteur public, parapublic ou des réseaux de la santé et de I'éducation, soit les commissions scolaires, les cégeps, les établissements universitaires, les agences régionales et les

En ce qui a trait & l'information recherchée concernant la liste du personnel, par catégories d'emploi, qui recoit une rémunération et une prestation de retraite d’un régime de retraite, nous vous
informons que ces renseignements renferment des renseignements personnels confidentiels au sens de I'article 54 de la Loi sur I'accés. Le paragraphe 1°de I'article 53, ainsi que le premier alinéa de
I'article 59 de cette loi nous obligent a refuser de donner accés a ces renseignements. Par ailleurs, I'amalgame des renseignements recherchés n'a pas un caractére public conformément a I'article 57
de la Loi sur I’accés.

Effectils répuliers par catégories d'emploi (cadres, professionnels, techniciens, personnel de bureau, ouvriers)
et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune des régions) :

2016-2017
Québec Montréal

Cadres & HC 82 3
Professionnels 725 14
Fonctionnaires 559 99
Quvriers 8 0
Sous-total 1374 116
Total 1490

Données au 28 février 2017

Nombre d'employés bénéficiant d'un traitement additionnel en raison de la complexité de la tiche & accomplir :

Les échelles de traitement des professionnels, conseillers en gestion des ressources humaines et ingénieurs comprennent les classes «expert et émérite».

2016-2017
Classe Nombre
Expert 161
Emérite 13

Données au 28 février 2017
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Question:
151)

Question :
15 m)

Question :
15 n)

Question :
150)

Question:
15p)

Question :
15¢q)

Question :
151)

REGIE DE L'ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC
QUESTIONS 15 h) ar)
Concernant les effectifs de chacun des ministéres et organismes, et ce, pour l'exercice budgétaire 2016-2017 (au 28 février 2017).

Nombre d'empleyés bénéficiant d'un traitement supérieur o celui normalement prévu pour la tiche qu'ils ont accomplie :
(hors échelle - personnel régulier)

2016-2017

Réguliers | 5

Données au 28 février 2017
Excluant les employés bénéficiant d'un horaire majoré puisqu'ils bénéficient d'un traitement correspondant a la tdche accomplie.

Nombre de postes occupés par catégorie d'emploi et par leur territoire habituel de travail (centre principal de direction et chacune des régions).

2016-2017
Réguliers et occasionnels

Total Québec Meontréal

Dirigeants d'organisme 5 5 0
Cadres 80 77 3
Professionnels 760 746 14
Fonctionnaires 821 698 123
Quvriers 10 10 1]
Total 1676 1536 140

Niveau des effectifs pour chacune des catégories d'emploi pour les cing prochains exercices budgétaires :

Laréponse sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor

Nombre d'employés permanents et temporaires :

La réponse sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor

Nombre de départs volontaires pour les employés réguliers, ventilés par raison du départ

Laréponse sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor

Nombre de postes abolis ventilé par corps d'emploi, pour 2016-2017

La Régie n'a aboli aucun poste en 2016-2017.

L'effectif autorisé par le SCT en vertu de laloi 15 sur le contrdle des effectifs, par année, depuis 1'instauration de laloi.

Laréponse sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 16

a) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de départs a la
retraite en 2015-2016 et en 2016-2017, incluant le total et 1a ventilation des indemnités versées.

b) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de remplacements
effectués en application du plus récent Plan de gestion des ressources humaines.

c) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de départs 2 la
retraite prévus pour 2017-2018 et 2018-2019 et les indemnités de retraite qui seront versées.

d) Pour chaque ministére et organisme public, et ce, par direction : le nombre de retraités de la
fonction publique ou parapublique engagés pour un ou des contrats.

REPONSE NO 16

a. Laréponse i cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.

b. Les départs 2 la retraite ont ét€ remplacés en fonction des besoins des unités dans le respect
de la cible octroyée par le Secrétariat du Conseil du trésor.

c. Veuillez vous référer a la réponse de la question 16 a.

d. Un contrat a ét€ octroyé & un retraité de la fonction publique.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 17

Liste des baux pour les espaces occupés par les ministéres et organismes en 2016-2017 en
indiquant pour chacun d’eux :

a)
b)
c)
d)
€)
f)
£)

h)
)
i)

I’emplacement de la location;

la superficie totale pour chaque local loug;

la superficie totale réellement occupée,

la superficie inoccupée;

le cofit de location au métre carré;

le coiit total de ladite location;

les coflits d’aménagement, de rénovations réalisées depuis le 1 avril 2011, la nature des travaux
et le ou les bureaux visés;

la durée du bail;

le propriétaire de I’espace loué;

les noms des sous-locataires et les revenus li€s a des sous-locations, le cas échéant.

REPONSE NO 17

L’information fournie en réponse a cette question est incluse dans les informations diffusées sur une
base trimestrielle sur le site Internet de la RAMQ en vertu du Réglement sur la diffusion
d’information et sur la protection des renseignements personnels (art.4 paragraphe 27).

La Régie loue aupres de la SQI des espaces a bureaux 2 Montréal ainsi que pour certaines unités
administratives et de I’entreposage 2 Québec, a I'extérieur de son siége social au 1125, Grande
Allée Ouest. Les détails de ces espaces locatifs pour I’exercice 2016-2017 sont :
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

Montréal
2016-2017
_ 425, de Maisonneuve QOuest
Emplacement Rez-de-chaussée, 4% 6° et 8¢ dlages occupes partiellement, 2° et 3° étages occupcs
complétement
Superficie 5412,16 m?

Coiit de location annuel

1465116,72 §

Coiits d’aménagement

1 905 888,68 $'

Durée du bail

10 ans (fin le 2019-07-05)

Propriétaire de ’espace
loué

La Capitale immobiliere MFQ inc. (gestionnaire des baux)
La Capitale - Assureur de I’administration publique (propriétaire des 27, 3¢ ct 4° élages)
- La Capitale - Assurances générales (proprictaire des 6° et 8¢ éiapes)

I Les codts d’aménagement indiqués correspondent aux coilts totaux depuis le début de I'entente, soit le 6 juillet 2009.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
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- Réponses aux questions générales -

2016-2017

- 1122, Grande Allée Quest,

1¢ 88, 1°' et 2°élages occupds particllement et 3° étage complétement

- 1134, Grande Allée Ouest,
Emp]acement 1¥* élage occupé complétement et 2° élage particllement

- 1126, Grande Allée Ouest,

RC, 1, 2%, 35, 4, 55, 6, 7°cl 8¢ étages occupds complitement

Superficie 11 566,69 m?

Coiit de location annuel |2 464 161,72 $ 2

Cofits d’aménagement 973 773,19 %

Durée du bail 5 ans (fin le 2018-06-30)

Propriétaire de ’espace

. Industrielle Alliance
loué

! Les coilits d’aménagement indiqués pour 2016-2017 correspondent aux cofits totaux depuis le début de ’entente, soit
le 1" juillet 2013,
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- Réponses aux questions générales -

Québec
2016-2017
Emplacement 187, boul. I:.ebourgnegf,
cz-de-chaussée occupé particllement
Superficie 287,24 m?
64 258,80 $

Coiit de location annuel

(au 1*" avril 2016)

Coiits d’aménagement

0%

Durée du bail

Renouvellement annuel au 11 décembre de chaque année

Propriétaire de Despace
loué

Groupe de Bertin
Entente avec le MTESS (Partenariat avec la SAAQ et Services Québec)

Québec
2016-2017
Emplacement 200, Chemin Sainte-Foy
Entrepdt
Superficie 354,40 m?
Coiit de location annuel (3:3 12413'51 11%03;6)
Coiits d’aménagement 0%

Durée du bail

Renouvellement annuel au 1 mai de chaque année

Propriétaire de [’espace
loué

Whiterock 200 Ste-Foy inc
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- Réponses aux questions générales -

Québec
2016-2017
800, Place d’Youville
Emplacement 5¢ élage occupé complitement
Superficie 1 185,17 m?
Coiit de location annuel | 286 034,88 $
Coiits d’aménagement 105 161,14 §!
Durée du bail 3 ans (Fin le 31 mars 2018)
T .
]l(’)l;:)épr:etalre iE Kespiice Euromart Corporation Canada

! Les cofits d’aménagement indiqués correspondent aux coilts totaux depuis le début de I'entente d'occupation en février 2015.

Québec
2016-2017
Emplacement ;5%5 René Lévesque Est
lage occupé complétement
Superficie 2 392,54 m?

Coiit de location annuel 592 402,80 $

Coiits d’aménagement 854217,408% "

Durée du bail 3 ans (31 mars 2018)
- # . ’
l‘:‘:’ép"et““'e de: Vespace|;, conitale Tmmobilidre MEG:ne.

' Les coilts d'aménagement indiqués pour 2016-2017 correspondent aux cofits totaux réels depuis le début de 'entente
d’occupation cn février 2015.
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- Réponses aux questions générales -

Québec
2016-2017
Emplacement 2535: boulevard Laurier
Entrepdt
Superficie 59,07 m?

Coit de location annuel |5 565,96 $

Coiits d’aménagement 0%

Durée du bail Renouvellement mensuel

Propriétaire de Despace

loué Société québécoise d’infrastructures (SQI)
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 18

Pour le cabinet ministériel, les bureaux de circonscription des ministres, la direction générale du
ministére et la haute direction des organismes publics, fournir la ventilation des coiits, pour
2016-2017, du déménagement, de I’aménagement, de la rénovation et autres travaux effectués dans
les espaces occupés. Pour les rénovations, fournir :

a) laou les dates des travaux;
b) les coiits;
c) le nom de la ou des firmes ayant effectué les travaux.

REPONSE NO 18

Aucuns travaux de déménagement, d’aménagement, de rénovation ou autres n’ont été effectués par
la haute direction en 2016-2017.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 19

Liste du personnel de cabinet de chaque membre du Conseil des ministres durant 1’année
2016-2017, en indiquant pour chaque individu :

i)
k)
D

m)

la date de I'entrée en fonction et la date de départ, le cas échéant;

le titre de la fonction;

I’adresse du port d’attache;

le traitement annuel ou, selon le cas, les honoraires verseés;

la prime de départ versée, le cas échéant;

le montant total et la ventilation des primes ou bonis regus;

la liste du personnel politique, incluant le personnel de soutien, qui fait partie de la fonction
publique et de quelle masse salariale il releve;

la description de tiiches;

le montant détaillé des salaires, des honoraires et des contrats donnés par le cabinet pour 2016-
2017,

le nombre total d’employés au cabinet;

la masse salariale totale par cabinet pour les années financieres 2015-2016 et 2016-2017;

le nom des employés bénéficiant d’un traitement supérieur a celui prévu pour la fonction
occupée;

s’il a ou non signé les directives du premier ministre intitulées : Directive sur la transparence
et 'éthique relativement a l'exercice des fonctions du personnel des cabinets de ministre et
Directive concernant les régles applicables lors de la cessation d’exercice de certaines
fonctions pour I’Etat.

REPONSE NO 19

Cette question ne s'applique pas a la Régie de I'assurance maladie du Québec.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 20

Liste des sommes d’argent versées en 2016-2017 & méme le budget discrétionnaire du ministre,
du ministre délégué, du ministére ou de l'organisme, en indiquant :

a) le nom de I'organisme concerné ou de la personne;

b) Ia circonscription €lectorale;

¢) le montant attribué;

d) le détail du projet vis€ et le but poursuivi par le ministére ou I’organisme.

REPONSE NO 20

Cette question ne s'applique pas a la Régie de l'assurance maladie du Québec.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 21

Liste du personnel hors structure, par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires,
etc.), rémunéré par le ministére, mais qui n'occupe aucun poste dans ce ministére :

a) le nom de la personne;

b) le poste occupé;

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) [I’assignation initiale et I’assignation actuelle;
e) la date de ’assignation hors structure;

f) la date de la fin de I’assignation, s’il y a lieu.

REPONSE NO 21

Aucune personne hors structure n’est rémunérée par la Régie de I’assurance maladie du Québec alors
qu’elle n’occupe aucun poste dans I’organisation.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 22

Liste du personnel en disponibilité par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires,
etc.), en indiquant :

a) le poste initial;

b) le salaire;

c) le poste actuel, s’il y a lieu;

d) ladate de la mise en disponibilité;
e) les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 22

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 23

Pour chaque ministére et organisme public (y compris les agences, sociétés, établissements,
institutions, etc.), fournir pour 2016-2017, le nombre d’occasionnels mis a pied dont le ministere
ou l'organisme a mis fin a I'emploi ou dont le contrat n'a pas €té renouvelé, en ventilant :

a) par catégorie d'emploi (cadres, professionnels, personnel de soutien, fonctionnaires, etc.);
b) prévisions pour 2017-2018;
c) par catégorie d’ige.

REPONSE NO 23

La réponse sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 24

Pour chaque ministére et organisme, depuis cinq ans, fournir le nombre de postes abolis par bureau
régional et par catégorie d’emploi, ainsi que les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 24

La Régie n’a aboli aucun poste en 2016-2017.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 25

Pour chaque ministére et organisme, liste des bureaux régionaux et de I’effectif étant rattaché, par
catégorie d’emploi, & chacun de ces bureaux. Présenter I'évolution depuis cinq ans, ainsi que les
prévisions pour 2017-2018, par mission.

REPONSE NO 25

Veuillez vous référer & la question générale 15 j).
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 26

Liste du personnel rémunéré par le ministére et affecté a d’autres organismes publics, parapublics,
parapublics non gouvernementaux et autres, en indiquant :

a) le nom de la personne;

b) le poste occupé et le nom de l'organisme;

c) le salaire de base et les bonis, le cas échéant;
d) I'assignation initiale;

e) l'assignation actuelle;

f) ladate de I’assignation hors structure;

g) ladate de la fin de P’assignation (s’il y a lieu).

REPONSE NO 26

Aucun membre du personnel n’est rémunéré par le ministére et affecté a d’autres organismes
publics, parapublics, parapublics non gouvernementaux et autres.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 27

Liste de tous les abonnements aux journaux, aux revues mensuelles, aux publications (format
papier ou électronique), aux sites spécialisés de recherche sur Internet (Eureka, etc.) du ministére
et des organismes publics en 2016-2017, en précisant pour chaque abonnement :

a) coiit de chacun;
b) le fournisseur;

c) la nature du service.

Ventiler le montant total par catégories.

REPONSE NO 27

Voir le détail dans le tableau a la page suivante.




NOMS DESCRIPTIONS TOTAL
SERVICE INTERNET D'INFORMATION 70,00 $
) LIVRES 182500 $
WILSON & LAFLEUR LTEE.
JOURNAUX 210,00 §
MAGAZINES 280,00
WOLTERS KLUWER QUEBEC LTEE SERVICE INTERNET D'INFORMATION 499,00
LIVRES 2 700,00
JOURNAUX 599,00
LES EDITIONS YVON BLAIS LIVRES 908,00
JOURNAUX 184,00
MAGAZINES 129,00

SOCIETE QUEBECOISE D'INFORMATION JURIDIQUE (SOQUY)

SERVICE INTERNET D'INFORMATION

$
3
5
5
5
5
5
22970,00 $
3
5
$
5
$
$
$
L3

LIVRES 500,00
MESSAGERIES DYNAMIQUES SERVICE INTERNET D'INFORMATION 89,76

JOURNAUX 432,13
LES CONSULTANTS VIGILANCE-SANTE (1999) INC. SERVICE INTERNET D'INFORMATION 32082,75
GARTNER CANADA SERVICE INTERNET D'INFORMATION 52 373,05
ANTIMICROBIAL THERAPY, INC. SERVICE INTERNET D'INFORMATION 16,55
EBSCO CANADA LTEE SERVICE INTERNET D'INFORMATION 5269,91
LEXISNEXIS CANADA INC. SERVICE INTERNET D'INFORMATION 1 045,40
TOXYSCAN TECHNOLOGIE INC. SERVICE INTERNET D'INFORMATION 169349 §
PEPID CANADA INC. SERVICE INTERNET D'INFORMATION (300,000 5
IMS BROGAN SERVICE INTERNET D'INFORMATION {28 920,00) $
GROUPE DE COMMUNICATION SANSECTRA INC. SERVICE INTERNET D'INFORMATION 3700 3
CENTRE DE SERVICES PARTAGES DU QUEBEC (CSPQ) BULLETINS ELECTRONIQUES OU PAPIER 15 596,88 3
LES EDITIONS JURIDIQUES FD INC. LIVRES 125,00 §
LE SOLEIL JOURNAUX 215,719 §
LES AFFAIRES JOURNAUX 59,95 §
LE COURRIER PARLEMENTAIRE JOURNAUX 1 950,00 §
LE DEVOIR INC. JOURNAUX 560,22 $
JOURNAL DE L ASSURANCE JOURNAUX 5245 %
GESTION, REVUE INTERNATIONALE DE GESTION MAGAZINES 69,00 $
AUDIOTHEQUE L'OREILLE QUI LIT ABONNEMENT A L'AUDIOTHEQUE 320000 $
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 28

Les sommes déboursées par le cabinet ministériel, le ministére ou les organismes publics pour
l'achat de billets de saison, la réservation de loges et les frais payés afin de devenir membre d'un
club privé ou autre.

REPONSE NO 28

Cette question ne s'applique pas a la Régie de I'assurance maladie du Québec.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 29

Pour chaque site Internet du ministere ou de I'organisme public (incluant les événements
ponctuels), fournir, et ce depuis I’existence du site :

a) le nom du site Web;

b) le nom de la firme ou du professionnel, des personnes qui ont congu le site;

¢) les cofits de construction du site;

d) les coits d’hébergement, d’entretien et de mise & jour;

e) les coiits de modernisation ou de refonte (en spécifiant combien de fois le site a été refait et les
raisons du changement),

f) Ila fréquence journaliere, hebdomadaire et mensuelle des visites ventilée par section et/ou page
du site (nombre de « hits »);

g) lafréquence moyenne de mise a jour;

h) le responsable du contenu sur le site.

REPONSE NO 29

La Direction des communications et du Web est responsabie du contenu sur le site.
a) Nom du site Web.

Site principal

Le site se nomme Régie de I’assurance maladie du Québec (www.ramq.gouv.qc.ca).

b-c) Nom de la firme ou du professionnel ayant concu le site et les coiits de construction.
Aucun cofit de construction pour I’année 2016-2017.

d) les coiits d’hébergement, d’entretien et de mise a jour.
Pour I’année 2016-2017, les cofits sont de :

- Entretien et mise 3 jour : 18 000 $
- Hébergement : 15000 $

e) Cofits de modernisation ou de refonte (en spécifiant combien de fois le site a été refait et les
raisons du changement).
Aucun coiit de modernisation ou de refonte pour I’année 2016-2017.

f) Fréquence journaliére, hebdomadaire et mensuelle des visites (nombre de « hits »).
Cette question ne semble pas pertinente & I’exercice de I'étude des crédits.
g) Fréquence moyenne de mise a jour

- Quotidienne

h) Responsable du contenu sur le site

- Direction des communications.
- Centre d’information et d’assistance aux professionnels,

- Direction des services a la clientéle professionnelle, Vice-présidence a la rémunération des
professionnels
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 30

Nominations, pour 2016-2017, de mandataires, d’émissaires, de négociateurs, de médiateurs, de
commissaires, d’experts, d’enquéteurs et sans en restreindre la portée :

a) laliste;

b) le nom de la personne;

¢) les mandats de chacune de ces personnes;

d) le détail des contrats octroyés pour chaque mandat;
e) le résultat du travail effectué;

f) les échéances prévues;

g) les sommes impliquées.

REPONSE NO 30

La réponse a cette question est fournie a la question générale 7 de la Régie de I’assurance maladie
du Québec.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 31

Pour 2016-2017, les dépenses effectuées par ministeére pour les tournées, les visites ou rencontres
ministérielles et sous ministérielles dans les régions du Québec, en ventilant pour chacune des
régions et en précisant I’objet de la visite pour chacune d’entre elles et en précisant I’objet des
rencontres et les personnes ou organismes rencontrés.

REPONSE NO 31

Cette question ne s'applique pas i la Régie de l'assurance maladie du Québec.
q pphique p 14
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 32

Pour chaque ministére et organisme, concernant les demandes d’accés a I'information en 2015-
2016 et 2016-2017 :

a) les coiits reliés au traitement et réponses aux demandes d’acces;

b) le montant total facturé et récolté découlant des demandes d'accés 2 l'information;

c) le nombre total de demandes regues;

d) le nombre de refus (en précisant, par catégorie, les raisons et/ou articles de 1a Loi invoqués pour
le refus);

e) le nombre de demandes ayant ét€ traitées dans un délai de 20 jours;

f) le nombre de demandes ayant été traitées dans un délai de 30 jours;

g) le nombre de demandes ayant été traitées hors délai.

REPONSE NO 32

L’information concernant les demandes d’acces a I’information sera présentée au rapport annuel
2016-2017 des ministéres et organismes.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 33

La liste exhaustive de tous les mandats et dossiers et de toutes les activités confiées 4 chaque
adjoint parlementaire des membres du Conseil des ministres pour 2016-2017 :

a) cofit (déplacements, etc.);

b) le nombre de ressources affectées;

¢) le nombre de rencontres;

d) le nombre d’ETC affecté a chaque mandat en indiquant leur fonction et leur titre.
e) ['objet

f) les dates

REPONSE NO 33

Cette question ne s'applique pas a la Régie de I'assurance maladie du Québec.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 34

Liste des entités administratives créées, fusionnées, scindées ou abolies sous la responsabilité du
ministére en précisant les coiits de transition et les coiits de formation.

REPONSE NO 34

La réponse i cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 35

La liste des ententes et leur nature, signées en 2016-2017 entre le ministére ou l'organisme et le
gouvernement fédéral ou d’autres provinces canadiennes, dont la signature a été permise a la suite
d'une autorisation obtenue en vertu des articles 3.11, 3.12 ou 3.12.1 de la Loi sur le ministére du
Conseil exécutif ou d'une exclusion obtenue en vertu du premier alinéa de l'article 3.13 de cette
méme loi.

REPONSE NO 35

La réponse i celte question sera transmise par le Secrétariat aux affaires intergouvernementales
canadiennes.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 36

Le détail des crédits périmés et reportés pour chaque ministére et organisme par année budgétaire,
et ce, pour l'année financiére 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 36

La réponse  celte question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 37

L’inventaire complet des services tarifés que le ministére et des organismes gouvernementaux qui
relévent du ministére offrent aux citoyens et les tarifs qu'ils exigent. Le coiit unitaire de chacun de
ceux-ci. La liste de tous les revenus autonomes (tarifs, permis, droits, redevances, etc.) du
ministére et des organismes gouvernementaux qui relevent du ministére pour les trois derniéres
années et les projections pour l'année 2017-2018.

REPONSE NO 37

L’information concernant la Politique de financement des services publics sera présentée au
Rapport annuel 2016-2017 des ministéres et organismes.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 38

Pour chaque ministere et organisme, une copie du plan de réduction des dépenses de
fonctionnement pour 2016-2017 et les prévisions 2017-2018.

REPONSE NO 38

La réponse i cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor,
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 39

Pour chaque ministére et organisme public, les sommes regues en 2016-2017 ainsi que les
prévisions pour 2017-2018 et 2018-2019, en provenance du gouvernement fédéral ou d'un autre
gouvernement. Indiquer de fagon ventilée pour chaque programme, ententes ou autres les sommes
regues, la ou les dates des versements et & quelles fins elles ont ét€ consacrées par le ministére ou
I’organisme.

REPONSE NO 39

Facturation pour les services hospitaliers rendus au Québec
a des résidents des autres provinces

Province Total facturé
au 28 février 2017
Alberta 2089772 %
Colombie-Britannique 2155282 %
Ile-du-Prince-Edouard 141714 $
Manitoba 579258 $
Nouveau-Brunswick 12792051 %
Nouvelle-Ecosse 1235512 %
Nunavut 387324 §
| Ontario 18 586 028 $
Saskatchewan 329808 $
Terre-Neuve-et-Labrador 1014158 $
Territoires du Nord-Ouest 37492 § |
Yukon 54120 $
TOTAL 39402519 $
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 40

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements,
bureaux, organismes de |'état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour I’année financiére
2016-2017, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : le
montant total des primes au rendement et des bonis.

REPONSE NO 40

Le montant total des bonis pour rendement exceptionnel en 2016-2017 : 195 477,57 $
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 41

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements,
bureaux, organismes de 1’état, comités, conseils, institutions, etc.), fournir pour I’année financiére
2016-2017, en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : le
montant total des primes de départ (allocations de transition), incluant les montants versés pour
bris de contrat.

REPONSE NO 41

Aucune prime de départ en 2016-2017.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 42

Pour chaque ministére et organisme dont les agences, sociétés d'Etat, établissements, bureaux,
organismes de I'Etat, comités, conseils, institutions, etc., fournir pour 'année financiére 2016-2017
le montant total et la ventilation par catégorie d'emploi des augmentations de salaire.

REPONSE NO 42

La réponse 2 cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 43

Pour 2016-2017, combien y a-t-il de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-
ministres, & qui les salaires sont versés sans qu’aucune fonction ou tiche ne leur soit assignée?
Pour chaque personne :

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des
fonctions;

b) fournir la liste des salaires versés et préciser le montant total dépensé par le ministére ou
I’organisme.

REPONSE NO 43

Il n'y a pas de cadre, de dirigeant ou de sous-ministre qui regoit une rémunération sans exercer de
fonction.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 44

Pour 2016-2017, combien y a-t-il de cadres, de dirigeants de la fonction publique incluant les sous-
ministres, ayant été déplacés de leurs fonctions & la suite des remaniements ministériels? Pour
chaque personne :

a) fournir la liste des noms, des fonctions précédentes occupées et la date de cessation des
fonctions;
b) fournir la liste des salaires versés.

REPONSE NO 44

La réponse a cette question sera transmise par le ministére du Conseil exécutif.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 45

La liste des personnes et le mandat des comités formés par le Conseil exécutif, les ministéres et
organismes ainsi que les honoraires donnés a ces personnes.

REPONSE NO 45

La Régie de I’assurance maladie du Québec ne participe 4 aucun de ces comit€s.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 46

Pour la préparation des projets de loi, des politiques, des stratégies ou des consultations
gouvernementales, indiquer, pour chaque type, si une entente de confidentialité a été requise par
le ministére ou le cabinet auprés des partenaires. Le cas échéant, pour chacun des types visés,
fournir la liste des partenaires engagés ainsi que ladite entente.

REPONSE NO 46

Cette question ne semble pas pertinente a I’exercice de 1'étude des crédits.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 47

Cofits de reconduction des programmes existants : liste exhaustive des programmes ministériels
existants a la fin de I'année financiere 2016-2017 et qui n'ont pas €té reconduits intégralement en
2017-2018. Pour chacun de ces programmes existants en 2016-2017, donner le cofit de
reconduction intégral et la dépense prévue aux crédits 2017-2018, en incluant les programmes qui
ont été abolis et pour lesquels la dépense sera nulle.

REPONSE NO 47

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 48

Liste des situations en 2016-2017 ou s'est appliqué le principe du cran d'arrét, tel qu'il est défini
dans le budget de dépenses 2014-2015.

REPONSE NO 48

La réponse 2 cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 49

Indiquer les nouvelles initiatives ou toute majoration apportée a un programme existant, les
montants en cause ainsi que les mesures prises pour dégager les sommes nécessaires i leur
financement.

REPONSE NO 49

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 50

Nombre de fonctionnaires ou ETC affectés au Plan Nord en 2016-2017 et prévisions pour 2017-
2018.

REPONSE NO 50

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 51

Ventilation du budget du ministére consacré au Plan Nord pour 2016-2017 et prévision pour 2017-
2018.

REPONSE NO 51

La réponse & cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 52

Nombre d’employés ou ETC affectés a la Stratégie maritime pour 2016-2017 et prévisions pour
2017-2018.

REPONSE NO 52

La réponse a cette question sera transmise par le Conseil exécutif (Secrétariat a I'implantation de 1a
stratégie maritime).
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 53

Ventilation du budget du ministére consacré a la Stratégie maritime pour 2016-2017 et prévisions
pour 2017-2018.

REPONSE NO 53

La réponse i cette question sera transmise par le Conseil exécutif (Secrétariat i I'implantation de la
stratégie maritime).
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 54

Liste des aides financiéres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds vert.

REPONSE NO 54

La réponse a cette question sera transmise par le ministere du Développement durable, de
I’Environnement et i la Lutte contre les changements climatiques (Fonds vert).




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 55

Liste des aides financiéres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds des ressources
naturelles.

REPONSE NO 55

La réponse a cette question sera transmise par le ministére de I’Energie et des Ressources naturelles
(Fonds des ressources naturelles).
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 56

Liste des aides financiéres accordées en vertu de programmes financés par le Fonds du Plan Nord.

REPONSE NO 56

La réponse a cette question sera transmise par la Société du Plan Nord.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 57

Pour chacune des cing derniéres années, la somme allouée i I’externe pour tout type de service
Juridique.

REPONSE NO 57

La réponse a cette question sera transmise par le ministeére de la justice.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 58

Portrait global et montant global de tous les contrats octroyés par un ministére ou un organisme en
2016-2017 qui ont fait I’objet de cofits additionnels sans étre autorisés directement par les sous-
ministres ou les dirigeants d’organismes publiques, mais plutét & la suite d’une délégation du
pouvoir du dirigeant de I’organisme d’autoriser une dépense supplémentaire, comme il est prévu
a I’article 17 de la Loi sur les contrats des organismes publics.

Indiquer si oui ou non le ministére ou I’organisme compile cette information en faisant la
distinction entre les codits additionnels autorisés par le dirigeant de I’organisme et les cofits
additionnels autoris€s i la suite d’une délégation de pouvoir,

Fournir la liste ventilée par bénéficiaire et par mode d’octroi (soumission publique, sur invitation
ou contrat négoci€) en indiquant :

a) le nombre d’autorisations;

b) le nom du professionnel ou de la firme touché(e);

¢) le nom de tous les sous-traitants associ€s au contrat;

d) le montant accordé;

e) le nom de la personne ayant autoris€ la dépense supplémentaire;

f) les motifs de la demande;

g) tout rapport d’évaluation, de vérification ou d’enquéte produit concernant un de ces contrats.

Indiquer si oui ou non les ministeres ou ’organisme rend lui-méme publique et disponible cette
information par le biais de son site internet ou autre moyen de communication

REPONSE NO 58

Pour I'année 2016-2017, aucun contrat octroyé durant cette période n’a fait I’objet de colits
additionnels autorisés 4 la suite d’une délégation du pouvoir du dirigeant de I'organisme d'autoriser
une dépense supplémentaire, comme il est prévu & I’article 17 de la Loi sur les contrats des
organismes publics.

S’il y avait lieu, ces informations seraient disponibles sur le systeme €lectronique d’appel d’offres
du gouvernement du Québec : http://www.seao.cal.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 59

Concernant les dépenses en informatique, pour chacun des ministéres et organismes (incluant les
agences, sociétés, établissements, institutions ou autres) et ce, pour 2012-2013, 2013-2014, 2014-
2015 et 2015-2016 ainsi que les prévisions pour 2016-2017 :

préciser le nombre en équivalent ETC et comparaison entre le nombre de ressources internes

a) la dépense totale (op€ration et capital);
b) les grands dossiers en cours;
c) le nombre d'employés attitrés aux dossiers informatiques;
d)
et externes dans le domaine des TI ;
e) le nombre de consultants externes attitrés aux dossiers informatiques.
REPONSE NO 59
a)

Informations provenant de la programmation annuelle en ressources informationnelles
(PARI, section C), pour 2016-2017 (en milliers de dollars) :

C. Grand total des resssources informationnellss

Encadrament Prévu
Conlinuité Prévu
Projets Prévu
Grand total Prévu

Explication des provisions et

déductions

b)

Services

Services

Rémunération

Acquisitton et
location de Frais

internes extemes du personnet biens connexes Provision Déduction Total
Colits JiP Cofis P Colts ETC Coiits Colts Codts Codts Codts
0.0 0.0 325, 1 535,21 7 4857 75, s g D.g 0.0 0.! 7 820.5
5 689.1 0.0 10 287.3 26 195.2 28 378.7] 289,1 8 375 g 10 smﬂ 23840 ﬂ.g -1 BZ?.g
0,0 0, 4 632, B 480.1 3 668.1 35, [ 1804 EI 3 55?.5‘ 11 377.8 D.ﬂ [ 25 Ogﬁ.a
[ 5688 | od [ 152050 [ 355209 [37843g [_a0g [ ewres [ szsed [137714

Montant prévisionnel pour les projets qui passeront a I'élape de réalisation en cours d'année el pour les proiels‘
du dossier de santé du Québec {DSQ)

145 de 500

Les informations sont disponibles au tableau de bord :
Site Internet — htips://www.tableaudebordprojetsri.gouv.gc.ca/

Cette question ne semble pas pertinente i I’exercice de I'étude des crédits.

La réponse i cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.

Veuillez vous référer a lIa question n° 11.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 60

a) Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, etablissements,
bureaux, organismes de 1I’état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2016-2017, le montant
total en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : la

masse salariale.

b) Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’Etat, établissements,
bureaux, organismes de I’état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2016-2017, le montant
total en ventilant par catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : des

indemnités de retraite, s’il y a lieu.

REPONSE NO 60

a) Laréponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.

b) Indemnités de retraite payées entre le 1 avril 2016 et le 28 février 2017 :

Catégorie d'emploi Montant ($)
Cadres 24 594,94
Personnel de bureau, techniciens et assimilés 46 661,73
Professionnels 116 368,50
Total 187 625,17
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 61

Pour chaque ministére et organisme (y compris les agences, sociétés d’état, établissements,
bureaux, organismes de I’état, comités, conseils, etc.), fournir pour 2016-2017, en ventilant par
catégorie d’emploi (cadres, professionnels, fonctionnaires, etc.) : le taux d’absentéisme.

REPONSE NO 61

La réponse a cette question sera transmise par le secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 62

Pour chaque ministére et organisme public, portrait complet et bilan détaillé des actions entreprises
et des compressions réalisées a la suite de l'annonce du président du Conseil du trésor le
25 novembre 2014. Plus précisément, fournir I'information relative aux actions dans le cadre :

a)

b)
<)

d)

du Plan de réduction des effectifs pour les ministéres et organismes visant une réduction d'au
minimum 2 % de leur niveau d'effectifs;

du chantier sur la révision et I'optimisation des structures et des organismes de I'Etat;
d'autres actions visant & limiter certains facteurs pouvant contribuer & augmenter les dépenses
de rémunération;

de la suspension des bonis du personnel de direction et d'encadrement des ministéres, des
organismes gouvernementaux et des cabinets ministériels.

Fournir les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 62

La réponse a cette question sera transmise par le Secrétariat du Conseil du trésor.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 63

Pour chaque ministére et organisme public, le détail des actions réalisées et/ou amorcées en
2016-2017 en vue datteindre les objectifs fixés dans la Stratégie gouvernementale de
développement durable.

REPONSE NO 63

L’information sera présentée au Rapport annuel 2016-2017 de la Régie de I’assurance maladie du
Québec.
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- Réponses aux questions générales -

QUESTION NO 64

Pour chaque ministére et organisme, liste de tous les rapports (d'évaluation, de vérification,
d'enquéte ou auires), études, avis, analyses, etc., produits par le ministeére ou commandés & un
organisme ou une firme externe en 2015-2016 et 2016-2017 en indiquant pour chacun :

a) le sujet;

b) laou les raisons pourquoi il a été produit ou commandé;
c) les coiits reliés i sa réalisation;

d) le nom de 'organisme ou de la firme externe, s'il y a lieu.

Préciser, pour chacun, s'il découle d'une demande du ministre ou du cabinet ministériel.

REPONSE NO 64

Cette question ne semble pas pertinente & I’exercice de I’étude des crédits.
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- Répanses aux questions générales -

QUESTION NO 65

Pour chaque ministére et organisme public, incluant les cabinets ministériels et membres du conseil
des ministres, pour les années 2015-2016 et 2016-2017, le nombre total de personnes ayant bénéficié
du paiement de cotisation a une association (ordre ou corporation) professionnelle en vertu de la
Directive concernant le paiement par le gouvernement de cotisation & des associations (6-79) du
Conseil du trésor ou de toute autre directive permettant un remboursement de ces cotisations, ventilé
par association, ordre ou corporation professionnel en indiquant :

a) la dépense totale relative au paiement des cotisations;

b) la liste des associations, ordres ou corporations professionnels auxquels le gouvernement du
Québec a versé un paiement pour cotisation;

c) la liste des employ€s, cadres, dirigeants, ministres et juges ayant bénéfici€ de cet avantage.

REPONSE NO 65
2016-2017
Ordre i |
professionne Nombre
T Montant
cotisations
Barreau du Québec 26 50907 $
Chambre des notaires du Québec 3 3897%
Association des archivistes du Québec 1 236 $
Ordre des infirmiéres et des infirmiers du Québec i 442 %
Total 31 55482 $
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- Réponses aux questions particuliéres de I’opposition officielle -

QUESTION NO 442

Ventilation détaillée de toutes les compressions financiéres réalisées et i venir dans le cadre du
Plan de retour & I’équilibre budgétaire pour 2016-2017 ainsi que les prévisions pour 2017-2018.
Fournir également le détail de toute autre demande de compressions du Conseil du Trésor.

REPONSE NO 442
Année Compressions réalisées et a venir
Réductions des dépenses de fonction, de formation, de temps
2016-2017 . > : < :
supplémentaire, de frais de déplacements, octroi de contrats
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- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 443

Sommes dépensées en 2016-2017 par la RAMQ pour I'informatique et les technologies de
I’'information. Précisez s’il s’agit d’achat de logiciels, de matériel ou de services professionnels

(interne, externe ou du CSPQ).

REPONSE NO 443
Dépenses en informatique 2016-2017
(au 28 février 2017)

Provenance Interne Externe CSPQ TOTAL
Logiciels - 27741087 % - 27741087 $
Matériel - 776 601,79 § - 776 601,79 $
Services informatiques* - 4622600,22%| 3754453,10% 8377053,32§%

Services professionnels

613229532 %

3936 288,81 §

10 068 584,13 §

Total

11 808 908,20 $

7 690 741,91 §

19499 650,11 §

*Contrats d’entretien et d’évolution

Note : Ces coiits tiennent compte des budgets opérationnels seulement.
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- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 444

Liste de tous les sondages effectués en 2016-2017, incluant les coiits, les sujets et le nom des firmes
les ayant réalisés.

REPONSE NO 444

Liste des sondages effectués en 2016-2017 " ;

Sujet Coiit total Firme retenue

Sondage de la satisfaction des usagers du portail
des professionnels de la santé et des dispensateurs 2600% Marketing Léger inc.
de services (contrat terminé)

Sondage de la satisfaction des utilisateurs des INFRAS, INFormation,
services du Commissaire aux plaintes des 5808% Recherche et Analyse de
personnes assurées (contrat en cours) la Société inc.

Sondages de la satisfaction des personnes ayant
appel€ au Centre de support aux pharmaciens ou au
Centre d’assistance des professionnels

(contrat terminé)

Bureau des Intervieweurs
10500 $ professionnels (B.L.P.)
inc.

TOTAL 18908 §

' Données au 28 février 2017.
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- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 445

Liste des services médicaux assurés en 2016-2017 et les dépenses effectuées pour chacun de ces
services.

REPONSE NO 445

Les services médicaux assurés sont ceux qui sont requis au point de vue médical et qui sont rendus
par les médecins omnipraticiens et les médecins spécialistes en établissement, en cabinet privé ou
au domicile des malades. Ces services sont, entre autres :

les visites et les examens;

les consultations;

les traitements psychiatriques;

les actes diagnostiques et thérapeutiques;
la chirurgie;

la radiologie;

I’anesthésie.

VVVVVVY

La plupart des services de laboratoire et certains examens spécialisés, tels I’ultrasonographie, la
thermographie, la tomodensitométrie, I'usage des radionucléides in vivo et I’imagerie par
résonance magnétique, ne sont assurés qu’en centre hospitalier.

Voir le tableau a la page suivante pour les cofits 2016-2017 de ces services assurés.
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Tyvpe de rémunération

Rémunération a l'acte et mixte

Rémunération a salaire et a la vacation
. Vacation et honoraires
. Salaire et honoraires fixes

Rémunération i forfait et & primes
. Forfaits

. Primes

Groupe de médecine familiale
Avantages prévus au régime

. Mesures incitatives et particulieres
. Assurance responsabilité professionnelle

Autres programmes
. Rémunération des résidents en médecine

* Dépenses estimées 2016-2017

Dépenses des services médicaux 2016-2017 *

Type de service

Examen et visite

Chirurgie

Consultation

Diagnostique et thérapeutique (PDT)
Radiologie diagnostique
Medico-administratif

Anesthésie - réanimation

Frais de déplacement

Autres

Sous-total a l'acte (médecine et mixte)
Frais de garde

Rémunération mixte & forfait

Services de laboratoire

Forfaitaires, Hors Québec, ajustements, ...

sous-total (rémunération a I'acte et mixte)

sous-total (salaire et vacation)

sous-total (forfaits et primes)

sous-total (avantages prévus au régime)

TOTAL Services médicaux 2016-2017

** Le total n'égale pas la somme des montants suite & I'arrondissement de ces derniers.

000 $

2 252 632
785743
634 303
534 320
255 471

62 535
55 781

8 892
29 416

4 619 094
583 840
464 165
170 309
221 B44

6 069 252
356 423
66 530
422 953
268 074
16 125
28B4 199
74 114

81 888
62 748

154 635
262 847

7 268 000

|

48,8%
17,0%
13,7%
11,6%
5,5%
1,4%
1,2%
0,2%
0,6%
100,0%
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- Réponses aux questions particulieres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 446

Liste des services non assurés en 2016-2017.

REPONSE NO 446

Extrait de réglement d’application de la Loi sur I’assurance maladie (chapitre A-29, r. 5)

SECTION V - ’
SERVICES QUI NE SONT PAS CONSIDERES COMME ASSURES

22. Les services mentionnés sous cette section ne doivent pas étre considérés comme des services
assurés aux fins de la Loi:

a) tout examen ou service non relié & un processus de guérison ou de prévention de la maladie;
sont notamment considérés comme lels les examens ou services pour les fins:

ii. d’emploi ou en cours d’emploi, ou lorsque tel examen ou service est requis par un employeur
ou son représentant 4 moins qu’un tel examen ou service soit exigé par une loi du Québec autre
que la Loi sur les décrets de convention collective (chapitre D-2);

iii. de passeport, de visa ou d’autres fins analogues;

b) la psychanalyse sous toutes ses formes, i moins que fel service ne soit rendu dans une
installation maintenue par un éiablissement autorisé i cette [in par le ministre de la Santé et des
Services sociaux;

¢) toul service dispensé a des fins purement esthétiques. Sont notamment considérés comme tels,
les services suivants:

i. la rhytidectomie;

ii. toute correction d’une cicatrice localisée ailleurs qu’a la face ou au cou et qui ne provoque pas
d’interférence fonctionnelle;

iii.toute excision ou dermabrasion d’un tatouage non traumatique;
iv. toute greffe capillaire correctrice d’alopécie héréditaire;
v. toute électrolyse, sauf dans le cas d’hirsutisme pathologique ou de folliculite;
vi. toute correction de déformation congénitale non symptomatique;
vii.  toute correction de prauminauris chez une personne dgée de 18 ans et plus;
viii.  loute mammoplastie & moins que tel service ne soit rendu pour:
A) la correction d’aplasie mammaire;

B) la correction d’asymétrie sévére (au moins 150 g) ou d’hyperplasie sévere bilatérale (au moins
250 g par sein);

ou

109



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Popposition officielle -

C) la reconstruction ipsi ou controlalérale suile a une chirurgie mammaire considérée comme un
service assuré.

ix. toute excision d’exceés de tissus graisseux non symplomatique;

c.1) toute chirurgie réfractive, sauf dans les cas suivants ot il y a eu échec documenté au port de
verres correcteurs et de lentilles cornéennes:

=

i. astigmatisme de plus de 3,00 dioptries, mesuré au plan cornéen, acquis a la suite d’un
traumatisme, d’une pathologie cornéenne ou d’une chirurgie de la cornée considérée comme un
service assuré et non secondaire i une chirurgie réfractive effectuée pour une condition autre que
celle prévue au sous-paragraphe ii;

ii. anisométropie de plus de 5,00 dioptries, mesurée au plan cornéen, entrainant un déficit
fonctionnel de la vision et non secondaire i une chirurgie réfractive effectuée pour une condition
autre que celles prévues au sous-paragraphe i;

¢f) toul service fourni par correspondance ou par voie de télécommunication, sauf les services de
télésanté visés & Iarticle 108.1 de la Loi sur les services de santé et les services sociaux (chapitre
S-4.2) dont la rémunération est payable en vertu de la Loi;

¢) lout service rendu par un professionnel & son conjoint ou i ses enfants;

f) tout examen, toute expertise, toul témoignage, tout certificat ou autres formalités lorsque requis
aux fins de la justice, ou par une personne autre que celle qui a regu un service assuré, sauf dans
les cas suivants:

i. la constatation de déces;
ii. I'examen médico-légal des victimes d’assauts sexuels;

iii. ’examen exigé en vertu de la Loi sur la protection des personnes dont I’état mental présente
un danger pour elles-mémes ou pour autrui (chapitre P-38.001);

iv. I’examen exigé en vertu de la Loi sur le curateur public (chapitre C-81);
v. I’examen exigé en vertu de la Loi sur le régime de rentes du Québec (chapitre R-9);

vi. I’examen exigé en vertu de la Loi sur I’aide aux personnes et aux familles (chapitre A-13.1.1)
sauf le nouvel examen exigé par le ministre de la Sécurité du revenu en vertu de I'article 31 de
celtte Loi;

vii. I'examen exigé en vertu de la Loi sur la protection de la jeunesse (chapitre P-34.1);
£) toute visite faite dans le seul but d’obtenir le renouvellement d’une ordonnance;
h) tout examen, tout vaccin, toute immunisation, toute injection faits:

i. & un groupe de personnes & moins que le professionnel duquel on requiert tel service n’ait obtenu
au préalable I’autorisation par écrit de la Régie;

ii. aux fins de scolarité a tous les degrés, de camps de vacances ou autres, d’une associalion ou
d’un organisme;

i) tout service rendu par un professionnel sur la base d’'une entente ou d’un contrat avec un
employeur ou une association ou organisme aux fins de rendre des services assurés i ses employés
ou a leurs membres;

J) parmi les services visés au paragraphe ¢ du premier alinéa de 1’article 3 de la Loi, les services
suivants ne peuvent étre considérés comme assurés 5’ils sont rendus plus d’une fois au cours de 2
années civiles consécutives par un optométriste a une personne assurée qui détient un carnet de
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réclamation en vigueur délivré suivant article 71 ou 71.1 de la Loi et qui est agee de 18 ans ou
plus et de moins de 65 ans ou s’ils sont rendus plus d’une fois au cours d’une année civile par un
optométriste A toute autre personne assurée visée a I'article 34:

i. examen complet de la vision;

ii. étude extensive de la vision des couleurs;

J.1) (paragraphe abrogé);

k) tout ajustement de lunettes ou de lentilles de contact;

k.1) parmi les services visés au deuxieme alinéa de I'article 3 de la Loi, les services suivants ne
peuvent étre considérés comme assurés s’ils sont rendus plus d’une fois par période de 12 mois
par un dentiste;

i. examen, sauf un examen d’urgence ou, lorsque la personne assurée est suivie a des fins
oncologiques par un dentiste exergant dans un établissement qui exploite un centre hospitalier
mentionné a I'annexe E, un deuxieme examen;

ii. enseignement et démonstration des mesures d’hygi¢éne buccale;
iii. nettoyage des dents;

iv. détartrage;

v. application topique de fluorure;

) toute ablation chirurgicale d’une dent ou d’un fragment dentaire faite par un médecin i moins
que tel service ne soit rendu dans une installation maintenue par un établissement qui exploite un
centre hospitalier dans I'un ou I"autre des cas suivants:

i. 2 une personne assurée igée de moins de 10 ans;

ii. 2 unc personne assurée qui détient un carnet de réclamation en vigueur délivré suivant I’article
71.1 de la Loi;

iii. par anthrostomie;

m) tous les actes d’acupuncture;

n) Iinjection de substances sclérosantes et I’examen dispensé a cette occasion:
i. dans les télangiectasies;

ii. dans les pinceaux artério-veineux;

iii. dans les varicosités des membres inférieurs;

iv. dans les veines variqueuses des membres inférieurs lorsque ce service n’est pas rendu dans une
installation maintenue par un élablissement qui exploite un centre hospitalier;

o) 1. la thermographie, i moins que ce service ne soit rendu dans une installation maintenue par
un €tablissement qui exploite un centre hospitalier;

i. la mammographie utilisée pour [ins de dépistage, & moins que ce service ne soit rendu sur
ordonnance médicale, dans un lieu désigné conformément au paragraphe 5.3 du premier alinéa de
I"article 69 de la Loi, & une personne assurée igée de 35 ans ou plus et i la condition qu'un (el
examen n’ail pas été subi par cette personne depuis 1 an;

p) I'usage des radionucléides in vivo chez I’humain, & moins que ce service ne soit rendu dans une
installation maintenue par un établissement qui exploite un centre hospitalier;

g) I'ultrasonographie, sauf dans I'un ou I"autre des cas suivants:
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i. ce service est rendu dans une installation maintenue par un établissement qui exploite un centre
hospitalier;

ii. ce service est rendu par un radiologiste;

iii. ce service est rendu, & des fins obsiétricales, dans une installation maintenue par un
établissement qui exploite un centre local de services communautaires mentionné i I’annexe D;

g.1) la tomodensitométrie, 3 moins que ce service ne soit rendu dans une installation maintenue
par un établissement qui exploite un centre hospitalier;

»

¢.2) I'imagerie par résonance magnétique, & moins que ce service ne soil rendu dans une
installation maintenue par un établissement qui exploite un centre hospitalicr;

¢.3) la tomographie optique du globe oculaire et 1’ophtalmoscopie confocale par balayage laser
du nerf optique, & moins que ces services ne soient rendus dans une installation maintenue par un
¢établissement qui exploite un centre hospitalier ou qu’ils ne soient rendus dans le cadre du service
d’injection intravitréenne d’un médicament antiangiogénique en vue du traitement de la
dégénérescence maculaire liée a I'dge , de I’oedéme maculaire causé par une occlusion veineuse,
de I’oedéme maculaire diabétique, de la rétinopathie du prématuré, de la myopie pathologique, du
glaucome néovasculaire ou de la rétinopathie diabétique néovasculaire;

r) tout service de radiologie rendu par un médecin:

i. s’il est requis en vue de dispenser un service non assuré ou non considéré comme assuré par
reglement ou par la Loi;

ii. 8"il est requis par une personne autre qu’un médecin ou un dentiste;

iii. s’il est rendu dans un laboratoire en vertu d’une entente conclue avec I’exploitant d’un centre
médical spécialisé en application du premier alinéa de I’article 333.6 de la Loi sur les services de
santé et les services sociaux (chapitre S-4.2);

s) tout service d’anesthésie rendu par un médecin, s’il est requis en vue de dispenser un service
non assuré ou non considéré comme assuré par réglement ou par la Loi, & I’exception d’un service
dentaire rendu dans une installation maintenue par un établissement qui exploite un centre
hospitalier;

1) tout service de chirurgic rendu a des fins de transsexualisme, & moins que le service ne soit
rendu dans une installation maintenue par un établissement qui exploite un centre hospitalier et sur
la recommandation du chef du département clinique responsable des services de transsexualisme
i I’Hotel-Dieu de Montréal ou a I’Hopital général de Montréal, ainsi que sur la recommandation
d’un psychiatre exercant dans un de ces 2 centres hospitaliers;

1) tout service qui n’est pas associé¢ & une pathologie et qui est rendu par un médecin a une
personne assurée dgée de 18 ans ou plus et de moins de 65 ans, i moins que cette personne ne
détienne un carnet de réclamation en vigueur délivré suivant I'article 71 ou 71.1 de la Loi, pour un
probléme de daltonisme ou de réfraction dans le but d’obtenir ou de renouveler une ordonnance
pour des luneties ou des lentilles de contact;

v) tout service de procréation assistée, saufl les services d’insémination artificielle y compris les
services de stimulation ovarienne visés au paragraphe ¢ du premier alinéa de ['article 3 de la Loi.
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QUESTION NO 447

Nombre de personne ayant ét€ prise en charge par un médecin de famille par le biais du GAMF.

REPONSE NO 447

La réponse est fournie par le ministére de la Sant€ et des Services sociaux & la question particuligre
numéro 112 de I'opposition officielle.
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QUESTION NO 448

Nombre de patients inscrits auprés d’un médecin de famille et nombre de patients en attente
(GAMF), au 31 mars 2017, par région, par tranche d’ige.

REPONSE NO 448

La réponse est fournie par le ministére de la Sant€ et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 114 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 449

Nombre de patients inscrits au GAMF depuis moins de trois mois, entre 3 et 6 mois, entre 6 et 9
mois, entre 9 et 12 mois, et depuis plus d’un an.

REPONSE NO 449

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numeéro |15 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 450

Nombre de médecins omnipraticiens inscrits au GAMF pour obtenir des patients.

REPONSE NO 450

La réponse est fournie par le ministere de la Santé et des Services sociaux i la question particuliére
numéro 116 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 451

Nombre et pourcentage des spécialistes inscrits au Centre de répartition des demandes de services,
par région. Nombre de rendez-vous présentement en attente d’étre répartis 4 un spécialiste, par
région. Nombre de rendez-vous référés par ce centre de répartition depuis sa mise en place.

REPONSE NO 451

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 117 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 452

Répartition des médecins selon leur taux d’assiduité, en vertu des balises fixées par le ministre.

REPONSE NO 452

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 119 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 453

Bilan de I'entente conclue en mai 2015 avec la FMOQ concernant le taux d’assiduité des médecins
et la prise en charge de patients. Etat de situation et tableau de bord détaill€ de I’ atteinte des objectifs.

REPONSE NO 453

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux & la question particuliére
numéro 121 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 454

Copie des rapports trimestriels transmis par le comité paritaire en 2016-2017 en vertu des articles
26, 27, 31 et 33 de ’entente conclue avec la FMOQ en vue de surseoir i la mise en vigueur du projet
de loi 20.

REPONSE NO 454

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux & la question particuliére
numéro 122 de I’ opposition officielle.
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QUESTION NO 455

Etat de situation sur les frais accessoires.

REPONSE NO 455

Le 10 novembre 2015, la Loi édictant la Loi favorisant I'accés aux services de médecine de famille
et de médecine spécialisée et modifiant diverses dispositions législatives en matiére de procréation
assistée a éié sanctionnée. La loi clarifie et renforce les interdictions concernant notamment les
paiements pour des frais engagés aux fins de la dispensation d’un service assuré. Ceite loi donne
aussi au gouvernement le pouvoir habilitant de prescrire par réglement des cas et des conditions
pour lesquels un paiement est autorisé. De plus, des dispositions transitoires prévoient le maintien
des exceptions prévues aux ententes de rémunération jusqu’a I’adoption d’un réglement.

Le 28 septembre 2016, un projet de réglement intitulé Réglement abolissant les frais accessoires
liés a la dispensation d’un service assuré et régissant les frais de transport des échantillons
biologiques a éié prépubli€. Seuls des frais pour le transport des échantillons biologiques y sont
autorisés. L’entrée en vigueur de ce Réglement a eu lieu le 26 janvier 2017.

Le 7 décembre 2016, la Loi visant & accroitre les pouvoirs de la Régie de I’assurance maladie du
Québec, a encadrer les pratiques commerciales en matiére de médicament ainsi qu’a protéger
l'accés aux services d’interruption volontaire de grossesse a été sanctionnée. Cette loi qui vise a
donner & la Régie des leviers pour faire respecter les lois dicte une approche totalement différente
en ce qui concerne le remboursement des frais accessoires. En effet, la législation adoptée
transforme I’approche réactive (la Régie ne pouvait agir sans une demande d’une personne
assurée) en une approche proactive (lorsque la Régie a connaissance d’une situation, elle peut
recouvrer la somme du professionnel et rembourser la personne assurée). Les délais pour demander
un remboursement pour un paiement indu passent de 1 an 4 5 ans et des sanctions administratives
pécuniaires de 15 % du montant recu peuvent étre imposées au professionnel concerné dans ce
cas.
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QUESTION NO 456

Liste des cliniques et laboratoires privés remboursés par la RAMQ au cours des trois dernieres
années, par région, avec le nom et I’adresse de chacun.

REPONSE NO 456

Voir le tableau des laboratoires d’orthéses et de prothéses aux pages suivantes.
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Région 01 - Bas-Saint-Laurent

Laboratoires orthopédiques Nouvelle Génération Inc. (1)
102-1786, rue Rouleau
Rimouski QC G5L 8W1

Ortho-Service
B-340, rue Lafontaine
Riviere-du-Loup QC G5R 3B1

Région 02 - Saguenay-Lac-Saint-Jean

Idectro Inc.
201-390, rue de la Riviére
Sainte—Hedwidge QC GOW 2R0

Solution C.M. Inc.
330, rue Saint-Vallier
Chicoutimi QC G7H 4J1

Clinique Orthéses du Lac
80, avenue Hudon
Alma QC G8B 0A4

Clinique orthéses du Fjord
302, rue Saint-Vallier
Chicoutimi QC G7H 4J1

Région 03 - Capital-Nationale

Laboratoire Orthobourg inc.
5150, boulevard Henri-Bourassa
Québec QC G1H 3A8

Clinique d'orthéses plantaires Maheux & Perreault
1-340, rue Seigneuriale
Québec QC G1C 3P9

Clinique Roy Boivin Orthésistes du pied
101-2900, chemin des Quatre-Bourgeois
Québec QC G1V 1Y4

Laboratoire Orthéses-Prothéses M. Tremblay Inc. (1)
823, 3e Avenue
Québec QC G1L 2wW8

Orthése-prothése Collége Mérici (1)
755, Grande Allée Quest
Québec QC G1S 1CH

Savard ortho confort Inc.
1350, rue Cyrille-Duquet
Québec QC G1N 2E5

Komforto clinique d'orthéses Inc.
130-777, boulevard Lebourneuf
Québec QC G2J 1C3

Prothéses & Orthéses La Capitale Inc. (1)
189-850, boulevard Pierre-Bertrand
Québec QC G1M 3K8

Clinique Piedestal (1)
111-2425, boulevard Bastien
Québec QC G2B 1B3

Orthéses Bionick Québec (9228-7101 QC INC)
430-3165, chemin Saint-Louis
Québec QC G1W 4R4

Laboratoire Pouliot Inc.
2185, chemin des Quatre-Bourgeois
Québec QC G1V 1X8
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Orthesia+ (1)
107-3291, chemin Sainte-Foy
Québec QC G1X 3v2

Clinique du pied de Québec (1)
375, rue Soumande
Québec QC G1M 1A5

_F_!gglon 04 - Mauricle

9260-9528 Québec Inc. (Savard Ortho-Confort)
400A-350, rue Saint-Jean
Drummondville QC J2B 5L4

Orthocentre Québec (1)
B-950, boulevard Saint-Joseph
Drummondville QC J2C 2C5

9207-7056 Québec Inc. Postur-O-Pieds (1)
1565, boulevard Lemire
Drummondville QC J2B 4T6

_Riglon 05 - Estrie

Laboratoire Evo Inc. (1)
360, rue Galt E
Sherbrooke QC J1G 1X9

Orthése Prothése Rive Sud Inc.
1169, 12e Avenue Nord
Sherbrooke QC J1E 2T4

Innovation paramédicale D.S. (1)
1-70, place du Commerce
Magog QC J1X5G6

Région 06 - Montréal

Laboratoire Orthopédique St-Laurent Inc.
1435, rue du Collége
Saint-Laurent QC H4L 2L5

Laboratoire orthopédique Alfaro-Fortier Inc.
40-7272, rue Maurice-Duplessis
Riviére-des-Prairies QC H1E 6Z7

Appareils Orthopédiques B.B.G. Inc.
5930, rue Sherbrooke Ouest
Montréal QC H4A 1X7

Les Equipements Médicus Ltée
5050, boulevard Saint-Laurent
Montréal QC H2T 1R7

Centre Orthomedic P&S (1984) Inc.
3842, rue Jean-Talon Est
Montréal QC H2A 1Y4

Laboratoire J. Slawner Ltée
5713, chemin de la Cote-des-Neiges
Montréal QC H3S 1Y7

J-E. Hanger de Montréal Inc.
5545, rue Saint-Jacques
Montréal QC H4A 2E3

9149-7362 Québec Inc. (Action Ortho Santé)
1560, avenue Dollard
Lasalle QC H8N 1T6

2330-2029 Québec Inc. (Médicus)
5135, 10e Avenue
Montréal QC H1Y 2G5

Laboratoire Bergeron
2540, boulevard Henri-Bourassa Est
Montréal QC H2B 1V2

Orthosport Canada (1997) Inc. (1)
4051, rue Sainte-Catherine Quest
Westmount QC H3Z 3J8
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Clinique & Laboratoire d'Orthéses J.B. Inc.
2495, rue Provost
Lachine QC H8S 1R1

9038-7911 Québec Inc. (Actimed)
110-1605, boulevard Marcel-Laurin
Saint-Laurent QC H4R 0B7

Les Cliniques Orthésium Inc.
5945, boulevard Gouin Ouest
Montréal QC H4J 1ES

2863-4038 Qc Inc. (Centre orthopédique HS) (1)
3971, boulevard Lasalle
Verdun QC H4G 2A4

Laboratoire Pierre Marchildon Inc. (2)
10125, boulevard Saint-Laurent
Montréal QC H3L 2N5

Région 07 - Qutaouais

Orthéses MJ (1)
41, rue Dumas
Gatineau QC J8Y 2N1

Les orthéses V.R.A.M. Inc. (1)
87, boulevard Saint-Raymond
Gatineau QC JBY 156

4340850 Canada Inc. Clinique Ortho Namac (1)
332 rue Main
Gatineau QC J8P 5K3

Les orthéses Marc-André Catafard (1)
332 rue Main
Gatineau QC J8P 5K3

Laboratoire orthopédique Pro-Orthotek Inc. (1)
665, boulevard de la Gappe
Gatineau QC J8T 8G1

Région 08 - Abitibi-Témiscamingue
Stéphanie Ménard, Orthésiste

1-51, 13e Rue

Rouyn-Noranda QC J9X 5H6

Région 11 - Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

Ortho ML
587, Boul. Perron
Maria QC GOC 1Y0

Région 12 - Chaudiére-Appalaches

9069-0421 Québec Inc. (Clinique et laboratoire orthopédique de I'amiante)
16, rue Dumais Sud
Thetford Mines QC G6G 3P9

Laboratoire-cordonnerie ortho + (1)
4-8032 avenue des Eglises
Lévis QC G6X 1X7

9137-0080 Québec Inc. (Orthéses Bionick)
140-5500, boulevard de la Rive-Sud
Lévis QC G6V 472

Orthése et Prothése de Beauce Inc.
543, 90e Rue Est
Saint-Georges-de-Beauce QC G5Y 3L1

Service Orthopédique Régional Inc. (1)
6616, rue Saint-Georges
Lévis QC G6V 4H1

Les orthéses Audet (1)
1568, Route 277 bur. B
Lac-Etchemin QC GOR 1S0

Equipied orthése prothéses Inc. (1)
145-1855 route des Riviéres
Lévis QC G7AX 4X8

125




Liste des laboratoires privés fournissant des orthéses, des prothéses
ou des produits pour le lymphoedéme, par région administrative

" Laboratoires qui ne fournissent que des orthéses eVou des prothéses
? Laboratoires qui ne fournissent que des produits pour le lymphoedéme
Note : La liste des laboratoires et des succursales est disponible sur le site Internet de la RAMQ

Région 13 - Laval

Ortho Solution (1)
2171, boulevard Fleury Est
Montréal QC H2B 1J9

Equilibre
100-2101 boulevard du Carrefour
Laval QC H7S 2J7

Laboratoire d'analyse du Pied M.D. Inc. (1)
240-1575, Boul. de I'Avenir
Laval QC H7S 2N5

Arthro-Med inc.
1769, boulevard des Laurentides
Laval QC H7M 2P5

College d'enseignement général professionnel Montmorency (1)
475 boulevard de I'Avenir
Laval QC H7N 5H9

Région 14 - Lanaudiare

Orthéses Prothéses Terrebonne
1620, chemin Gascon
Terrebonne QC J6X 3A3

Laboratoire Bi-Op Inc.
30, chemin du Golf Quest
Saint-Charles-Borromée QC JG6E 8X6

Centre orthopédique Joly Inc.
985, rue Papineau
Joliette QC J6E 2L8

Chaussures Villeneuve Inc.
123, boulevard Industris|
Repentigny QC J6A 7K4

Ortho-Mobile (1)
1020, rue des Epinettes
Mascouche QC J7L 1J8

Région 15 - Laurentides

Centre Orthopédique Julie Larouche
495, boulevard Arthur-Sauvé
Saint-Eustache QC J7P 4X4

Laboratoire Orthométrix Inc.
32, rue Dubois
Saint-Eustache QC J7P 4W9

Laboratoire Actimed Inc.
100-519 rue Curé-Labelle
Blainville QC J7C 2H6

Trimétrix inc. (1)
32, rue Dubois
Saint-Eustache QC J7P 4W9

C.E.O. Medic Enr.
110-70, rue Dubois
Saint-Eustache QC J7P 4W9

Equilibrum Inc.
6-500, boulevard Industriel
Saint-Eustache QC J7R 5V3

Laboratoire Bélanger
1052, rue Valiquetie
Sainte-Adéle QC J8B 2M3

Laboratoire Jean-Marc Ross Inc. (1)
720, rue de Saint-Jovite
Mont-Tremblant QC JBE 3J8

Biotonik laboratoire orthopédique (1)
985, rue Paul-Sicotte
Sainte-Théréase QC J7E 428

Génération confort Inc. (2)
100-876 Boul. du Curé-Labslle
Blainville QC J7C 2K9
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Liste des laboratoires privés fournissant des orthéses, des prothéses
ou des produits pour le lymphoedéme, par région administrative

" | aboratoires qui ne fournissent que des orthéses et/ou des prothéses

2 Laboraloires qui ne fournissent que des produits pour le lymphoedéme
Note : La liste des laboratoires et des succursales est disponible sur le site Internet de la RAMQ

Région 16 - Montérégie

Les équipements orthopédiques de St-Hyacinthe Inc.
3380, avenue Cusson
Saint-Hyacinthe QC J2S 8N9

Clinique d'othéses plantaires Catherine Ducharme Inc.
535, rue Dufferin
Granby QC J2G 9G3

Laboratoire Julien Paul Inc.
49, rue George
Sorel-Tracy QC J3P 1B9

9096-1251 Québec Inc. (Sporthotec)
160-72, boulevard Saint-Jean-Baptiste
Chateauguay QC J6K 4Y7

Equilibre
200-675, boulevard Sir-Wilfrid-Laurier
Beloeil QC J3G 4J1

G.O. Médical (1)
1042, rue de Parfondeval
Boucherville QC J4B 6C2

Ortoech Inc.
5-3250, boulevard Rome
Brossard QC J4Y 1V9

Ortho-Action Inc.
3288, boulevard Taschereau
Greentield Park QC J4V 2H6

Centre Orthéses-Prothéses Manus Ltée (1)
22A, rue Eliice
Salaberry-de-Valleyfield QC J6T 1C9

Orthése Conseil
2082, boulevard Industriel
Chambly QC J3L 4V2

Laboratoire orthopédique de la région (1)
22A, rue Ellice
Salaberry-de-Valleyfield QC J6T 1C9

Orthése Prothése Rive Sud Inc.
127, rue Saint-Louis
Lemoyne QC J4R 2L3

Olivier Foulquier Orthésiste (1)
1637, rue Adam
Chambly QC J3L 257

L'Habel Orthése (1)
72, avenue du Dauphine
Candiac QC J5R 6E3

9018-8616 Québec Inc. (Orthése Plus) (1)
127, boulevard Sir-Wilfrid-Laurier
Saint-Basile-le-Grand QC J3N 1M2

Centre Orthopédique de Granby Inc. (2)
430, rue Boivin
Granby QC J2G 2L1

Langelier (2)
200-675 boulevard Sir-Wilfrid-Laurier
Beloeil QC J3G 41
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Uopposition officielle -

QUESTION NO 457

Ventilation du budget du programme d’assurance médicaments au 31 mars 2017, coiit total de la
franchise et de la coassurance, nombre de bénéficiaires pour :

a. les personnes vivant de la sécurité du revenu et aptes au travail;

b. les personnes vivant de la sécurité du revenu et inaptes au travail;
c. les personnes dgées, avec supplément de revenu garanti;

d. les personnes dgées, avec supplément de revenu garanti maximum;
e. les personnes agées qui ne regoivent aucun supplément de revenu;
f. les adhérents (adultes, étudiants, etc.);

g. les autres clienteles.

REPONSE NO 457

La période d’avril 2016 a janvier 2017 est présentée dans le tableau de la page suivante.
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6¢Cl

SOMMAIRE DU REGIME PUBLIC D'ASSURANCE MEDICAMENTS

. NOMBRE DE
CLIENTELE PARTICIPANTS (***¥)
PRESTATAIRES D'UNE AIDE
FINANCIERE DE DERNIER RECOURS (PAFDR)
PAFDR adulte 154 477
PAFDR adulie (CSE) (**) 124 859
PAFDR moins de 18 ans 50 185
PAFDR éwdiant 18-25 ans 4 965
Revendicateur de statut de réfugié (**+*¥)
Sous-total 334 484
PERSONNES DE 65 ANS ET PLUS
SUPPLEMENT DE REVENU GARANTI (SRG)
SRG max 30437
SRG 94 % 37 320
SRG partiel 457217
Sans SRG 734 354
Sous-total 1 259 326
ADHERENTS (AD)
AD adulte 922 571
AD moins de 18 ans et dépendant handicapé 178 606
AD éwdiant 18-25 ans 30120
Sous-total 1131 296
AUTRES (***)
ENSEMBLE 2725106
(*)  Exchan ks recouvrements et k versement de sommes forfaitaires aux pharmaciens.

**) Contraintes sévérnes A Femploi

Avril 2016 a janvier 2017 (*)

COOT BRUT (M$)

1656 S
456,18
1895
218
-8
642,7$

7265
91,2%
965,8 5
1197,6%

232725

793,73
59,05
1385

866,53

35%
383998

COUT RAMQ (M$)

1656 %
456,1
1895
2,18
- %
642,78

726%
91,2§%
782,0%
869,1 §
181498

583,758
590%
1388

656,5 %

35%
311768

FRANCHISE (M$)

'
@ 1 o wn wr

298,25

(***)  Autres programmes confiés 3 la Régie de Fassurance mabdic di Québec (RAMQ) - MTS, Tuberculose, Achats de lts, Prestation de service pour contraception orak d'urgence, Frais d'emballage et trmansport d'urgence pour

les thérapies parentérakes.
(**=*) Nombre de personnes ayant bénéficié du répime public dassurance médicaments (RPAM).
{****#) Depuis ke 1% avril 2016, cette cliendle est imégrée au RPAM.

COASSURANCE (Ms$)

L7 T IR B T -

$
$

1056 8

208,25

31383

11035

4241 %



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 458

Indiquer le nombre d’enfants (0-18 ans) bénéficiant du Régime public d’assurance médicaments
(RPAM), en précisant le nombre pour chaque année depuis 1997.

REPONSE NO 458

Pour I’exercice 20]6—2917, 228 790 enfants de moins de 18 ans (8,4 % des participants) ont aussi
bénéficié ' du RPAM. A noter que cette derniére donnée est jusqu’au 31 janvier 2017.

Nombre d’enfants de moins de 18 ans
ayant bénéficié du Régime public d’assurance médicaments

2016-2017

228 790

! Ces enfants ont requ au moins unc ordonnance de médicaments dans le cadre du Régime public d’assurance médicaments durant
la période.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 459

Indiquez la croissance, en pourcentage, des coiits des médicaments assurés pour chaque année

depuis 1997. Ajouter les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 459

Croissance en pourcentage des coiits de médicaments assurés

2015-2016!
Coiits nets (en M$) 3460,1
Croissance 0.3 %

' Le coiit des médicaments ticnt compte des ponctions de 133 M$ sur les honoraires des pharmaciens.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 460

Indiquer les cofits ou I’estimation des coilts assumés par le Régime général d’assurance médicaments
(RGAM) des ristournes offertes par les compagnies pharmaceutiques ou les banniéres et pharmacies.

REPONSE NO 460

La Politique du médicament prévoit que les fabricants de médicaments génériques peuvent
légalement verser des allocations professionnelles au pharmacien propriétaire. Jusqu'au
20 avril 2011, le maximum permis était de 20 % de la valeur totale des ventes du fabricant a ce
pharmacien. Par la suite, il est passé & 16,5 %, puis 2 15 % le 1°" avril 2012. Le projet de modification
réglementaire portant sur le déplafonnement graduel des allocations professionnelles autorisées i
des pharmaciens a été adopté le 30 mars 2016. Ainsi, i compter du 28 avril 2016, la limite maximale
des allocations professionnelles pouvant étre accordées a un pharmacien propriétaire est passée a
25 % pour une durée de six mois et a 30 % pour les trois mois suivants. Depuis le 28 janvier 2017,
aucune limite ne s’applique pour une durée de deux ans et trois mois.

Ces allocations professionnelles doivent étre utilisées pour financer les activités relies 2
I’exploitation de la pharmacie en vue d’améliorer la prestation de services a la population. Par
ailleurs, les chaines et banniéres de pharmacies ainsi que les fabricants de médicaments innovateurs
ne peuvent pas consentir de ristournes aux pharmaciens.

La réglementation, en vigueur depuis le 4 novembre 2007, précise que le fabricant de médicaments
génériques doit transmettre 4 la Régie de I'assurance maladie du Québec (Régie) au 1*" mars un
rapport annuel faisant état des ventes de médicaments génériques inscrits sur la Liste de médicaments
ainsi que de tous les avantages consentis aux pharmaciens. De plus, la réglementation spécifie que
le pharmacien propriétaire doit tenir & jour un registre de tous les avantages dont il a bénéfici€ de la
part d’un fabricant.

Pour la période de janvier — décembre 2016, la réception des rapports annuels des fabricants est en
cours.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 461

Nombre d’entreprises, d’organismes, d’ordres professionnels qui ont abandonné leur régime
collectif au profit de celui de la RAMQ.

REPONSE NO 461

Depuis sa création, la Loi sur I’assurance médicaments n’obligeait pas les entreprises, les organismes
et les ordres professionnels qui voulaient abandonner leur régime collectif a informer la RAMQ de
leur intention. Seuls leurs employés ou membres en étaient informés et ceux-ci devaient s’inscrire a
la RAMQ s’ils n’avaient pas acceés a un régime privé.

La Loi sur I’assurance médicaments prévoit, depuis 2005, que tout assureur en assurance
collective, ou toute personne, qui administre un régime d'avantages sociaux, doit informer la
RAMQ de toute modification & un contrat d'assurance collective ou A un régime d'avantages
sociaux ayant pour effet de transférer des personnes admissibles couvertes par ce contrat ou ce
régime au régime public. Il s’agit habituellement de fermetures d’usine, de gréves ou de lock-out,
de mises 4 pied ou d’abandons de couverture.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de I’opposition officielle -

QUESTION NO 462

Liste des comités formés avec |’industrie pharmaceutique, nom des membres et nombre de
rencontres i ce jour.

REPONSE NO 462

La Régie de 1’assurance maladie du Québec (Régie) a deux rencontres annuelles prévues avec
I’association nationale Médicaments novateurs Canada (anciennement Rx&D) qui représente
I"industrie pharmaceutique innovatrice canadienne. L'objectif de ces rencontres est d'informer les
compagnies pharmaceutiques sur les processus administratifs de la Régie, notamment la
codification des médicaments d'exception, ainsi que sur le développement d'outils destinés aux
prescripteurs (par exemple : les formulaires spécifiques et les formulaires interactifs). En
informant les compagnies, elles peuvent contribuer a la diffusion des outils, mais aussi & donner
des renseignements exacts concernant les fagons de faire de 1a Régie.

Au cours de la derniére année financiére, deux rencontres ont eu lieu, soit le 1*" juin 2016 et le
20 décembre 2016. Lors de la rencontre du 1 juin 2016, deux représentants de la Régie étaient
présents, soit madame Nathalie Dion, directrice de I’évolution et de I’expertise pharmaceutique, et
monsieur Alain Albert, pharmacien expert dans cette méme direction. Du c6té de Médicaments
novateurs Canada, les représentants étaient monsieur Philippe Carrier (Novartis) ainsi que
mesdames Josée Lefebvre (Eli Lilly Canada), France Mignault (Pfizer) et Sophie Rochon (Janssen).
Enfin, i la rencontre du 20 décembre 2016, les mémes personnes €taient présentes a I’exception de
madame Dion qui a été remplacée par madame Suzanne Berthiaume, directrice par intérim de
I’évolution et de I'expertise pharmaceutique.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 463

Nombre de médicaments génériques qui font exception a la régle d’établissement des prix, par
année, pour les trois derniéres années :

a. nombre de médicaments génériques dans cette situation;
b. montant remboursé par la Régie de I’assurance maladie du Québec (Régie);
¢. estimation du montant qui a dit étre pay€ par le patient

REPONSE NO 463
Meédicaments génériques
Période PMP Non PMP Tot:;ltl‘I du
deréférence | Nombre |, S0 [ Excédent® | Nombre | €98, | Excédent® [ S°%
de DIN! | RAMQ M$ |deDmN!| RAMQ M$ RAMO
M$ M$ M$
Du 1< avril 2016
au 31 janvier 2017 81 11,6 2,5 5512 11426 NA 11542

' Un DIN soumis au PMP seulement une partie de la période de référence sera compté au niveau de chaque colonne « Nombre de
de DIN »,

2 Coiit nct payé par la Régie de P'assurance maladie du Québec (Régie) aprés contribution de 1’assuré il y a lieu.

? Montant payé par 1"assuré non exempié de contribution en plus de sa contribution s*il y a liew.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 464

Détail des ententes conclues depuis I’entrée en vigueur du projet de loi 28, Loi concernant
principalement la mise en ceuvre de certaines dispositions du discours sur le budget du 4 juin 2014
et visant le retour & I’équilibre budgétaire en 2015-2016 (sommes déboursées, économies réalisées,
médicaments vises, etc.).

REPONSE NO 464

L’adoption du projet de loi 28, le 20 avril 2015, permet au ministre de la Santé et des Services
sociaux de conclure des ententes d’inscription tant pour la Liste de médicaments du Régime général
d’assurance médicaments que pour la Liste de médicaments des établissements de santé. Le contenu
des ententes est confidentiel. La loi prévoit une reddition de comptes par I’entremise du rapport
annuel de gestion du ministére de la Santé et des Services sociaux, pour les ententes visant les
médicaments utilisé€s dans les établissements de santé, et du rapport annuel de gestion de la Régie de
"assurance maladie du Québec, dans le cas des médicaments couverts par le régime public
d’assurance médicaments.

Pour ces deux processus de reddition de comptes, I’information qui est publiée porte sur le nom des
médicaments et des fabricants visés par une entente ainsi que sur le montant global versé par
I’ensemble des fabricants, si au moins trois ententes visant trois fabricants différents étaient en
vigueur au cours d’un exercice financier.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 465

Montant remboursé pour des médicaments génériques qui respectent la régle d’établissement des
prix, par année, pour les trois derniéres années.

REPONSE NO 465

Voir tableau & la question 463. Il s’agit des médicaments génériques non soumis a un prix
maximum payable (PMP).
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -
/4

QUESTION NO 466

Nombre de médicaments innovateurs qui font exception a la régle d’établissement des prix, par
année, pour les trois derniéres années :

a. nombre de médicaments innovateurs dans cette situation;
b. montant remboursé par la Régie de |’assurance maladie du Québec (Régie);
c. estimation du montant qui a dii &tre payé€ par le patient.

REPONSE NO 466
Meédicaments innovateurs
Période é’l;[P Ngn{f’MP Tota‘la ;du
de référence | Nombre R 501 It » | Excédent® | Nombre R !01 lt » | Excédent? Rcqu
de DIN! Q M$ de DIN’ Q M$ Q
M$ M$ M$
Du 1" avril 2016
au 31 janvier 47 10,2 1,8 2633 1916,6 NA 1 926,8
2017

! Un DIN soumis au PMP seulement une partie de Ja période de référence sera compté au niveau de chaque colonne « Nombre de
de DIN ».

¥ Coit net payé par la Régic de 1’assurance maladie du Québcee (Régie) aprés contribution de "assuré s'il y a lieu.
 Montant payé par I"assuré non exempté de contribution cn plus de sa contribution s'il y a licu,
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 467

Montant remboursé pour des médicaments d’exception, par année, pour les trois derni¢res
années.

REPONSE NO 467

Pour I’année civile 2016, le montant du composant médicament pour les médicaments d’exception
estde 1318,9 M$'.

Evolution du cofit des médicaments d’exception
dans le régime public d’assurances médicaments

Année civile Coiit du médicament (M$)

2016 13189

! Ce montant cxclut les honoraires payés aux pharmaciens, mais inclut la marge du grossiste sl y a lieu. Ce montant ne tient pas
compte du caicul de la contribution.

139



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de I’opposition officielle -

QUESTION NO 468

Montant remboursé pour des médicaments génériques, par année, pour les trois dernieres années.

REPONSE NO 468

Voir tableau a la question 463. Il s’agit de I’ensemble des médicaments génériques avec et sans
prix maximum payable (PMP).
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 469

Montant remboursé pour des médicaments innovateurs, par année, pour les trois derniéres années.

REPONSE NO 469

Voir tableau a la question 466. I1 s’agit de I’ensemble des médicaments innovateurs avec et sans
prix maximum payable (PMP).
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 470

s

Etat de situation concernant la participation du Québec a I’Alliance pancanadienne
pharmaceutique. Economies réalisées en 2016-2017 et projections pour 2017-2018.

REPONSE NO 470

Le Québec est membre de I’ Alliance pancanadienne pharmaceutique (APP) depuis septembre 2015.
Les travaux de I’APP comportent deux volets : la négociation d’ententes d’inscription pour les
médicaments innovateurs et I’établissement de balises de prix en ce qui concerne les médicaments
génériques.

Depuis son adhésion a I’ APP, le Québec a amorcé les travaux requis pour se joindre a la plupart des
ententes d’inscription conclues par I’APP au cours des dernieres années et s’est joint aux
négociations en cours pour plusieurs produits. Bien que le Québec ait adhéré a I’APP, le role de
I’Institut national d’excellence en santé et en services sociaux (INESSS) dans I’évaluation des
médicaments aux fins de I'inscription est maintenu. Ainsi, dans tous les cas, la possibilité de conclure
une entente d’inscription n'est considérée que si I'INESSS a reconnu préalablement la valeur

thérapeutique d’un médicament.

Pour ce qui est des économies découlant de [P’adhésion du Québec au volet
« médicaments innovateurs », un processus de reddition de comptes a été prévu dans le projet de
loi 28 qui a été adopté le 20 avril 2015'. Pour les médicaments couverts par le régime public
d’assurance médicaments, la reddition de comptes s’effectue dans le cadre du rapport annuel de
gestion de la Régie de I’ assurance maladie du Québec, alors que, dans le cas des médicaments utilisés
dans les établissements de santé, la reddition de comptes est effectuée dans le rapport annuel de
gestion du ministére.

En ce qui concerne les produits génériques, le Québec a profit€ de chaque vague de baisses de prix
survenues depuis avril 2013, en raison de la mise en ccuvre de balises de prix par I’ APP. En effet,
I’engagement réglementaire du fabricant prévoit que celui-ci doit consentir au régime public
québécois le meilleur prix au Canada. L’élargissement de la portée de la balise de prix de 18 % du
prix de la version innovatrice correspondante & quatre molécules additionnelles, en avril 2016, a
procuré des économies d’environ 10 M$ au régime public d’assurance médicaments. Les estimations
pour I’exercice 2017-2018 ne sont pas disponibles & ce moment-ci.

'Loi concernant principalement la mise en wuvre de certaines dispositions du discours sur le budget du 4 juin 2014 et visant le retour
it I'équilibre budgétaire en 2015-2016 (2015, chapilre 8).
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 471

Pour la rémunération des médecins omnipraticiens, indiquer :

a. le budget total pour 2017-2018 et indiquer la comparaison avec 2016-2017,;

b. la ventilation des dépassements estimés pour I’année 2016-2017.

REPONSE NO 471

La dépense probable pour 2016-2017 est de 2 505,1 M$.

143



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 472

Pour la rémunération des médecins spécialistes, indiquer :

a. le budget total pour 2017-2018 et indiguer la comparaison avec 2016-2017;

b. la ventilation des dépassements estimés pour I’année 2016-2017.

REPONSE NO 472

La dépense probable pour 2016-2017 est de 4 558,4 M$.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 473

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste, par spécialité, en précisant le montant regu pour
la composante technique.

REPONSE NO 473

Voir le tableau i la page suivante.
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Rémunération moyenne d'un médecin spécialiste, par spécialité,
cn précisant le montant regu pour la composante technigue

Revenus moyens des médecins spécialistes
du " avril 2015 au 31 mars 2016

Spccialité Nombre Revenus moyens bruts  Frais de cabinet Revenus moyens nets
Allergic 62 403 296 § 70404 $ 332892 %
Cardiologic 414 571603 % 19928 $ 551 676 $
Dermatologic 150 416528 3% 99276 $ 317253 %
Gastroentérologic 208 502524 % 16 360 $ 486 164 $
Pneumologic 218 427059 % 10583 % 416477 %
Médccine inlerne 486 455983 § 8594 § 447 389 §
Physiatric 70 413662 % 83690 $ 329972 $
Neurologic 225 375053 $ 30339 % 344713 %
Pédiatrie 550 399 194 $ 33813 % 365382 %
Psychiatric 952 416 644 $ 9461 $ 407 184
Radio-oncologie 111 460 825 $ 77 $ 460 748 %
Néphrologic 172 424 809 $ 8074 $ 416 734 $
Endocrinologic 132 332568 §$ 37641 $ 294927 $
Rhumatologic 101 352337 $ 58948 $ 293388 %
Santé communautaire 167 255977 % 2508 % 253469 $
Gérialrie 62 459112 § 12 % 459099 %
Médecine d'urgence 132 445001 $ 499 § 444 502 %
Spécialilés médicales 4212 428 908 % 21483 % 407 425 %
Ancsthésiologic 647 490 640 % 1121 % 489519 $
Chirurgic générale 454 508 834 $ 15769 $ 493 065 $
Chirurgic orthopédique 289 465 694 $ 10775 % 454919 $
Chirurgic plastique 89 430031 3% 13012 % 417018 %
Obsiérique-gynéecologie 435 502002 $ 83008 $ 418995 %
Ncurochirurgie 67 480934 % 2513 % 478 421 §
Ophialmologic 291 695 816 $ 109 899 % 585917 %
Oto-rhino-laryngologic 194 461019 % 58 186 $ 402 834 3
Urologie 146 489702 % 41577 $ 448 124 $
Chirurgie cardio-
vasculaire ct thoracique 61 624 101 $ 154 623947 $
Chirurgie vasculaire 39 502199 $ 2841 § 499 358 $
Spécialité chirurgicales 2065 520840 % 47054 % 473 786 $
Anatomo-pathologic* 218 452 630 % 471 % 452159 %
Microbiologic 182 430 646 % 1581 % 429 066 %
Biochimie 59 329734 % 703 % 329031 $
Hémutologie-oncologic 241 458 475 $% 750 $ 457725 %
Radiologic 542 697 142 $ 134 226 $ 562916 %
Médecine nucléaire 926 421 649 % - $ 421 649 §
Génédlique 30 386 002 $ 630 $ 385372 %
Spécialités laboratoire 1368 538675 % 53642 % 485033 §
Enscmble 8292 474728 $ 31568 % 443 161 $

*En date de mars 2017, Ie mode de rémunération des anatomo-pathologisies comprend unc validation
rétroactive qui n'est pas cncore connue, c¢ qui pourrait avoir un impact sur les revenus présentés,

Sculs les médecins qui gagnent un revenu minimal de 14 163 $ pour chacun des trimestres et un revenu
annuel minimal de 127 133 $ sont retenus.

Les revenus provenant de la CNESST sont inclus saufl 1'expertise médicale.

Les bourses pour les chercheurs boursiers, la rémunération hors Québec, la rémunération hors budget
ainsi que les remboursements pour frais de déplacement sont exclus. Les coupures pour les médecins qui
atteignent un plafonnement de gains de pratique ou un plafonnement d’activité sont considérdes.

Les frais de cabinet sont estimés & 35 % des revenus en cabinet privé sauf pour la radiologic ol ces
frais sont calculés a 70 %. Ces pourcentages sont historiques et n'ont pas fait I'objet de révision récente,
il est donc recommandé d'analyser les revenus moyens nets avec prudence.

Les frais de cabinet provenant de la procréation assistée sont calculés distinctement par acte pour les
revenus en cabinet privé des obsiéiriciens-gynécologues.

Les revenus présentés n'incluent pas la majoration payée aux médecins en territoires désignés ainsi que
les primes d'éloignement ou d'isolement. Avec ces majoration et primes, le revenu moyen brut pour
I'ecnsemble des médecins spécialistes passe 2 488 499 $ et le revenu moyen net & 456 931 §.
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QUESTION NO 474

Rémunération moyenne d’un médecin omnipraticien, en précisant le montant regu pour la
composante technique.

REPONSE NO 474

Revenus moyens des médecins omnipraticiens
incluant la composante technique

Période du 1" avril 2015 au 31 mars 2016

Revenus moyens bruts : 287720 %
Frais de cabinet : 50335%
Revenus moyens nets : 237385%

Seuls les médecins qui gagnent un revenu minimal de 9 793 $§ pour chacun des trimestres et un
revenu annuel minimal de 87 913 $ sont retenus.

Les revenus provenant de la CNESST sont inclus sauf I’expertise médicale.

Les bourses pour les chercheurs en médecine de famille, la rémunération hors Québec, la
rémunération hors budget ainsi que les remboursements pour frais de déplacement sont exclus. Les
coupures pour les médecins qui atteignent le plafond trimestriel sont considérées.

Les frais de cabinet sont estimés a 35 % des revenus en cabinet privé

Les revenus présentés n'incluent pas la majoration payée aux médecins en territoires désignés ainsi

que les primes d'éloignement ou d'isolement. Avec ces majorations et primes, le revenu moyen brut
passe & 299 077 $ et le revenu moyen net & 248 742 §.
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QUESTION NO 475

Liste des critéres utilisés pour la vérification de la facturation des médecins.

REPONSE NO 475

Les critéres utilisés pour la vérification de la facturation des médecins sont basés sur I’identification
des situations présentant des risques de non-conformité, de pratiques abusives ou frauduleuses. La
Régie établit sa stratégie de priorisation des contrbles en fonction d’une analyse des risques.

L’identification des situations i risques provient de différentes sources d’information. L’évolution
ou la modification des ententes négociées, la réception des appels de professionnels au centre
d’assistance de la RAMQ, les dénonciations, les analyses actuarielles de la facturation des médecins
sont autant d’intrants qui permettent d’identifier des situations qui peuvent représenter des risques.
de facturation non-conforme, abusive ou frauduleuse.

Chacune des situations est analysée afin d’identifier I’ampleur et la probabilité du risque encouru
lors du paiement aux médecins. A la suite de ces analyses de risques, les décisions sont prises afin
de déterminer la pertinence de mettre en place ou de bonifier des mesures de contrdle.

La Régie agit par la suite sur deux types de vérification, soit les mesures de controle systématique
et spécifique.

Les mesures de contrdle systématique visent I’ensemble de la facturation des professionnels de la
santé ou I’ensemble de la facturation d’une situation d’entente. Les contrdles systématiques sont
réalisés manuellement, informatiquement, par échantillonnage ou par monitoring.

Les mesures de controle spécifique visent la facturation d’un professionnel ou un groupe restreint
de professionnels pour lesquels des pratiques ont été identifiées comme étant a risque de non-
conformité ou potentiellement abusives ou frauduleuses. Une vérification peut aussi é€tre
déclenchée a la suite d’une plainte ou d’une dénonciation.

Les mesures de controle spécifique se traduisent par des vérifications de services rendus auprés
des personnes assurées, des inspections et des enquétes administratives ou pénales. Finalement,
les professionnels de la santé pour lesquels des pratiques sont non conformes, abusives ou
frauduleuses sont soumis a des réclamations, des sanctions administratives pécuniaires ou des
amendes.
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Mesures systémiques

Les criteres de vérification de la Régie pour I’application des mesures de controles systémiques sont
déterminés de fagon a s’assurer que la facturation des professionnels de la sant€ respecte les ententes
négociées entre le ministre de la Santé et des Services Sociaux et les fédérations médicales.

En lien avec les controles informatiques, la Régie vérifie toutes les demandes de paiement qui lui
sont transmises annuellement. Ce controle se fait de fagon informatique et vérifie la présence et la
validité de I'information inscrite sur la demande de paiement, par exemple :

L’admissibilité des personnes ayant regu les services au régime d’assurance maladie;
L’admissibilité€ du médecin aux fins de facturation au Régime public;

Le lieu de dispensation du service;

Le contexte, par rapport aux patients ou 2 la période de la journée, dans lequel le service est
facturé.

000

Le nouveau systéme de rémunération i I’ acte pour les médecins est en place depuis le 4 avril 2016.
Ce nouveau systeme informatique exige des professionnels ou de leur mandataire de fournir
davantage d’éléments de facturation et de précisions quant au service fourni, ce qui permet une
exploitation différente et plus diversifiée des données de facturation favorisant ainsi la mise en place
de nouveaux outils de dépistage. Voici quelques exemples de nouvelles validations effectuées par
le systéme qui ne pouvaient étre automatisées dans I’ancien :

e application avant paiement des contrdles sur le nombre maximum d’actes par
professionnel, peu importe le nombre de patients;

e validation des maximums de services rendus par établissement;

¢ validation optimisée de la facturation des professionnels pour les personnes assurées qui
sont dans un état requérant des soins urgents et qui ne sont pas en mesure de présenter leur
carte d’assurance maladie;

e gestion automatisée du calcul et du contréle des honoraires en fonction de I’horaire;

s retrait de la section des renseignements complémentaires qui €tait un champ de saisi en
texte libre. Le professionnel doit par conséquent saisir des champs d’information selon les
situations propres i chaque professionnel et selon la nature de I’acte facturé.

Mesures spécifiques

La Régie applique de nombreux controles systématiques et bonifie sa vérification en appliquant des
controles spécifiques sur des situations que les systémes informatiques ne peuvent déceler. Par
exemple, les contréles spécifiques permettent a la Régie de s’assurer que :

o Les services facturés correspondent aux services décrits par les médecins
o Les services facturés correspondent aux services regus par les patients

o Les services facturés ont bel et bien été regus par la personne assurée
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QUESTION NO 476

Ventilation détaillée de la rémunération des médecins, en précisant la progression du tarif i 1’acte,
la progression du nombre d’actes et le cofit total.

REPONSE NO 476

Ventilation détaillée de la rémunération des médecins

Coiits (en M $)

2013-2014 2014-2015 2015-2016
Rémunération a I’acte 3857,1 39950 44599
Croissance (%) 36 1L6
Omnipraticiens 14711 15352 16700
Croissunce (%) 44 838
Spécialistes 23860 24598 27899
Croissance (%) Al 134
Salaire et vacation 4809 464,1 475,7
Mixte 1431,0 14978 1561,7
Forfait et primes 269,5 266,1 282,2
Avantages prévus au régime 1339 165,9 173.3

Nombre de services rendus!' 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Omnipraticiens 33 382 786 33 285 869 34 256 083
Croissance (%) -0,3 29
Spécialistes 64 742 466 65 809 507 64412 942
Croissance (%) 1,6 2,1
Total 98 125 252 99 095 376 98 669 025
Crolssance (%) 10 04

! Données tirdes de la rémunération i 1"acte des chaines MOD, SYRA et SLE incluses dans le programme 4 du MSSS.
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QUESTION NO 477

Nombre de médecins actifs en CLSC, CH et CHSLD, etc., et ce, au 31 mars 2016 et au 31 mars
2017.

REPONSE NO 477
Nombre de médecins actifs
Type de centre au 28 février 2017
CLSC 4 040
CH 15091
CHSLD 239
Total 16 485

Un médecin peut étre actif dans plusieurs endroits.
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P P PP

QUESTION NO 478

Liste des frais encourus pour fins de défense dans le cadre de poursuites légales impliquant la RAMQ
et, le cas échéant, les revenus qui en ont découlés.

REPONSE NO 478

Dans le cadre de ses opérations régulieres, la Régie de I’assurance maladie du Québec est appelée
i rendre un certain nombre de décisions A I'égard des personnes assurées ou des professionnels de
la santé. Ces décisions font parfois 1’objet d’appel ou de contestation. Les procureurs de la Régie
doivent alors intervenir pour supporter les décisions de la Régie.

Ace chapitre, les frais encourus pour la période du 1°" avril 2016 au 28 février 2017 sont de 0,8 M$
alors que le montant obtenu de ces interventions est de 1’ordre de 5,6 M$.
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QUESTION NO 479

Liste des causes devant les tribunaux en 2016-2017. Indiquer les parties en cause, I’instance devant
laquelle elles se trouvent et, s’il y a lieu, fournir le jugement.

REPONSE NO 479

Les dossiers de la Régie sont entendus devant différentes instances.

Conseil d’arbitrage : 13 dossiers ont été ou sont actifs devant les conseils d’arbitrage pour la
période du 1* avril 2016 au 28 février 2017.

En vertu de I’article 54 de la Loi sur I’assurance maladie, un différend qui résulte de I’interprétation
ou de I'application d’une entente est soumis a un conseil d’arbitrage exclusivement.

Les noms des professionnels de la santé qui sont les demandeurs ne peuvent étre publi€s en raison
des regles de confidentialité prévues a la Loi sur I’assurance maladie et & la Loi sur I’accés aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements personnels.

Tribunal administratif du Québec : 7 recours logés par un professionnel de la santé ont €té ou sont
actifs pour la période du 1" avril 2016 au 28 février 2017 devant le Tribunal administratif du
Québec; 200 demandes de révision logées par des personnes assurées ou des personnes que la
Régie refuse de considérer comme assurées ont été ou sont actifs pour la période du 1* avril 2016
au 28 février 2017 devant le Tribunal administratif du Québec.

Les noms des personnes concernées ou requérants ne peuvent étre publiés en raison des régles de
confidentialité prévues a la Loi sur I’assurance maladie et & la Loi sur I’accés aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels.

De plus, en vertu de I’article 90 de la Loi sur la justice administrative, le nom des personnes visées
par une décision rendue par la Section des affaires sociales du Tribunal administratif du Québec
doit étre omis.

Actions civiles : 45 dossiers ont €t€ ou sont actifs devant les Tribunaux de droit commun pour la
période du 1° avril 2016 au 28 février 2017 (Cour du Québec, Cour supérieure, Cour d’appel).

Commission d’accés & I'information : 36 dossiers (demandes de révision) ont €té ou sont actifs
devant la CAI pour la période du 1*" avril 2016 au 28 février 2017.
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QUESTION NO 480

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés de la RAMQ, par année, depuis cing
ans.

REPONSE NO 480

Entre le 1" avril 2016 et le 28 février 2017, il y a 11 médecins désengagés a la RAMQ.
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QUESTION NO 481

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non participants & la RAMQ, par
année, depuis cing ans, et par spécialité.

REPONSE NO 481

Entre le 1* avril 2016 et le 28 février 2017, il y avait :

4 médecins omnipraticiens désengagés;

323 médecins omnipraticiens non participants;
7 médecins spécialistes désengagés;

146 médecins spécialistes non participants.

Pour les médecins spécialistes, voir les tableaux suivants

Statut Meédecins 2016-2017
Omnipraticiens 4
Désengagé
Spécialistes F §
Omnipraticiens 323
Non participant
Spécialistes 146
Total 480
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Nombre de spécialistes désengagés

Statut

Spécialités

2016-2017

Désengagé

Anatomo-pathologie

Anesthésiologie

Cardiologie

Chirurgie générale

Chirurgie orthopédique

Chirurgie plastique

Dermatologie

Endocrinologie et métabolisme

Médecine interne

Médecine physique et réadaptation’

Neuro-chirurgie

Obstétrique et gynécologie

Ophtalmologie

Oto-rhino-laryngologie/ chirurgie cervico-faciale

Pédiatrie

Psychiatrie

Rhumatologie

Urologie

TOTAL

! Depuis le 25 novembre 2010, la physiatric se nomme désormais la médecine physique et réadaptation.
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Nombre de spécialistes non participants

Statut Spécialités 2016-2017
Anatomo-pathologie |
Anesthésiologie 7
Cardiologie 3
Chirurgie générale 8
Chirurgie orthopédique 11
Chirurgie plastique 20
Chirurgie vasculaire 1
Dermatologie 20
Endocrinologie et métabolisme 3
Gastroentérologie 3
Médecine d’urgence 2

Non

participant | Médecine interne <
Meédecine nucléaire 1
Meédecine physique et réadaptation® 12
Neuro-chirurgie 2
Obstétrique et gynécologie 7
Ophtalmologie S
Oto-rhino-laryngologie/ chirurgie cervico-faciale 2
Pédiatrie
Psychiatrie 15
Radiologie diagnostique 7
Rhumatologie
Urologie 8

TOTAL 146

* Depuis le 25 novembre 2010, la physiatrie se nomme désormais la médecine physique et réadaptation.
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QUESTION NO 482

Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer depuis 2003-2004:

pour cause de retraite ;

pour cause de décés ;

pour cause de départ temporaire a I’étranger ;

pour cause de départ définitif a I’étranger ;

pour toute autre cause (bien vouloir spécifier, svp).

oA oe

REPONSE NO 482

Les données détenues par la Régie aux fins de I’administration du régime d’assurance maladie lui
sont transmises par le Colleége des médecins du Québec et concernent le droit de pratique ainsi que
Iinscription au tableau de I'Ordre.

Situations M.édec.in‘s Méc.:lec.:ins Total
(Données officielles du CMQ) omnipraticiens | spécialistes
Retraite ' n\d n\d n\d
b. Déces 6 16 22
c. Autres
Abandon de pratique ou radiation 2 306 455 761
Inactifs 992 1305 2297
Total 1304 1776 3080

La Régie ne dispose d’aucune donnée concernant les départs temporaires et définitifs a I’ étranger,
ces renseignements n’étant pas requis aux fins de I’administration de la Loi sur ’assurance
maladie. Toulefois, le nombre de médecins ayant quitté€ pour I’étranger est inclus dans la catégorie
« Abandon de pratique ou radiation ».

! Depuis le 1 juillet 20186, le Collége des médecins du Québec ne fournit plus d’information sur les médecins qui ont cessé de
pratiguer pour cause de retraile.

2 Avec I'amivée des nouvelles classes de cotisation entrées en vigueur le 1 juillet 2016, plusicurs médecins qui avaient un permis de
médecin «inscrit - retraité» ont choisi, soit de devenir inactif, soit de démissionner. Pour cette raison, on obscrve une augmentation
du nombre de médecins inscrits inactifs ou sous abandon de pratique.
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QUESTION NO 483

Nombre de médecins ayant atteint leurs plafonds trimestriels. Indiquer ie nombre de fois, les
domaines de pratique, efc.

REPONSE NO 483

Nombre de médecins : 19 (1° mars 2016' au 28 février 2017)
Nombre de fois : 31 fois réparties sur quatre trimestres

Domaine de pratique : Le plafonnement sur la base de trimestres concerne les médecins
omnipraticiens seulement.

! il est & noter que le premier trimestre débute au 1% mars et non au 1¥ avril. 1l s’agit d’une particularité découlant des entenies de
rémunération afférentes.
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QUESTION NO 484

Nombre de dentistes spécialisés en chirurgie pédiatrique au Québec. Nombre de chirurgies
effectuées en 2016-2017. Indiquer si les plafonds ont ét€ atteints en cours d’année, le nombre de fois,
etc. Nombre de patients en attente d’une chirurgie pédiatrique.

REPONSE NO 484

Nombre de dentistes spécialis€s en chirurgie

pédiatrique el

17 088 actes

4 365 personnes assurées

Nombre d’actes effectués en 2016-2017

Nombre de dentistes ayant atteint les plafonds 1 dentiste

Nombre de fois 1 fois

Nombre de patients en attente d’une chirurgie La Régie ne dispose pas de liste d'attente
pédiatrique avec un nombre de patients calculé.

Donndes produites du 1% mars 2016 au 28 février 2017,
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QUESTION NO 485

Nombre de médicaments et produits retirés de la Liste des médicaments 2016-2017. Indiquer le
nom du médicament ou du produit et les motifs du retrait.

REPONSE NO 485

Le nombre de produits retirés de la Liste des médicaments entre le 1* avril 2016 et le 28 février 2017
s’éleve a 253. Parmi ces produits retirés, il y a 177 produits génériques (70 %) et 76 produits
innovateurs (30 %).

La marque de commerce ou la dénomination commune, le (Numéro d’identification d’un
médicament) DIN, I’indicateur innovateur - générique et le motif du retrait des produits concernés
sont présentés dans le tableau ci-joint. Il est & noter que I’ensemble des produits retirés pour cette
période ont été retirés de la Liste des médicaments a la demande du fabricant ou du ministre. Le
fabricant n’est pas tenu de fournir la raison du retrait lors de sa demande 2 la Régie de I’assurance
maladie du Québec (Régie).

Voir le tableau ci-joint.
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Produits retirés de la Liste des médicaments

entre le ler avril 2016 et le 28 février 2017

INNOVATEUR | MOTIF
A o GENERIQUE | RETRAIT**
Acide Folique B16086 Générique 1
ACT Clomipramine 2244816 Générigue 1
ACT Clomipramine 2244817 Géndrique i
ACT Clomipramine 2244818 Géndrique |
Aldactone 285455 Innovateur 1
Alertec 2239665 Innovateur 1
Anzemet 2231379 Innovateur 1
Apo-Capto 893595 Générique ]
Apo-Capto 893609 Générique 1
Apo-Caplo 893617 Générique |
Apo-Capto 893625 Générique 1
Apo-Clobazam 2244638 Générique 1
Apo-Clomipramine 2040751 Générique 1
Apo-Clomipramine 2040778 Générigue 1
Apo-Clomipramine 2040786 Générigue 1
Apo-Enalapril Maleate/HCTZ 2352923 Générique |
Apo-Enalapril Maleate/HCTZ 2352931 Générique 1
Apo-Flutamide 2238560 Générique |
Apo-Metoprolo! SR 2285169 Générique 1
Apo-Metoprolol SR 2285177 Générique 1
Apo-Naproxen EC 2246699 Générique 1
Apo-Piroxicam 642886 Générique 1
Apo-Piroxicam 642894 Générique 1
Apo-Risperidone 2280396 Générique 1
Apo-Sucralfate 2125250 Générique |
Apo-Temazepam 2225964 Générique 1
Apo-Temazepam 2225972 Générique 1
Apo-Ticlopidine 2237701 Générigue 1
Apo-Trazodone D 2147653 Générique 1
Apo-Valproic 2238048 Générique 1
Aquacel Ag+Extra (15 cm x 15 cm - 225 cm?) 99101229 Innovateur 1
Aquacel Ag+Extra (20 em x 30 cm - 600 cm?) 99101230 Innovateur 1
Aredia 2059762 Innovateur 1
Aredia 2059789 Innovateur 1
Aristospan 2194155 Innovateur 1
Ascensia Autodisc 99002604 Innovaleur |
Auro-Cefprozil 2347261 Générique 1
Auro-Cefprozil 2347288 Générique 1
Avandamet 2247085 Innovateur 1
Axert 2248128 Innovateur |
Axert 2248129 Innovateur 1
Buro-Sol 579947 Innovateur |
C.E.S. 265470 Génédrique 1
Catapres 259527 Innovateur !
Catapres 291889 Innovateur 1
Cefizox 1919490 Innovateur 1
Cefizox 1919504 Innovateur 1
Cephanol 2021420 Générique |
Chloromycetin 312363 Innovateur 1
Citalopram Odan 2306239 Générique |
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: INNOVATEUR MOTIF
AR DIN" || GENERIQUE | RETRAIT**
Citalopram Odan 2306247 Générique 1
Claforan 2225085 Innovateur 1
Clomid 2091879 Innovateur i
Co Temazepam 2244814 Générique 1
Creon 20 2239008 Innovateur 1
Crixivan 2229196 Innovateur 1
Crystapen 2060086 Innovateur 1
Crystapen 2060108 Innovateur 1
Curafoam (15 cm x 20 cm - 300 cm?) 99004836 Innovateur 1
D-Cal 80021724 Générique 1
Diltiazem-60 828777 Générique 1
Dovonex 2150956 Innovateur i
Dovonex 2194341 Innovateur 1
Encore 920371 Innovateur 1
Feraheme 2377217 Innovateur 1
Flovent Diskus 2237244 Innovateur 1
Fluconazole Injectable 2247922 Générique 1
FML Forte 707511 Innovateur 1
Fraxiparine 99002728 Innovateur 1
GD-Pregabalin 2360136 Générique 1
(GD-Pregabalin 2360144 Générique 1
GD-Pregabalin 2360152 Générique 1
GD-Pregabalin 2360179 Générique 1
GD-Pregabalin 2360209 Générique 1
GD-Sertraline 2273683 Générique i
GD-Sertraline 2273691 Générique 1
GD-Sertraline 2273705 Générique 1
Guépe (Polistes Spp.) 1948970 Innovateur 6
Isopto Homatropine 779 Innovateur 1
I[sopto Homatropine 787 Innovateur ]
Jamp-Phosphate Effervescent 80036102 Générique 1
Jamp-Simvastatin 2331020 Générique 1
Jamp-Simvastatin 2331039 Générigue 1
Jamp-Simvastatin 2331047 Générique 1
Jamp-Simvastatin 2331055 Générique 1
Jamp-Simvastatin 2331063 Générique |
Lasix 2224690 Innovateur 1
Lasix 2224704 Innovateur 1
Lincocin 30732 Innovateur 1
Mesylate de dihydroergotamine 2241163 Générique 1
Microlax 2063905 Innovateur 1
Minocin 2173514 Innovateur 1
Mylan-Alendronate 2270129 Générique 1
Mylan-Anagrelide 2253054 Générique 1
Mylan-Atorvastatin 2373203 Générique i
Mylan-Atorvastatin 2373211 Générique 1
Mylan-Atorvastatin 2373238 Générique 1
Mylan-Atorvastatin 2373246 Générique 1
Mylan-Bicalutamide 2302403 Générique 1
Mylan-Captopril 2163551 Générique 1
Mylan-Captopril 2163578 Générique 1
Mylan-Captopril 2163586 Générique 1
Mylan-Captopril 2163594 Générique 1

2227444 Générique 1

Mylan-Cimetidine
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: INNOVATEUR | MOTIF
BRODUIT DIN | CENERIQUE | RETRAIT**
Mylan-Domperidone 2278669 Générique 1
Mylan-Doxazosin 2240498 Générique 1
Mylan-Doxazosin 2240499 Générigue 1
Mylan-Doxazosin 2240500 Générique 1
Mpylan-Eti-Cal Carepac 2247323 Générique 1
Mylan-Glybe 808733 Générique 1
Mylan-Glybe 808741 Générique |
Mylan-Lisinopril HCTZ 2297736 Générique |
Mylan-Lisinopril HCTZ, 2297744 Générique 1
Mylan-Lisinopril HCTZ 2297752 Générique 1
Mylan-Mycophenolate 2370549 Générique 1
Mylan-Mycophenolate 2371154 Générique 1
Mylan-Oxybutynine 2230800 Générique 1
Mylan-Sotalol 2229778 Générique 1
Mylan-Sotalol 2229779 Générique 1
Mylan-Terazosin 2396289 Générique 1
Mylan-Terazosin 2396297 Générique 1
Mylan-Terazosin 2396300 Générique 1
Mylan-Terazosin 2396319 Générique 1
Mylan-Terbinafine 2242503 Générique ]
Mpylan-Ticlopidine 2239744 Générique 1
Mylan-Trazodone 2231683 Générique 1
Mylan-Trazodone 2231684 Gén€rique 1
Mylan-Verapamil SR 2210355 Générique |
Myl-Letrozole 2372169 Générique |
Myl-Pregabalin 2408651 Générique 1
Myl-Pregabalin 2408678 Générique 1
Myl-Pregabalin 2408686 Géndrique |
Myi-Pregabalin 2408694 Générique 1
Myl-Pregabalin 2408708 Générique 1
Myl-Ranitidine 2367378 Générique 1
My!-Ranitidine 2367386 Géncrique 1
Navane 24449 Innovateur 1
Néosporine 694371 Innovateur |
Nowvo-Cilazapril 2266350 Générique 1
Novo-Enalapril 2233007 Générique |
Novo-Enalapril/HCTZ 2300222 Générique 1
Nowo-Fenofibrate-S 2289083 Générique |
Nowo-Lovastatin 2246542 Générique 1
Novo-Lovastatin 2246543 Générique 1
Nowvo-Moclobémide 2239748 Générique |
Novo-Olanzapine OD 2321343 Générique 1
Nowo-Olanzapine OD 2321351 Générique 1
Nowvo-Olanzapine OD 2321378 Générique 1
Novo-Olanzapine OD 2321386 Générique 1
Novo-Ranidine 828564 Générique 1
Novo-Temazepam 2230095 Générique 1
Novo-Temazepam 2230102 Générique 1
Novo-Theophyl SR 2230087 Générique 1
Nutramigen 881104 Innovateur 1
Nutramigen 898562 Innovateur 1
Nutramigen A+ 99100531 Innovateur |
Ofloxacin 2231529 Générigue 1
Ofloxacin 2231531 Générigue 1
Ofloxacin 2231532 Générigue 1
Ondansetron Odan 2306212 Générique 1
Ondansetron Odan 2306220 Générique 1
PDP-Erythromycine 1912755 Générique 1
Pediaphen 2263793 Générique 1
Pediaphen 2263807 Générique I
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INNOVATEUR | MOTIF
PRODUIT DIN | GENERIQUE RETRAIT**
Pediaphen 2263815 Générique 1
Pediaphen 2263823 Genérigue 1
Pediaphen 2263831 Générique 1
Pegasys RBV (28) 2253429 Innovateur 1
Pegasys RBV (35) 99100171 Innovateur 1
Pegasys RBV (42) 99100173 Innovateur |
| Pegasys RBV ProClick (28) 99101087 Innovateur 1
Pegasys RBV ProClick (35) 99101088 Innovateur 1
Pegasys RBV ProClick (42) 99101089 Innovateur 1
Piperacillin and Tazobactam for Injection 2391511 Générique 1
Piperacillin and Tazobactam for Injection 2391538 Générique 1
Piperacillin and Tazobactam for Injection 2391546 Générique 1
Piportil L4 100 1926675 Innovateur |
Piportil L4 25 1926667 Innovateur 1
Piportil L4 50 894672 Innovateur 1
pms-Clobazam 2244474 Générique 1
pms-Prochlorpérazine 753688 Générique |
pms-Timolol 2083353 Générique 1
Pregestimil 881112 Innovateur 1
Propafenone-150 2243783 Générique 1
Propafenone-300 2243784 Générique I
Provera 708917 Innovateur 1
Provera 729973 Innovateur 1
ratio- Aclavulanate 2247021 Générique 1
ratio-Aclavulanate 125F 2244646 Générique 1
ratio-Aclavulanate 250F 2244647 Générique 1
ratio-Brimonidine 2243026 Générigue i
ratio-Bupropion SR 2285665 Générique 1
ratio-Céfuroxime 2242657 Générique 1
ratio-Dexaméthasone 2240684 Générique 1
ratio-Dexaméthasone 2240687 Générique 1
ratio-Fluvoxamine 2218453 Générique i
ratio-Glimepiride 2273101 Générique 1
ratio-Glimepiride 2273128 Générique 1
ratio-Glimepiride 2273136 Générique 1
ratio-Morphine 607762 Générique 1
ratio-Morphine 607770 Générique 1
ratio-Morphine 690783 Générique 1
ratio-Morphine 690791 Générique 1
ratio-Rivastipmine 2311283 Générique ]
ratio-Rivastigmine 2311291 Générique 1
ratio-Rivastipmine 2311305 Générique 1
ratio-Rivastigmine 2311313 Générique 1
ratio-Sotalol 2084228 Générique |
Remicade 99101167 Innovateur 6
Rhotral 1910140 Générigue 1
Rhotral 1910159 Générique 1
Rhotral 1910167 Générique 1
Riva-Zide 2240846 Générique 1
Rosasol 2242919 Innovateur |
Salazopyrin 2064480 Innovateur 1
Salazopyrin EN-Tabs 2064472 Innovateur |
Sandoz Bicalutamide 2276089 Générique 1
Sandoz Calcium 500 mg + D 400 UI 80019239 Générique 1
Sandoz Candesartan 2392267 Générique 1
Sandoz Cefprozil 2303426 Générique I
Sandoz Cefprozil 2303434 Générique 1
Sandoz Fluoxetine 2243486 Générique 1
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/INNOVATEUR | MOTIF

Al i GENERIQUE | RETRAIT**
Sandoz Fluoxetine 2243487 Générique |
Sandoz Fluvastatin 2400243 Générigue |
Sandoz Glyburide 2248009 Générigue 1
Sandoz Levobunolol 2241716 Générique |
Sandoz Memanline 2344807 Générique 1
Sandoz Minocycline 2237313 Générigue |
Sandoz Ofloxacin 2247189 Générique 1
Sandoz Salbutamol 2154412 Générique 1
Sandoz Sotalol 2257831 Générique 1
Sectral 1926578 Innovateur i
Sineguan 326925 Innovateur 1
Sinequan 400750 Innovateur 1
Streptomycin 2243660 Innovateur 1
Sucralfate-1 2130939 Générique 1
Tears Naturale 2082519 Innovateur 1
Teva-Bosentan 2398400 Générique 1
Teva-Bosentan 2398419 Générique 1
Teva-Cilazapril 2266377 Générique 1
Teva-Ranitidine 828556 Générique 1
Val-Pamidronate Disodium 2382032 Générique |
Ventolin Nebules P.F. 2213400 Innovateur 1
Vespidés combinés 1948873 Innovateur 6
Victrelis Triple 2371448 Innovateur 1
Victrelis Triple 2371456 Innovateur |
Victrelis Triple 2371464 Innovateur 1
Victrelis Triple (84) 2371472 Innovateur |
Victrelis Triple (98) 99100893 Innovateur 1
Vital H.N. 889962 Innovateur 1
Vitamine B 1 816078 Générique 1
Wartec (3 ml) 2074788 Innovateur 1
Zovirax 1911635 Innovateur 1
**Description du motif de retrait

I- A la demande du fabricant
6- A la demande du Ministre
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 486

Coiits d’administration et de gestion des programmes spécifiques tels que, notamment, le programme
de médicaments d’exception, par année, au cours des cinq derniéres années.

REPONSE NO 486

La structure organisationnelle de suwivi des coiits d’administration ne permet pas d’obtenir
une évaluation précise des coiits reliés a chaque programme spécifique. Pour le programme de
médicaments d’exception, on peut difficilement isoler son coiit par rapport & celui du Régime public
d’assurance médicaments (RPAM).
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Popposition officielle -

QUESTION NO 487

Bilan détaillé des sommes investies dans e programme d’exonération financiére pour les services
d’aide domestique (PEFSAD), les heures de services rendus et les montants payés, détails sur le
profil de la clientele et la répartition des entreprises, depuis 2008-2009.

REPONSE NO 487

Voir les tableaux aux pages suivantes.
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BILAN DES SOMMES INVESTIES
Sommes versées en aides fixe/variable et compensatoire (en millions $)

691

2016-2017"
Aides fixe/variable versées aux clients 54,13
Aide compensatoire versée aux entreprises 20,37
TOTAL 74,50

! Données partielles pour 2016-2017 concernant |'aide fixe/variable versée, période se terminant le 28 février 2017.

Données provenant des requétes ADA1409A (cumul aide compensatoire) et tableau 14 du bilan annuel de PEFSAD




Profil de la clientéle selon le sexe, I'dge, la composition familiale et le type d'aide

OLI

31 mars 2017"
Sexe Nombre Total
66 297 72%
Femme
Homme 26 377 28%
Age Nombre Total
Moins de 65 ans 22 363 24%
65 - 74 ans 20 997 23%
75 ans ou plus 49 314 53%
Composition Nombre Total
Personne seule 63 453 68%
Couple ou famille 29 221 32%
Type d'aide Age Nombre Total
Fixe Moins de 65 ans 10 685 12%
65 -74 ans 5415 6%
75 ans ou plus 8 702 9%
Variable Moins de 65 ans 11 678 13%
65 -74 ans 15 582 17%
75 ans ou plus 40 612 44%
Total 92 674 100%

! Données partielles pour

Données provenant du Tableau 5 du bilan annuel PEFSAD (REQ 5A-B-C-D})




ILI

Nombre d'heures de services rendus par groupe d'age et type d'aide financiére

Catégorie d'age 2016-2017*
Moins de 65 ans 1 485 535
Aide fixe 604 876
Aide variable 880 659
65 ans a 74 ans 1067 997
Aide fixe 254 663
Aide variable 813 334
75 ans et plus 2 896 120
Aide fixe 420 961
Aide variable 2 475 159
Total 5 449 652
Aide fixe 1 280 500
Aide variable 4169 152

' Données partielles pour 2016-2017 concernant l'aide versée, période se terminant le 28 février

Données provenant du tableau 13 du bilan annuel PEFSAD




cLl

Répartition des entreprises selon les régions au 28 février (11 mois)

RAgion 28 février 2017
Nombre
Bas-Saint-Laurent 8
Saguenay-Lac Saint-Jean 5
Capitale Nationale 7
Mauricie et Centre-du-Québec 12
Estrie 8
Montréal 9
Outaouais 4
Abitibi-Témiscamingue P
Cote-Nord 5
Nord-du-Québec 1
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 6
Chaudiére-Appalaches 8
Laval 1
Lanaudiére 5
Laurentides 6
Montérégie 9
Total des entreprises accréditées 101

Données provenant du Tableau 1 du bilan annuel PEFSAD




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 488

Provenance des sommes affectées au PEFSAD (enveloppes, fonds, programme).

REPONSE NO 488

Le PEFSAD est un programme gouvernemental mis sur pied en 1997 dans le but de structurer
1'offre de service en aide domestique, soutenir financiérement la demande des personnes dgées en
perte d’autonomie et A faible revenu, créer de I’emplot et lutter contre le travail au noir,

Ce programme est placé sous la responsabilité du ministére de la Santé et des Services sociaux
(MSSS). Ce dernier en a confi€ la gestion & la Régie de 1’assurance maladie du Québec (RAMQ)
(décret 925-99).

Les sommes affectées au PEFSAD sont issues des fonds du MSSS. En 2016-2017, le MSSS a
investi 80,6 millions de dollars dans le PEFSAD :
e 60,2 millions de dollars en aide aux clients

° 20,_4 millions de dollars en aide aux entreprises d’économie sociale en aide 3 domicile
(EESAD).

Le PEFSAD est accessible a toute la population québécoise. Sur la base de services d'aide
domestique rendus par une entreprise d'économie sociale en aide domestique (EESAD) reconnue
pour les fins du programme, une réduction du tarif horaire exigé par cette entreprise est consentie
i la personne qui bénéficie du programme.

L’aide minimale et maximale, accordée sous forme d’exonération i la personne, est payée par la
RAMQ i I’EESAD. Une exonération de 4 $ est accordée par heure de service (aide fixe) et une
exonération additionnelle de 1,25 $ a 10 $ (aide variable) aux personnes de 65 ans et plus  faible
revenu ou de moins de 65 ans sur référence de I’établissement qui s’ajoute au 4 $ d’aide fixe. Ceci
porte 2 14 $ I’exonération totale maximale pour les personnes démunies financiérement. Ainsi, la
personne ne paie que la différence entre le tarif exigé par I'entreprise et le montant d'aide qui lui
est accordé.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres de Uopposition officielle -

QUESTION NO 489

Nouvelles sommes ajoutées au PEFSAD en 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 489

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux 2 la question
particuliére numéro 281 de I’opposition officielle.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de I’opposition officielle -

QUESTION NO 490

Nombre de plaintes de citoyens et objet de ces plaintes.

REPONSE NO 490

Pour I’exercice 2016-2017, un total de 343 plaintes ont été recues au bureau du Commissaire aux
plaintes des personnes assurées de la Régie de I’assurance maladie du Québec concernant tous les
services et programmes administrés.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 491

Nombre de communications regues (courriels, lettres et appels téléphoniques) au sujet des frais
accessoires, des questions sur la facturation et des demandes de remboursement.

REPONSE NO 491

- Courriels de demandes d’information en provenance des personnes assurées traitant de la
facturation de frais accessoires: 2 265

- Courriels de demandes d’information en provenance des professionnels de la santé concernant
les frais accessoires : 236

- Courriers de demandes d’information sur les frais accessoires: 52

- Courriers de demandes de remboursement de frais accessoires: 3 248

- Appels téléphoniques concernant les frais accessoires : cette information n’est pas disponible.
Les courriels de demandes d’information en provenance des personnes assurées et des
professionnels de la santé sont a I’ origine des appels qui nécessitent un suivi auprés du demandeur.

En effet, ces demandes d’information se transforment en courriels a I'interne pour obtenir
I’information au suivi auprés des experts de contenu.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018

REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 492
Effectifs affectés :
a. A I'étude ou i la mise en application des mesures contenues dans le projet de loi 83 et touchant
la RAMQ;
b. Au dossier des GMF;
c. Au traitement des médicaments d’exception;
d. AuDSQ;
e. Au registre des consentements au don d’organes et de tissus.
REPONSE NO 492
a. L’étude ou la mise en application des mesures contenues dans le projet de loi 83 touchant la

RAMAQ est complétée pour la mise en ceuvre des projets depuis I’entrée en vigueur de la Loi sur
la protection de certains renseignements de santé (LPCRS) en juin 2013.

1 826 heures rémunérées sont affectées au support opérationnel et i entretien de I’application
en lien avec les GMF : inscription et mises & jour des GMF et des patients auprés d’un médecin
de famille, le tout supporté par une transaction en ligne ou par des échanges de systéme a
sysieme,

45 658 heures rémunérées sont affectées directement au traitement des demandes d’ autorisation
des patients et médicaments d’exception (en excluant les gestionnaires).

148 844 heures rémunérées sont affectés au DSQ.

9 132 heures rémunérées, pris 3 méme I’enveloppe des effectifs de la Régie, sont affectées a
I’administration du Registre de consentement du don d’organes et de tissus. En plus de
I’admissibilité du Registre, la Régie a consacré des efforts notamment & sa coordination, et son
évolution.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Popposition officielle -
p PP

QUESTION NO 493

Temps de réponse moyen des demandes d’autorisation relatives a un patient ou & un médicament
d’exception. Etude et suivi accordés aux délais d’attente pour les patients.

REPONSE NO 493

Dans sa Déclaration de services aux citoyens, la Régie de I’assurance maladie du Québec (Régie)
s’engage sur des délais habituels de réponse a4 une demande compléte d’autorisation pour un
médicament d’exception, soit :

= 24 heures si cette demande porte sur un médicament requis de fagon urgente (signalé par une
étoile dans la Liste des médicamentsy,
» 48 heures pour les autres demandes (médicaments d’exception).

Au 28 février 2017, 95,2 % des demandes de médicaments d’exception ont été traitées en 48 heures
ou moins. En ce qui concerne les médicaments requis de fagon urgente, ces derniers ont été traités
dans un délai inférieur a 24 heures dans une proportion de 99,7 %.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 494

Etat de situation concernant les personnes stomisées (nombre, allocation annuelle, état des
négociations, etc.).

REPONSE NO 494

Pour la période du 1°" avril 2016 au 28 février 2017, 11 261 personnes ont bénéfici€ du programme
d’appareils fournis aux stomisés permanents pour un montant total de 8 866 511 §$.

Les personnes admissibles au programme ont droit, pour chaque stomie subie, & un montant d’aide
financiére de 700 $, sur une base annuelle, pour les aider & assumer les cofits de I’appareillage (sacs
et autres produits) qui leur sont nécessaires.

Lorsqu’il s’agit d’une personne prestataire d’une aide financiére de dernier recours, les dépenses
excédant cette aide financiére de base peuvent également étre remboursées dans le cadre de ce
programme, sur présentation de pieces justificatives.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Popposition officielle -

QUESTION NO 495

Liste des études effectuées sur la question des cofits des médicaments pour les maladies graves et
incurables. Etude des impacts pour la RAMQ d’assumer les cofits non couverts par des assurances
privées pour ces maladies.

REPONSE NO 495

La Régie de I’assurance maladie (RAMQ) n’a fait aucune étude sur des maladies graves et incurables.
En vertu de la Loi sur I’assurance médicaments, la couverture assumée par la RAMQ pour sa
clientele ne prend pas en compte les médicaments non couverts par une assurance privée.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres de I’opposition officielle -

QUESTION NO 496

Etat de situation sur la méthode de calcul utilisée pour la détermination de la coassurance et de la
franchise.

REPONSE NO 496
TABLEAU 1
Parametres de contribution*
Régime public d’assurance médicaments
Personnes de 65 ans et plus PAFDR*+*
. = :
Adhérents SR(.} SRG ' SRG partiel (de | Aucun SRG sans conLEmntes_
maximal presque maximal 1 %2 93 %) © %) séveres & ’emploi
(100 %) (de 94 % a 99 %)
Franchise mensuelle ($)
2006 | 1885 | 000 | 0,00 | 1885 | 1885 | 0,00
Coassurance
2016 | 345%| 0% | 0% |  345% | 345% | 0%
Contribution mensuelle maximale ($)
2016 87,16 0,00 0,00 52,16 87,16 0,00

Source : Communiqués RAMQ.

* Paramétres au 1 juillet 2016.
** Supplément de revenu garanti
*** Prestataires d’une aide financiére de dernier recours

Remarques :
e  Certaines catégories d’assurés bénéficient d’une exemption de contribution :

o les enfants et étudiants de 18 4 25 ans assurés par le Régime public d’assurance
médicaments (RPAM) ont toujours été exemptés de contribution a I’achat de médicaments;

o les prestataires d’une aide financiere de dernier recours (PAFDR) avec contraintes sévéres
a I’emploi sont totalement exemptés de contribution depuis le 1°" octobre 1999 alors que
ceux sans contraintes séveres i I’emploi sont exemptés depuis le 1* juillet 2007,

o les personnes de 65 ans ou plus recevant le SRG maximum ne paient plus de contribution
a I'achat de médicaments depuis le 1°" juillet 2005,

O les personnes de 65 ans ou plus recevant de 94 % a 99 % du SRG maximum ont bénéficié
de parametres de contribution réduits & partir du 1°" mars 2003, soit les mémes paramétres
de contribution que les PAFDR sans contraintes séveres a I’emploi; depuis le
1" juillet 2007, elles ne paient plus de contribution i I’achat de médicaments.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Uopposition officielle -

QUESTION NO 497

Economies engendrées par I'abolition de la régle des 15 ans en 2015-2016, en 2016-2017, ainsi que
les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 497

L’abolition de la régle des 15 ans a engendré des économies récurrentes de I’ordre de 150 M$ par année
financiere.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de ’apposition officielle -

QUESTION NO 498

Etat de situation concernant les ruptures d’approvisionnement de médicaments, incluant notamment
le nombre de ruptures depuis 2007-2008.

REPONSE NO 498

11 est important de souligner que la Régie de I’assurance maladie du Québec (Régie) ne déclare pas
les ruptures d’approvisionnement. Dans le cadre du Régime public d’assurance médicaments
(RPAM), lorsque des problemes d’approvisionnement pour un produit donné sont signalés a la
Régie, c’est-d-dire lorsqu’aucun des produits entiérement remboursés n’est disponible aux
pharmaciens, la Régie peut intervenir pour permettre le paiement d’un produit de remplacement. Ce
dernier est un médicament qui n’est pas inscrit a la liste ou qui n’est pas entiérement remboursé par
le régime public. A titre d’exemple, le produit de remplacement peut étre le médicament innovateur
ou une préparation réalisée a partir de I’ingrédient actif. Les pharmaciens sont alors informés par
une infolettre.

TOTAL
Année!
Produits 2
2016 186

| . 5 . -
Ces données réferent i une année civile.

Ces donnces n’incluent pas celles lices aux ruptures d'approvisionnement des médicaments en établissement. Les médicaments
obtenus lors d’une hospitalisation ou d’un hébergement prolongé sont payés dans le cadre de I'assurance hospitalisation
administrée par le MSSS.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Uopposition officielle -

QUESTION NO 499

Cofit en ressources humaines pour la gestion des ruptures d’approvisionnement en 2015-2016.

REPONSE NO 499

Les données ne sont pas disponibles.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres de ’opposition officielle -

QUESTION NO 500

Etat de situation concernant I’application des solutions proposées par I’ Association québécoise des
pharmaciens propriétaires (AQPP) en juillet 2010 et en janvier 2011 au sujet des pénuries de
médicaments.

REPONSE NO 500

Dans une lettre du 23 juillet 2010, I’AQPP demandait au Conseil du médicament, maintenant
devenu I'Institut national d'excellence en santé et en services sociaux (INESSS), la tenue d'une
rencontre afin de discuter de différentes mesures pouvant alléger les irritants li€s aux ruptures de
stock et invitant la Régie de 1’assurance maladie du Québec (Régie) 2 participer i cet échange.
L’ AQPP proposait alors la mise en place d’un mécanisme de gestion en temps réel des stocks au
niveau provincial ainsi que d’un systéme de contrdle des ruptures de stock. Ces mesures auraient
notamment nécessité des modifications 1égales et réglementaires importantes pour les fabricants et
les grossistes en médicament. Des représentants de I'INESSS, de la Régie, ainsi que du ministeére
de la Santé et des Services sociaux (MSSS) ont participé i cet échange. La rencontre s’est conclue
avec I'engagement que les trois organismes gouvernementaux se concerteraient sur les suites a
donner, avec un retour aupres de I’AQPP au plus tard en mars 2011.

Le 11 mars 2011, le ministere fédéral de la Santé acheminait une lettre aux associations de
fabricants de médicaments les invitant a transmettre I’ information requise sur les ruptures de stock
pour éviter les effets sur la population. A défaut d’une collaboration volontaire, il était annoncé
que le gouvernement fédéral envisagerait I'avenue des modifications réglementaires. Le
18 mars 2011, la Régie informait I’AQPP que tenant compte de I’intervention du gouvernement
fédéral il avait été décidé de ne pas créer de table multisectorielle sur les ruptures de stock.

En 2011, le conseil d’administration de 1’Ordre des pharmaciens du Québec (OPQ) a mis sur pied
un comité de travail qui avait pour objectif « d’étudier les causes expliquant les ruptures
d’approvisionnement en médicaments et de proposer des outils et des pistes de solution pouvant
faire I’objet d’une stratégie nationale ». Le comité de travail était composé de I'OPQ, du Colleége
des médecins du Québec (CMQ), de I'AQPP et de I'Association des pharmaciens des
établissements de santé du Québec (APES). La Régie n’était pas partie prenante des travaux. Le
rapport a €€ adopté en mars 2012 par chacun des conseils d’administration des organismes
impliqués. Compte tenu de la portée de ces recommandations, qui s’adressaient avant tout au
gouvernement fédéral, et des initiatives entreprises par Santé Canada 2 ce moment, la Régie
demeurait en attente du résultat de la démarche.
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En 2014, la Régie a analysé de mars & mai les recommandations formulées par I'OPQ et ses
partenaires. Le 10 février 2015, la ministre fédérale de la Santé a annoncé I’ élaboration d’un projet
de réglement qui obligerait les fabricants a divulguer les pénuries de médicaments. En juin 2015,
le Réglement modifiant le réeglement sur les aliments et drogues (pénuries et discontinuation de la
vente de drogues) a €té publié dans la Gazette du Canada. Ce réglement, en vigueur depuis le
14 mars 2017, oblige le signalement obligatoire des pénuries et des cessations de vente des
médicaments sur un site Web accessible a tous. Les médicaments visés sont ceux pour lesquels
une pénurie ou une cessation de vente pourraient étre nuisibles a la santé des citoyens. Par ailleurs,
le Québec, représenté par le MSSS, participe au Groupe de travail provincial-territorial sur les
pénuries de médicaments ', Ce groupe est responsable de la communication de renseignements au
sujet des pénuries et joue un role important dans la détection et le suivi des pénuries et la prise de
mesures d’atténuation. Le groupe fait aussi fonction de représentant des provinces et territoires au
sein du Comité directeur multilatéral sur les pénuries des médicaments (CDM) 2. Egalement, un
comité des partenaires 3, chapeauté par le MSSS, est en place afin de discuter des problématiques
pouvant survenir lors de pénuries de médicaments.

!'Toutes les provinces el les temitoires du Canada participent i ce groupe de travail. A ce groupe s"ajoutent Medbuy et HealthPRO,
deux organismes de regroupement d’achats au Canada.

2 Comité sous la responsabilité de Santé Canada regroupant les acteurs du milieu du médicament au Canada.

¥ Le comité des parienaires est composé des acteurs suivants : Groupe d'approvisionnement cn commun du Québec, Ordre
professionnel des inhalothérapeutes du Québec, Groupe d’approvisionnement en commun de I’Est-du-Québec, Direction génémle
des services de santé et médecine universitaire et Direction des affaires pharmaccutiques ct du médicament du MSSS, SigmaSanté,
OPQ, Ordre des infirmigres et des infirmiers du Québec (O11Q), Regroupement des chefs pharmaciens de 1'Est-du-Québec, Collége
des médecins du Québec (CMQ) et Regroupement des chefs pharmaciens de Nord-de 1'fle-de-Montréal,
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QUESTION NO 501

Nombre de Québécois non inscrits 3 la RAMQ, par groupe d’ige.

REPONSE NO 501

La RAMQ ne tient pas de registre des personnes non inscrites au régime public d’assurance
maladie.

Toutefois, en comparant les données de la RAMQ avec celles de I'Institut de la statistique du
Québec, voici les résultats obtenus :

Nombre de personnes inscrites et Population totale selon
Groupe d'dge |admissibles au régime d'assurance| 1'Institut de la statistique du

maladie du Québec (juillet 2016) Québec (juillet 2016)

0-4 ans 429414 443 527

5-9 ans 448 923 451 928

10-14 ans 394 745 400 065

15-19 ans 401 359 422 983

20-24 ans 448 309 530 965

25-44 ans 1 997 503 2216 839

45-64 ans 2296718 2 355 861

65-74 ans 852 665 861 246

75 ans et plus 628 267 642 675

Total : 7 897 903 8 326 089

Les données figurant dans la colonne de I'Institut de la statistique du Québec ont €té€ obtenues en
consultant son site Internet :

http://www.stat.gouv.qge.cafstatistiques/population-demographie (Le bilan démographigue du

Québec, p.28)

Le nombre de personnes inscrites et admissibles au régime public d’assurance maladie est calculé
en fonction des régles d’admissibilité au régime. Il ne représente pas la donnée officielle de la
population du Québec, celle-ci étant calculée par I’Institut de la statistique du Québec selon ses
propres méthodes.

Différentes situations expliquent 1’écart entre le nombre de personnes inscrites et admissibles au
régime public d'assurance maladie et la population totale du Québec. Cet écart est composé,
notamment, des personnes dont le dossier ne répond pas aux critéres d’admissibilité de la RAMQ
et de celles dont la carte d’assurance maladie est expirée.

187



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de opposition officielle -

QUESTION NO 502

Détail des contrats et ententes signés avec les compagnies pharmaceutiques dans le cadre de la
politique du médicament.

REPONSE NO 502

L’article 52.1 de la Loi sur I’assurance médicaments (L.R.Q., chapitre A-29.01) permet au ministre
de la Santé et des Services sociaux de conclure avec des fabricants de médicaments des ententes
visant & atténuer |’impact des hausses de prix sur le régime public. Au 31 mars 2013, on dénombrait
68 ententes couvrant 68 fabricants de médicaments innovateurs. Une somme de 14,8 M$ a été
versée par les fabricants durant I’exercice 2012-2013 conformément a ces ententes.

A la suite du budget du 20 novembre 2012, le mécanisme d’indexation annuelle des prix des
produits de la Liste de médicaments (Liste) de la Régie de I’assurance maladie du Québec (Régie)
a ét€ aboli pour la période s’étendant du 1" avril 2013 au 31 mars 2015. De ce fait, les ententes de
contribution ont pris fin le 31 mars 2013 et le calcul de la contribution des signataires a été effectué
une derniére fois en 2013-2014 pour I’exercice 2012-2013.

Le discours du budget du 4 juin 2014 a annoncé des efforts additionnels pour réduire les dépenses.
Ainsi, I’abolition du mécanisme d’indexation annuelle a ét¢ maintenue.

Depuis le 21 avril 2015, il est possible pour le ministre de la Santé et des Services sociaux de
conclure des ententes d’inscription avec les fabricants, avant d’inscrire un médicament i la Liste.
Une telle entente aura pour objet le versement de sommes par le fabricant au ministre au moyen
notamment d’une ristourne ou d’un rabais qui peut varier en fonction du volume de vente du
médicament. Seuls les renseignements suivants sur les ententes conclues seront publiés dans le
rapport financier annuel prévu a l'article 40.9 de la Loi sur la Régie de l'assurance maladie du
Queébec :

- le nom du fabricant de médicaments;

- le nom du médicament;

- la somme globale annuelle reque en application des ententes d'inscription, mais uniquement
dans la mesure ol au moins trois ententes conclues avec des fabricants de médicaments
différents sont en vigueur au cours de l'année financiére,

Le rapport annuel de gestion 2015-2016 de la Régie indique qu’au 31 mars 2016, il y avait 11
ententes d’inscription signées. Elles concernent 8 fabricants et 16 produits.

Au cours de I’exercice financier 2015-2016, aucune somme n’a été regue des fabricants de
médicaments en application des ententes signées, la période pour le calcul des sommes n’ayant
pas €té complétée.
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QUESTION NO 503

Montants versés a titre d’honoraires aux pharmaciens pour les cing derniéres années.

REPONSE NO 503
Période Honoraires aux pharmaciens
2016-2017 (prévisions) ' 1 258,6 M$

! Les honoraires des pharmaciens tiennent compte des ponctions de 133 M§.
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QUESTION NO 504

Nombre de personnes avec qui la RAMQ transige en anglais.

REPONSE NO 504

Entre le 1° avril 2016 et le 28 février 2017, 958 126 personnes transigeaient en anglais avec la
RAMQ sur une population inscrite i I’assurance maladie de 7 967 409 personnes, ce qui correspond
412,0 %.
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QUESTION NO 505

Estimation du coiit des actes médicaux non payés par des personnes non couvertes par la RAMQ.

REPONSE NO 505

La RAMQ ne dispose pas de cette information.
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QUESTION NO 506

Etat de situation au sujet du registre du don d’organes.

REPONSE NO 506

Contexte

Le projet de loi facilitant le don d’organes et de tissus a été adopté par I’ Assemblée nationale le
8 décembre 2010. Cette loi confie & la Régie la fonction d’établir et de tenir a jour un registre des
consentements au prélevement d’organes et de tissus apres le déces, a I’'usage des organismes qui
assurent la coordination des dons d’organes ou de tissus désignés par le ministre de la Santé et des
Services sociaux (Transplant-Québec et Héma-Québec). Ainsi, le 28 février 2011, le Registre
national des consentements au don d’organes et de tissus a €té mis en place en collaboration avec
nos partenaires : le MSSS, Transplant-Québec, Héma-Québec.

Formulaire de consentement

Les personnes sont sollicitées lors de la premi&re inscription au régime public d’assurance maladie
ainsi qu’au moment du renouvellement de la carte. Il demeure possible pour le citoyen de signifier
son consentement en signant I’autocollant & apposer au dos de la carte d’assurance maladie. Toute
personne peut aussi, en tout temps, & compter de son inscription 4 la RAMQ, obtenir le formulaire
de consentement avant le prochain renouvellement de sa carte d’assurance maladie en
communiquant avec la RAMQ. De plus, depuis le 17 octobre 2014, un service en ligne permet de
commander un formulaire précomplété que le citoyen n’a qu’a imprimer, signer et envoyer a la
Régie.

Consultation du registre et nombre de personnes inscrites

Au départ, la consultation du Registre a été assumée par le personnel de la Régie dédié i ce
service, sur demande téléphonique de Transplant-Québec ou Héma-Québec. Puis, en aoiit 2011,
un service de consultation en ligne a ét€ mis en place pour ces organismes. L’acces réservé permet
la visualisation du formulaire de consentement et son impression aux fins de représentation auprés
de la famille. La ligne téléphonique spécifique est maintenue en cas de non disponibilité du service
en ligne.

Quatre ans apres le début de la sollicitation, I’ensemble de la population a été joint. La Régie
poursuit donc la sollicitation uniquement auprés des personnes assurées non inscrites au registre.
Ainsi, pour la période du 1°" avril 2016 au 28 février 2017, 19 % des personnes sollicitées ont
donné leur consentement, ce qui porte 2 2 758 377 le nombre total de personnes inscrites au registre
depuis son implantation en février 2011 soit 35 % de la clientéle de la Régie.
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QUESTION NO 507

Sommes affectées au don d’organe, par région et par établissement, au cours des trois derniéres
années, ainsi que les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 507

Il est impossible de présenter les sommes affectées au don d'organes par région et par
établissement. La raison étant que les sommes dédiées au don d'organes sont incluses dans le
budget global des établissements incluant le personnel de soutien, les médicaments, les analyses et
tests nécessaires au déroulement du don d'organes, etc.
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QUESTION NO 508

Pour les cinq derniéres années, ventilation des dépenses du régime public par :

a) dépense totale (brut);
b) honoraires versés aux pharmaciens;
c) somme versée aux grossistes;
d) frais d’administration du régime public;
e) remboursement total de médicaments;
.  médicaments innovateurs;
n.  médicaments génériques;
. autres.

REPONSE NO 508

Les coits sont en M$.

Période 2015-2016

t du Coiit du
Meédicaments médg:mnt sans Igargei du médicament H:t?:me:“ Cofit brut | Cofit Régie d'a dnﬁ;ir:;.li:tll-aﬁon
marge avec marge
Générigucs 781,8 49,7 8315 1023,5 1 855,0 13494
Innovatcurs 21133 103,7 22170 299.9 2516,9 22078
Non classgs 22,6 13 239 10,2 34,1 304 58,5
Total du 2917,7 1547 30724 13336 4406,0 3587,6

répime public

! Données du Rapport annucl de gestion de la Régic d*assurance maladic du Québec.
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QUESTION NO 509

Liste des mesures et des montants économisé€s depuis I’année 2013-2014 en lien avec I’achat de

médicaments.

REPONSE NO 509

Mesures mises en place par le gouvernement du Québec

Entrée en vigueur

a la classe des inhibiteurs de la pompe a protons (IPP)

Mesures e OLGh s Impact annuel

Abolition de la regle de 15 ans 14 janvier 2013 150 M$
Abolition de l'indexation des prix des médicaments 19 avril 2013 45 M$
Application d'un prix maximum payable (PMP) & "

a la classe des inhibiteurs de la pompe a protons (IPP) S Eaatie S0 B
Préléevements sur les honoraires pharmaceutiques I avril 2015 133 M$
Resserrement de la mention « Ne pas substituer » (NPS) 24 avril 2015 40 M$
Réduction du prix maximum payable (PMP) applicable 24 juillet 2015 10 M$

Mesures mises en place par les autres gouvernements provinciaux

et ayant un impact au Québec

Mesures

Entrée en vigueur

Impact annuel

au Québec
Premiére initiative pancanadienne 3 juin 2013 32 M$
Baisse des prix des génériques en Alberta & 18 % 15 juillet 2013 16 M$
Deuxieme initiative pancanadienne 24 avril 2014 32 M$
Troisieme initiative pancanadienne 24 avril 2015 16 M$
Quatriéme initiative pancanadienne 15 juin 2016 8 M$
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QUESTION NO 510

Etat de situation concernant la détermination du prix des médicaments génériques (balise de prix).

REPONSE NO 510

La Politique du médicament (2007) a prévu deux balises de prix pour les produits génériques, soit
60 % du prix du produit innovateur correspondant, lorsqu’un seul produit générique est présent sur
le marché, et 54 %, pour deux versions génériques ou plus. En 2010, I’Ontario a réduit de moiti€ sa
principale balise de prix, soit de 50 % & 25 % du prix de la version innovatrice. D’autres provinces
ont également adopté des balises de prix plus restrictives. En 2012, I’ Alliance pancanadienne
pharmaceutique (APP) a amorcé des travaux sur I’encadrement du prix des produits génériques. Une
premiére balise de 18 % s’est appliquée aux versions génériques de six molécules i haut volume de
ventes, et ce, & compter d’avril 2013. En avril 2014, I’APP a conclu une entente triennale avec
I’ Association canadienne du médicament générique pour établir un ensemble de balises de prix :

e 85 % du prix de la version innovatrice, lorsqu’une seule version générique est présente sur le
marché. Cette balise est réduite & 75 %, si la version innovatrice fait I’objet d’une entente
d’inscription.

e 50 % pour deux versions génériques.

e 25 % pour trois versions génériques ou plus.

e 18% pour les médicaments i haut volume de ventes. La portée de cette balise a été
progressivement étendue en avril 2014 (quatre molécules additionnelles), en avril 2015 (quatre
autres molécules) et en avril 2016 (quatre molécules supplémentaires), pour un total cumulatif
depuis 2013 de 18 molécules. Depuis le 1" avril 2017, la balise de 18 % a été réduite a 15 % pour
six des 18 molécules a haut volume de ventes.

Dans le contexte de I’adhésion du Québec a I’ APP et du fait que les balises prévues a la Politique du

médicament ne correspondaient plus a la réalit€ du marché canadien, les deux balises
québécoises (60 % et 54 %) ont été abolies en avril 2015.

Il convient de souligner que le Québec a profité des différentes vagues de baisses de prix survenues
au cours des derniéres années, qu’il s’agisse de baisses de prix résultant d’actions prises par des
provinces, A titre individuel, ou de baisses de prix découlant des mesures mises en ccuvre par I’ APP.
En effet, I’engagement réglementaire du fabricant prévoit que tout fabricant doit consentir au régime
québécois d’assurance médicaments le meilleur prix au Canada.
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QUESTION NO 511

Nombre de patients ayant regu des soins de santé et des services hospitaliers hors Québec remboursés
par la RAMQ.

REPONSE NO 511
Année financiére
2016-2017 !
Nombre de patients 169 756

' Données au 13 mars 2017

La période de référence est basée sur la date du service.
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QUESTION NO 512

Montant total remboursé par la RAMQ au cours des cinq derniéres années pour des services
hospitaliers donnés en Ontario.

REPONSE NO 512

Année financiére

2016-2017!

130 063 625,96 $

! Données au 13 mars 2017

La période de référence est basée sur fa date du service,
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QUESTION NO 513

Honoraires des médecins ontariens payés par la RAMQ au cours des cinq derniéres années.

REPONSE NO 513

Année financiére

2016-2017"

27 057 948,09 §

! Données au 13 mars 2017

La période de référence est basée sur la date du service.

Les montants forfaitaires ont été inclus aux honoraires des médecins.
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QUESTION NO 514

Etat de situation quant 2 I’augmentation des pouvoirs (notamment d’inspection) demandée par la
RAMQ afin de mieux remplir sa mission.

REPONSE NO 514

A la suite de I’étude détaillée du projet de loi 92, la Loi 28 visant 3 accroitre les pouvoirs de la
Régie de I’assurance maladie du Québec, a encadrer les pratiques commerciales en matiére de
médicaments ainsi qu’a protéger I’acceés aux services d’interruption volontaire de grossesse, est
entrée en vigueur le 7 décembre 2016, sauf pour quelques exceptions.

Ainsi, la Régie de I’assurance maladie (Régie) dispose dorénavant de nouveaux pouvoirs et des
pouvoirs accrus lui permettant de poursuivre ses fonctions avec toute I’efficacité voulue dans le
cadre de I’exercice de ses différentes missions.

En voici une liste détaillée, quoique non-exhaustive :

e Le pouvoir d’inspection permet & la Régie de se rendre dans tout endroit oli un
professionnel de la santé, un dispensateur de services assurés, un fabricant de médicaments
ou un grossiste en médicaments reconnu ou un intermédiaire, exercent leurs fonctions et
leurs activités afin de requérir auprés de toute personne présente, tout renseignement ou
copie de document concernant ces activités ou fonctions.

e Un inspecteur peut, par poste recommandée ou par signification 2 une personne, exiger,
dans un délai raisonnable qu’il fixe, qu’elle lui communique tout renseignement ou
document relatif 4 I’application de la Loi sur la Régie et des autres lois administrées par la
Régie.

¢ Une infraction pénale est prévue en cas d’entrave au travail d’un inspecteur ou d’un
enquéteur de la Régie.

e La Régie peut exiger tout document ou renseignement contenu dans le dossier d’une
personne assurée.

¢ La Régie a la possibilité de demander une injonction & la Cour supérieure pour faire cesser

des pratiques qui contreviennent a une disposition des lois qu’elle est chargée
d’administrer.
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e Le délai de prescription est modifié, passant de 3 ans a 5 ans pour les services non
conformes et & 10 ans pour les services non rendus ou faussement décrits.

e La prescription applicable & une réclamation de la Régie auprés d’un professionnel de la
santé, d’un dispensateur, d’un fabricant ou d’un grossiste, est suspendue & compter de la
notification d’un avis d’enquéte, pour une période d’un an ou jusqu’au rapport final
d’enquéte, selon le plus court délai.

e Le délai de prescription pour intenter une poursuite pénale pour une infraction i la Loi sur
Passurance maladie ou 2 la Loi sur 'assurance médicaments, est modifié. Il est établi a
un an depuis la connaissance de !’infraction par le poursuivant, soit le Directeur des
poursuites criminelles et pénales.

e Le délai dont dispose un professionnel ou un tiers pour contester une décision de la Régie
visant des paiements non autorisés en raison d’un service non rendu ou faussement décrit
est réduit de six mois a 60 jours.

e Les amendes sont substantiellement modifiées. Elles peuvent aller jusqu’ a 150 000 § et
méme | M$ pour les fabricants ou grossistes.

e Selon la nature de la faute (non-conformité ou faussement décrit), des sanctions
administratives pécuniaires peuvent étre ajoutées. Elles sont de I'ordre de 10 % ou 15 %
du montant dont le professionnel de la santé ou le dispensateur est redevable.

e Des sanctions administratives pécuniaires peuvent étre ajoutées. Elles sont de ’ordre de
15 % du montant dont le fabricant ou le grossiste est redevable.

e La Régie a le pouvoir de réclamer de quiconque ayant aidé une personne a obtenir ou &
utiliser sans droit une carte d’assurance maladie le cofit des services assurés qu’elle a
assumes.

e La Loi prévoit des amendes (1 000 $ 2 10000 $) a quiconque aide ou encourage une
personne & obtenir ou A recevoir un bénéfice, notamment un médicament d’origine, auquel
elle n’a pas droit en vertu de la loi sur I’assurance médicament ou fournit un renseignement
qu’il sait faux ou inexact.

e Pour les dispensateurs de services assurés qui fournissent des orthéses, des prothéses ou
d’autres appareils, la Loi prévoit des dispositions similaires a celles applicables aux
professionnels de la santé notamment & I’égard du recouvrement, par la Régie, de paiements
non autorisé€s réclameés ou obtenus par ces dispensateurs.

e LaRégie a le pouvoir de rendre une décision et recouvrer d’un fabricant ou d’un grossiste
en médicaments un montant correspondant aux ristournes, gratifications ou autres
avantages non autorisés qu’il a consentis.

e La Régie a le pouvoir d’entreprendre des enquétes pénales visant a interdire certaines
pratiques commerciales entre fabricants, grossistes, intermédiaires ou pharmaciens
notamment, d’exclusivité pour I’approvisionnement en pharmacie d’un médicament ou
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d’une fourniture inscrit a la liste des médicaments, de payer ou de rembourser, en tout ou
en partie, i une personne couverte par le régime général, le prix d’un médicament ou d’une
fourniture dont le paiement est couvert par ce régime.

e La Régie a la possibilité de divulguer un renseignement a un ministére, un organisme ou
un corps de police dans le but de détecter, prévenir ou réprimer le crime.

Concernant plus particulierement les frais facturés aux personnes assurées

e La Régie peut recouvrer, par compensation ou autrement, toute somme versée par une
personne assurée i un professionnel de la santé ou un tiers a 'encontre de la Loi sur
I'assurance maladie sans que la personne assurée n’ait fait de demande de remboursement
i la Régie.

e Le délai pour qu'une personne assurée puisse effectuer une demande de remboursement
d’une somme ainsi versée est allongé. La personne dispose de cinq ans suivant la date du
paiement des frais encourus depuis le 7 décembre 2015, pour faire sa demande de
remboursement.

Concernant les pharmaciens, fabricants et grossistes en médicaments, intermédiaires, assureurs
privés

¢ Le ministre a le pouvoir de déterminer les conditions suivant lesquels le paiement du
coiit d’'un médicament, incluant un médicament d’exception, est couvert par le régime
général, notamment les indications thérapeutiques visées, la quantité maximale de
médicaments visée, la durée de traitement pharmacologique, la nécessité d’obtenir
I’autorisation de la Régie et les restrictions relatives a I'dge de la personne admissible.

e Le ministre peut suspendre ou ne pas réinscrire un médicament sur la Liste de
médicaments notamment si un fabricant ne respecte pas une des conditions ou un des
engagements prévus par reglement du ministre, ou une disposition d’une entente
d’inscription ou une disposition d’un contrat d’un contrat conclu i la suite d'un appel
d’offres.

e La Loi a pour effet de rehausser I'indépendance professionnelle des pharmaciens en
interdisant a un fabricant ou & un grossiste reconnus ou 4 un intermédiaire, d'obliger
un pharmacien & s’approvisionner de maniére exclusive et préférentielle en
médicaments aupres de lui.

e La Loi oblige tous les fabricants, les grossistes reconnus et les intermédiaires, 2
approvisionner I’ensemble des pharmaciens en cas de risque séricux de rupture de
stock.

e La Loi autorise la Régie a récupérer des sommes 2 la fois pour le régime public et les
régimes privés.
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QUESTION NO 515

Nombre de médecins ayant touché une prime i I'inscription {lettre d’entente 245) en 2016-2017 et
sommes versées, en moyenne, par médecin.

REPONSE NO 515

Le nombre de médecins ayant touché une prime a I’inscription en 2016-2017 est de 5 672.
La somme versée en moyenne par médecin est de 3 071,58 $. !

! Période du 2016-04-01 au 2017-02-28
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QUESTION NO 516

Nombre de médecins ayant touché une prime a I’inscription (lettre d’entente 245) totalisant une
somme supérieur a 25 000%$ en 2016-2017.

REPONSE NO 516

Le nombre de médecins ayant touché une prime pour I’inscription totalisant une somme supérieur
4 25 000$ en 2016-2017 est de 43.!

! Période du 2015-04-01 au 2016-02-29
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QUESTION NO 517

Nombre de médecins ayant touché une prime a I’inscription (lettre d’entente 245) totalisant une
somme supérieure 2 50 000 $ en 2016-2017.

REPONSE NO 517

Le nombre de médecins ayant touché une prime a I’inscription totalisant une somme supérieur a
50 000$ en 2016-2017 est de 6.

' Période du 2016-04-01 au 2017-02-28
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QUESTION NO 518

Somme totale déboursée par la RAMQ en lien avec les primes a I’inscription.

REPONSE NO 518

La somme totale déboursée par la RAMQ en lien avec les primes a I'inscription est de
17 422 000,37 §.'

) Ces données incluent les mesures de la LE 245 (abolic Ie 31 octobre 2015) et de 'amendement 140
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QUESTION NO 519

Nombre de médecins ayant touché plus de 10 0600 $, plus de 20 000 $ et plus de 50 000 $ grice
aux primes a I’inscription en 2016-2017.

REPONSE NO 519

Le nombre de médecins ayant touché plus de 10 000 $ griice aux primes 4 I’inscription en 2016-2017
est de 383.

Le nombre de médecins ayant touché plus de 20 000 $ grice aux primes a I’inscription en 2016-2017
est de 92.

Le nombre de médecins ayant touché plus de 50 000 $ grice aux primes a I’inscription en 2016-2017
est de 6.
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QUESTION NO 520

Nombre de jours travaillés, par médecin (omnipraticiens et spécialistes), en 2015-2016 et en 2016-
2017.

REPONSE NO 520
Données 2015-2016 Nombre de médecins !‘Jombre Ve &
jours par médecin
Omnipraticiens 9014 189,1
Spécialistes 10 149 194,8

Le nombre de jours inclut tous les jours avec au moins 1$ de facturation.

Ces chiffres comprennent tous les médecins. Pour les omnipraticiens, les médecins n'ayant regu
que des forfaits d'inscription ont été exclus car ils n'ont pas pratiqué durant l'année 2015-2016 et
n'ont aucun jour de facturation. Dans le cas des spécialistes, les anatomo-pathologistes et les
hémato-oncologistes ont été exclus dans le calcul du nombre moyen de jours par médecin car nous
n'avons pas le nombre de jours pour ces deux spécialités.

208



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de Popposition officielle -

QUESTION NO 521

Etat de situation concernant la réglementation sur les aides techniques et les intentions du
gouvernement quant i sa mise a jour.

REPONSE NO 521

La Régie de I’assurance maladie du Québec (Régie) administre trois programmes d’aides techniques
prévus i la Loi sur I’assurance maladie dont les services et les coilts sont déterminés par réglement.
11 s’agit d’appareils suppléant & une déficience physique, d’aides auditives et d’aides visuelles. Dans
le cadre de son mandat, la Régie peut dresser des états de situation, formuler des avis et des
recommandations au ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS) quant aux actions requises
en vue de mettre  jour les programmes. Par ailleurs, le MSSS peut mandater la Régie pour effectuer
une révision réglementaire.
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QUESTION NO 522

Etat de situation concernant les difficultés rencontrées par les médecins étrangers pour faire
reconnaitre leurs diplomes et compléter leur résidence au Québec.

REPONSE NO 522

La Régie ne dispose d’aucun état de situation concernant les difficultés rencontrées par les
médecins étrangers.
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QUESTION NO 523

Nombre de cliniques privées gérées par des professionnels de la santé qui sont des participants au
régime public et r*émunérés par la RAMQ, par région, au 31 mars 2017.

REPONSE NO 523

Voir le tableau i la page suivante.
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Clit

Nombre de cabinets ou il y a eu de Ia facturation

au courant de la période du 2016-04-01 au 2017-02-28

Régions 1 2 3 4 3 6 7 8 9 10| 11 12 13 14 15 16 17 | 18 Total
CABINET DE PHYSIATRIE . - | 3 - . . | - ; | - 6

CABINETPRIVE' 0 |13 [ 13|27 |18 15 | 15 g |10 |2 |15 | 4 |27 | @ 88 7 355
CLINIQUE DENTAIRE - 2 . ; . ; ; ; 3

CLINIQUE MEDICALE 2 | 44 [ 76 | 6l |44 |21 | 42 |19 [ 10 |2 |2 |5 |36 |4 |67 | 138 - 907
CLINIQUE MEDICALE POUR SPECIALISTE ’ 3 . - - i 4

CLINIQUE OPTOMETRIQUE . 2 I 4 I - 1 1 - 1 - 11

LABORATOIRES DE RADIOLOGIE DIAGNOSTIQUE . | 8 3 2 39 3 . : 2 5 3 6 2 - 94

ORGANISME PRIVE BUTNON LUCRATIF POUR SERVICES | ) : ) : 1 ) ) ) ) 3

INTERRUPTION GROSSESSE

! Un cabinet privé correspond au code de localité facturé par le médecin




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres de I’opposition officielle -

QUESTION NO 524

Nombre de cliniques privées gérées par des professionnels de la santé qui sont non participants au
régime public et rémunérés par la RAMQ, par région, au 31 mars 2017.

REPONSE NO 524

La Régie de I’assurance maladie du Québec ne détient pas ces données.
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QUESTION NO 525

Ventilation des sommes supplémentaires versées aux médecins en 2016-2017, en 2017-2018, en
2018-2019, en 2019-2020 et en 2020-2021 grice & la clause-remorque dont ils bénéficient par
rapport aux hausses négociées par les employés du secteur public.

REPONSE NO 525

Les ententes avec les médecins sont échues depuis le 31 mars 2015 et les parties ont entrepris des
négociations en vue de leur renouvellement. Les sommes associées a la clause-remorque font partie
des sujet de discussions avec les fédérations médicales.
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QUESTION NO 526

Bilan de I’abolition du Commissaire & la santé et au bien-étre. Nombre d’ETC ayant quitté la
fonction publique. Nombre d’ETC ayant été réintégré dans la fonction publique incluant dans
quelle entité, par catégorie d’emploi.

REPONSE NO 526

La RAMQ ne dispose pas de cette information.
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QUESTION NO 527

Nombre d’enquétes conclues par la RAMQ, nombre de condamnations a la suite des enquétes de
la RAMQ, nombre d’ententes hors cour, nombre d’enquéle en cours, le tout par type de
professionnel sous enquéte. Total des sommes récupérées.

REPONSE NO 527

Tous les professionnels de la santé font I’objet de vérifications de leur facturation par la RAMQ.
En effet, la RAMQ applique des mesures de contréle systématique qui visent ’ensemble de la
facturation des professionnels de la santé ou I’ensemble de la facturation d’une situation d’entente.

Ces mesures de contrdles systématiques peuvent étre suivies par des mesures de controles plus
specifiques lorsque des professionnels, des groupes de professionnels ou des agences sont
identifiés 2 1a suite de facturations non conformes ou de pratiques frauduleuses ou abusives.

En effet, la RAMQ procede a des inspections afin de vérifier I’application des dispositions de la
Loi sur I’assurance maladie, de la Loi sur I’assurance médicaments et de leurs réglements. La
RAMQ procede également a des enquéte sur la facturation des professionnels lorsqu’une fraude
est soupgonnée, par exemple lorsque des services semblent faussement décrits par le professionnel
ou que la RAMQ suspecte que les services facturés n’ont pas été rendus. L’enquéte représente
donc 1'un des moyens de contréle de la RAMQ.

Nombre de professionnels enquétés et pour laquelle une décision a été rendue entre le 1*
avril 2015 et le 31 mars 2016

Catégorie de professionnels dela | Nombre de Montants versés
santé professionnels* indliment ($)

‘ 2015-2016 2015-2016
Médecins 36 2 365 220,93
Chirurgiens-dentistes et spécialistes | 45 10 627,08
en chirurgic buccale et maxillo-
faciale
Optométristes 0 0
Pharmaciens 8 4 261 886,90
TOTAL 89 6 637 734,91

*Nombre de professionnels dont la facturation a fait I’objet d’une enquéte durant la période. Les
rapports d’enquéte peuvent avoir ét€ complétés dans une année antérieure.

** 11 ne s’agit pas nécessairement des sommes encaissées mais du total des sommes reliées aux
ententes de paiement avec la RAMQ. Certains dossiers peuvent faire I’objet d’une contestation.
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Nombre d’enquétes en cours au 31 mars 2016

Catégorie de professionnels de la santé Nombre de
professionnels* 2015-2016

Médecins 58

Chirurgiens-dentistes et spécialistes en chirurgie 3

buccale et maxillo-faciale

Optométristes 1

Pharmaciens 8

TOTAL 70

*Nombre de professionnels dont la facturation fait 1’objet d’une enquéte au 31 mars 2016.

Nombre d’ententes hors cour* conclues entre le 1 avril 2015 et le 31 mars 2016 a la suite des
enquétes par catégorie de professionnels de la santé

Catégorie de professionnels de la santé Nombre de professionnels
2015-2016

Médecins 7 14 ot

Chirurgiens-dentistes et spécialistes en chirurgie |

buccale et maxillo-faciale ) A
' Optométristes i 0

Pharmaciens 3

TOTAL o 18

*11 est & noter qu'une entente hors cour conclue peut comprendre un dossier pour lequel ni la Régie, ni le professionnel,
n’a eu i entreprendre de démarches devant les tribunaux compétents et qui ont fait I'objet d’une Transaction-Quitiance
ou d’une entente de paiement pour convenir du mode de remboursement.

Total des sommes récupérées (encaissées)

Dans le cadre de I’assurance maladie et de I'assurance médicaments, la RAMQ récupére les
sommes versées indiment aux professionnels de la santé. En 2015-2016, la Régie a récupéré plus
de 19,75 M$ aupres des médecins, des chirurgiens-dentistes, des spécialistes en chirurgie buccale
et maxillo-faciale, des optométristes de méme qu’auprés des pharmaciens.
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QUESTION NO 528

Budget consacré aux enquétes de la RAMQ. Nombre d’ETC dédiés a ces enquétes.

REPONSE NO 528

Effectifs de la Direction des enquétes au 31 mars 2017

Total heures rémunérées 56 615

Directions des enquétes - Dépenses en 2016-2017

Total général 2068 652,58 $
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QUESTION NO 1

Pour chacun des organismes, agence, ou autres relevant de la RAMQ pour 2016,2017, indiquer :
o |a liste des employés et des membres du conseil d’administration, en indiquant le poste qu’ils
occupent et leur rémunération ;

* la liste des personnes qui ont ét¢ nommées ou qui ont vu leur mandat renouvelé en indiquant:
leur nom, leur titre, la date du début et de la fin de leur mandat, leur rémunération et leur CV;

e leur frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation.

REPONSE NO 1

En fonction des dispositions de la Loi sur l'acces aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels, les informations sont disponibles sur le site Internet
officiel de la RAMQ et dans son rapport annuel de gestion.

Le montant total des frais de déplacement, de repas, de voyage et de représentation correspond a
221 694 $ au 28 février 2017.
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QUESTION NO 2

Liste de toutes les formations (incluant les formations continues et celles menant a I’obtention d’une
certification ou d’un dipléme), conférences, ateliers, journées d'activités, activités de développement,
sommets, congrés ou autres activités auxquelles ont participé les employés de la RAMQ et des
organismes qui en relévent au cours de I’année financiere 2016-2017. Indiquer :

le lieu ;

le coilit ;

la ou les dates de participation ;

le nombre de participants ;

le nom de la personne ou de I’organisme ayant offert I’activité ;
le nom de la formation ou de I’activité.

REPONSE NO 2

L’information fournie en réponse i cette question est incluse dans les informations diffusées sur une
base trimestrielle sur le site Internet de la Régie de I’assurance maladie du Québec en vertu du
Réglement sur la diffusion d'information et sur la protection des renseignements personnels (art. 4
paragraphe 25).
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QUESTION NO 3

Sommes dépensées en 2015-2016 (et prévisions pour 2016-2017) par la RAMQ pour
I’informatique et les technologies de I’information. Ventiler selon la catégorie de dépenses, soit
s’il s’agit d’achat de logiciels ou de licences, de matériel, d’entretien ou de services
professionnels (interne, externe ou du CSPQ).

REPONSE NO 3

La réponse est fournie i la question particulieére numéro 443 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 4

Nombre et pourcentage d’employés occasionnels par secteurs & la RAMQ en 2016-2017 et
comparaison avec les six années précédentes. Préciser pour chaque secteur et pour chaque année
le nombre et le pourcentage d’employés devenus permanents.

REPONSE NO 4

Nombre et répartition des employés occasionnels par secteur

2016-2017
Données au 28 février 2017
Secteur Nombre occasionnels Répartition
Unités relevant du PDG 5 2,7%
VPAGI 8 4,3%
VPSPA 114 61,3%
VPRP 53 28,5%
VPTI 4 2,2%
Secrétariat général 2 1,0%
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QUESTION NO 5

Ventilation détaillée de toutes les compressions financiéres réalisées et a venir de la RAMQ dans le
cadre du Plan de retour a I’équilibre budgétaire pour chacune des années financieres 2013-2014,
2014-2015, 2015-2016, 2016-2017 et les prévisions pour 2017-2018. Fournir également le détail de
toute autre demande de compression du Conseil du Trésor auprés du ministére ou un de ses
organismes. Ventilation par année, par ministére et organismes ainsi que par compressions réalisés
et & venir,

REPONSE NO 5

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 442 de I’opposition officielle,
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QUESTION NO 6

Liste et copie de tous les sondages effectués en 2015-2016, en indiquant les coiits, le sujet et, le
cas échéant, la firme retenue pour le réaliser.

REPONSE NO 6

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 444 de I’opposition officielle.
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QUESTION NO 7

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour la RAMQ et chacun de ses
organismes en 2016-2017. Fournir la liste des contrats octroy€s, le nom des firmes retenues et les
coliits.

REPONSE NO 7
FRAIS DE TRADUCTION
2016-2017 (1°" avril 2016 au 28 février 2017)

#de FIRME Codts
CONTRAT | RETENUE MANDAY 0162017
SR20160064 | Publication 11y ction étrangere 87,50

Québec
Révision linguistique et
SP20150023 |CheyiLeyten | oy ction du francais 240,00 $
Traductrice : p
vers 'anglais
SR20160176 Traducllpn Servu:e‘d mtlerprclc dans 212,90
Rassem inc. un dossier d'enquéte
Révision linguistique et
SP20150023 | SherviLevien oy ction du frangais 2380,00 $
Traducirice . A
vers I’anglais
Révision linguistique et
SP20150023 | SheryiLeyten |y ction du frangais 676,80 $
Traductrice N .
vers I’anglais
Révision linguistique et
SP20150023 Chieryl L.ey 10 | raduction du frangais 200,00 $
Traductrice . .
vers I'anglais
TOTAL: 3797,20 %
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QUESTION NO 8

Pour la RAMQ et chacun des organismes qui en reléve, indiquer pour 2016-2017 :

a) laliste de tous les concours et tirages effectués ;
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix ;
¢) I’objectif vis€ par la tenue de chacun des concours.

d)y la liste des concours qui ont pris fin.

REPONSE NO 8

a) La liste de tous les concours et tirages effectués ;
- Aucun concours ou tirage
b) Les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix ;
- S/0
c) L’objectif visé par la tenue de chacun des concours.
- S/O
d) La liste des concours qui ont pris fin.
- S/IO
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QUESTION NO 9

Pour la RAMQ et chacun des organismes qui en relévent, concernant les campagnes de publicité
et de sensibilisation, fournir pour 2016-2017:

le nom de toutes les campagnes,

les colits de ces campagnes;

le nom de la firme ou du professionnel retenu pour la réaliser ;
les dates de diffusion de la campagne;

les objectifs vis€s par chaque campagne.

REPONSE NO 9

La réponse est fournie a la question générale numéro 3 de la Régie de I’assurance maladie du
Québec.
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QUESTION NO 10

Pour 2016-2017, la liste des programmes de financement ou de subventions de la RAMQ, le
montant global attitré au programme, la direction du ministére ou I’organisme qui en a la gestion,
en indiquant:

a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention ;
b) le nom du ou des organismes bénéficiaires ;
¢) le montant qui leur a €té accordé.

Fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme.

REPONSE NO 10

Veuillez-vous référer aux pages 162, 163 et 165 du Budget de dépenses 2017-2018, volume Crédits
des ministéres et organismes.
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QUESTION NO 11

Pour le ministére et chacun des organismes, agences, conseils, comités ou autres qui en relévent,
indiquer pour 2016-2017 :

Le nombre d’employés et le nom des employés affectés aux communications et/ou affaires
publiques;

Le montant dépensé par la direction, département ou division des communications et/ou
affaires publiques;

LLe nombre et le détail des rencontres des employés aux communication et/ou affaires
publiques avec d’autres instances ou organismes publics, ventilé par instances ou
organismes.

Le total des sommes investies en veille médiatique, ventilé par poste de dépenses (revue de
presse, analyse de presse, etc.), les firmes externes ou consultants engagés a cette fin, ainsi
que les sujets qui font ou on fait I’objet d’une veille médiatique.,

REPONSE NO 11

Le nombre d’employés et le nom des employés affectés aux communication et/ou affaires
publiques;

23 employés

Le montant dépensé par la direction, département ou division des communications et/ou
affaires publiques;

Le montant dépensé par la direction, département ou division des communications
et/ou affaires publiques est de 1 091 281,49 $ au 28 février 2017.

Le nombre et le détail des rencontres des employés aux communication et/fou affaires
publiques avec d’autres instances ou organismes publics, ventilé par instances ou
organismes.

229



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

Instances ou organismes

Dates

Détails

Ministére de la Santé et des
Services sociaux (MSSS)

29 mars 2016

Rencontre d’arrimage entre le
Ministére et la RAMQ (lignes
directrices des communications
publiques)

Du 14 avril au 21 mai
2016 : rencontres
quotidiennes d’une
durée de 30 minutes

Mise en ligne du Guichet d’acces a
un médecin de famille (GAMF)

13 juin 2016 Présentation du projet de prise de
rendez-vous avec un médecin de
famille : Rendez-vous santé Québec
(RVSQ)

Du 28 juin au 30 Travaux entourant RVSQ

septembre 2016 : (élaboration de la stratégie de

rencontre aux deux
semaines

communication et arrimage avec le
Ministére)

24 octobre 2016 Travaux entourant I’abolition des
frais accessoires

Ministére du Travail, de 2 juin 2016 Travaux entourant Services Québec
I’Emploi et de la Solidarité (arrimage des communications pour
saciale (MTESS) les services touchés de la RAMQ)
Secrétariat du Conseil du 25 et 26 aoiit 2016 Rencontre exploratoire et banc
Trésor (SCT) - Centre d’essais de technologies libres de
d’expertise en logiciel libre droit
(CELL)
Ministére du conseil 12 janvier 2017 Rencontre préparatoire avec les
exécutif (MCE) - responsables de la planification
Secrétariat a la annuelle 2017-2018 au sein des
communication directions des communications des
gouvernementale (SCG) M/O.

17 janvier 2017 Forum des communicateurs

(formation gratuite offertes aux
communicateurs de la fonction
publique)

¢ Le total des sommes investies en veille médiatique, ventilé par poste de dépenses (revue de
presse, analyse de presse, etc.), les firmes externes ou consultants engagés & cette fin, ainsi
que les sujets qui font ou ont fait I’objet d’une veille médiatique.

Les sommes investies en veille médiatique sont :

Revue de presse écrite : 12420,03 §
Revue de presse €électronique : 1238228 %
Total : 24 802,31 %

Ces sommes sont payées a la firme Communication DEMO.

Les sujets qui font ou ont fait I’objet d’une veille médiatique sont tous les sujets en lien
avec la RAMQ.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 12

Liste des services médicaux assurés en 2014-2015, en 2015-2016 et 2016-2017 et dépenses
effectuées pour chacun de ces services.

REPONSE NO 12

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 445 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 13

Liste des services non assurés en 2014-2015, 2015-2016 et en 2016-2017.

REPONSE NO 13

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 446 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 14

Etat de situation sur les frais accessoires.

REPONSE NO 14

La réponse est fournie 4 la question particuliére numéro 455 de I'opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 15

Liste des cliniques et laboratoires privés remboursés par la RAMQ en2013-2014, 2014-2015,
2015-2016 et 2016-2017, par région, avec le nom et I'adresse de chacun.

REPONSE NO 15

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 456 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 16

Ventilation du budget du programme d'assurance médicaments au 31 mars 2017, coit total de la
franchise et de la coassurance, nombre de bénéficiaires pour :

les personnes vivant de la sécurité du revenu et aptes au travail,

les personnes vivant de la sécurité du revenu et inaptes au travail;
les personnes dgées, avec supplément de revenu garanti;

les personnes dgées, avec supplément de revenu garanti maximum;
les personnes dgées qui ne recoivent aucun supplément de revenu;
les adhérents (adultes, étudiants, etc.);

les autres clienteéles.

REPONSE NO 16

La réponse est fournie & la question particuliere numéro 457 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
q 8

QUESTION NO 17

Indiquer le nombre d’enfants (0-18 ans) bénéficiant du régime d’assurance médicaments, en
précisant le nombre pour chaque année depuis 1998.

REPONSE NO 17

La réponse est fournie & la question particuliére numéro 458 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 18

Indiquez la croissance, en pourcentage, des cofits des médicaments assurés pour chaque année depuis
1998. Ajouter les prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 18

La réponse est fournie i la question particuliére numéro 459 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 19

Indiquer les coiits ou I’estimation des colits assumés par le régime général d’assurance médicaments
des ristournes offertes par les compagnies pharmaceutiques ou les banniéres et pharmacies en 2013-
2014, 2014-2015, 2016-2017 et 2017-2018.

REPONSE NO 19

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 460 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 20

Nombre d’entreprises, d’organismes, d’ordres professionnels qui ont abandonné leur régime
collectif au profit des la RAMQ.

REPONSE NO 20

La réponse est fournie 4 la question particuliére numéro 461 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéeme groupe d’opposition -

QUESTION NO 21

Nombre de médicaments génériques qui font exception a la régle d’établissement des prix
60/54% :

« Nombre de médicaments génériques dans cette situation;

« Montant remboursé par la RAMQ;

« Estimation du montant qui a di étre payé par le patient.

REPONSE NO 21

La réponse est fournie 2 la question particuliére numéro 463 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
group o

QUESTION NO 22

Montant remboursé pour des médicaments génériques qui respectent la régle d’établissement des
prix 60/54%.

REPONSE NO 22

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 465 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 23

Nombre de médicaments innovateurs qui font exception a la régle d’établissement des prix :

a. Nombre de médicaments innovateurs dans cette situation;
b. Montant remboursé par la RAMQ;
c. Estimation du montant qui a dii étre payé€ par le patient.

REPONSE NO 23

La réponse est fournie & la question particuliére numéro 466 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéeme groupe d’opposition -
b4

QUESTION NO 24

Montant remboursé pour des médicaments d’exception.

REPONSE NO 24

La réponse est fournie 2 la question particulieére numéro 467 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 25

Montant remboursé pour des médicaments génériques.

REPONSE NO 25

La réponse est fournie & la question particuliere numéro 468 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux guestions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
P q P oD

QUESTION NO 26

Montant remboursé pour des médicaments innovateurs.

REPONSE NO 26

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 469 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 27

Concernant la Loi sur I’assurance médicaments, étude effectuée sur les médicaments génériques et
les régimes d’assurances privés.

REPONSE NO 27

La Régie de I’assurance maladie ne dispose pas d’une telle étude.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 28

Concernant I’utilisation des médicaments génériques et notion « Ne pas substituer » (NPS) :

étude d’impact 1€ i cette mesure;

estimation des €conomies annuelles pour 2017-2018;

estimation des ressources humaines et financiéres de la Régie de I’assurance maladie du Québec
(Régie) pour vérifier la notion ne pas substituer pour veiller a la conformité et a I’atteinte des
cibles d’économies.

REPONSE NO 28

La Régie effectue un suivi périodique de I'utilisation de la mention NPS.

Les économies annuelles générées par les nouvelles régles du resserrement du recours i la mention
NPS sont estimées & plus de 40 M$ en termes de cofit brut.

La vénfication de la conformité et I’ atteinte des cibles sont intégrées aux activités courantes réalisées
par les ressources de la Régie. Ainsi, ces activités ne font pas I’objet de comptabilisation particuliére.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 29

Mise a jour de la Liste des médicaments et délais de traitement des demandes d’inscription.
J p

e comparaison avec les autres provinces canadiennes;
e raisons pour lesquelles le gouvernement ne réduit pas les délais administratifs et n’augmentent
pas la fréquence de la mise a jour des médicaments.

REPONSE NO 29

La Régie de I’assurance maladie du Québec (RAMQ) n’a pas d’étude de comparaison avec les autres
provinces canadiennes.

La Régie n’est pas responsable de 1'évaluation des médicaments aux fins d’inscription 2 la Liste des
meédicaments, c’est I'Institut national d’excellence en santé et en services sociaux (INESSS) qui a
cette responsabilité.

La fréquence de mise 2 jour est basée sur un calendrier annuel impliquant divers intervenants et
nécessitant plusieurs activités successives, notamment, les demandes d’inscription des fabricants,
I’évaluation des demandes d’inscription, la diffusion et le déploiement de la Liste des médicaments
dans les pharmacies. En 2016, la fréquence de mise & jour de la Liste des médicaments a été
augmentée en ajoutant deux éditions additionnelles, passant de sept & neuf éditions, soit aux six
semaines.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 30

Pour la rémunération des médecins omnipraticiens, indiquer :

a) budget total pour 2017-2018 et indiquer la comparaison avec 2016-2017;

b) ventilation des dépassements estimés pour I’année 2017-2018.

REPONSE NO 30

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 471 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 31

Pour la rémunération des médecins spécialistes, indiquer :

a) budget total pour 2016-2017 et indiquer la comparaison avec 2015-2016;

b) ventilation des dépassements estimés pour I’année 2017-2018.

REPONSE NO 31

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 472 de 1’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 32

Rémunération moyenne d’un médecin spécialiste, par spécialité, en précisant le montant regu pour
la composante technique.

REPONSE NO 32

La réponse est fournie & la question particuliere numéro 473 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 33

Rémunération moyenne d’un médecin omnipraticien, en précisant le montant regu pour la
composante technique.

REPONSE NO 33

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 474 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 34

Nombre de médecins actifs en CLSC, CH et CHSLD, etc. au 31 mars 2017.

REPONSE NO 34

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 477 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 35

Liste des frais encourus pour fins de défense dans le cadre de poursuites légales impliquant la RAMQ
et, le cas échéant, les revenus qui en ont découlé,

REPONSE NO 35

La réponse est fournie i la question particuliére numéro 478 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 36

Liste des causes devant les tribunaux en 2015-2016 et 2016-2017. Indiquer les parties en cause,
I’instance devant laquelle elles se trouvent et, s’il y a lieu, fournir le jugement.

REPONSE NO 36

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 479 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 37

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non participant & la RAMQ, par
année, depuis cing ans.

REPONSE NO 37

La réponse est fournie a la question particuliere numeéro 480 de 1’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 38

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes désengagés ou non participants a la RAMQ,
par année, depuis cing ans, et par spécialité.

REPONSE NO 38

La réponse est fournie i la question particuliére numéro 481 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 39

Nombre de médecins qui ont cessé de pratiquer depuis 2003-2004 :

pour cause de retraite ;

pour cause de déces ;

pour cause de départ temporaire a I’étranger ;

pour cause de départ définitif a I'étranger ;

pour toute autre cause (bien vouloir spécifier, svp).

P an o

REPONSE NO 39

La réponse est fournie & la question particuliére numéro 482 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 40

Nombre de médecins ayant atteint leurs plafonds trimestriels. Indiquer le nombre de fois, les
domaines de pratique, etc.

REPONSE NO 40

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 483 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 41

Nombre de dentistes spécialisés en chirurgie pédiatrique au Québec. Nombre de chirurgies
effectuées en 2015-2016 et 2016-2017. Indiquer si les plafonds ont été atteints en cours d’année, le
nombre de fois, etc. Nombre de patients en attente d’une chirurgie pédiatrique.

REPONSE NO 41

La réponse est fournie & la question particulieére numéro 484 de I’opposition officielle.

260



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 42

Nombre de médicaments et produits retirés de la Liste des médicaments depuis 2012-2013, nom du
médicament ou du produit et les motifs du retrait.

REPONSE NO 42

La réponse est fournie & la question particuliére numéro 485 de I’ opposition officielle.

261



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
14 q p Pp

QUESTION NO 43

Coiits d’administration et de gestion des programmes spécifiques tels que, notamment, le programme
de médicaments d’exception, par année, au cours des cing derniéres années.

REPONSE NO 43

La réponse est fournie 4 la question particuliére numéro 486 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
PP

QUESTION NO 44

Economies réalisées 2 la suite du retrait (ou transfert) de médicaments de la Liste de médicaments
(Liste) en 2016-2017 et objectifs pour 2017-2018.

REPONSE NO 44

Le retrait de produits de la Liste étant habituellement compensé par une utilisation accrue de
produits équivalents ou ayant les mémes indications, les conséquences sur les cofits sont tres
variables. Ainsi, il est impossible d’identifier des économies faisant suite aux retraits de produits
de la Liste en 2016-2017.

Comme les décisions des fabricants sont a I’ origine de la plupart des retraits de produits de la Liste,
il est impossible d’établir de prévisions ou d’objectifs pour 2017-2018.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 45

Nombre de plaintes de citoyens et objet de ces plaintes.

REPONSE NO 45

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 490 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 46

Temps de réponse moyen des demandes d’autorisation relatives a un patient ou 3 un médicament
d’exception. Etude et suivi accordés aux délais d’attente pour les patients.

REPONSE NO 46

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 493 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
q P4

QUESTION NO 47

Etat de situation concernant les personnes stomisées (nombre, allocation annuelle, état des
négociations, etc.).

REPONSE NO 47

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 494 de !’opposition officielle.

266



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’epposition -

QUESTION NO 48

Etat de situation concernant les pompes & insuline.

REPONSE NQ 48

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux & la question particuliere
numeéro 247 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 49

Liste des études effectuées sur la question des cofits des médicaments pour les maladies graves et
incurables. Etude des impacts pour la RAMQ d’assumer les cofits non couverts par des assurances
privées pour ces maladies.

REPONSE NO 49

La réponse est fournie & la question particuliére numéro 495 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 50

Etat de situation au sujet de la politique du médicament :

a. FEtat de mise en ceuvre de chacune des mesures;
b. Sommes investies pour chacune des mesures de la Politique du médicament depuis le dépot
de celle-ci.

REPONSE NO 50

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux 2 la question particuliere
numéro 223 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 51

Impact financier découlant de la mise en ceuvre de la politique du médicament, par année, depuis sa
mise en vigueur, et prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 51

Conformément 2 ce qui a été annoncé par le ministre des Finances et de I’Economie du Québec lors
du Discours sur le budget du 20 novembre 2012 et 2 la suite des décisions prises par le ministre de
la Santé et des Services sociaux, le mécanisme d’indexation annuelle des prix prévu a la Politique
du médicament (Politique) a été aboli pour la période s’étendant du 1°" avril 2013 au 31 mars 2015.

Le discours du budget du 4 juin 2014 a annoncé des efforts additionnels pour réduire les dépenses.
Ainsi, I’abolition du mécanisme d’indexation annuelle a ét€é maintenue. Cette mesure engendre des
économies récurrentes de I’ordre de 45 M$ par année.

Les autres mesures contenues dans la Politique, notamment l'octroi de la gratuité des médicaments
i de nouvelles clienteles (2005 et 2007) de méme que les économies résultant de I'introduction de
nouvelles balises de prix pour les médicaments génériques (février 2008), sont déja intégrées a la
base budgétaire et ne font pas I'objet d'un suivi distinct.

Par ailleurs, les balises de prix pour les médicaments génériques établies par la Politique, soit 60 %
et 54 % du prix des versions innovatrices, ont €t€ abolies a la Liste des médicaments du 24 avril
2015. Cette mesure est aussi intégrée a la base budgétaire et ne fait pas l'objet d'un suivi distinct.




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 52

Etat de situation sur la méthode de calcul utilisée pour la détermination de la co assurance et la
franchise.

REPONSE NO 52

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 496 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 53

Nombre de Québécois non inscrits & la RAMQ, par groupe d’ige.

REPONSE NO 53

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 501 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 54

Détail des contrats et ententes signés avec les compagnies pharmaceutiques dans le cadre de la
politique du médicament.

REPONSE NO 54

La réponse est fournie & la question particuliere numéro 502 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 55

Nombre de médecins omnipraticiens et spécialistes, désengagés ou non participant a la RAMQ, par
année, depuis cing ans.

REPONSE NO 55

La réponse est fournie a la question particuliere numéro 480 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 56

Montant versé i titre d’honoraires aux pharmaciens pour les cinq derniéres années.

REPONSE NO 56

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 503 de 1’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 57

Nombre de personnes avec qui la RAMQ transige en anglais.

REPONSE NO 57

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 504 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 58

Estimation du coiit des actes médicaux non payés par des personnes non couvertes par la RAMQ.

REPONSE NO 58

La réponse est fournie a la question particuliére numéro 505 de I’opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
P q group Pp

QUESTION NO 59

Etat de situation au sujet du registre du don d’organes.

REPONSE NO 59

La réponse est fournie i la question particuliere numéro 506 de I’ opposition officielle.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 60

Pour chaque année depuis 2004-2005, le nombre total d’accommodements qui ont €t€ accordés ou
refusés par le ministere (ou I'organisme d’état) et la ventilation par type d’accommodement
(handicap, grossesse, motifs religicux, etc.).

REPONSE NO 60

La RAMQ ne tient pas de registre sur les accommodements accordés ou refusés.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 61

Economie réalisée en 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016 et 2016-2017 pour la baisse des prix des
médicaments génériques. Prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 61

Les économies pour 2016-2017 sont de 8 M§.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 62

Impacts financiers de la hausse de la marge bénéficiaire accordée aux grossistes en 2014-2015,
2015-2016 et 2016-2017. Prévisions pour 2017-2018.

REPONSE NO 62

Aucune hausse de la marge bénéficiaire des grossistes n’est prévue aprés 2012-2013. Dongc, il n’y a
pas d’impact financier 2 estimer pour les années suivantes.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 63

Postes de médecine familiale dans les quatre facultés étudiantes du Québec laissé vacant en 2014,
2015, 2016 et 2017.

REPONSE NO 63

La réponse est fournie par le ministere de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 303 du deuxiéme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 64

Nombre de médecins résidents incapables de trouver un poste au Québec en 2016 selon la spécialité.

REPONSE NO 64

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux a la question particuliere
numéro 304 du deuxi€éme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 65

Nombre de jeunes urgentologues qui ont quitté le Québec en 2016 et depuis le début de I’année 2017.

REPONSE NO 65

La réponse est fournie par le ministére de la Sant€ et des Services sociaux a la question particuliere
numéro 305 du deuxiéme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
PP

QUESTION NO 66

Plan de réduction des admissions dans les facultés de médecine en 2018 ou 2019,

REPONSE NO 66

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 306 du deuxieme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 67

Liste des cliniques médicales qui ont fermé leur porte en 2016 et depuis le début de I’année 2017.

REPONSE NO 67

La réponse est fournie par le ministére de la Sant€ et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 307 du deuxiéme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 68

Délai moyen des patients inscrits sur le Guichet d’accés & un médecin de famille avant d’étre pris en
charge par un médecin pour I’ensemble du Québec, par région et selon I’état de santé des patients.

REPONSE NO 68

La réponse est fournie par le ministére de la Santé et des Services sociaux 2 la question particuliére
numéro 292 du deuxieme groupe de 1'opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
P 8

QUESTION NO 69

Délai maximum des patients inscrits sur le Guichet d’acces & un médecins de famille avant d’étre
pris en charge par un médecin pour I’ensemble du Québec, par région et selon I'état de santé des
patients.

REPONSE NO 69

La réponse est fournie par le ministere de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 293 du deuxiéme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 70

Tout document produit pour ou par le MSSS sur le bilan d’implantation de I’accés adapté par les
médecins de famille depuis le 1" avril 2014.

REPONSE NO 70

La réponse est fournie par le ministere de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 294 du deuxiéme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -

QUESTION NO 71

Nombre de médecins qui offrent des consultations médicales grice i I’acceés adapté en 2014, 2015,
2016 et depuis le début de I'année 2017.

REPONSE NO 71

La réponse est fournie par le ministére de la Sant€ et des Services sociaux i la question particuliere
numéro 295 du deuxiéme groupe de I’opposition.
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- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 72

Liste des cliniques médicales (GMF et autres) qui offrent des consultations médicales grice i I’acces
adapté en 2014, 2015, 2016 et depuis le début de I’année 2017.

REPONSE NO 72

La réponse est fournie par le ministere de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 296 du deuxiéme groupe de I’opposition.

291



ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxieme groupe d’opposition -
P q b 8 pp

QUESTION NO 73

Nombre de consultations médicales offertes grice a ’accés adapté en 2014, 2015, 2016 et depuis de
début de I’année 2017 au Québec, par région, par réseau local de santé et par cliniques médicales.

REPONSE NO 73

La réponse est fournie par le ministere de la Santé et des Services sociaux a la question particuliére
numéro 297 du deuxieéme groupe de 1’opposition.
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REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particulieres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 74

Nombre et proportion de personnes n’ayant pas de médecin de famille par région, par réseau local
de santé (RLS) au 31 mars 2014, 2015, 2016 et pour toutes les périodes de I'année 2016-2017.

REPONSE NO 74

Voir le tableau en annexe.
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Nombre et proportion de personne n'ayant pas de médecin de famille

par région et réseau local de santé (RLS) de résidence

- - | 2016-12-31
O1Bas-Seint-Lavrent ek
0101 RLS DE RIMOUSKI
Personnes non inscrites 10371
Proportion non inscrits 18,7%
0102 RLS DE LA MITIS
Personnes non inscrites 2610
Proportion non inscrits 14,3%
0103 RLS DE MATANE
Personnes non inscrites 2018
Proportion non inscrits 9,7%
0104 RLS DE LA MATAPEDIA
Personnes non inscrites 2792
Proportion non inscrits 16,0%
0105 RLS DES BASQUES
Personnes non inscrites 665
Proportion non inscrits 7.7%
0106 RLS DE TEMISCOUATA
Personnes non inscrites 1724
Proportion non inscrits 8,9%
0107 RLS DE RIVIERE-DU-LOUP
Personnes non inscrites 3201
Proportion non inscrits 9,8%
0108 RLS DE KAMOURASKA
Personnes non inscrites 2841
Proportion non inscrits 13,6%
Personnes non inscrites 01 Bas-Saint-Laurent 26 312
Proportion non inscrits 01 Bas-Saint-Laurent N 13,5%
02 SAGUENAY-LAG-SAINT-IEAN i i = ]
0201 RLS DE LA BAIE
Personnes non inscrites 4762
Proportion non inscrits 22,2%
0202 RLS DE CHICOUTIMI
Personnes non inscrites 12 256
Proportion non inscrits 16,2%
0203 RLS DE JONQUIERE
Personnes non inscrites 9986
Proportion non inscrits 154%
0204 RLS DU DOMAINE-DU-ROY
Personnes non inscrites 3496
Proportion non inscrits 11,3%
0205 RLS DE MARIA-CHAPDELAINE
Personnes non inscrites 1201
Proportion non inscrits 4,8%
0206 RLS DE LAC-SAINT-JEAN-EST
Personnes non inscrites 4303
Proportion non inscrits 8,4%
Personnes non inscrites 02 SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN 36 004
Proportion non inscrits 02 SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN L - 13.4%
[63'"-?*-;%*1"-3: T .,____u_‘,,n:,._‘..-.-ﬁ__ g— < ,,_—_:‘
0301 RLS DE PORTNEUF
Personnes non inscrites 6244
Proportion non inscrits 12,0%
0302 RLS DE QUEBEC-5UD
Personnes non inscrites 68 205
Proportion non inscrits 23,1%
0303 RLS DE QUEBEC-NORD
Personnes non inscrites 71 268
Proportion non Inscrits 21,6%
0304 RLS DE CHARLEVOIX
Personnes non inscrites 2861
Proportion non inscrits 10,2%
Personnes non inscrites 03 Capitale-Nationale 148 578
Proportion non inscrits 03 Capitale-Nationale 21,1%
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Nombre et proportion de personne n'ayant pas de médecin de famille
par région et réseau local de santé (RLS) de résidence

2016-12-31
0401 RLS DU HAUT-SAINT-MAURICE
Personnes non inscrites 3196
Proportion non inscrits 22,0%
0402 RLS DE LA VALLEE DE LA BATISCAN
Personnes non inscrites 2 856
Proportion non inscrits 11,5%
0403 RLS DU CENTRE-DE-LA-MAURICIE
Personnes non inscrites 10781
Proportion non inscrits 17,1%
0404 RLS DE MASKINONGE
Personnes non inscrites 3243
Proportion non inscrits 14,5%
0405 RLS DE TROIS-RIVIERES
Personnes non inscrites 29761
Proportion non inscrits 22,0%
0406 RLS DE BECANCOUR - NICOLET-YAMASKA
Personnes non inscrites 4719
Proportion non inscrits 11,0%
0407 RLS DE DRUMMOND
Personnes non inscrites 14 724
Proportion non inscrits 14,5%
0408 RLS D'ARTHABASKA - DE L'ERABLE
Personnes non inscrites 20430
Proportion non inscrits 21,8%
Personnes non inscrites 04 Mauricie et Centre-du-Québec 89710
Proportion non inscrits 04 Mauricie et Centre-du-Québec 18,0%
osiestrie S ' —
0501 RLS DU GRANIT
Personnes non inscrites 3265
Proportion non inscrits 15,3%
0502 RLS D'ASBESTOS
Personnes non inscrites 3076
Proportion non inscrits 21,9%
0503 RLS DU HAUT-SAINT-FRANCOIS
Personnes non inscrites 5 265
Proportion non inscrits 24,3%
0504 RLS DE VAL SAINT-FRANCOIS
Personnes non inscrites 4786
Proportion non inscrits 15,9%
0505 RLS DE COATICOOK
Personnes non inscrites 3333
Proportion ron inscrits 18,7%
0506 RLS DE MEMPHREMAGOG
Personnes non inscrites 11094
Proportion non inscrits 21,8%
0507 RLS DE SHERBROOKE
Personnes non inscrites 37 365
Proportion non inscrits 24,0%
Personnes non inscrites 05 Estrie 68 184
Proportion non inscrits 05 Estrie S S 21,9%
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Nombre et proportion de personne n'ayant pas de médecin de famille
par région et réseau local de santé (RLS) de résidence

’ e 2016-12-31
I*M ytréal e Lk e g i '
0601 RLS DE PIERREFONDS - LAC SAINT-LOUIS
Personnes non inscrites 72299
Proportion non inscrits 33,5%
0602 RLS DE DORVAL - LACHINE - LASALLE
Personnes non Inscrites 47 257
Proportion non inscrits 34,3%
0603 RLS DE VERDUN - COTE S5T-PAUL - ST-HENRI - POINTE-ST-CHARLES
Personnes non inscrites 51874
Proportion non inscrits 35,3%
0604 RLS DE RIVIERE-DES-PRAIRIES - ANJOU - MONTREAL-EST
Personnes non Inscrites 72574
Proportion non inscrits 37,4%
0605 RLS DE HOCHELAGA - MERCIER-OUEST - ROSEMONT
Personnes non inscrites 71250
Proportion non inscrits 41,5%
0606 RLS DE SAINT-LEONARD - SAINT-MICHEL
Personnes non inscrites 62167
Proportion non inscrits 47,8%
0607 RLS DE COTE-DES-NEIGES - METRO - PARC-EXTENSION
Personnes non inscrites 90 408
Proportion non inscrits 44,2%
0608 RLS DE COTE-SAINT-LUC - NDG - MONTREAL-OUEST
Personnes non inscrites 40 372
Proportion non inscrits 34,2%
0609 RLS DES FAUBOURGS - PLATEAU-MONT-ROYAL - ST-LOUIS-DU-PARC
Personnes non Inscrites 58972
Praportion non inscrits 43,2%
0611 RLS DU NORD DE L'ILE - SAINT-LAURENT
Personnes non inscrites - 60835
Proportion non inscrits 40,9%
0612 RLS DE LA PETITE PATRIE - VILLERAY
Personnes non inscrites 45211
Proportion non inscrits 43,8%
0613 RLS D'AHUNTSIC - MONTREAL-NORD
Personnes non inscrites 64 291
Proportion non inscrits 40,1%
Personnes non Inscrites 06 Montréal 737 510
Proportian nan inscrits 06 Montréal B S Sy SRS 8%
07 Cutaotiais 3 “ - Ty sl i
0701 RLS DE GRANDE-RIVIERE - HULL - GATINEAU
Personnes non inscrites 75792
Propartion non inscrits 32,1%
0702 RLS DU PONTIAC
Personnes non inscrites 3377
Proportion non inscrits 17.7%
0703 RLS DES COLLINES-DE-L'OUTAOUAIS
Personnes non inscrites 9959
Proportion non inscrits 27,8%
0704 RLS DE LA VALLEE-DE-LA-GATINEAU
Personnes non inscrites 2786
Proportion non inscrits 13,9%
0705 RLS DE LA VALLEE-DE-LA-LIEVRE ET DE LA PETITE-NATION
Personnes non inscrites 10 606
Proportion non inscrits 20,0%
Personnes non inscrites 07 Outaouals 102 520
Propaortion non inscrits 07 Outaouais 28,2%
@""" "":"'T"ﬁ*—»?'—-"*’ Tk w = T T o == v = - =
0803 RLS DE ROUYN-NORANDA
Personnes non inscrites 10611
Proportion non inscrits 25,9%
0804 RLS DE L'ABITIBI-QUEST
Personnes non inscrites 4012
Proportion non inscrits 20,0%
0805 RLS DE L'ABITIBI
Personnes non inscrites 2867
Proportion non inscrits 11,8%
0806 RLS DE LA VALLEE-DE-L'OR
Personnes nan inscrites 13 855
Proportion non inscrits 32,8%
0807 RLS DU TEMISCAMING
Personnes nan inscrites 4 695
Proportion non inscrits 29,8%
Personnes non inscrites 08 Abltibi-Témiscamingue 36 040
Proportion non inscrits 08 Abitibi-Témiscamingue 25,1%
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par région et réseau local de santé {RLS) de résklence

-~ 2016-12-31
[oa cte-Nord : W= o L — =]
0903 RLS DE PORT-CARTIER
Personnes non inscrites 1157
Proportion non inscrits 16,3%
0904 RLS DE SEPT-ILES
Persannes non inscrites 4112
Proportion non inscrits 15,4%
0905 RLS DE CANIAPISCALU
Personnes non inscrites 1982
Proportion non inscrits 63,4%
0906 RLS DE LA MINGANIE
Personnes non inscrites 1656
Proportion non inscrits 25,4%
0907 RLS DE LA BASSE-COTE-NORD
Personnes non inscrites 4652
Proportion non inscrits 95,4%
0908 RLS DE KAWAWACHIKAMACH
Personnes non inscrites a57
Proportion non inscrits 70,3%
0909 RLS DE LA HAUTE-COTE-NORD - MANICOUAGAN
Personnes non inscrites 8911
Proportion non inscrits 21,8%
Personnes non inscrites 09 Cote-Nord 22 927
Pmpg_[_ugg_l_:_?n_l_nscﬂts 09 Chte-Nord e e _?:5_,516
ard-dli-Québec. it o N e : &
9999 ALS inconnu
Personnes non inscrites 2109
Proportion non inscrits 15,6%
Persaonnes non Inscrites 10 Nord-du-Québec 2109
[Proportion non Inscrits 10 Nord-du-Québec = I TS0 e e e 15,6%
11 Gaspés -DE-LA-MADELE e e A P G N o s N v 388
1101 RLS DE I.A BAIE-DES- EHAI.EIJRS
Personnes non inscrites G148
Proportion non inscrits 19,1%
1102 RLS DU ROCHER-PERCE
Personnes non inscrites 2603
Proportion non inscrits 15,8%
1103 RLS DE LA COTE-DE-GASPE
Personnes non inscrites 2972
Proportion non inscrits 16,4%
1104 RLS DES ILES-DE-LA-MADELEINE
Personnes non inscrites 1353
Proportion non inscrits 11,0%
1105 RLS DE LA HAUTE-GASPESIE
Persannes nan inscrites 2204
Proportion non inscrits 20,3%
Personnes non inscrites 11 GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE 15 280
Proportion non inscrits 11 GASPESIE-ILES-DE-LA-MADELEINE s  17,0%
12 Chabdidre-Appak =G N L LR e T
1201 RLS DES ETCHEMINS
Personnes non inscrites 1613
Proportion non inscrits 9,9%
1202 RLS ALPHONSE-DESIARDINS
Personnes non inscrites 336l9
Proportion non inscrits 13,7%
1203 RLS DE BEAUCE
Personnes non Inscrites 2771
Proportion non inscrits 8,2%
1204 RLS DE LA REGION DE THETFORD
Personnes non inscrites 2 960
Proportion non inscrits 7.1%
1205 RLS DE MONTMAGNY-L'ISLET
Personnes non inscrites 4570
Proportion non inscrits 11,5%
Personnes nan inscrites 12 Chaudlére-Appalaches 48 533
Propartion non inscrits 12 Chaudiare-Appalaches - E= LA L11,7%
e e e e e R SUECHAR PR R
1301 RLS DE LAVAL
Personnes non inscrites 125 637
Proportion non inscrits 30,1%
Personnes non Inscrites 13 Laval 125 637
Proportion non Inscrits 13 Laval 30,1%
24 tanaudibre X - il o Y |
1401 RLS DE tANAUDIERE- NORD
Personnes non inscrites 46574
Proportion non inscrits 22,1%
1402 RLS DE LANAUDIERE-SUD
Personnes non inscrites 73513
Proportion non inscrits 26,1%
Personnes non inscrites 14 Lanaudidre 120 087
Proportion non inscrits 14 Lanaudidre 24,4%
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Nombre et proportion de personne n'ayant pas de médecin de famille
par région et réseau local de santé {(RLS} de résidence

fa0le1zaL

(5tabrentides ' P 1
1501 RLS DE DEUX-MONTAGNES - MIRABEL-SUD

Personnes non inscrites 31533
Proportion non inscrits 27.2%
1502 RLS DE LA RIVIERE-DU-NORD - MIRABEL-NORD
Personnes non inscrites 51626
Proportion non inscrits 32,2%
1503 RLS DE THERESE-DE BLAINVILLE
Personnes non inscrites 44 860
Proportion non inscrits 29,0%
1504 RLS D'ANTOINE-LABELLE
Personnes non inscrites 4 870
Proportion non inscrits 14,2%
1505 RLS DES PAYS-D'EN-HAUT
Personnes non inscrites 8964
Proportion non inscrits 21,5%
1506 RLS DES LAURENTIDES
Personnes non inscrites 7770
Proportion non inscrits 17,0%
1507 RLS D'ARGENTEUIL
Personnes non inscrites 7511
Proportion non inscrits 24,0%
Personnes non Inscrites 15 Laurentides 157 134
Proportion non Inscrits 15 Laurentides 26,9%
BT £ e s e WA A WO PR W75 04
1602 RLS DU HAUT-SAINT-LAURENT
Personnes non inscrites 8 263
Proportion non inscrits 35,0%
1603 RLS DU SUROIT
Personnes non inscrites 18 167
Proportion non inscrits 32,1%
1604 RLS DE JARDINS-ROUSSILLON
Personnes non inscrites 68 582
Proportion non inscrits 32,5%
1605 RLS DE CHAMPLAIN
Personnes non inscrites 80062
Proportion non inscrits 37,9%
1606 RLS PIERRE-BOUCHER
Personnes non inscrites 78 120
Proportion non inscrits 31,5%
1607 RLS DU HAUT-RICHELIEU - ROUVILLE
Personnes non inscrites 52 264
Proportion non inscrits 28,6%
1608 RLS DE RICHELIEU-YAMASKA
Personnes non inscrites 49 622
Proportion non inscrits 23,6%
1609 RLS PIERRE-DE SAUREL
Personnes non inscrites 13 422
Proportion non inscrits 26,6%
1610 RLS DE LA POMMERAIE
Personnes nan inscrites 6 640
Proportion non inscrits 12,7%
1611 RLS DE LA HAUTE-YAMASKA
Personnes non inscrites 15451
Proportion non inscrits 15,5%
1612 RLS DE VAUDREUIL-SOULANGES
Personnes non inscrites 43 255
Proportion non inscrits 29,2%
Personnes non inscrites 16 Montérégle 433 848
Proportion non inscrits 16 Montérégie . TR, . 29,0%
9999 RLS inconnu
Personnes non Inscrites 10 596
Proportion non inscrits 97,4%
Personnes non inscrites 17 Nunavik 10 596
Proportion non inscrits 17 Nunavik 97,4%
18Terres-Cries-de-la-Baje-lames ¥ 2 7] il oS i S0
9999 RLS inconnu
Personnes non inscrites 16 287
Propartion non inscrits 96,9%
Personnes non Inscrites 18 Terres-Cries-de-la-Bale-James 16 287
Proportion non Inscrits 1B Terres-Cries-de-la-Bale-James 96,9%
Total provincial personnes non inscrites 2197 296
Total provincial proportion non inscrits 27,5%

Données produites en date du 7 avril 2017
Nombre de personnes non inscrites au 31 décembre 2016 : 2 197 296
Proportion de la population non inscrites au 31 décembre 2016 : 27,5%
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 75

Concernant les jours travaillés par les médecins selon le type de facturation, indiquez pour, 2013-
2014, 2014-2015, 2015-2016 et 2016-2017 :

e nombre de jours avec facturation;

¢ nombre de médecins ayant facturé au moins une journée.

REPONSE NO 75

Pour les médecins omnipraticiens :

Jours facturés par les médecins selon le type de facturation

Année Nombre de  Nombre de
Mode de rémunération jours médecins
2013-2014
Mode rémunration a l'acte seulement 1033008 8433
Tarif horaire {TH) ou honoraires fixes (HF) 228713 5939
Rémunération mixte (acte + TH ou HF} 410 745 6122
Total 1672 466 8 956
2014-2015
Mode rémunration a I'acte seulement 1067511 8 666
Tarif horaire (TH) ou honoraires fixes (HF) 215882 5988
Rémunération mixte (acte + TH ou HF) 423 856 6233
Total 1707 249 9147
2015-2016
Mode rémunration a |'acte seulement 1129 368 8 898
Tarif horaire {TH) ou honoraires fixes (HF) 188 673 6096
Rémunération mixte (acte + TH ou HF}) 415518 6294
Total 1733559 9277
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -
P q P

QUESTION NO 76

Concernant !’entente sur I'étalement des hausses de la rémunération qui seront versées aux
médecins :

e sommes qui doivent &tre versées aux médecins spécialistes par année d’ici 2022;

e sommes qui doivent étre versées aux omnipraticiens par année et d’ici 2022;

e dépense probable pour la rémunération des médecins spécialistes par année d’ici 2022;

e dépenses probable pour la rémunération des omnipraticiens par année d’ici 2022.
REPONSE NO 76

Tel que mentionné dans les documents budgétaires du Discours sur le budget 2017-2018, la
proposition gouvernementale actuelle a I'égard de la rémunération médicale prévoit un
réaménagement de I’étalement convenu en 2014,

La proposition gouvernementale apparait 2 la section E (article 4.3) :
hitp://www.budget.finances.gouv.qgc.ca/budget/2017-
2018/fr/documents/Budget1 718 Renseignements Add. pdi#page=123
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 77

Copie des ententes signées en 2014 avec les Fédérations médicales (FMOQ et FMSQ) sur
I’étalement des hausses de la rémunération des médecins.

REPONSE NO 77

Vous trouverez ci-joint, les ententes sur I'étalement convenues entre le MSSS et chacune des
fédérations médicales.

301



PROTOCOLE D'ACCORD

LE MINISTRE DE LA GANTE ET. DES SERVIGES
suctAUXErMFET JERATION DES, MEDECan BPECIALISTES DU QUEBEC

DE AINS'MONTANTS CONSENTIS A LA
NERJ\TJDN DES Mmecma BPECIALISTES

cou:lpl‘.mwr FEntanta hhmun enire hmsn et le.M38S dane b oadme de
rappibation de IEntenie du 10 jarvier 2007 et prévoyont des Inveslissemants en
médetine cpéciulistajusqutd fannde 2016:18 (d-sorda « FEntania de 2007 s);

CONSIDERANT fa Profocois. actord telabl au ranouvalisment e PAzcordcadr
MEBaFMIQ pour In piricde du {=avll 2010 au 31 mrars 2H5 st privoyunt des

vestasemsiis on médatine -ptd:l Jsqu'd Farnde 2016-17 (olaprbe la
«Brofocals ¢b 2011 3);

CONBIDERANT l'otectt] du Gouvememant do ridu!u e dified budodtake po(.r Fannde
en cours et d'alteindra Faquitors Luxdgétalrs pour Fannéa 2016-16;

msrmmhwa«MthF%mmm

ds 2007 ol fo Protocole'de 2011 ofin détier 1 vesoment de certains montants
consaritis,’ s goura do la padode du 1% owll 2010.2u 3 man 2045 (avec offet
hldgihhmrm 2016-17), ® co, pour kil pometie futsinio des objed¥s
hﬁqmm_aptmmmnmmm&nlumprémwb
. edentes intefvendes entrs es partas;

cahsmmmhm--ﬁgmmwumww
. BudgidElia: Bamaiida par lo Goivemement at délaler certeing mantards consentls aux
CONSIDERANT fos mitities renconires ds négoctation teres enira las pactes; .

CONSIDERANT ia volonth res parfse da comvenir duna onlonin’ salisfalsante pour
népondra sitx chjectTa susmofilonnds of ficer les modalibs de vervement dos rmontanis

* damadrant & Aire paybe an varty de FEntenta da 2007 -teummmznﬂ ou au
tire dles montents nop réourrents accumuiés;

CONBIDERANT ous & Fédératon @ dgalemsnt accopth ce renoncer & ceitalnas

mmth‘mmmmmmmmnmmo
snampe desmandaivta ndditennelie;

EN.CONSIDBRATION DE CE QUI PRECEDE, ks parties bonviennent do modifes

cerbiines diipes aw;mmumwumummrm

- finandhro: Pmbmhdaml.dahmm-hmg i

1.  Les dispasilons de FAccord-cadre, mmmumuammuemm
au Prolooale de 2011, n'oppliguant sous réaarve des dispositions dis prdsent
proloools Faccerd qui ot présdanca.

41 Lesmonlants tdcunents gul demeuralant & die varels en veriu des articdos 2 et
" 4 da TEnmNt 09 2007 et dea arficles 1, 2 ot 7 du Prplosoin do 2011 sent
rmmwmmhdr@rﬂﬁthmﬂm:lmm de
mxmummmuummmmmumm nul'lvrl
debhacueornés |

#) © 163 Mpcufllpub.dodu‘i'mlzmsaym mars 2018
b) 125,0 M3 pour Ia phiiods du 1% avill 2018 a1 31 mara 2017}
©) 105,008 pour ba phiode du 1% avil 2017 s 31 mers 2010,

2 hevembre 2014

e s

ke
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) 108,0 M$ pour la périoda du 1% aviil 2018 au 31 mara 2019,
L] 12,8 M§ pour [n phiioda du 1% avejl 2019 sy 31 mars 2020

12 Lammmnmamum déjd ammlﬁnu:im:nzou de

- m!maquths t non ré s ol yabies o rabon de
Tétal day ré | pmmil'nllurlimmplméawm
y monhmmnltamnrthwahme solt au 39 mars 2022, ds 724 M3. Le
nmmomdocemmmwﬂdehfnwnlmu.lui'wﬂdedm
anndo |

o a)  350M mhp&dmwﬁmmmﬁaimma;
B)  OMFpourle péroda du 17 evid 2016 au 31 mars 2017;
o) 50,0M$ poue la péricds du 1 awall 2017 au 31 mare 2018;
d) 150,013 pouria pariods du 1 3wE 2018 su 31 maxs 2016
®) 280,06 M$ pearia périods du 1% 2viE 2099 v 31 mars 2030;
0 3770 WS pour b période du 1% avrl 2020 2u 3 mars 2021;
o) D.:lla!?powlapmdm"mmlm:llmnm

13 Af da lek compls de Mimpact prévisible da lévoiution de pratique, te
powcentage de mdmssement de lenveloppo budgdlelre pobale prdvu @
Tarici 8 du Protocale do 2011 est moddis o mmplacd per des kypolhdses
batdas, entres eutres, sur ks prévisions dévolslicn dos affectTe médicaux, Ces
wammvmﬂmwm-m.mmanm
rédhetoh&uvéedrmmhmd&tualdwb&amméqmm

14 Les montants prévis aux articns 1.1 &4 1.2 #ingl que les montanis d'évolution de
pratiqua pidwvizs & Fascle 1,3 et accorods au 1% owll de chagque snnés curant iz
pénods détalement convenua s rextuvent dans Fanoexs Enenddm feinko aul
présent protocole dactond.

19 La lolaRé dea & pré & Fertieta 1,1 du présurt prblacsla
d'aocord get eliouén an hausess tediies eslon ke modailés Mentidea par b
rumam:wusm.hrmmmmmm
fancement du Protocsle daccord reba®f & Ia rdrund des
spidnﬁltuqimmdlawdcmdmm“pmiqiunbmnmwh
mrmu-umﬂmmw&mmwmwm.mm
rimuiratin de cerlsn ¥es acoompliss par ks
ddocing spéciabet L mdma!hmphrh&md’mddﬂ
Ih:mddubklhd‘mhﬂn’ﬁﬁmmhpm]ﬂplmducmm
priddvamant Tomanes do MHipis! du Bacrd-Cosur do Monirhal

18 . Ona fagon & =33Urer {a mise m placo des mestres mendonnées 4 Manicle 1.5
oal que dine hausse tedfalm de, 2028 1% & Otre ocropde aux médecing
spicinfistns, Jas parties conviennent de Fnalser, d’idwaummm4.ln -
conciusion d'une modfication 71 & TAccond-cadre représentant un codt domvi
147,3 MS, snion les évelintions convenues, st ds conveni nar la culls dons bss
meflaurs odlals dvne autns modification & ['Abcont-cadre pomiettant dintrodidre
le goide. La dale do prie dleffet des haumses tarifeires prévuss & catie
modicalltn sera be ¥ awiil 2395, Lo Snancomend. de extia iodfication o da
mmmumnmmwaddamm-nmmw
pmwsau:arudounn)oHJa) I..sddon&uunhutmépnrlw

diéeoedant de b réduction dy budgel spplicatts st
5 thh&atmmn'm.hmmmmﬂnmwmhMmmm
présent protocols d'acoond, Q.

3 novemben 2014 . ‘ . .

B

47 Les pariies moannabisent que las montants hon réourrerts prévus & Particde 1,2
peivent dtre versda aux médecine spiclailsies aoil par in blais de palemants
mmhuw.aenmmlumumhummw“

médocing spéclalisies, le lout petrvu qua izs cofin privie A cat dgard 2u colgs
de chacunn de 0o enndes aclent respociis. Laee modaltés duiBlestion ou de
varsoment da cas Mmontanis st Kenilfdes par la Fodbmtion of enlérindse par
les parties, et ca; ot tonant compla des fxincipes ot rigles complablen en
mwmrmmwmmhmmmnremmsa
dnﬁﬁhnrmm&smmdafm&eoﬁmdmﬂpﬁmﬁ.

& ummurmnnmwummbm
, " =l 2015 sa fem da fagon 4 cchroyer minimalement les supmentsfions qul
seroll accondées aupargonned das saciatrs public of parapublic étaht toulefols
Muwmmmmmummmmmmn

‘ u:mummlnmms
Les porties ponviennent quo Je présent protocols d ‘n‘n i pour
m&mmmcmmmwmmmh
- ranouyeliemant ds fAccord.-cndne,

3 mmmuwmmnmrmmhmmmu.

EN FO DE GUOH, Tt parties enl tignd & I/(W‘;é-;‘
Ce 7:"' m“b“"“—d&#ﬂ“-

*

= DLANE FRANCOEUR, M.D.
Privsidonts
Fédérafion des médacins
spédialivies du Quibec

303



LETTRE IYENTENTE N° 201

CONCERNANT LA MISE EN APPLICATION DU PROTOCOLE, 'ACCORD RELATIE A
LA REMUNERATION DE CERTAINES ACTVITES MEDICOADMINIBTRATIVES -
ACCOMPLIES DANS UN ETABUIBBEMENT DE BANTE, DE LA REMUNERATION OF
REUNIONS CLINIQUES MILTIDISCIPLINMIRES AINSI OUE DE NOUVELLES
ACTIVITES D'ENSEIGNEMENT : *

cammsmurm:wcq wcmwmum;ﬁhmun

Haux ol bn Fédbroth édecing spdclafiales du Quibeo concemant I'Eadamant
nuddn-muﬁnnhwnunﬂsah:&unmmnﬁdedmsphmm(ﬁ-npﬂlh
« Prodocola d'accond do 2014 3}

* CONSIDERANT qufen variu dy Protocslo d'accord de 2014 fex puties négociantes ot convent

dea Mmodiafzéh de van deg k niss et non ricurmenies duca aux madecing
spaclelisiesa;

W;ﬂhmmuhmmmmumn-
fAccord-cadre, les partes ont corvenu de B ncearitd de redthlaalnﬂgnhté-ih
rémundration de cerizfnol activités mifico-ackministatives on Gtahfissement

accomplies dans
da santé, derbunfons diniquas muttiiiscipdnsires et da nottvelas ncihvitde dmnbnemut

CONSIDERANT qua les modaitds ‘da remundration of la tarification ort 8té
dbtbtmirites par |oe partiss ndgodantes sur la base da dilfiteries hypothéses o

CONSIDERANT qu [as colts afférenls de cos mesurse pauvent diifbrer dea oolls entldps par
e pertiey nagodiames; :

CONSIDERANT ia nbcasal dssurer un suM appreorh des catts mids & Metroduction do cae
meswea.

LED PARTIES CONVIENNENT DE GEQUI 8UIT :

1. D/étsbiv, que pour thaoume des qualre proshalnes erndes, be budget total slioud awx
moaunas mentionntad en ttre est be suvant | - :
20142M5: 40\
2015418 120,72 M3
2018-2017:  130,0 M3
2017-2018: 140 MS

2. Loa budgeta rhendiohnda & 'aticio § sord réparils comme suif :

0142013 0152016 20162017 Z017-2098
Réunba dinkuos ewiidechplindios .~ 10K 232M3 0 Uy

Activiss d'onseignament 16 b 40N 42 N3 A3
ActVESS médibo-admintsraives 18 MS Privs 60 S 873
. Cofittotsl . doms 1282 M. 1380MS. 140 M$

3, m:m-ﬂmmmmwmdulmmhnu‘wm

: oo imie, les pariies conviennent détablr des estmatins en nomive dheurss,
mmmmmmwlnmlmtrmemmuhmmmhn
trousve

& mm.m:r&nnmmbmwmuumdmwmmthwm
dea piddecing spfciafistes ciiftrs senciblertent des owllmmtions, bee partiea négodanties
mﬂﬁmhﬂdnmuwuhmdndhddﬁmium&qwd.mhmm .

‘0. Les conviennert de o7 & I da la dépanen réelle pour 20142015 et
e e e i 55

v eit supérioure ou 0 t privu pour ces 2 emndes mespectivement, les

fnencement [ .
miﬂdshmMmmehtemmmmg in cos
dchdant, de la'lagon Kanlifiée par la Féddation el etdrinds par 16 parties.

EN FOI DE QU LES PARNIES mmeﬂ__xftﬁ"/c"‘/:\ 3

CE g::—“JauR DE c%—_— 2014.

/s ete

DIANE FRANCOEUR, 0.0,
FPrialdente
.Mhsﬁudalnml&ddn Fixiération des médecing
services sodsi spiiciabeies du Quiben
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PROTOCOLE D'ACCORD Intervenu onire lo minlstre de la Santé ot des Services
soclaux ot la Fédération dos médecine omnipraticiens du Québec

ayant trait & I'étalement de corlains montants consentis pour (a rémunération dos
médocins dans le cadro de |'Accord-cadre ayant tralt au ronouvellement de
Vontonta géndrale MSSS-FMOQ 2010-2015 el ayani tralt & cerlains montanis
cansantie dene e cadro da 'Entente MBSS-FMOQ rolalive & lMapplication de la
Laottra d'ontante n® 138

CONSIDERANT ['objectif da Fatteinle de I'équilibre budgétaire par la gouvemement du
Québec pour Pannde 2015-2016; )

CONBIDERANT la néceasiié pour o gouvernement du Québec ddaler le versament da
certaing montants consantis, au cours de la pésiode du 1% awril 2010 au 31 mare 2016
{avec affst budgélaire Jusqu'en 2018-2017) et ce, pour lul pammetire I'atteinle des
objectifs budgétaires tout en pommettant de voraer sux médecing la tolalild dea sommes
prévues par lea ententes intervenues entre les pariles;

CONSIDERANT la volonté des parties de convenle d'une entente pour fixer lee
modalilés d'élalement de certains moniants consentis dans le cadre de P'entente
pénérale canclua onlro je minfstro de la Santd ot dos Services sodaux la 1 seplombro
1670 el ses modifications, renauvelées el nodifiées depuis le 1* avril 2010 par FAccord-
cadrs se lezminant le 31 mars 2015 ayant tralt au renouvellemant da 'entents génédrale,
y compeis I'Entonte Inlervente entre le ministére de in Santé ol dos Bervicen socinux ot
Ia Fédération des médecins omnipraliclens du Québec dans le cadre de epplication da
la Lettre d'entents n® 138, ol sea modifications;

EN CONSIDERATION DE CE QUI PRECEDE, les partiea conviennent de modifer
cerinines dispositions de P'Accord-cadio sa tenminant lo 31 mars 2015 ayant irait du
renouveliement de lP'enlonio générale el ses modifications ainsl que cenalnes
disposkions de ['Enlante intcrvenue entre e ministdre de la Santé et des Services
soclaux et la Fédération des médacins omnipraticlens dans le cadre de {"application de
la Letire d'entente n" 138 et soa modificalions de la fagon sulvants :

1. Les disposiiona de l'entenle générata conciue entre e minisire de la Santd et
des Services sociaux lo 1% seplembra 1978 ol la Fédération dea médecins
omnipraticiehs dit Québac et ses modifications, renouvelées ef modifides dopuls
le 1% aviil 2010 par 'Accord-cadro se lerminant le 31 mars 2016 uyant tialt au
rencuvellement de l'entonto générale, y compris IEntents infervenue entre la
minlsldre de la Sani4 el des Servicas sodaux ot la Fédération das médecins
omnipraticlens du Guébao dans le cadre do 'application de Ila Latire d'enlente
n" 138, ol ses modifications, s'appliquant sous réserve des dispositions du
présent protocole d'acconrd qul ont préséancs.

1.1 Les moniants qul n'ont pas 814 versés, prévus aux arficles 2.00, 3.00 et 4.00 de
I'Accord-cadre se terminant lo 31 mars 2015 ayant tralt et ronouvellement do
P'eniante générale alnsl que les montants prévus aux articles 1 et 4 de 'Entente
Intervenuo entre e ministére de la Santé ol des Services soclaux el la Fédérallon
des médecins omnipraticiens du Québec dans le cadre de Fepplication de la
Letiro d'entenie n® 138, sonl remplacss par un montant récurrent tolal & tenne,
soit au 31 mars 2020, de 285,2 M §. Le versement de ce montant est élalé de la
fagon suivante :

8) 44,7 M$ pour Ja période du 1% ovrll 2015 au 31 mars 2015;
bs) 85,0 M§ pour In période du 1% avrl 2018 au 31 mars 2017;
c) 65,0 M$ pour la période du 1*avrl) 2017 au 31 mars 2018;
d) 75,0 M$ pour |a périeds du 1% avrd 2018 au 31 mars 2018;
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1.2

1.3

14

15

e} 45,5 M3 pour la péifode du 1% avill 2018 au 31 mars 2020.

Les montanis récuments prévus a Tarlicla 1.1 du présent prolocole d'accomd
saront versés selon des modalilés identifiées par la Fadération, lesquelles seront
aentérindes par les parties. Il ost entendu que los mesures prioriaées dans un
promier lemps seront Fimplantatlon d'un mode mixde de rémunération, a
bonification de ta rémundration dans le secleur des urgences et Iimplantation de
nouvelles nomendalures dans les cabinets privés ol 4 domiclle, Par la suito, o,
selon les mentants récurrents disponibles, de nouvellea modalliés seront
Ideniifiées por la Fadération, lesquelles seronl égalemont entérinées par les
partiea.

Les montants qui n‘onl pas été versés, prévuz dans FAccord-cadre so terminant

Je 31 mars 2015 ayent trait au rencuvellemenl de Fentente générale ainsi qua

ceux prévus dans I'Entente Iniejvenue entre le ministére de la Santé et des
Services sodaux et la Féddration des médecing omnipraticiens du Québec dans
fe cadre de 'applcation de la Lolire dfontenta n® 138, autres que ceux prévus a
Farticle 1.1 du présant prolocde d'nccord, sont remplacds par un montant non
recurrent 1otel & terme, solt au 31 mars 2022, de 711.6 M3. Le versement de ce
montant est étald ds la fagon sulvante ;

a) 15,0 M$ pour la périoda du 1% avil 2015 au 31 mar 2016;
b} 0,0 M$ paur la paredo du 1% avril 2018 au 31 mars 2017;
o) 5,0 M$ pour la période du 1* avifl 2017 au 31 mats 2018,
d) 25,0 M$ pour la période du 1* avill 2018 au 31 mars 2018;
8) 65,0 M$ pour la pérode du 1% svill 2019 au 31 mars 2020;
n 225,0 MS pour la périoda du 1% avril 2020 au 31 mars 2021;
o) 376,8 M$ pour la période du 1* avril 2021 au 31 mara 2022,

Leo montants non récurrents prévus A l'article 1.3 du présent protacole d'sccord
seront versés eeton des modalltés Identifiées par la Fédération, lesquelles seront
antérinéea par las partles, :

A cat égard, les pariles conviennent d'icl au 31 décombre 2014 de conclure une
antonte prévoyant le remboursement prospectil des montants non récurents dus
aux médecins identifiéa par la Fédération. Tout en tenant comple des principes
at rigles comptables en vigueur dans I'adminlstration publique, cette entente
devra prvolr loutes loe modaliéa affdrentes & ce remboursement alnsl que les
délala spécifiques pour ce Ialre afin que la Régle- da I'assurance maladie du
Québec puisse agir au moment conveny.

L'enveloppa budgétaire glabale qul est déterminde, sur une base annuclla, lolle
qu'opparnissant cl-desaous, tiant comple dea montants prévus nux arlicles 1.1 et
1.3 du présent protocola d'accord, incluant un pourcentoge de rajustement A itre
d'évolulion de prafique applicable pour Fannée en causa et pricisd d-dassous,
exciuan| des montants d'ajusiement pour les groupos de médecino de famille tal
que prévu & la Leltro d'entente n* 187 concerant le financement des cois
suppémentaires découlant des condilions de rémunération de [entente
parlicullére s'sppliquant on phase ftransHoira su médacin qul exorco =a
profession dans le cadre dun groupe de médedns de famille. L'enveloppe
budgételre et le taux d'évolution sont, pour chacime des années d'application, les
suivanis !

a) pour la pérloda du 1% aviil 2013 au 31 mars 2014, 2 203,8 M$ Incluant fe
pourcentage d'évolution de pratique de 1 %;
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1.6

b) pour |a périods du 1% avril 2014 au 31 mars 2015, 2 3213 M$ Inckiant le
pourcentage d'évolution de pratique de 1,07 %;

¢)  pourla pariods dy 1 avril 2015 au 31 mars 2016, 2 404,7 M$ incluant o
pourcentaga d'évolullon de pratique de 1 %;

d} pour la pdnioi!a du 1% avrll 2018 au 31 mars 2017, 2 488,3 M3 Incluant la
pourcentiage d'évolution de pratiqua de 1,37 %;

e) pour ia période du 1" avril 2017 au 31 mars 2018, 2 810,68 M$ incluant le
pourcentage d'dvolution de pratiqus da 2,45 %;

n pour |a périade du 1% avril 2018 au 31 mar 2018, 2 774,2 M$ inchiant la
pourcentage d'évolution de pratique de 2,58 %;

g) pou la période du 1 avrl 2019 au 31 mars 2020, 2 34,1 M$ Inch.lent le
pourcentage d'évolution de patique de 2.68 %;

h) pour la parloda du 1% avril 2020 au 31 mars 2024, 3 171,3 MS Inchuant le
pourcentage d'évolution de pralique de 2,08 %,

)] pour {a période du 1% avill 2021 au 31 mars 2022, 3 402,4 M$ Incluent (e
pourceniage d'évoludion do pratique de 2,70 %,

B pour la périeds du 1" avril 2022 oy 31 mars 2023, 3 108,4 M$ Incluent [e
paurcentage d'évolullon de pratique do 2,73 %.

Touls non-alleinte nécurrenils ow non, dégegée des montants prdvus aux
paragraphes a) el b) du premler alinéa sera versée selon des modalités
identifides par la Fédératlon, lesqualies seront entérindes par les partlss,

Les montants prévus aux paragraphes o) 4 J) du promior alinda ne tiennent pas
comple des moddications pouvanl &tre convenues, la cas échéant, lors du
renouveliamant de I'entente pénérale venant A échéance le 31 mars 2015. Las
pourcentages d'évolution do pratique préwus aux paragraphes b) & ) du
douxidme alinda cont des hypothbses basées, entre autres, sur les prévisions
d'évolution des effectifs médicaux |l s'agil de prévisions qui seront rédvaluéas
annuvelloment pour reflster Pévolullon de pralique réalla et obsarvéa et
I'snveloppe budgétaire globale sera ajuslée on conséquence.

Les monlants d'ajustement pour kos proupes de médecine de famile lels que
prévus 4 ka Lottio dentenle n® 167 concernant le financemenl des colls
supplémentaires découlonl des condiions de mMmunédration de l'ententa
parilculidre e'oppliquant on phase trensitoire au médecin qui exerce sa
profassion dans le cadre d'un groupe de médecine de famite seront intégrds, |a
cas échdant, en fonclion des données réelles qui seronl disponibles environ six
mois sulvant Ia fin de I'année financiére.

Le taux da majoration de 7,62 % prévu nu paragraphe c) de 'arlicle & de la Lolte
d'snlente n* 264 concamant Nmplantation d'une nouvelle nomancialure des
acins en cabinet privé el a domvclle e! ayani trait au palement de montanie
forfaltalrae rétroaclife, est remplacé par calui de 4,24 %.

Le ronouveflement de I'Entonte & convenir pour la pérdode débulant le
1*avrll 2015 se fera de fagon & octroyer minimalement les augmentations qui
seronl accordées aux personnels des secleurs public et pampublic étent
toutefols entendu que tout oclrol supplémentairs, lo cas dchéant, dovra éire
négocks el convent onire les paities.

Las parties conviennent qua le présent prolocole d'accord n'a aucunamant pour
efiet d'affecter les négoclations davanl dlme dﬁadules par les parties pour le
renouveloment de I'Ententa.

3. Les parties conviennont didentifier conjoinlament une fime exdsmne qul
pormettra de dresser un avis concomant Féquité entre les fédérations médicales
dans les versements globaux et prévus su présent protocols at, ce, 4 compler de
2008-2007. La frme refonue devra c'ongagoer &4 mopecior les clausos de
confidertlalite exigées par le gouvemement, Les frais d'honoralres da cetts firme
sont & la charge de la Fédératlon. Le gouvernement n'est pas 4 par les
conclusions du rapport de la firme extame el sas conclusions ne peuvent potter

préjudice & la Fédération,
4. Ls présent prolocole daccord prend effel & compler du 24 saptembre 2014,

EN FO! DE QUOI, los parties ont skgné 4 @\AQ&:P(

co AN jsme jour do_Y YW ONAD 2094,

mo = £l

GAETAN aﬁgﬂ TE LOUIS GODIN, M.D.
Ministre

Présidant
Ministére do ta Sontd et FFédéralion des medecin
des Senvces soclaux . omnipraticiens du Québec




ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Répon uestions particuliéres du deuxié roupe ition -
Réponses aux tions particul, du deuxiéme groupe d’oppositi

QUESTION NO 78

Concernant les contacts patients avec les médecins, indiquez le lieu, pour 2013-2014, 2014-2015,
2015-2016 et 2016-2017 :

e pombre de médecins;

¢ nombre de contacts;

® contacts/médecins.

REPONSE NO 78

Informations sur les contacts patients avec les médecins, détaillées selon le lieu

Nombre de ‘Nombre de contacts | Contacts patients,
médecins. 7 patients._ |  parmédecin |

2013-2014
1-Cabinct 5872 13 859 513 2 360
2-CLSC 1713 872 400 509
3-Urgence 2 495 3198016 I 282
4-Etablissement ' 4361 3253 168 746
5-Autres licux 68 14 705 216
Total 8430 21 197 802 2515

2014-2015
1-Cabinet 5999 13 763 560 2 294
2-CLSC 1765 943 840 535
3-Urgence 2 549 3223 204 1264
4-Etablissement ' 4474 3531 360 789
5-Autres licux 67 19011 284
Total 8617 21 480 975 2493

2015-2016°
1-Cabinet 6 149 13 847 327 2252
2.CLSC 1 909 1103576 578
3-Urgence 2514 3225 306 1283
4-Fiablissement ' 4589 3565 130 777
5-Autres licux 72 21 589 300
Total 8 805 21762 928 2 472

' On ne tient pas comple du secteur d'activités d'un élablissement pour compter be nombre de contacits patients.
puisque i cette date, Ia saisie d'une visite est obligatoire pour les médecins payés & honoraire/forfaitaire.

* Somt compris dans les Autres lieux ; les centres de déientions, les centres de réadaptation physique ct
kes organismes privés a but non lucratif.

* Depuis ke 19 fanvier 2016, les contacts paticnts inscrits au Registre des consultations sont pris en comple
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 79

Concernant le travail des omnipraticiens; indiquez pour 2013-2014, 2014-2015, 2015-2016 et
2016-2017 (ventilation homme, femme et total) :
¢ proportion du nombre de journées de travail
1. moins de 150 jours
2. de 150 a 199 jours
3. de 200 jours ou plus.

REPONSE NO 79

Distribution du nombre d’omnipraticiens (tous les médecins) en % selon le nombre de jours
travaillés (jours avec au moins 1$ de facturation) et selon le sexe - 2015-2016

g Moins de 150 De 150 4 199 200 jours ou
exe = %

jours Jjours plus
Femmes 24,5% 24,8% 50,7%
Hommes 18,7% 23,4% 57.9%
Total 21,9% 24,2% 53,9%
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 80

Concernant le travail des omnipraticiens; indiquez pour 20112013-2014, 2014-2015, 2015-2016
et 2016-2017 (ventilation homme, femme et total) :
e jours avec facturation minimale;
1. médecins RMB
2. 80 % des mieux rémunérés
3. tous les médecins
s tous les jours
1. médecins RMB
2. 80 % des mieux rémunérés
3. tous les médecins

REPONSE NO 80

Nombre d’omnipraticiens et nombre moyen de jours travaillés (jours avec facturation minimale' et
tous les jours) en 2015-2016 selon le sexe et selon trois cohortes de médecins : RMB (médecins
ayant une activité minimale tout au long de 1’année®), 80% des médecins les mieux rémunérés et
tous les médecins

Meédecins 80% des mieux Tous les
RMB rémunérés médecins

Nombre de médecins
Femmes 3899 3877 5021
Hommes 3437 3334 3993
Tous 7336 7211 9014
Jours avec facturation minimale
Femmes 181,1 182,0 1512
Hommes 188,2 191,1 169,5
Tous 184,4 186,2 162,6
Tous les jours
Femmes 208,6 207,8 183,1
Hommes 214,7 215,9 196,6
Total 211,5 211,6 189,1

1 — En 2015-2016, la journée est retenue si le médecin facture au moins 521 $ par jour.

2- Pour étre retenu RMB, le médecin doit avoir maintenu une activité minimale dans chacun des 4
trimestres de I’année et recevoir un revenu minimal durant cette année. En 2015-2016, le revenu
trimestriel minimal était de 9 793 $ et le revenu minimal annuel de 87 913 $. Ces montants sont
indexés annuellement des augmentations tarifaires accordées aux médecins.
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ETUDE DES CREDITS 2017-2018
REGIE DE L’ASSURANCE MALADIE DU QUEBEC

- Réponses aux questions particuliéres du deuxiéme groupe d’opposition -

QUESTION NO 81

Bilan des ressources 2 la disposition de la RAMQ suite a I’adoption du projet de loi 92.

REPONSE NO 81

En guise de rappel, sur la base du Projet de loi 92 (2016, chapitre 28) & I’étude par la Commission
des services de santé et des services sociaux, le Ministre transmettait au bénéfice de la RAMQ, le
31 aoiit 2016, une demande pour I’ajout de 95 000 heures rémunérées a son enveloppe d’effectif,
ce qui devait se traduire par la possibilité d’embaucher 50 nouvelles ressources. De ce nombre,
40 600 heures rémunérées (C.T.217083) ont été accordées, soit I’équivalent de 22 effectifs
supplémentaires.

Par ailleurs, le 10 novembre 2016, le Ministre a déposé a I’ Assemblée nationale, toujours dans le
cadre de I'étude du Projet de loi 92 (2016, chapitre 28), des amendements visant A accroitre
davantage les pouvoirs de la RAMQ et modifiant diverses dispositions législatives. Ces
modifications aménent la RAMQ & devoir mettre en place des contrbles supplémentaires
notamment de facon significative dans le secteur du médicament. Au-deld du nombre de
dispositions, celles-ci introduisent de nouvelles responsabilités qui visent a réduire I'impact de
certaines pratiques commerciales sur 1'indépendance professionnelle des pharmaciens et de
favoriser I’approvisionnement des pharmacies et la concurrence.

De fagon plus spécifique, les 22 effectifs supplémentaires qui ont été accordés le 29 novembre
2016 ont ét€ attribués aux activités de controles, d’inspection et d’analyse de la facturation et ce,
autant en médecine (incluant le volet optométrie et dentisterie) qu’en pharmacie.

Cet ajout rehausse le nombre de personnes dédiées aux activités de contrdle de la rémunération
des professionnels de la santé i 285 personnes.

311






	Questions générales et particulières - RAMQ - Étude des crédits 2017-2018
	Sommaire
	Table des matières
	Questions générales
	Question 1
	Question 2
	Question 3
	Question 4
	Question 5
	Question 6
	Question 7
	Question 8
	Question 9
	Question 10
	Question 11
	Question 12
	Question 13
	Question 14
	Question 15
	Question 16
	Question 17
	Question 18
	Question 19
	Question 20
	Question 21
	Question 22
	Question 23
	Question 24
	Question 25
	Question 26
	Question 27
	Question 28
	Question 29
	Question 30
	Question 31
	Question 32
	Question 33
	Question 34
	Question 35
	Question 36
	Question 37
	Question 38
	Question 39
	Question 40
	Question 41
	Question 42
	Question 43
	Question 44
	Question 45
	Question 46
	Question 47
	Question 48
	Question 49
	Question 50
	Question 51
	Question 52
	Question 53
	Question 54
	Question 55
	Question 56
	Question 57
	Question 58
	Question 59
	Question 60
	Question 61
	Question 62
	Question 63
	Question 64
	Question 65

	Questions particulières de l'Opposition officielle
	Question 442
	Question 443
	Question 444
	Question 445
	Question 446
	Question 447
	Question 448
	Question 449
	Question 450
	Question 451
	Question 452
	Question 453
	Question 454
	Question 455
	Question 456
	Question 457
	Question 458
	Question 459
	Question 460
	Question 461
	Question 462
	Question 463
	Question 464
	Question 465
	Question 466
	Question 467
	Question 468
	Question 469
	Question 470
	Question 471
	Question 472
	Question 473
	Question 474
	Question 475
	Question 476
	Question 477
	Question 478
	Question 479
	Question 480
	Question 481
	Question 482
	Question 483
	Question 484
	Question 485
	Question 486
	Question 487
	Question 488
	Question 489
	Question 490
	Question 491
	Question 492
	Question 493
	Question 494
	Question 495
	Question 496
	Question 497
	Question 498
	Question 499
	Question 500
	Question 501
	Question 502
	Question 503
	Question 504
	Question 505
	Question 506
	Question 507
	Question 508
	Question 509
	Question 510
	Question 511
	Question 512
	Question 513
	Question 514
	Question 515
	Question 516
	Question 517
	Question 518
	Question 519
	Question 520
	Question 521
	Question 522
	Question 523
	Question 524
	Question 525
	Question 526
	Question 527
	Question 528

	Questions particulières - Deuxième groupe d'opposition
	Question 1
	Question 2
	Question 3
	Question 4
	Question 5
	Question 6
	Question 7
	Question 8
	Question 9
	Question 10
	Question 11
	Question 12
	Question 13
	Question 14
	Question 15
	Question 16
	Question 17
	Question 18
	Question 19
	Question 20
	Question 21
	Question 22
	Question 23
	Question 24
	Question 25
	Question 26
	Question 27
	Question 28
	Question 29
	Question 30
	Question 31
	Question 32
	Question 33
	Question 34
	Question 35
	Question 36
	Question 37
	Question 38
	Question 39
	Question 40
	Question 41
	Question 42
	Question 43
	Question 44
	Question 45
	Question 46
	Question 47
	Question 48
	Question 49
	Question 50
	Question 51
	Question 52
	Question 53
	Question 54
	Question 55
	Question 56
	Question 57
	Question 58
	Question 59
	Question 60
	Question 61
	Question 62
	Question 63
	Question 64
	Question 65
	Question 66
	Question 67
	Question 68
	Question 69
	Question 70
	Question 71
	Question 72
	Question 73
	Question 74
	Question 75
	Question 76
	Question 77
	Question 78
	Question 79
	Question 80
	Question 81




