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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

Demandes de renseignements particuliers de I'Opposition officielie

Volet Famiille

Demande de renseignements particuliers
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Taux d'occupation dans les services de g-arde depuis 2003.

Nom des garderies ou projets déja subventionnés qui ont changé
d'administrateurs ou de propri¢taires et qui ont fait une nouvelle
demande de permis depuis 2003.

Liste de toutes les formations, conférences, ateliers ou journées
d‘activités auxquels ont participé les employés du ministére. Indiquer le
lieu, le coiit, le nombre de participants et Ie nom de la personne ou de
I'entreprise qui a offert I'activité.

‘Tous documents, notes, mémos, lettres ou é&tats de situation

relativement & l'abolition du Conseil de la famille. et de I'enfance et
I'intégration de ses activités administratives au ministére de la Famiile et

- des Ainés ainsi que la ventilation des économies budgetalres projetées.

Taux de presence réelle dans les services de garde depuls 2003.

Répartition régionale des places en garderie a developper par région,
par type de serwce

Développement des systémes informatiques, tableau de distribution des
colits par volet. ‘

Nombre de places récupérées par.type de services de garde et par région
pour 2009-2010 incluant la ventilation détaillée de leur réaffectation.

Pour les centres de la petite enfance :

a. co(t de l'annualisation et de Ia reconductlon des piaces créées en
2009-2010;

b. colt du developpement de places en 2010-2011;

c. indexation liée a l'augmentation des échelons (progression
salariale); B

d.  équité salariale;

e. hausse de la subvention aux CPE pour Vaugmentation des colts de
systeme.

Pour 'année 2009-2010 - Pour les bureaux coordonnateurs:

a. colt de l'annualisation et de la reconduction des places créées en
2009-2010;

b. colt du développement de places en 2010-2011; _

c. indexation liée a ‘l'augmentation des échelons (progression
salariale}; - ' ' :

d. équité salariale; .

e. hausse de la subvention aux BC pour laugmentation des cofits de
systeme.

Pour I'année 2009-2010 - Pour les garderies :

a. colt de Iannuallsatlon et de la reconductlon des places créees en
2009-2010;

b. colt du développement de places en 2009-2010;

c. indexation liée & laugmentation des échelons (progression
salariale); -

d. équité salariale;

e. hausse de la subvention aux garderies privées pour 'augmentation
des colits de systéme. .

Nombre de plamtes et type de plamtes regues par type de serv:ces de
garde pour les années 2005-2006 et 2009-2010.
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Nombre d’infractions et type d’infractions par type de sewtces de garde
pour les annees 2005-2006 3 2009-2010. :

Le nombre de centres de la petite enfance en déficit d’opération 2008-

2009, 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011 triés par région.

Le nombre de bureaux coordonnateurs en déficit d'opération en 2008-
2009, 2009-2010 et previsions pour 2009-2010 triés par région.

Nombre de places créédes par année par type de services de garde (CPE,
garderie privée subventionnée, milieu familial) depuis 2003-2004.

Le nombre d’ETC (équivalent temps co'mplet) pour chacune des années
financieres suivantes : 2008-2009, 2009-2010 et prévisions pour 2010-
2011 pour chacun des postes suivants (CPE et bureaux

- coordonnateurs) :

personnel éducateur formé;
personnel éducateur non formé; -
commis-comptable;

secrétaire- comptable

secrétaire; '
cuisinier et responsable de | allmentatlon
prépose a l'entretien ménager;
conseiller pédagogique;
gestionnaire de niveau 1;.
gestionnaire de niveau 2;
gestionnaire de niveau 3;
.aide-éducatrice;

agent de soutien pédagogique;
agent de conformité.

sgTFTTFTermean T

Le salaire moyen versé pour chacun de ces postes et pour chacune des
années financieres suivantes : 2008-2009, 2009-2010 et prévisions pour
2010-2011 pour chacun des postes suivants (CPE et Bureaux

" coordonnateurs) :

personnel éducateur formé;
personnel éducateur non formé;
commis-comptable;
secrétaire-comptable;

secrétaire; ‘
cuisinier et resporisable de l'alimentation;
préposé a l'entretien ménager;
conseiller pédagogique;.
gestionnaire de niveau 1;
gestionnaire de niveau 2;
gestionnaire de niveau 3;
aide-éducatrice;

agent de soutien pédagogique;
agent de conformité.

Le nombre d’ETC pour chacune des années financiéres suivantes : 2008-
2009, 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011 pour chacun des postes
suivants (garderie) :

personnel éducateur formé;

personnel éducateur non forme

commis-comptable;

secrétaire-comptable;

secrétaire;

cuisinier et responsable de l'alimentation;

préposé a I'entretien ménager;

conseiller pédagogique;

gestionnaire de niveau 1;

gestionnaire de niveau 2;

gestionnaire de niveau 3;

aide-éducatrice;

agent de soutien pédagogique;

agent de conformite.

L

il
fuwdrc
T
[0
by
[l
Fran

Fut




20

© 21

22

23

24

25

26

27

28

29

. 30.

31

32

33
- sein des municipalités pour 2009-2010.

34

sgyrRToTemeange

Le sa-laire moyen versé pour chacun de ces postes et pour chacune des
années financiéres suivantes ; 2008-2009, 2009-2010 et prévisions pour

2010-2011 pour chacun des postes suivants (garderie) :

personnel éducateur forme,
personnel educateur non forme,
commis-comptable;
secrétaire-comptable;
secrétaire;

cuisinier et responsable de |'alimentation;
préposé a 'entretien menager;
conseiller pédagogique;
gestionnaire de niveau 1;
gestionnaire de niveau 2;
gestionnaire de niveau 3
aide-éducatrice; :

agent de soutien pédagogique;
agent de conformite.

Bilan et colts de I’application de la loi 124. Tous docurhe_nts, notes, états

- de situation, rapports concernant |'application de Ia loi.

Le nombre de CPE, BC et garderies ayant 'enreglstre un déficit
d’opération en 2008-2009, au niveau national et par région,. ainsi que
pour les années 2006-2007 et 2007-2008. Nous désirons aussi: obtenir le
déficit moyen par entité.

Le nombre de CPE, BC et garderles ayant enreglstre un surplus
d’opération en 2008-2009, au niveau national et par région, ainsi que
pour les années 2006-2007 et 2007-2008. Nous désirons aussi obtenir le
surplus moyen par entité.

- Les actifs nets affectés et non affectés (CPE et BC) et les BNR (garderie)

moyens en 2008-2009, au niveau national et par.région, ainsi que pour
les années 2006-2007 et 2007 2008,

Nombre d’enfants handicapes intégrés dans les services de garde, par
type de service, en 2008-2009 et 2009 2010 et prewsnons pour 2010-
2011 ventlle par région. .

Nombre de poupons dans les services de'garde, par type de servite_. en
2008-2009, 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011 ventilé par région.

Nombre de places a temps partiel dans les services de garde, par type de
service, en 2008-2009, 2009-2010 et prevnsmns pour 2010-2011 ventilé
par reglon

Nombre de places en milieu de travall et d'études en 2008-2009, 2009-.
2010 et prévisions pour 2010-2011 ventilé par région.

Tous documents, notes, rapports, etats de S|tuat|on sur les besoins en
matiere de service de garde des familles. 1mm|grantes et les coiis liés a
ces études. :

Estimation des besoins a combler, en matiére de places par région, pour
les enfants de 0 a 4 ans, au 31 mars 2010 et prévisions pour 2010-2011.

Nombre de ménages qui ont bénéficié du crédit d’impdt remboursable
pour frais de garde, par age des enfants, et ventilé selon le type de
service de garde (camp de jour, garderie) incluant le montant moyen
remboursé par réclamation dimpét et le colit total de cette mesure
ﬂscale, pour les années d‘imposition 2008-2009, 2009- 2010 et les
prévisions pour 2010-2011.

Colit de la mesure relativement & la mensualisation du crédit d'impot
pour frais de garde.

Etat de situation au sujet du déeveloppement d'une politique familiale au

Procés-verbaux des rencontres de ld Table Québec-Municipalités (TQM)
relatifs a la pollthue familiale pour 2009-2010.
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Pour 2009- 2010, liste et contenu des ententes specn‘lques conclues sur
les éléments spethlques de la politique familiale par région ainsi que les

budgets et preaser tes régions qui n‘ont pas d‘entente specn‘"que

Pour 2009- 2010, copie de tous documents, notes, rapports, états de
situation, procés-verbaux, partie accessible du mémoire du Conseil des
mlnlstres et liste des travaux menant a la mise en ceuvre d'une politique
de conciliation trava:l familte.

Evolution du nombre de places en garderies privées non subventionnées

_par ann¢e depuis 2002-2003.

Etat de situation sur le financement global des immobilisations.

Etat d’avancement de Iimplantation du programme de mentorat avec
I"Association des retraités de I'enseignement du Québec pour la formauon
en frangais dans les entreprises. :

Copie de tous documents, notes, états de situation, rapports concernant
le jugement Grenier et les suites & y donner.

Copie de tous documents, notes, etats de situation, rapports, part:e
accessible du -mémoire au Conseil des ministres, quant a la suite a
donner aux rapports des CRE sur leur situation régionale dans le cadre
du plan d’accessibilité aux services de garde éducatifs.

Repartltlon par région, des pmJets enregistrés en attente (spécifier le
nombre de places, par projet), par type de services de garde, au 31 mars
2010 comparativement au 31 mars 2009 et au 31 mars 2008.

Etat de situation au sujet du mode de financement des haltes—garderies.‘

Depuis 2003-2004, par année, ventilation, par région, des demandes de
permls pour des garderles a but lucratif ainsi que le nombre de permis
émis pour ce méme type de service de garde.

Ventilation des sommes accordées au Québec pour I'année 2007- 2008,
2008-2009, 2009-2010 a la suite de I'entente sur le Transfert canadien
en matiére de santé et de programmes sociaux pour le volet
developpement de la petite enfance conclue le 11 septembre 2000.

Ventilation des sommes accordees au Quebec pour I'année 2008-2009 et
2009-2010 & la suite de I'annonce de .la mise en place d'un réseau
national de services de garde ainsi que leur utilisation.

‘Affectatlon des sommes dégagées a la suite des bonifications de la

Prestation fiscale pour enfant du gouvernement du Canada en 2008-
2009, 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011.

Tous documents, notes, états de situation, rapports, notes au Conseil des
ministres au sujet de la surfacturation au sein des services de garde.

Copie des tableaux ou grilles qui ont été produits a la suite de Iappel
doffre lancé au printemps 2008. Selon nos infermations, ces tableaux -
seraient disponibles par région = administrative et contiendraient
notamment les colonnes suivantes : le numéro d’établissement, le nom
du projet, la circonscription, le type de service, la mumupal:te, le nombre
de places demandées, les différentes notations attribudes pour la
faisabilité et la qualité du projet. (Pour terminer, selon nos mformatlons,
ces tableaux ne recélent pas de colonne specmque indiquant le nom des
promoteurs ni-autres mformatlons personnelles).

Cople de I'enquéte sur !es obllgatlons, les besoins et Ies préférences des
familles en matiére de services de garde qui s’est déroulée du 17
septembre au-20 novembre 2009,
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Etat de situation concernant la surfacturation dans les services de garde
éducatifs incluant le. nombre de plaintes & ce sujet par type de services
de garde, par année depuis janvier 2007. Incluant aussi le nom des
garderies visées, les sanctions prises par le ministére, nature des
sanctions lmposees et copies des’ Iettres transm:ses par fe ministére aux
garderies visées.

" Nombre de conseillers a la famille par région administrative, et ce, par

année depuis 2003. Description de Ia tdche d’un conseiller.

Au 31 mars 2010, nom des projets subventionnés par le Fonds de
développement des jeunes enfants, Inclure egalement le montant des
sommes allouées.

Pour l'année 2009-2010, nombre de places développées par mois, par
région et par type de services de garde.

Pour I'annee 2010-20110, prévisions du hombre de places a developper
par mois, par région et par type de services de garde.

Plan de développerﬁeht des places en serlvices de garde par année, par
région, par type de services de garde pour attelndre 'objectif de 220 000

places a 7%.

Nombre de RSG syndiqués.

Nombre de RSG ayant déposé des plaintes :
a. ala Commission des normes du travail :
i. Valeur totale des réclamations;
b. ala Commission de I'équité salariale :
_i. Valeur totale des reclamations;
c. alaCSSsT;
i. Valeur totale des réclamations;
d. a l'assurance-emploi :
i. Valeur totale des réclamations.
Ventilation détaillée des montants accordés par le programme Prime au
travail par région pour les groupes suwants pour 2005-2010 :
personne vivant seule;
couple;
famille monoparentale;
famille biparentale;
définition du concept « revenu d’emploi » pour le programme;
définition du concept « lien d’emploi » pour le programme.

Nombre de prestataires du Régime d‘assurance parentale servis,
d'événements et de prestations totales versées selon les circonscriptions

électorales provinciales du Quebec pour 2009-2010 en fonction des
donnees disponibles.



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

: DEMANDES. DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

" #defiche: RP1

- Taux d’occup_ati‘on dans les services de gardé .dépun's 2003

Exposé et statistiques

Les données pour 2009-2010 seront disponibles & paﬁir de janvier 2011.

Taux d’occupatlon des enfants de 0 a 59.mois accueillis

‘dans les services de garde

" Année Instaliation de ' Milieu familial Garderies

financiére CPE Coordonné Coordonné |subventionnées
' par les CPE par les BC e

2008-2009 96,68 % : - 86,69 % 98,98 %

Le taux d’occupation représente la proportion des places qui ont fait {'objet d’'une
entente de services avec les parents. |l se calcule comme suit en 2008-2009 :

Somme des jours d’ occupatlon contenus dans les ententes de services conclues avec |

les parents

Nombre de places subventionnées annualisé x 261 jours

SOURCE :

VALIDATION:

Direction du financement et des immobilisations des services de garde,
16 avril 2010 :

Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010

Secrétariat général - 22 avril 2010
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DEL'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP2

Nom des garderies ou projets déja subventionnées qui ont changé d’administrateurs ou
de propnetalres et qu1 ont fait une nouvelle demande de permis depuis 2003

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Le ministere de la Famille et des Ainés ne détient pas l'information demandée.

SOURCE:  Direction de la coordination et du soutien aux opérations

‘ 19 avril 2010 '

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010
Secrétariat général - 19 avril 2010




- ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE.RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

-#defiche: RP3

| Liste de toutes les formations, conférences, ateliers ou journées d’activités auxquels ont
participe les employés du ministére. Indiquer le lieu, le codt, le nombre de participants et
le nom de la personne ou de Pentreprise qui a offert I'activité.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Voir la liste en annexe. -

SOURCE : ' Direction générale de Padministration, 22 avril 2010
VALIDATION: Secrétariat général - 19 avril 2010



| ' ETUDE DES CREDITS 2010-2011 |
DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS DE L'OPPOSITION OFFFICIELLE

Informations complémentaires & la fiche # RP3

Dépenses de formation

Liste de toutes les formations; conférences, ateliers ou journées d'activités auxquels ont participé Ies

employes du Ministére.

de l'information [A.A.P.l]

et la protection de l'information

Accent 2000 inc. Formation écriture strateglque Contrat '90-'0,60
' . 2008-2009 _
AFI Formation inc. Consultation du 23 juin 09 255,00
AF| Formation inc. Formation ACCESS 2003 M-1, Base 405,00
g Agathe Racine i :
Agence de la Santé et des Services Colloque "S'ouvrir aux réalites 60,00
sociaux de la Céte-Nord (ASSS) ‘|masculines" a Sept-lles le 24 octobre
: ‘ 2009
Agence de la Santé et des Services Collogue régional sur le vieilissement 45,00
sociaux de Laval (ASSS) 2009 )
Agence de la Sante et des Services Collogue régional sur le vieillissement du [45,00
sociaux de Laval (ASSS) 3 juin 2009 |
Agence de la Santé et Services Soc. De |Forum de la violence - agression sexuelle |50,00
Mauricie; Centre-du-Québec (ASSS) ' '
AQG 03/12 Inscrlptlon ala conference 35,00
' "L'Agisme non mercil” de I'Assoma’uon
québécoise de gérontologie

Ass. des resp. de gestion des plaintes  |Colloque ARGP le 11 novembre 2009 120,00
du gouv. du Québec [ARGP] _ . _
Association des cadres du Réunion annuelle des cadres du 21 mai [200,00
gouvernement du Québec 2009
Association des cadres du - Réunion annuelle des cadres du2tmai |200,00
gouvernement du Québec 2009 . ‘
Association des économistes québécois |Congrés ASDEQ pour Fides Paulin 850,50
(ASDEQ) Nteziryayo le 15 et 16 mai 2008

~|Association des economlstes guébécois |Congrés ASDEQ 473,97 -
(ASDEQ) _ _ _ _ :
Association des Haltes-Garderies Colloque de I'Association des haltes- 100,00
Communautaires Québec AHGCQ ~ |garderies communautaires du Québec '
Association pour la Santé Publique du  |13es Journées annuelles de santé 253,97
Québec [A.S.P.Q] publique _ _

-[Association pour la Santé Publique du  |Inscription au colloque 13es JASP 306,00
Québec [A.S.P.Q.] 7 ,
Association pour la Santé Publique du  [Inscription aux 13es Journées annuelles 225,00
Québec [A.S.P.Q.] de santé qui aura lieu le 12 mars 2010
Association pour la Santé Publique du Participation aux 13es journées de santé 180,00
Queébec [A.S.P.Q.] . publique '

‘ Assoclation pour la Santé Publlque du |Participation aux 13es journées de santé 180,00
Québec [A.S.P.Q.] _ " |publique
Association sur 'accés et la protection - |17e Congrés de I'Association sur I'accés 575,00

2010-04-22, 21:52



Banque Nationale du Canada Cohfé;ence“Prepretno\r‘\ al éeele et ' 540,00
T réussite scolaire" 12 et 13 novembre 2009
7 (2} personnes _
Banque Nationale du Canada Collogue ies abus envers les ainés: agir  |250,00
- : ensemble pour que ¢a cesse - 29-30 avril
2009
Banque Nationale du Canada Congres " La communication au coeur de |767,56
' la fonction RH " 29-30 septembre 2009
Banque Nationale du Canada Déjeuner-conférence “La gestion de Ia 45,00
' valeur des services" o
Banque Nationale du Canada Formation des gestlonnalres pour Ie Plan |300,00
Forest
Barreau du Québec Barreau du Québec - Congrés 2009 429,68
Beauvais, Caroline . Remb. frais de scolarité pour le cours 278,04
, _ "Personnes physiques et droit"
Bélanger, Sophie (004) Remboursement cours automne 2009 365,00
' ' (gestion de la qualité)
Bernard, Sylvie (003) Formation Ordre des architectes du 233,65
Québec ' . '
Bilodeau, Marie-Claude Cours a I'Université Laval - Grammaire et |268,71
_ rédaction T
Bourque, Améline Etude & temps partiel automne 2009 287,46
Carrefour Action Municipale et Familles |[Inscription au 21e collogue du Carrefour |350,00
Action Municipale & Famllle a Amos du 29
, au 30 mai 2009
Carrefour Action Municipale et Familles [Inscription au 21e colloque du Carrefour {350,00
Action Municipale & Famille & Amos du 29
‘ , au 30 mai 2009 '
Carrefour Action Municipale et Familles {inscription au 21e colloque du Carrefour |350,00
Action Municipale & Famille & Amos du 29
_ au 30 mai 2009
Carrefour Action Municipale et Familles |Inscription au 21e colloque du Carrefour  |1350,00
Action Munsc;pale & Famille a Amos du 29
au 30 mai- 2009
Carrefour Action Municipale et Familles |Inscription au 21e colloque du Carrefour (350,00
‘ - Action Municipale & Famille 8 Amos du 29
au 30 mai 2009
Carrefour Action Municipale et-Familles !nseription au 21e colloque du Carrefour (410,00
' Action Municipale & Famille & Amos du 29
au 30 mai 2009 _
Carrefour Action Municipale et Familles |Inscription au 21e colloque du Carrefour |350,00
' : Action Municipale & Famille &8 Amos du 29
ay 30 mai 2009
Centre Berthiaume-du Tremblay Les rendez-vous annuels "Le Monde 45,00
' change...Les Bénévoles aussi!"
Centre d'Aide aux Victimes d'Actes Inscription Colloque CAVAC 175,00
Criminels de Montréal .
Centre de Services Partagés du Quebec Formation Changement stratégique pour 410,00
(CSPQ) cadre '
Centre de Services Partagés du- Quebec Formation du 26 janvier 2010 - 205,00
(CSPQ) Compétences stratégiques et
ralatinnnalloc

1 2010-04-22, 21:52 .




Petits 'déjéunéré de_Le'adeishib “Le 13

de retraite et d'assurances

Centre de Services Partagés du Québec 55,00 -

(CSPQ) novembre 2009

Centre d'excellence sur le vieillissermnent Colloque "L.e préposé aupres des 90,00

de Québec personnes 4gées" 16 novembre 2009

Centre Hospitalier Universitaire Sainte- |4e colloque québécois sur la maltraitance [255,00

Justine octobre 2009, CSF - _

Centre Hospitalier Universitaire Sainte- |Colloque sur la maltraitance - octobre 230,00

Justine o

Centre Hospitalier Un|ver5|ta|re Salnte- |Colloque sur la maltraitance - octobre 230,00

Justine _

Centre interuniversitaire de recherche en|Colloque 'Le Québec en récession: les  [50,00

analyse des organisations (CIRANQ) enjeux des finances publiques"

Centre inter_universitaiie de recherche en Colloque 'Le Québec en récession: les 100,00

analyse des organisations (CIRANQO) = lenjeux des finahces publiques" '

Centre Microbur enr. (Tousignant, Edith) |Formation "Révision et correction de 417,00 .
documents administratifs”

Centre Microbur enr. (Tousignant, 'Edith) Formation intitulée “l'incontournable 417,00.

: ' frangais au bureau"

Centre Microbur enr. (Tousignant, Edith) |Session publique : L'incontournable 417,00
Frangais au bureau les 7 et 8 décembre
2009 _

.|Coilége Muitihexa Cours de formation Access 2003 M1:Base|216,00

15 et 16 oct. 2009

College Multihexa Cours de formation Access 2003 M1:Base (216,00
- 29 et 30 sept. 2009

Collége Multihexa Formation Microsoft Access 2003 - 108,00

' Module 2 - Requetes et relations 24 aoit

) 2009

Comité Régional pourla Valorisation de |Inscription journée annuelle de réflexion 45,00

I'Education [CREVALE] du 22 avril 09

Comfnission administrative des régimes |Cours préparation a Ia retraite pour 2 990,00

de retraite et d'assurances personnes.

Commission administrative des régimes Facture: 29799 - Inscription & une session 330,00

de retraite et d'assurances |de réparation a la retraite quia eu lieudu | -

. - 21 au 23 octobre 2009 e

Commission administrative des régimes |Formation de préparation a la retraite 450,00

de retraite et d'assurances ‘ o ’

Commission administrative des régimes |Frais d'inscription pour session de 330,00

de retraite et d'assurances préparation a la retraite

Commission administratlve des regimes Préparation a la retraite - CARRA - Pour 2|660,00 -

de retraite et d'assurances personnes 7

Commission administrative des régimes |Programme de préparation a la rétra,ite 330,00 -

de retraite et d'assurances

Commission administrative des regimes Programme de préparation a la retraite  |220,00

de retraite et d' assurances 7 _

Commission administrative des régimes |Session de préparation a la retraite 450,00

2010-04-22, 21:52
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Commission administrative des régimes [Session de préparation a la retraite 330,00
de retraite et d'assurances '
Commission administrative des régimes |Session de préparation 2 la retraite 330,00
de retraite et d'assurances ' -
Commission administrative des régimes [Session de préparation a la retraite ‘ 330,00
de retraite et d'assurances :
Commission administrative des régimes |Session de préparation & la retraite 330,00
de retraite et d'assurances ' ' )

[Commission administrative des régimes |Session de préparation a la retraite 330,00
de retraite et d'assurances ‘ '
Commission administrative des régimes [Session de préparation a la retraite 330,00
de retraite et d'assurances | '
Conférence régionale des élus de la Atelier de formation concernant le 150,00
Cbte-Nord |développement social du 15 au 17 oct.

12009 '
Conseil de développement de la Deux (2) inscriptions au 10e Symposium 500,00
recherche sur la famille du Québec de recherche sur la famille du 29 au 30 .
octobre 2009
Conseil de développement de la inscription au 10e symposium de 250,00
recherche sur la famille du Québec -[recherche sur la famille "Familles et :
' ' réussite éducat éducative” 29 & 30
‘ octobre 2009 ‘
Conseil de développement de la Inscription au 10e symposium de 250,00
recherche sur la famille du Québec recherche sur fa famille "Familles et
‘ ' ‘ réussite éducative” 29 & 30 octobre 2009
Conseil de développement de la Inscription au 10e symposium de 250,00
recherche sur la famille du Québec {recherche sur la famille
Conseil de développement de la Inscription au 10e Symposium 250,00
recherche sur la famille du Québec :
[Conseil de développement de la Inscription & un symposium de recherche (250,00
recherche sur la familte du Québec sur la famille “Famille et réussite o
: ' éducative” le 29 et 30 octobre 2009
Conseil de développement de la Inscription au 10e symposium de _ 250,00
recherche sur la famille du Québec recherche sur la famille “Familles et
' réussite éducative" le 29 & 30 octobre
2009 . '
Conseil de développement de la Inscription au 10e symposium de 250,00
recherche sur la famille du Québec recherche sur la famille "famille et réussite
éducative" pour
Corporétion de Développement Inscription au Forum social le 25 avril 28,50
Communautaire de Laval 2009 - . ' : :
Corporation de I'école des hautes études|Formation: Gestionnaires inspirants: 10 {1 100,75
commerciales de Montréal stratégies pour exceller dans vos
communications managér_iales; Durée du
. A cours: 2 jour(s)
Corporation de I'école des hautes études|Formation: Pensez mieux avec « Les six ]633,25
commerciales de Montréal chapeaux » d'Edward de- Bono
Cété, Caroline Cours BLT6055 et BLT6000 587,62
Coté, Caroline Cours BLT6122 et BLT6124 658,00
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Cébte, Caroline

| (ENAP)

Farmation en communication

Remboursement de session 2008-2009 (614,25 -
Council for Early Ch:id Development Inscription pour la conférence du CECD, 480,00
The - Sackville 13-15 mai 2009
CSPQ - Acquisitions (DGACQ) Participation a la journée des acquisitions {150,00
CSPQ - Acquisitions (DGACQ) Participation & la journée des acquisitions 150,00
CSPQ - Acquisitions (DGACQ) Participation a la journée des acquisitiohs 1_50,00
CS8PQ - Acquisitions (DGACQ) Participation & la journée des acquisitions [150,00 _
CSPQ (Centre de Services Partagés du |Formation Leadershlp en action pour 2 025,00
Québec) gestionnaires -
CSPQ (Centre de Services Partages du |Centre de leadership & de développement|55,00
Québec) des compétences - Petit déjeuner de

leadership du 3 avril-09
CSPQ (Centre de Ser\ncee Partages du |Cours de formation & la gestion publique |3 875,00
Québec) Début 9 juin 2009
CSPQ (Centre de Services Partages du (inscription Petits déjeuners leadership du |55,00
Quebec) - 13 novembre 2009
CSPQ (Centre de Services Partagés du |Petits déjeuners leadership 55,00
Québec) : T
CSPQ (Centre de Services Partagés du |Petit déjeuner de leadership du 6 fé\)rier . |55,00
Québec}) 2009 7 , - '
CSPQ (Centre de Ser\nces Partages du |Programme de formation a la gestion 1 938,00
Québec) : publique
CSPQ (Centre de Services Partagés du |Programme de formation a la gestion 3 785,00
Québec) : publique
Demers, Myléne Remboursement de frais de scolarité - 2 |561 13

. cours réussis (UQAM) maitrise en gestion|

de projet

Druide Informatigue inc. Séance de formation sur le Iog|0|el '1500,00
: Antldote

Ecole na’uonale d admln:stratlon publique Atelier de _formation - Une entrevde'. 350,00
(ENAP) structurée | ,
Ecole nationale d'administration publique Ateli_er de formation : Un panier de 250,00
(ENAP) gestion
Ecole nationale d admmlstratlon publique Atelier de formation 20 novembre 2009 - |250,00
(ENAP) Examen de type planification ACGQ '
Ecole nationale d’ adm:nlstratlon publ:que Atelier de formation 6 novembre 2009 -  1400,00
(ENAP) Une appréciation par simulation ACGQ
Ecole nationale d'admlnistranon publique| Inscription formation "Examen de type  |250,00
(ENAP) - |Planification stratégique" ACGQ - 9

octobre 2009
Ecole nationale d'administration publique 765,00
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Ecole nationale d'administration publique

locales et régionales [FQM]

québécoise des municipalités

Frais d'inscription au Programme 3 400,00
(ENAP) d'apprentissage des professionnels en '
encadrement de personnes ou d'activités
: de mars a decembre 2010 -
Ecole nationale d'administration publique|Devenir gestionnaire : défis et enjeux; 425,00
(ENAP) | a Durée du cours: 1 jour(s) '
Edumicro inc. Base de données / Access - 226,00
Expérimentation 1; Durée du cours: 2
jour(s) o ,
Edumicro inc. RAP / Bureautique / Base de données/ [113,00
: |Access - Requétes, trucs et astuces;’
Durée du cours: 1 jour(s) X
Edumicro inc. Traitement de texte / Word 2007, 226,00
' : Expérimentation-1; Durée du cours: 2
jour(s) '
Evénements Opus 3 inc., Les Colloque - Le Grand Rendez-vous (Santé 80,00
- et sécurité au travail) :
Fédération des Centres d'Action inscription 17 et 18 juin pour le colloque 175,00
Bénévole du Québec _ annuel de la FCABQ _
Fédération des Coop. de services a Inscription 2009-05-12 46,00
domicile et de santé du Québec - o
Fedération québécoise des municipalités|Inscription aux assises de la Fédération |785,00

Formation 4 temps

Formation : Colloque Les abus envers les
ainés : agir ensemble pour que ¢a cesse!

250,00

Formation 4 temps

Formation Organisation d'événements

215,00

Formation 4 temps

Formation Organisation d'événements

215,00

Forum des jeunes de la Fonction
publique québécoise ‘

Lumiére sur la responsabilité - 7e colloque
annuel du Forum des jeunes de la
fonction publique '

175,00

FSPQ congres 2009

Classique inc.) -

I'énergie au travail" 7 mai 09

Congres - 370,00
Gestion M.J. LePage inc. Formation Etiquette des affaires et 395,00
protocole pour réceptionnistes et
préposés a accueil. '
Goulet, Lucie {002) |cours ENP7303 , 287,46
GP-Québec - La communauté de Inscription au colloque du 28 octobre 250,00
pratique gestion de projets publics : - ‘
GP-Québec - La communauté de Inscription au colioque du 28 octobre 250,00
pratique gestion de projets publics )
{GP-Québec - La communauté de Session de sensibilisation - Aspects 75,00
pratique gestion de projets publics stratégiques de la GP
Grandir agir | Colloque Grandir, s'unir et agir 225,00
Grandir agir Participation au Colloque Qdyssée 125,00
GRIP-Université de Montréal ) Inscription au colloque "Préparation : 225,75
~[Fécole et réussite scolaire" B
Groupe CFC (Centre Financier Formation "La confiance : mode d'emploi” {280,00
Classique inc.) :
Groupe CFC-(Centre Financier Session de formation "La gestion de 446,25
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TAdhésion et aéi:wtes au GRAEP pour

Publiques

s

progrés social: Regards sur les réformes
passées et les enjeux d'aujourd'hui - 14°
octobre 2009

Groupe des responsables en Analyse et .1200,00
en Evaluatlon de Programme ' l'ahnée 2009 :
Groupe Pro Santé inc., Le Formation en sécurité informatique 255,00
INRS urbanisation, culture et société Colloque: Jeunes &t travail perspectives  |75,00
- internationales

INRS urbanisation, culture et société Colloques : Jeunes et travail : 75,00

' _ o ' perspectives internationales
Institut canadien des Comptables agréés|Formation continue (9) pour les CA 999,00
Institut d' administration publlque de |Congrés annuel de la fonction publique |800,00
Québec |québécoise - 18 novembre o
Institut d'administration publique de Inscription conférence IAPQ 12 nov. 2009 |55,00
Queébec _
Institut d'administration publique de Inscrlptlon Conference 1APQ 12 nowv. 55,00
Québec 2009 7
Institut. d'admmlstratlon pubilque de Inscription Conférence IAPQ - 12 nov. 55,00
Québec 2009 _
Institut d'administration publlque de Inscription - Conférence du 12 nov. 2009 (45,00
Québec ‘ ' '
Institut de |la Gestion Financiere de Fortait pour 4 midi conférences et 2 demi- |1 170,00
Québec IGF-Québec journeées thématiques
Institut de Recherche en Politiques Le Droit de Ia famille comme outil de 50,00

|institut sur la Gouvernance
d'Organisations Privées et Publiques

Colloque - Gouvernance - le 10 s_épt. 2009{195,00

Institut sur la Gouvernance
d'Organisations Privées et Publiques

Collogue - Gouvernance - le 10 sept. 2009

195,00

Conférence Ateliers Gouvernance des

financiéres

Institut sur la Gouvernance 250,00
d'Organisations Privées et Publiques Caisses de retraite
Jolicoeur, Lyne Remboursement Formation Ordre des 233,65
‘ architectes du Québec
|Lamy, Céline Remboursement des frais de scolarité 290,00
pour le cours "Blitz en communication
_ anglaise"
Manuri Formation inc. Manuri Formation : "Hors série 2010" le  |495,00
_ 21 avril 2010 _ '
Martin, Véronique F. Remboursement de complété : Principes |287,46
et enjeux de I'administration publique de
. la session d'automne 2009
Meédias Transcontinental S.E.N.C. Colloque "Absentéisme au travail® les 26 945,00
' et 27 janvier 2010
FORMATION LOTO QUEBEC 7777 3 LIGNES MANQUANTES
Mlnlstere del EmpI0| et de Ia Solldarlte F_ormation donnée par Pierre-Luc Gagnon 7932,35
Sociale du CISPMESS - Suivi de la
correspondance et des mandats (SCM)
- |aupres du personnel de 'ASF
Ministére des Finances Forum des gestionnaires en ressources  |20,00
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Mmlstre des Fmances du Quebec
(Forum des Responsables des .
Communications)

Inscrlptlon a la Journee des

- jcommunications gouvernementales 2009

batiment 09-09-02

Ministre des Finances du Québec Inscription & la Journée des 200,00
(Forum des Responsables des communications gouvernementales 2009
Communications) ‘
Ministre des Einances du Québec Inscription a la Journée des - |200,00
(Forum des Responsables des communications gouvernementales 2009 |
- {Communications) '
Ministre des Finances du Québec Inscription a la Journée des 150,00
(Forum des Responsables des communications gouvernementales 2009
Communications) '
|Ministre des Finances du Québec (MSP) [Collogue Sécurité civile (Loi favorisant le  [235,00
développement de la formation et main
d'oeuvre)
Ministre des Finances du Québec Frais d'inscription - Collogue du FGTI- . 165,00
(Secrétariat du FGTI) FRC 2009-09-29 '
ONPEA National Conference 2009 Inscription & une conférence de 'ONPEA |275,00
ONPEA National Conference 2009 Inscription a une conférence de 1'_ONF’EA. 275,00
Ordre des architectes du Québec Activité de formation "Le Code civil et 103,50
I'hypothéque légale de la construction”
_ dirigées de L'OAQ
Ordre des architectes du Québec Activité de formation "L'Edition 2009 du  [103,50
' contrat de I'AAPPQ" activité dirigée de
L'OAQ, le 24 mars 2010 |
Ordre des architectes du Québec Formation : Estimation des colits de 207,00
' construction, Québec, 2009-10-28
Ordre des architectes du Quéhec Formation : Obligation, lois et procedures |103,50
Irelatives aux travaux, Classe virtuelle,
12009-10-08. '
Ordré des architectes du Québec Formation, sur la réglementation du

425,00

Ordre des architectes du Quéhec

Formation 21 septembre 09 : Introduction
a la prévention et réglement des conflits

207,00

Ordré des afChitectes du Québec

accrédités du Québec

fraudes : La criminalité & découvert

Formation journée du 22 septembre 09 (103,50
titre de l'activité: L'Ecoute comme outil
R - essentiel dans la relation avec le client _
Ordre des architectes du Québec Formation Les dommages structuraux, le |135,02 -
' 12 mars 2009 '
Ordre des architectes du Québec {Inscription au Code de construction - 207,00
CNB2005-Mise & |our le 10 novembre
, : 2009
Ordre des Comptables Agréés du Formation : Leadershlp et influence au 449,00
Québec féminin
Ordre des Comptables en Management {Inscription "Persuasion et influence, 75,00
Accrédités du Québec gestion de conflits, négociation et
affirmation de soi
'|Ordre des comptables généraux Inscription -Colloque 2009 - Enquéte de  |500,00
accrédités du Québec. fraudes : la criminalité & découvert
Ordre des comptables généraux Passeport colloque 2009 - Enquéte de 500,00
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, Ordre des Conselliers en Ressources
Humaines et en Relations [ndustrielles
Agréé

' Eoll@ue dé;‘. (E’VRHAV- Congresi2009,

165,00

Ordre des Conseillers en Ressources
Humaines et en Relatlons Industrielles
Agréé

CRHA Evaluation de limpact de Ia
formation

525,00

|Ordre des Conseillers en Ressources
Humaines et en Relatlons Industrielles
Agréeé

CRHA gestion du changement

485,00

Ordre des Conseillers en Ressources
Humaines et en Relations industrielles

Formation : Le maintien de I'équité .
salariale et les nouvelles dispositions de la

695,00

paternité [R.V.P.]

Regroupement pour la Valorisation de la
Paternite, du 16-fev-2010

Agréé - Loi : une priorité!
Ordre des Conseillers en Ressources Formation Savoir-faire Marketing au 525,00
Humaines et en Relations lndustnelles service du recrutement
Agréé '
PMI-Montréal inc. Inscription & la conférence Les matinées |35,00
_ ~ |PMI le 9 septembre 2009 ‘
Quebec en forme-Territoire de 'Ouest  |Ajustement de 50,00 $ pour chaque CDC |[150,00
' au Colloque Québec en Formedu 1 & 2
décembre 2009
Québec en forme-Territoire de I'Ouest  [Inscription journée du 1e décembre 09 a [25,00
' la Journée TerritorialeQuébec en Forme -
Territoire de 'Ouest
Québec en forme-Territoire de I'Ouest Inscription aux Journées du territoire de 25,00
['Ouest, le 1e décembre 09 a Fermie-
, Neuve ‘
Québec en forme-Territoire de I'Ouest  |Inscription” aux Journées du territoire du  {25,00
{'Ouest, le 1e décembre 09 a Ferme-
_ Neuve ,
Regr. Popotes Roulantes & Autres Serv. |Inscription - Congrés Regroupement 50,00
Alimentaires Bénév. (PRASAB) PRASAB - 2009-05-22
Regroupement de réseaux en sante des |Comment gérer tout en prévenant le 215,00
|personnes au travail harcélement psychologique et en sachant
[intervenir lors de plaintes
Regroupement de réseaux en santé des |Formation : Comment gérer tout en 215,00
personnes au-travail prévenant le harcélement psycho. et en
sachant intervenir lors de plaintes
Regroupement de réseaux en santé des Formation donnee par Regroupement de |215,00
personnes au travail réseaux en santé des personnes au travail
: (RSPT): Comment gérer tout en
prévenant le harcélement psycho. et en
. sachant intervenir lors de plaintes
Regroupement des Centres de la Petite |Inscription colloque mai 2009 325,00
Enfance de la Montérégie :
Regroupement des Centres de la Petite |Colloque 2009 sur le Regroupement des 325,00
Enfance de la Montérégie Centres de la Petite Enfance de la
‘ Montérégie
Regroupement des CPE Sans But CoIquue RCPECE JUIN 2009 - 135,00
Lucratif des Cantons de I'Est inc.
Regroupement des org. commu. famille |Participation au Colloque du 20,00
de la region de la Cap. nat. Regroupement OCF 03 le 09-11-19
Regroupement pour la valorisation de la |SU-PERE Conférence 2010 du 50,00
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Colloque 10e anniversaire du HEIVIM'E

_ F{emboursement d'une. formatlon_a un-

Réseau des élues mummpales de la '60,00
Montérégie est [REMM E] Ici, Iegallte c'est plus qu'un rével - .
Réseau des élues ’municipalés de la Colloque 10e anniversaire du REMME '160,00
Montérégie est [REMM E] Ici, I'égalité, c'est plus qu'un réve!
Réseau Quebecms de Développement  |Inscription pour le 10 juin 2009 60,00
Social _ _ , _
Réseau Québécois pour Contrer les Inscription au Forum d'échange du 55,00
Abus Envers les Ainés RQCAA le 5 juin 2009
Réseau Québécois pour Contrer les Inscription au Forum d'_éc‘hénge du 55,00
Abus Envers les Ainés RQCAA le 5 juin 2010
Smith, Nathalie Remboursement frais de scolarité 408,66
Société du Musée d'Archéologie et Formation des gestionnaire dans le cadre [612,50
d'Histoire de Montréal Pointe-a-Calligre |du projet Groupe Forest (RH Conseillers)
Société du Musée d'Archéologie et Formation des gestionhaire dans le cadre |612,50
d'Histoire de Montréal Pointe-e‘a-CaIIiére 1du projet Groupe Forest (RH)
Sofitech inc. (inactif) ' Excel - Débutant régulier; Durée du 1220,00
' cours: 2 jour(s)
Solutions Web PaCo inc. Achat du test TRIMA dans le cadre de la [105,00
formation "Leadership en action pour
. gestionnaire de gestionnaire”
Solutions Web PaCo inc. Tests Trima en rapport avec le cours 105,00
"Leadershlp en action pour gestaonnalres
de gestionnaires"™ :
Statistique Canada Formation : "les ateliers de A a Z" (2 998,00
: jours) Statistique Canada - Inscription
Statistique Canada

Sfatistique Canada

caract. sexuel Laval inc.

concertation le 4 novembre 2009

XXVe Symposmm mternatlonal de
Statistique Canada sur les questions de
_|méthodologie '
Table concert. violence conjug. agress. Collogue - Inscnptlon 4 novembre 2009 70,00
caract. sexuel Laval inc. : '
Table concert. violence conjug. agress. |Inscription - Colloque Table de 70,00

-{Table des Ainées et des Alnes de
Lanaudiére

Forum régional des 50 ans et + : Unissons
nous pour une meilleure qualité de vie

35,00

|Inscription au Forum régional des 50 ans

Informatique Technologia inc.)

administratif / Prise de notes et rédaction
de comptes rendus Durée du cours: 2

jour(s}

[Table des Ainées et des Ainés de 65,00
Lanaudiére ou plus, du 7 au 8 décembre 2009
Technologia Formation (Groupe |RAP/ Geétion/ Gestion opérationnelle / | 750,00
Informatique Technologia inc.) Gestion efficace du temps et des priorités;
B ' Durée du cours: 2 jour(s)

[ Technologia Formation (Groupe |RAP / Gestion / Gestion opérationnelle / |750,00
Informatique Technologia inc.) Gestion efficace du temps et des priorités; ‘

Durée du cours: 2 jour(s)

Technologia Formation (Groupe RAP / Gestion / Habiletés en soutien 650,00
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autorisés '

Thibaudeau, Véronic |Remboursement des droits de scolarité - 256,26
' Santé et securité au travail
Union des municipalités du Québec, L'  [Inscription & un colloque mai 2009 1935,00.
Union ihtern. pour I'étude scientif. de la |Inscription au congrés 797,35
population {UIESP], L. ' :
Université de Montréal Conférence "Préparation a I'école et 270,00
: réussite scolaire" 12 et 13 novembre 2009
Université Laval Colioque JEFAR 75,00
Université Laval Formation congrés 600,00
Université Laval Inscription - J. Robert - Université Laval - {2 950,00
: Réles et responsabilités des ‘
ladministrateurs - 5, 6 et 7 novembre 2009
Université Laval Pour un leadérship ancré dans un futur en|475,00
-lémergence .
Versalys Lotus Notes 6.06.5 - Débutant; Durée du |440,00
cours: 1 jour(s)
Versalys Lotus Notes 6.06.5 - Débutant; Durée du [220,00
' cours: 1 jour(s)
Versalys Formation (Entreprises Inscription- a MS - Excel 2003 débutant  [330,00
Bigknowledge inc.) accélére francais code # 112063, pour 3
, personnes
Versalys Formation (Entreprises Formation Secrétariat et soutien - 1 500,00
|Bigknowledge inc.) administratif pour 2 employées
Voyer, Mélanie Remboursement de droits de scolarité 281,46
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

' DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE |

# de fiche : RP4

Tous les documents, notes, mémos, lettres ou état de situation relativement a P'abolition
du Conseil de la famille et de I'enfance et l'intégration de ses activités admlnlstratlves au
Mlnlstere ainsi que la ventilation des économies budgétaires projetées

L'abolition du Conseil de la famille et de 'enfance a ét¢ annoncée le 30 mars 2010, &
Foccasion du dépdt du Budget de dépenses 2010-2011 par la présidente du Conseil du

trésor et ministre responsable de 'Adminisiration publlque madame Monique Gagnon-
.Tremblay

_ Voir le communiqué de presse & cet effet :

htip://com muniq_ues.qouv.qc.éa/qouvqc/communiques/ ME/Mars2010/30/c6554.htmi

Comme indiqué dans ce méme communigué, un projet de loi sera 'présenté dans les
prochains mois afin de rendre eﬂective cette décision d'ici la fin de 2010-2011.

Le ministere de la Famille et des Ainés n'a.pas d'information sur les eéconomies
budgetalres projetées par 'abolition du Conseli de la famille et de I'enfance.

'Le Ministere n’a aucun documents, notes, mémos, lettres ou état de situation & déposer
relativernent a Fabolition du CFE et a Fintégration de ses activités administratives.

- SOURCE : Bureau de la sous-ministre adjoinie
VALIDATION: Secrétariat général - 21 avril 2010



' ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

" #defiche: RP5

Taux de présence reelle dans les services de garde depuis 2003.

Exposé et statistiques

| Taux

presence des enfants de0a 59 ‘mois: accuelllls dans Ies services.
P - de garde pour 2008-2009"" S

Anneée | Installation de Milieu fam“'al Garderies
financiere CPE  |Coordonné par| Coordonné | subventionnées
| | les CPE . par les BC ‘
2008-2009 | 80,07 % - 85,65 % 86,08 %

Le taux de présence représente le nombre de jours ol les enfants étaient présents par
rapport au nombre de jours d’occupation prévus aux ententes de services. :

SOURCE : Direction du financement et des immobilisations des services de
: ~garde, 16 avrii 2010
‘VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010 -
Secrétariat général - 22 avril 2010 ' :



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP6

Hepartltlon régionale des places en garderie a developper par région, par type de
| service. -
| Exposé et statistiques (s'il y a lieu)
Région _ ‘Nombre de places
o ' en garderie

Bas-Saint-Laurent 0
Saguenay-Lac-Saint-Jean 0
Capitale-Nationale ' -0
Mauricie _ : 0

Estrie : - 32
Montréal : ' 569
Outaouais - 184
Abitibi-Témiscamingue - 0
Céte-Nord ' 0
Nord-du-Québec ‘ .0
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 0
Chaudiére-Appalaches 86

Laval : 184
Lanaudiére 152
Laurentides ' 247
Montéregie : 514
Centre-du-Québec ' 0

TOTAL ' . 1968

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux operatlons 16 awvril
2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat général - 19 avril 2010 -



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
B - DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP7

Développement des systemes mformathues tableau 'de distribution des colits par
"t type de volet. :

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Le developpement des systémes mformatiques du ministere de la Famille et des Alnes
est imparti au CSPQ. ‘

SOURCE : DGA, “Direction dés ressources informationnelles -et
technologiques — Avril 2010 ' '

. VALIDATION: Secrétariat géneéral - 21 avril 2010



' ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

- #defiche: RP8 .

Nombre de places récupérées par type de service de garde et par reglon pour 2009-
2010 incluant la ventilation détaillée de leur réaffectation.

Exposé et statistiques (S'il y a lieu)

Aucune place n'a été récupérée par le Mlmstere dans le cadre de la normalisation des
places a contnbutlon réduite en 2009- 2010

En conséquence, aucune place n'a été réaffectée dans ce cadre en 2009-2010.

SOURCE : Direction dela coordlnation et du souhen aux opérations, 12 avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secretariat genéral - 21 avril 2010 '




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

- DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L’OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP9

Pour les centres de la petite enfance :

colit de Pannualisation et de la reconduction des places créées en 2009-2010;
-~colt du developpement de places en 2010-2011;

indexation liée a I’augmentatlon des échelons (progressmn salanale)

équité salariale;

hausse de la subvention aux CPE pour laugmentation des colits de systéme.

©appp

| Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

a. Colt de "annualisation et de la reconduction des places créées en 2009-2010 :

Les crédits 2010-2011 incluent 26,3 M$ pour Fannualisation et la reconduction des
~ places créées en 2009-2010.

b. Coitdu developpement de places en2010-2011 :

Les credits 2010-2011 mciuent 12 5 M$ pour le developpement de places en 2010-
2011.

C. lndexation liée & laugmentation des échelons (progression salariale)

Les crédits 2010 2011 mincluent pas d’augmentation pour la progressmn dans les
echelles salarnales (avancements d’échelon).

d. Equité salariale :

Les crédits 2010-2011 incluent une augmentation de 15,0 M$ pour les ajustements
liés a la démarche d'équité salariale dans les CPE.

e. Haussedela subve'ntion aux CPE pour I’augmentatioh des colts de systéme :

~ L’augmentation des colits de systéme correspond au coit des ajustements lies ala
' demarche d’équité salariale. -

- SOURCE: Direction du financement et des lmmoblhsations des services de garde,
- 16avrii2010.
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
' Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS F;ARTICULIERS
' DE L’'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP10 _

_FDP-PF-"P’

Pour 'année 2009-2010 — Pour les bureaux. coordonnateurs :

coilit de _I’annuali_sation et de la reconduction des places créées en 2009-2010;
colt du developpement de places en 2010-2011;
indexation liée & Faugmentation des échelons (progressmn salarlale)

~équité salariale;

hausse de la subvention aux BC pour I’augmentatlon des couts de systeme.

a.

Exposé et stéti_stiqu'es (s'il y a lieu)

Coiit de Fannualisation et de la reconduction des places créées en 2009-2010 :

La création de places en milieu familial ayant éé peu importante en 2009-2010, il
n'en découle aucun colt S|gn|f|cat|f lié & ! annualisation du développement en 2010-

2011.

Codt du développement de places en 2010-2011 : 0,15 M$

Indexation liée & Faugmentation des échelons (progression salariale) :

Dés leur création le 1* juin 2006, le budget de fonctionnement des BC a été établi
en utilisant Féchelon maximum des échelles salariales de chacune des catégories
d’emploi. Conséquemment, les BC disposent d’'une marge de manoeuvre puisque
tous leurs employés ne sont pas au maximum des échelles.

Equité salariale

Les crédits 2010-2011 incluent 1 M$ pour les a;ustements ligs a la demarche

d’équité salariale a I'égard du personnel des BC.

‘Hausse de la subvention aux BC pour 'augmentation des colts de systéme :

L’augmentatlon des collts de systéme correspond au co(t des ajustements l[es ala
démarche d’équité salariale.

- SOURCE: Direction du financement et des |mmoblllsat|ons des services de garde,

16 avril 2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010

Secrétariat général - 19 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

- DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP11

Pour Fannée 2009-2010 — Pour les garderies :

coit de Fannualisation et de la reconduction des places créées en 2009-2010;
co(t du développement de places en 2010-2011; '
indexation lice a I augmentatnon des echelons (progressnon salanale)

équité salariale;

hausse de la subvention aux garderies privees pour 'augmentation des colts-de |-
systeme

PoeoTR

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)
a. Codt de_z'l’annualisation et de la reconduction des places créées en 2009-2010 :

Les crédits 2010-2011 incluent 32,1 M$ pour lannualisation et la reconduction des
places créees en 2009-2010. :

b. Colit du développement de places en 2010-2011 :

Les cred|ts 2010-2011 mcluent 1,3 M$ pour le developpement de places en 201 0-
2011.

|ec. Indexation lige a !’augmentation des échelons (progression salariale) :

Les crédits 2010-2011 n'incluent pas d’augmentahon pour la progressmn dans les
echelles salariales (avancements d’échelon).

d. 'Equifé salariale :

Les credlts 2010-2011 incluent 6,9 M$ pour les ajustements liés a la demarche
d’équité salariale dans les garderies. '

e. Hausse de la subvention aux garderies privées pour I’augmentatlon des colts de
systéme :

L’augmentation des colts de systeme correspond au codt des ajustements liés a la
démarche d'équite salariale.

SOURCE : . Direction du financement et des |mmob|hsat|ons des services de garde,
| : 16 avril 2010

VALIDATION:  Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010

Secrétariat général - 19 avril 2010

-



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
'DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

‘#defiche: RP12

Nombre de plaintes et type de plalntes regues par type de services de garde pour les
années 2005-2006 a 2009-2010.

L | Total |

A ccessibilité et continuité des services =

Expulsion - - 22 | 23 47 92
Liste d'attente - | 14 4 6 | 24
Rcf s d‘acces 1 : ' 7

Fonctiounement adrmmstrat;f o

Aspects Financiers . 31 23 34 88
Comité de parents - : 0 0 42 42
. Conseil d'administration . 31 23 0 54
Fiche d'assiduité et fiche d‘mscnptlon ' 2 ~ 5 13 8
Fonctions du BC - ' 0 | 120 0 120
Permis : -3 .0 16 19
- Programme d'activités - 14 9 53 76
Programme Places contribution réduite _ 22 11 134 | 167

Re : 1e 1nterne ’ : 46 5 67 118

Personne en relation avec un service de garde
Autre personnel reliée 4 un service de garde en

installation , ' 1 Q 4 5
Autre personnel reliée & un service de garde en : _
milieu familial ; 0 12 1 0 | 12
Educateur - 53 |- 0 154 | 207

Gestionnaire - ‘ : 61 28 | 127 216

fe service de garde en milieu familial

Sanfé et sécurité des enfants’ ,
Accident ou maladie : 16

1 25 42 -
Alimentation - . 20 7 178 | 205
Appareils de jeux et cour extérieure 8 2 32 42
‘1. Equipement - : : 4 0 29 33
Hygiéne 19 7 101 | 127
Locaux ’ 3 25 4 65 | 94
Médicaments ' ‘ 0 5 | 6
Produits d'entretien et produits toxiques 1 . 1 5 7
6 "131 150

Ratiog ”_ _ e _ 131

AR e A ML R ST iy v Lo AP T T i 2 T HERS Ry

i
8
r'?v"x)

Total des catégories 412 | 371 | 1263 | 2046




Sans permis en milien familial

Sans permis en installation --- 133

Sans permis en mtlieu familial i€ 3 un i

établissement avec permis - 0

Sans permis en installation liée & un -

établissement avec permis 0 |- 0
[ASanté et sécurité ' 112 38

Utilisation du mot « garderie » ~ 19 34
[Comportements mappropries ou

dangereux 8 3

Total e | 385 | 208

SOURCE : Bureau des plaintes, 22 avril 2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 22 avnl 2010
Secrétariat général - 22 avrit 2010
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMEN;I'S'PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP13

Nombre d'infractions et type d'infractions par type de service de garde pour les annees 2005—
2006 a 2009-2010.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Types de manquements ' Nombre de manguements
Centre de la petite enfance Garderie
, 2009-2010 ' 2009-2010

Vérification de l'absence d’'empéchement 50 1 88
du personnel du service de garde ' : : S
Cours de premiers soins 52 89
Ratio éducateur/enfants non conforme 2 26
Qualification du personnel . 18 79
Aires de jeu intérieures non conformes : 35 . : 28
Equipements requis dans une installation o1 o 118
incluant des espaces de rangement '
Locaux éguipes : 102 ' 182

'+ Maintien des locaux propres . 225 275
Sécurite des appareils de jeux extérieurs 176 i 85
selon cing éléments de la régle ACNOR
Mécanismes d'acces pour contrler -
Paccés aux locaux ol sont gardés les 16 ' 47
enfants :
Liste des numéros de téléphone .26 - : 89
Affichage du menu hebdomadaire : 75 - . 102
Médicaments (autorisation pour

| administration de medicaments, personne '
désignée, identification des médicaments 421 525
et leur entreposage, maintien d'un '

| registre)

Etiguetage et entreposage sous clé des : _ _ :
produits d'entretien et des produits 244 ‘ 290 - .
toxiques '
Fiche d'inscription {informations |
mangquantes, conservation ounon remlse 111 129
au parent) ‘
_Fiche d'assiduite (mformatlons
mangquantes, mise & jour, conservation 37 _ 109
des documents 3 ans jusqu'a cessation :
de la prestation) _ ,
Dossier parental conservé a 70 , ' 59
P'établissement non conforme
Comité de parents absent ou non S/0 : 67
conforme

SOURCE: Direction de la coordination et du soutien aux operatlons 16 avril

2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat général - 22 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PAHTICULIERS
DE L'OPPOQSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP14

Le nombre de centres de la petlte enfance en déficit d’opération en 2008 2009, 2009-
| 2010 et previsions pour 2010-2011 tnees par region.

Exposé et statistiques

Le tableau suivant présente le nombre de CPE déficitaires selon la région pour
Fannée 2008-2009. Les données pour 2009-2010 seront dlspombles a partir de janvier
1 2011 et celles de 2010- 2011 a partir de janvier 2012. -

- Région administrative 2008-2009
Bas-Saint-Laurent - 7
Saguenay-Lac-Saint-Jean 8
Capitale Nationale 25
Mauricie 12
Estrie o 9
Montréal : 86
Qutaouais 13
Abitibi-Témiscamingue - - ' 8
-Cote-Nord 7
Nord-du-Québec 1
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 4
Chaudiére-Appalaches = - 12
Laval 9
Lanaudiere 14
l.aurentides ' 13
Montérégie . 0 31
Centre-du- Quebec 8 ‘

Source Donnees de janwer 201 O 947 rapports ftnancuars annuels des CPE traltes

SOURCE : Direction du financement et des |mm0b|I|sat|0ns des services de garde,
16 avril 2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010
Secrétariat général - 19 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

# de fiche: RP15

- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

e e

Le nombre de bureaux coordonnateurs en déficit d’ operatlon en 2008-2009, 2009-2010
et prévisions pour 2010-2011 triées par région.

'Exposé et statistiques

Le tableau suivant présente le nombre de BC déficitaires selon la région pour Fannée
2008-2009. Les données pour 2009-2010 seront disponibles a pamr de janwer 2011 et
celles de 2010-2011 & partir de janvier 2012,

' Région administrative 2008-2009
01 Bas-Saint-Laurent 1
02 Saguenay-Lac-Saint-Jean 0
03 Capitale Nationale 2
04 Mauricie 1
05 Estrie 1
06 Montréal 4
07 - {Outaouais 0
08 | Abitibi-Témiscamingue 2
09 Cote-Nord -3
10 Nord-du-Quéebec 1
11 Gaspésie-lies-de-la-Madeleine 0
12 Chaudiére-Appalaches ' 1
13 . | Laval 1
14 Lanaudiere 0
15 Laurentides 2
16 Montéregie 2
17 Centre du Quebec 2

* Source : Données de janvier 2010, 162 rapports financiers annuels des BC traités. .

"SOURCE:  Direction du financement et des |mmob|I|sat|ons des services de garde,

' o 16 avril 2010 -

VALIDATION: Bureau du sous- -ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat general 19 avril 2010



ETUDE DES CRI:‘DITS 2010-2011

- DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
' DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

‘#defiche: RP16

Nombre de places créées par année par type de services de garde (CPE, garderie
privée subventionnée, milieu familial) depuis 2003-2004
Exposé et statistiques (s'il y a lieu)
Année ‘ CPE Garderie Milieu TOTAL
' | Installation | subventionnée familial ‘ ]
2009-2010 1683 . . 2488 25 4196
SOURCE : Direction de la coordlnatlon et du soutlen aux operatlons 15 awvril
2010

VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat géneral - 22 avril 2010 .



ETUDE DES CREDITS 2010-201 1

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE -

# de fiche : R_P17

| coordonnateurs) :

Personnel éducateur qualifié;
Adjointe administrative;
Secrétaire-réceptionniste;
Préposée;

Gestionnaire;

Aide-éducatrice;
Agente de conformité.

AT T@ 0000

Personnel éducateur non qualifié;
Commis comptable ou secrétaire comptabie;

Responsable de l'alimentation ou cuisiniére;

Agente-conseil en soutien pedagoglque et technique;

Le 'nombre-d 'ETC (équivaient temps complet) en centre de la petite enfance pour
chacune des annees financiéres suivantes : 2008-2009, les prévisions pour 2009-
2010 et 2010-2011, pour chacun des emplois suivants (CPE et Bureaux

Exposé et‘statistiq_ues

En 2008-2009; il y avait, dans les centres de la petlte enfance et les bureaux
coordonnateurs, 22 373 equwalents a temps plein’.

L'estimation des ETC en 2009-2010 et 2010- 2011 est calculée en fonction du
deveIOppement autorisé des places & contribution réduite. :

ETC par catégorie d’emploi 2008-2009 | 2009-2010 2010-2011
: (estimation) | (estimation) |

Educatrice qualifiée 13 112 13338 13 338
Educatrice non qualifiée 3 898 3 965 3 965
“Adjointe administrative 321 326 326
Commis comptable ou secrétaire 355 359 359
comptable

Secrétaire-réceptionniste 168 170 170
Responsable de FPalimentation ou 1254 1276 1276
cuisiniére

Préposée 468 476 476
Agente-conseil en soutien 612 617 617
peédagogique et technigue -
Gestionnaire - : 1670 1 695 - 1695
Aide-éducatrice - 285 290 290
Agente de conformité 230 230 230
TOTAL 22 373 22 742 22742

Source : Rapports financiers 2008-2009

pour les autres personnels

Note : 1 ETC =1 664 heures / année pour les éducatrices et 1 825 heures / année

SOURCE :
‘ ' avril 2010
VALIDATION :

Secrétariat général - 19 avril 2010

Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010

" Direction des politiques administratives et de main-d’ceuvre, 15




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

DE L'OPPOSITION OFFICIELLE .
# de fiche : RP18

prévisions pour 2009-2010 et 2010-2011 :

a) Personnel éducateur qualifié;

b) Personnel éducateur non qualifié;

C) Adjointe administrative;

d) Commis comptable ou secrétaire-comptable;
e)  Secrétaire-réceptionniste;

f) Responsable de 'alimentation ou cuisiniére;
9] Preposée;

h) Agente-conseil en soutlen ‘pédagogique et technique;
i) Gestionnaire;

i) Aide-éducatrice;

k) Agente de conformité.

Le salaire moyen versé en centre de la petite enfance et en bureau coordonnateur
pour chacun des emplois suivants, pour 'année financiére 2008-2009 ainsi que les

Salaire moyen annuel par . 2008-2009 2009-2010 2010-2011
catégories _
- - {estimation) .  (estimation)

| $ $ $

. Personnel éducateur qualifié 30819 32 517 33 577
Personnel éducateur non qualifié . 25468 - 27159 28 384
Adjointe administrative 37 398 38 763 39 352
Commis comptable ou secrétaire- -30 397 31409 31773
‘comptable _ : :
Secrétaire-réceptionniste o 26 846 28 073 28 688
Responsable de I'alimentation ou 20866 31174 31704
cuisiniére . : _ , - _
Préposée 23479 - 23967 23 986

' Agente-conseil en soutien 37 617 39 464 40 518
pédagogique et technigue ' o
Gestionnaire | : 60 697 63 429 66 283 -
Aide-éducatrice 25080 - 26419 27 217
Agente de conformité 33813 35 504 36 502

Source : Rapports financiers 2008-2009

SOURCE : Direction des pollthues adm|n|strat|ves et de main-d’ceuvre, 15

_ avril 2010 .
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secretarlat général - 19 avril 2010 '




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PAFITICULIERS
~ DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP19

Le nombre d'ETC (équivalent temps complet) en garderie pour chacune des années
financieres suivantes : 2008-2009 et prévisions pour 2009-2010 et 2010-2011 pour
chacun des postes suivants dans les garderies :

a. PerSonneE educateur qualifié;

b. Personnel éducateur non qualifié;

c.Adjointe administrative;

‘d. Commis comptable ou secrétaire comptable

e. Secrétaire-réceptionniste;

f. Responsable de I'alimentation ou cuisiniére;

g. Préposée;

h. 'Agente-conseil en soutien pedagoglque et technlque
i. Gestionnaire;

j. Aide-éducatrice.

Exposé et statistiques

II y avait dans les gardenes subvenhonnees en 2008-2009, 6 059 emplois
d’éducatrices en equwalents temps plein’.

L’augmentation des ETC est calculée en fonction du développement autorisé de
places & contribution réduite.

2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011

(estimation) (estimation)
ETC ETC ~ ETC
Educatrice qualifiée 3748 4091 | 4 091
| Educatrice non qualifiée 2311 2 522 . 2522
TOTAL 8 © 6059 6613 . 6613

Source : Rapports financiers 2008-2009

Les données pour les autres catégories d’emplois ne sont pas disponibles. Seul le
personnel educateur est comptabilisé dans les rapports financiers des garderies |
subventlonnees -

Note: 1 ETC =1 664 heures / année pour les éducatrices

SOURCE : Direction des politiques administratives et de main-d'ceuvre,
~ 15 avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010
~ . Secrétariat général - 19 avril 2010 :



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

- DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP20.

Le salaire moyen versé en garderie pour chacun de ces emplois suivants et pour
I'année financiére 2008-2009 ainsi que les prévisions pour 2009-2010 et 2010-2011 :

a. Personnel éducateur qualifié;

b. Personnel éducateur non qualifié;

c.Adjointe administrative;

d. Commis comptable ou secretalre comptable

e. Secrétaire-réceptionniste;

-f. Responsable de l'alimentation ou cuisiniére;

g. Préposee;

h. Agente-conseil en soutlen pédagogique et techmque
- i. Gestionnaire;

j- Aide-éducatrice.

12008-2009

2009-2010 | 2010-2011
- (estimation) | (estimation)

Salaire annuel moyen '
o - $ $ $
Educatrice qualifiée 27 881 29 861 31345
Educatrice 22 206 23792 24 965
qualifiée ' .
MOYENNE 25717 27 546 28912

Le salaire moyen versé est calculé en divisant la rémunération mscnte au rapport
financier par le nombre d’effectifs « équivalents temps complet » (ETC) . .

Les données pour les-autres catégories d'emplois ne sont pas disponibles. Seul le |
personnel éducateur est inscrit aux rapports financiers des garderies subventionnées.

Note : 1 ETC = 1 664 heures / année pour les éducatrices

- SOURCE: D|rect|on des politiques administratives et de maln -d’cauvre,
- 15avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010

Secretanat genéral - 19 avril 2010



#de fiche: RP21

ETUDE DES CREDITS 2009-2010

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- . DE L’'OPPOSITION OFFICIELLE

Bilan et colts de Fapplication de la loi 124. Tous docu'ment's, notes, états de situation,

| rapports concernant 'application de la loi.

Exposé et statistiques

L'entrée en vigueur de la Loi sur les services de garde éducatifs a Penfance a
notamment donné lieu & la création des bureaux coordonnateurs de la garde en milieu
familial (BC). : :

La rationalisation qui a résulté du regroupement des places en milieu familial parmi
165 BC plutdt que parmi 894 CPE a généré une économie récurrente de lordre de _
50 M$. ' '

La restructuration de la coordination de la garde en milieu familial a permis aux
responsables d'un service de garde en milieu familial (RSG) une plus grande place
-dans la gestion de ces organisations en leur. accordant au moins une place au sein du
conseil d’administration et en soutenant la création, au sein de chaque bureau
coordonnateur, d'un comité consultatif de RSG qui.est consulté sur les aspects qui
 touchent la gestion des services de garde en milieu familial.

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 15 avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010 -
Secrétariat général - 19 avril 2010



- ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP 22

Lé nombré de CPE, BC et garderies ayant enregistré un déficit d’op‘érati'on en 2008-
| 2009, au niveau national et par région, ainsi que pour les années 2006-2007 et 2007-
2008. Nous désirons aussi obtenir le déficit moyen par entité.

Exposé et statistiques

Nombre de CPE en déficit d’opération et déficit moyen en 2008-2009

- A 2008-2009
| Région admnmstratwe A DeTiolt
moyen
Bas-Saint-Laurent _ 7 33267 %
Saguenay - Lac-Saint-Jean 8 23907 $
Capitale Nationale 25 23678 %
Mauricie o 12 23503%
Estrie ' 9 15333 3%
Montréal = 86 26451 %
Qutaouais ’ ‘ 13 30403 %
Abitibi - Témiscamingue 8. 34762 %
Cote-Nord 7 31520 %
Nord-du-Québec 1 20255%
Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 4 15973 8|
Chaudiére-Appalaches ' 12 .1 19374%
Laval 24817 $|
Lanaudiére 29 877 $
Laurentides ‘21962%
Montérégie 27596 %
Centre-du-Québec 8 | 8275%

Source : Données de janvier 2010, 947 rapporis financiers annuels des CPE traités.




Nombre de BC en déficit d’opération et déficit moyen en 2008-2009

. . . 2008-2009
Région administrative '
Nombre Déficit moyen

01 . Bas-Saint-Laurent _ -1 4529 $
02 Saguenay - Lac-Saint-Jean - ' - %
03. Capitale Nationale 2 9485%
04 - Mauricie 1 2910%
05 Estrie 1 690 $
06 Montréal 4. 26 088 $
07 " Outaouais - -8
08 Abitibi - Témiscamingue 2 148 662 $
09 Cote-Nord - 3 24278 $
10 Nord-du-Québec 1 245 §
11 Gaspésie - lles-de-la-Madeleine - - 5
12 - Chaudiére-Appalaches 1 10622 $
13 Laval ' 1 11 789 $
14 | Lanaudigre - i %
15 Laurentides 2 10795 §
16 ~_Montérégie 2 12678 $
17 ‘Centre-du-Québec 2 7734 %

Source : Données de janvier 2010, 162 rapports financiers annuels des BC traités.




Nombre de garderies en déficit d’opération et déficit moyen en 2008-2009

Région administrative . 2008-2009
: Nombre ) Déficit moyen
01 |Bas-Saint-Laurent I - $
02 | Saguenay - Lac-Saint-Jean - - $
03 |Capitale Nationale - - ‘ - %
04 | Mauricie Lo ) - %
05 | Estrie ' . - , - $
06 {Montréal 23 ' 39304 $
07 |OQutaouais ‘ ‘ 3 .. 28119 %
08 | Abitibi - Témiscamingue - ' - %
09 |Cote-Nord - o - - %
10 | Nord-du-Québec - ‘ ' - $
114 | Gaspésie - lles-de-la-
Madeleine - : - %
12 | Chaudiere-Appalaches - - $
13 |Laval ' 3 32732%
14 |Lanaudigre 2 2692%
15 | Laurentides - 4 11347 $
16 | Montérégie 13 _33648%
17 | Centre-du-Québec 2 - 21526 %
Ensembie d 533568

Source : Données de janvier 2010, 575 rapports financiers annuels des garderies traités.

SOURCE : Direction du financement et des immobilisations des services de garde,
.16 avril 2010 : :
VALIDATION: Bureau du sous-minisire adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat géneral - 23 avril 2010~ '



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

' DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
| DE L'OPPOSITION OFEICIELLE

# de fiche: RP23

Le nombre de CPE, BC et garderies ayant enregistré un surplus d’opération en 2008-

2009, au niveau national et par région, ainsi gue pour les années 2006-2007 et 2007-
2008. Nous désirons aussi obtenir le surpius moyen par entité.

Exposé et statistiques

Norﬁbre de CPE en surplus d'opération et surplus moyen en 2008-2009

2008-2009 : -
Région administrative

Nombre Surplus

: moyen

01 *_j Bas-Saint-Laurent 14 37192 §
02 Saguenay - Lac-Saint-Jean 24 44 042 §
03 | Capitale Nationale ‘ 7 35923 $
04 Mauricie 19 29737 §
05 Estrie - Al 32548 %
06 Montréal ‘ 177 | 44958 $
07 " | Qutaouais 38 {52136 §
08 Abitibi - Témiscamingue 14 | 66602 §
09 Cote-Nord 12 51170 §
10 Nord-du-Québec ' 7 96 968 §
11 Gaspésie - lles-de-la-Madeieine | . 6 33761 %
12 Chaudiére-Appalaches 35 39013 %
13 Laval [ 30 37925 %
14 Lanaudiére 25 59573 %
15 Laurentides : 40 44969 %
16 Montérégie - 111 | 62377 $
17 Centre-du-Québec _ 16 | 49245 §

Source : Données de janvier 2010, 947 rapports financiers annuels des CPE traités.




Nombre de BC en surplus d’opération et surplus moyen en 2008-2009 '

Région administrative | 2008-2009
Nombre | Surplus moyen
01 | Bas-Saint-Laurent 7 42845 $
02 Saguenay - Lac-Saint-
Jean 7 30632 §
03 | Capitale Nationale 11 36 676 3
04 | Mauricie 6 23017 §
05 | Estrie 8 15066 $
06 | Montréal 16 61380 $
07 | Outaouais ] 28599 §
08 | Abitibi - Témiscamingue 4 18234 §
09 | Cate-Nord 3 18416 $
10 | Nord-du-Québec 2 23115 $
11 Gaspés_ie- lles-de-la- - :
Madeleine (5] 12599 -
12 | Chaudigre-Appalaches 11 33058 $
13 | Laval 5 36368 %
14 | Lanaudiére 9 52267 $
15 | Laurentides 8 48 534 $
16 | Montérégie 24 - 47649 $
50286 %

‘Source : Données de janvier 2010, 1 62 rapports financiers annuels des BC traités.




. Nombre de garderies en surplus d’qpératiqn el surplus moyen eh 2008-2009

Région administrative

2008-2009.

Nombre

Surplus moyen
01 | Bas-Saint-Laurent 1 554 $
.1.02 | Saguenay - Lac-Saint-Jean -8 61222 $
03 | Capitale Nationale 47 -83234 %
04 | Mauricie 3 180 074 §
05 | Estrie 5 92965 §
06 | Montréal 236 103747 $
07 | Qutaouais 14 65877 $
08| Abitibi - Témiscamingue 1 85519 $
09 | Cote-Nord - ' - $
10 | Nord-du-Quéhec 1 3287 $
11 | Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 1 42754 $
12 | Chaudiére-Appalaches 15 63717 $
13 |Laval 46 83289 §
14 | Lanaudiére 30 85552 §
15 | Laurentides 25 86 394 §
16 | Montérégie 85 - 98932 $
17 Centrest-Qu_ébec' 7

nsembl

63 065 $

Source : Données de janvier 2010, 575 rapports financiers annuels des garderies traités.

_ SOURCE:

VALIDATION:

Direction du financement et des immobilisations des services de garde,

16 avril 2010

Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat général - 22 avril 2010




# de fiche :

ETUDE DES CREDITS 2010-2011
DEMANDES DE HENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

RP24

DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

Les actifs nets: affectés et non affectés (CPE et BC) et les BNR {(garderie) moyens en |

2008-2009, au niveau natlonal et par région, ainsi que pour les annees 2006-2007 et
2007-2008.

Les actifs nets affectés et non affectés moyen_s des CPE
en 2008-2009 ventilé par région

Région. administrative 2008-2009
01 Bas-Saint-Laurent 116 952 $
02 | Saguenay - Lac-Saint-Jean 223588 $
03 | Capitale Nationale 192 991 §
04 |Mauricie 129278 $§| -
05 | Estrie 1656357 $|
06 [Montréal 212845 §
07 | Qutaouais 236377 $
08 | Abitibi ~ Témiscamingue 126 953 $
09 [Céte-Nord ' 147007 $
10 | Nord-du-Québec 295 361 $
11 Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 140 308 $
12 Chaudlere-AppaIaches 153 883 §
13 |[Laval 196 254 $
14 | Lanaudiére 283 940 §
15 | Laurentides 205670 $
- 16 | Montérégie 273952 %
17 | Centre-du-Québec 253 653 $
— . e 210 204 s

Sourée : Données de janvier 2010, 947 rapports financiers annuels des CPE traités.

Les actifs nets affectés et non affectes moyens des BC en 2008-2009 ventilé par région

Région administrative '2008-2009
-0 Bas-Saint-Laurent 95694 &
02 |Saguenay - Lac-Saint-Jean 81810 §
03 | Capitale Nationale - 112686 $
04 Mauricie 61022 %
05 Estrie 40795 $
06 |Montréal 162 809 $
07 | Outaouais 92298 §
08 | Abitibi - Témiscamingue 39750 %
09 Cote-Nord 24882 %
10 Nord-du-Québec : 42 677 %
11 Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 66 725 §
12 | Chaudiére-Appalaches 73999 $
13 |Laval 127 898 $
14 Lanaudiére 177752 %
15 Laurentides 132195 $
- 16 | Montérégie : 131 866 $
17 | Centre-du-Québec 72 636 $

Source : Dohnées de janvier 2010, 162 rapports financiers annuels des BC traités.




Les bénéfices nets non répartis moyens des garderies en 2008-2009 ventilé par région

Région administrative 2008-2009
01 Bas-Saint-Laurent * - %
02 Saguenay - Lac-Saint-Jean 2571 §
03 Capitale Nationale 126 469 $
04 Mauricie 236 110 $
05 Estrie 72145 §
06 Montréal 191882 $
07 | Outaouais 14990 $
08 | Abitibi - Témiscamingue | 345877 %
09 Cote-Nord - §
10 Nord-du-Québec - %
11 Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 24420 $
12 Chaudiére-Appalaches 139 472 $
13 Laval 296 159 $
14 Lanaudiére 174 535 $
15 Laurentides 59335 §
16 Montérégie 165 669 $
17 Centre-du-Québec 122 698 $

Source : Données de janvier 2010, 575 rapports financiers annuels des garderies traités. -

SOURCE :

VALIDATION: -

Direction du financement et des |mmob1hsations des services de

garde, 16 avril 2010

Secrétariat général - 23 avril 2010

- Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANQES D'E RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
o | DE L'OPPOSITION OFFICIELLE
# de fiche: RP25 - :

Nombre d’enfants handicapés intégrés dans les services de garde, par type de sefvice,
en 2008-2009 et 2009-2010 et prévisions pour 2010-2011 ventilées par région.

Exposé et statistiques

-

Le tableau suivant présente le nombre d’enfants handicapés intégrés par type de
service de garde en 2008-2009. |l s’agit d'enfants de 0 & 59 mois et de 60 mois et plus.
Les données pour 2009-2010 seront disponibles a partir de janvier 2011 et celles de
2010-2011 seront disponibles a partir de janvier 2012.

Région administrative | CPE GARDERIE FQ\HI{III-IEKL TOTAL, |
1 | Bas-Saint-Laurent 58 0 - 38 96
2 | Saguenay-Lac-Saint-dean 72 5 45 122
3 | Capitale-Nationale 350 47 87 | 484
4 |Mauricie | s7 3 33 93
5 |Estrie - , 127 | 7 50 184
6 |Montréal = : 707. 259 188 1154
7 |Outaouais 72 24 28 124
8 | Abitibi-Témiscamingue | 25 0 10 35
9 |Cdte-Nord - 18 ' 0 . 8 26
10 | Nord-du-Québec 3 17 1 0 18
Gaspésie-lles-de-la- _ ‘ 0
11 | Madeleine .16 0 15 31
12 | Chaudiere-Appalaches 139 13 50 202
13 | Laval 122 | 44 66 232
14 | Lanaudiére _ 178 61 49 288
15 | Laurentides 176 30 89 295
16 | Montérégie L 597 127 204 928 .
17 | Centre-du-Québec ' 63 11 18 92 |
se b

Source : Rapports financiers 2008-2009

SOURCE : Direction du financement et des immobilisations des services de garde,
16 avril 2010 -

- VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat général - 19 avrii 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP26

Nombre de poupons dans les services de garde, par type de service, en 2008 2009,
2009-2010 et prévisions pour 2010- 201 1 ventllees par reglon

Exposé et statistiques

Le tableau suivant présente le nombre de poupons accueillis dans les services de garde |
en 2008-2009. Les données pour 2009-2010 seront disponibles & partlr dej janwer 2011
et celles de 2010-2011 2 partir de janvier 2012.

Région administrative CPE GARDERIE TOTAL

FAMLIAL
1 | Bas-Saint-Laurent 211 567 . - 778
2 | Saguenay-l.ac-Saint-Jean 339 762 93 1194
3 | Capitale-Nationale 793 1494 256 2543
4 | Mauricie 331 626 33 990
5 | Estrie . 479 975 21 1475
6 |Montréal 2276 3135 1232 6 643
7 | Outaouais 609 - 962 ) 127 1698
8 - | Abitibi- Temiscamlngue 269 458 ' 10 737
9 | Cote-Nord 1 - 142 © 230 .- 372
10 | Nord-du-Québec - 180 30 7 217
11 Gaspégie-lles-de-la— : 91 259 4 354

Madeleine

12 | Chaudiére-Appalaches 1174 111 -1 862
13 | Laval 1024 276 1665
14 | Lanaudiére 1 066 192 . 1695
15 | Laurentides 1275 179 2029
16 Montérégie 3198 563 -5 628
17 618 -

_Centre-du-Ouébec

Source : Rapports financiers 2008-2009

SOURCE: = Direction du financement et des immobiiisations des services de garde,
16 avril 2010 .

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010
Secrétariat général - 19 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE '

# de fiche: RP27

Nombre de places & temps partiel dans les services de garde, par type de service, en
2008-2009, 2009-2010 et previsions pour 2010-2011 ventilées par région.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Les places subventionnées des services de garde ne sont pas dedlees a priori a la
garde & temps partiel ou a la garde & temps plein. Ce sont les besoins de la clientéle
qui font que les places sont utilisées a temps plein ou & temps partiel. Le Ministére ne
fait donc pas de prévisions quant a l'utilisation- des places par des enfants qui
fréquentent les services de garde a temps partiel ou & temps complet.

L'mformatlon disponible au Ministére est celle fournie par les CPE, les BC et les
garderies subventionnées dans leur Rapport financier annuel (RFA), plus premsement
dans I'Etat de l'occupation et des présences réelles des enfants PCR de 59 mois ou
moins accuerﬂ:s a temps partiel.

Selon linformation déclarée dans les RFA 2008- 2009 1 105 services de garde ont
- accueilli des enfants de 0 4 59 mois a temps partiel qui ont utilisé 2 555 201 jours
d’occupation.

" Nombre de

services de | "G upation
CPE 840 1131857
BC ' 138 1315 573‘.
GARDEREE 127 107 771
TOTAL . _ 1105 2555 201

Source : Rapports' financiers 2008-2009

Sachant qu'une place & temps éomp[et représente 261 jours d’occupation, les enfants
accueillis & temps partiel ont occupé I'équivalent de 9 790 places en 2008-2009.

SOURCE : Direction du financement et des |mmob|hsat|ons des services de garde,
' 16 avril 2010
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
| ' Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

#de fiche: RP28

Nombre de places en milieu de trava;l et d'études en 2008-2009, 2009-2010 et
_prévisions pour 2010-2011 ventilées par région

Nombre de places et d’installations en milieu de travail ou d’études
' selon la région pour 2008-2009

Régions ‘ Nombre d'installations Nombre de places
Bas-Saint-Laurent _ ' 3 220
Saguenay-Lac-Saini-Jean 2 81
Capitale-Nationale _ - = 1 1 471
Mauricie 6 359
Estrie - B - 292
Moniréal 77 . 4498
QOutaouais 9 516
Abitibi-Témiscamingue 1 80
Cote-Nord 2 127
Nord-du-Québec 0 0
Gaspésie-lies-de-la-Madeleine 0 0
Chaudiére-Appalaches 8 424
| Laval 10 602
Lanaudiére 5 279
Laurentides 3 202
Montéréegie 26 1569
Centre-du-Québec 2 108
. Total 185 10 828

Source : Rapports d’actwltes 2008-20089.

Ces données p‘roviennent des rapports d'activités des services de garde, qui ont
jusqu’au 30 juin pour les produire. Les données pour I'exercice financier 2009-2010, une
fois traitées, seront disponibles au printemps 2011. Le Ministére ne fait pas de
_prévisions relatives a cette caractéristique.

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux opérations .
16 avril 2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010
Secrétariat géneral - 21 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIE_LLE

# de fiche: RP29

Tous documents, notes, rapports, états de situation sur les besoins en matiére de
service de garde des familles immigrantes et les colis liés a ces études.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Aucun'do;:ument n'a eté produit par le ministére de la Famille et des Ainés sur ces
questions.

SOU'RCE : Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 1‘5 aVrii 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE '

-#defiche: RP30

Estimation des besoins & combler, en matiere de places par region ‘pour les enfants de
0 a 4 ans, au 31 mars 2010 et prévisions pour 2010-2011.

Modéle d’estimation des besoins de places en services de garde

Les besoins a combler, en matiére de places par région pour les enfants de 0 a
4 ans, sont etablis & l'aide d’un modéle d'estimation des besoins-en matiére de
services de garde qui comporte cing variables :

> le nombre d’enfants de 0 a4 4 ans;

» le taux global d’activité des parents; '

> les préférences des parents en matiere de services de garde;

> laugmentation potentielle de la clientéle des semces de garde;

> !equnvalence en places a temps complet.

La variable 1 - le nombre d’enfants de 0 & 4 ans '
lLes perspectlves démographiques du Québec illustrent que le nombre d’enfants ages
de 0 a 4 ans augmentera constamment entre 2008 et 2011, passant de 375 773 2
376 510 enfants. Les données de population utilisées pour estimation des besoins
sont tirees du. Recensement 2006, Siatistique Canada et des perspectives
demographlques établies par Finstitut de la statistique du Québec (I1SQ), mars 2010.

| La variable 2 - le taux global d’'activilé des parents

Le taux global d'activité de la mére ou du-parent seul augmente selon fage de
lenfant. Ainsi, le taux global d’activité du parent est de 64 % lorsque I'enfant a moins
de un an alors qu'il atteint 74,6 % dans le cas du parent d’'un enfant age entre 3 et 4
ans. Les données proviennent d’une compilation spéciale, effectuée par Statistique
Canada, des données du Recensement 2006 et de I'Enquéte sur la population act:ve
(EPA), Statistique Canada, ISQ, avril 2009.

| La variable 3 - les préférences des parents en matiére de services de garde
L’Enquéte sur les besoins et les préférences des familles en matidre de services de
garde réalisée en 2004 par I'ISQ démontre que la préférence des parents pour la
garde réguliere en CPE ou garderie augmente avec I'dge de leur enfant, passant
ainsi de 17,8 % lorsque ce dernier a moins de un an a 58,3 % s'il est age de 4 ans.
La mise a jour de ces données sera réalisée a 'automne 2010 lorsque les résultats
de 'Enquéte 2009 menée par 'ISQ seront disponibles.

Les variables 4 et 5 - I’ augmentat;on potentielle de la chenteie des services de garde
et 'équivalence en places a temps complet ,

L'impact de la politique familiale sur le comportement des parents en matiére de
services de garde et la proportion observée pour des motifs autres que le travail et
les éludes sera mesuré par ies résultats de I'Enquéte sur l'utilisation, les besoins et
les préférences des familles en matiére de. services de garde, 1SQ, document a
paraitre. De méme, les données du Rapport d’activités des services de garde, 2008-
2009 seront utilisées pour calculer le facteur d’équivalence a temps complet pour
| tenir compte des pratiques actuelles en matiére de fréquentation a temps partiel.

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux operatlons
13 avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF) 17 avril 2010
' Secrétariat-général - 22 avril 2010



' ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP31

Nombre de ménages qui ont bénéficié du crédit dimpét remboursable pour frais de garde, par
age des enfants, et ventilés seion le type de services de garde (camp de jour, garderie) incluant
le montant moyen remboursé par réclamation d'impét et le colt total de cette mesure fiscale,
“pour les années d'imposition 2008-2009, 2009-2010 et les prévisions pour 2010-2011.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Le ministére des Finances du Québec (MFQ), en collaboration avec Revenu Québec, a
publié en décembre 2009 le colt de 'ensemble des dépenses fiscales, édition 2009.

Celle-ci constitue la derniére version et elle est disponible sur le site Internet du MFQ a
ladresse suivante :

http://www.finances.qouv.qc.ca/dOcuments/autres/fr/AUTFFl DepensesFiscales?009.pdf-

SOURCE:  Ministére du Revenu _
~ VALIDATION: Secrétariat général - 20 avril 2010



 ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP32

Colit de la mesure relativement a la mensualisation du crédit d’imp6t pour frais de garde

Exposé et statistiques (sl'il-y a lieu)

Les colts associés & cette mesure seront intégrés aux cofits relatifs aux colts des
modifications des systemes informatiques du ministére du Revenu (MRQ) qui
découlent de Fadoption du Discours sur le budget. .

SOURCE : Bureau de la sous-ministre adjointe aux politiques -
VALIDATION:  Secretariat général - 20 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP33

Etat de situation au sujet du developpement d’'une pollthue familiale munrmpale au sein
des municipalités pour 2002-2010.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Dans le cadre du programme de soutien aux politiques familiales municipales et a la
démarche Municipalité amie des ainés, le Ministére, en 2009-2010, a soutenu le
financement, pour la premiére fois, de 71 municipalités et de 2 MRC pour
Félaboration, la mise & jour ou la mise en ceuvre d'une politique familiale municipale.

Au 31 mars 2010, 543 municipalités ont été re]orntes par Ie programme soit pius de
81 % de la populatlon du Quebec .

SOURCE: Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 16 avril 2010
VALIDATION: = Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 20 avril 2010 :
Secrétariat général - 21 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

~ #defiche: RP34

Table Québec - municipalités relatif & la politique familiale

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Il Wy a pas eu de rencontre de la Table Québec-municipalités (TQM) relative a la
politique familiale.

SOURCE : " Direction du développement des programmes et de laction
: intersectorielle a
VALIDATION: Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE 1.'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP35

Pour 2009-2010, liste et contenu des ententes specn‘lques conclues sur les elements
specifiques de la politique familiale par région ainsi que les budgets et préciser les
régions qui n'ont pas d’entente specifique. ,

Exposé et statistiques (é'il ya Iieu)

Aucune entente spécifique ma été conclue par le ministére de la Famille et des Ainés
sur cette question. :

SOURCE : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010
~ Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANbES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS |
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP36

| Copie de tous les documents, notes, rapports états de situation, proces—verbaux partle
accessible du mémoire du Conseil des ministres et liste des travaux menant i la mise-
en ceuvre d'une politique de conciliation travail-famille.

Les documents suwants sont dlsponsbles sur demande ou sur le site Internet du
Ministere : '

» Document de consultation Vers une polmque gouvernementale sur la congciliation
famille-travail (2004).
Disponible a Padresse suivante :
" htip://www.mfa.gouv.qc. ca/m:mstere/formula[res et-publications/index. asp'?cateqorle—1202103#I|ste

> Polmque gouvernementale pour Fégalité entre les femmes et les hommes Pour que |
l'égalite de droit devienne I'égalité de fait (rendue publique en décembre 2006).

Disponible & 'adresse suivante :
http://www.mfa.qouv.qc.cafpublicationslpdf/CF— egalite _politique._pdf

> Plén d'action gouvernemental 2007-2010 Pour que legalité de droit devienne
l’égalite’ de fait (rendu public en décembre 2006).

Disponible a 'adresse suivante :
http /www.mfa.gouv.qc. cafpubhcat:ons/odffCF eqahte planaction07-10.pdf

SOURCE Direction de la recherche et du developpement des politiques
VALIDATION Secrétariat genéral - 19 avrit 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP37

Evolution du nombre de places en garderies non conventionnées depuis 2002-2003.
Exposé et statistiques
Année | Nombre de garderies | Nombre de places
non subventionnées ‘| en garderies non
B . : : subventionnées
2009-2010 227 . 11173
SOURCE: Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 13 avrit 2010

VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
: Secrétariat général - 22 avril 2010 :



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

'DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS -PARTICUI_.IEFIS'
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE ‘

# de fiche: RP 38

Etat de situation sur le financement global des immobilisations.

Résumé du Programme

Le programme de financement des infrastructures des CPE (PFI) fourmt aux CPE les
ressources necessaires pour réaliser des projets d'immobilisation nécessitant un
apport financier important tout en facilitant 'accés a du financement 2 des conditions
avantageuses. Mis sur pied en 2002-2003 -sous le nom de programme de |
financement global des immobilisations (PFGI), ce programme a changé de nom a
partir de I'exercice financier 2008-2009.

Le remboursement de Pemprunt, capital et intéréts, est couvert par la Subvention
pour le financement des infrastructures. Le CPE obtient son financement sous la
forme d’'un prét intérimaire & décaissements progressifs qui est converti en prét a
terme lorsque le projet est complété. Le CPE désirant participer au programme doit
signer une entente avec le Mlnlstere déterminant les obllgatlons réciproques de
chacune des parties.

Historique

Le PFl a été mis sur pied durant 'année financiére 2002-2003. Dans un premier
temps, le financement intérimaire a été fourni par la Corporation d’hébergement du
Québec (CHQ). A la suite d’'un appel d'offres, le Ministére a conclu, le 21 décembre
2004, une entente avec la Banque Nationale du Canada pour un financement total de
| 240 M$ Le Ministere a renégocié cette entente pour ‘augmenter le volume de
financement a 315 M$ pour permetire’ notamment de financer les changements
d'emplacement de CPE ou les ftravaux majeurs urgents et nécessaires. Le
1% décembre’ 2005, le Ministére a débuté les remboursements pour les projets
financés dans le cadre du PFl. ,

Le 20 juin 2009, a la suite d’un appel d'offres, le Ministére a conclu une entente avec la
Fédération des caisses Desjardins du Québec pour un financement de 185 M$ pour la
construction et I'agrandissement d'installations en CPE dans le cadre de ['attribution de
18 000 places autorisées en-aoit 2008.

Nombre de projets financés et niveau des préts

Au 31 mars 2010, 323 projets totallsant un investissement de 252,9 M$ etaient
complétés. :

A cette méme date, 185 prOJets étaient en cours de réalisation pour une valeur totale
autorisée de 1394 M$ dont 51 M$ avaient ete décaissés par Pinstitution financiére
autorisée.

SOURCE : Direction du financement et des immobilisations des services de garde,
16 avril 2010 '
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
. Secrétariat général - 19 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

' DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

#de fiche: RP39

Etat d’avancement de limplantation du programme de mentorat avec FAssociation des
retraités de I'enseignement du Québec pour la formation en francais dans les
entreprises. - ' :

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Cetie question s’adresse au volet Ainés du ministére de la Famille et des Ainés. La
reponse sera donnée avec les renseignements particuliers de ce volet.

SOURCE:  Secrétariat général - 21 avril 2010
VALIDATION : Secrétariat géneral - 21 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PART,I{CULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP40

| Copie de tous documents, notes, états de situation, rapports concernant le jugement
Grenier et les suites & y donner. :

Exposé et statistiques (s'il y a lieu) -

Les documents relatifs aux suites du jugement Grenier peuvent étre consultés dans le
site Internet du ministére de la Famille et des Ainés en cliquant a la page d'accueil sur le
bouton « informations au sujet de la garde en milieu familial ». ' '

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien dux opérations, 15 avril
2010 - .

VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010

: Secrétariat général - 19 avril 2010 .



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP41

Copie de tous documents, notes, états de situation, rapports, partie accessible du
mémoire au Conseil des ministres, quant a la suite a donner aux rapports des CRE sur

leur situation régionale dans le cadre du plan d’accessibilité aux services de garde
éducatifs.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Le Plan régional d’accessibilité pour chacune des régions du Québec releve des
conférences régionales des élus (CRE). Ce document a été rendu disponible dans le
site Intemnet de chacune des CRE en avril 2008.

* Au moment de lanalyse des projets en vue de Patiribution des 18 000 places, le
- Ministére a mis a la disposition de chaque comité d’analyse la liste des priorités
etablles par la CRE de la région concernée;

» Les priorités régionales se sont donc ajoutées aux priorités ministérielles en matiére
- de développement et ont permis de tenir compte des besoins spécifiques énoncés
dans les rapports des CRE.

| SOURCE: Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 15 avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
s Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

- DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PAhTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP42

Répartition, par région, des projets enregistrés en attente (spécifier le nombre de
places, par projet), par type de service de garde, au 31 mars 2010 comparativement au
31 mars 2009 et au 31 mars 2008.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)
1 Au 31 mars 2010, il 0’y a pas de projets enregistrés en attente.
Les promoteurs ayant de’pos‘é une demande de places Subventionn_ées, dans le cadre

de l'appel de projets du printemps 2008, ont été avisés que leur projet était maintenu
dans la banque du ministere de la Famille et des Ainés jusqu'au 31 mars 2010. -

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux opérations — 13 avril 2010
VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 21 avril 2010
- Secrétariat général — 23 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

| DEM’AND_ES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP43

Etat de situation au sujet du mode de financement des haltes-garderies

Les objectifs poursuivis

‘Les activités de halte-garderie communautaire offertes par les organlsmes
communautaires constituent une avenue intéressante pour les parents dont les besoins
de garde sont ponctuels. lis fournissent une réponse adaptée aux besoins de garde
occasionnelie et temporaire de certaines familles. En effet, ce service permet & des
parents, pnnc:palement issus de milieu défavorisé, d’obtenir un moment de répit ou de
parhcmer a des activités d’integratlon sociale et professmnnelle '

Les critéres de fmancement

En juin 2009, le Conseil du trésor approuvait le nouveau Programme de soutien fmanmer
des haltes -garderies communautaires. Ce programme préevoit que

- Le soutien financier de chaque organisme est calculé selon son offre de service de
halte-garderie communautaire (heures d'ouverture par semaine, nombre de

semaines fonctionnelles par année et nombre d’enfants présents dans un méme
bloc horaire). .

* Les organismes- financés doivent sengager a respecter certaines conditions
concernant notamment la sécurité des enfants.

= Putilisation du soutien financier accordé doit respecter les régles.de saine gestion
des deniers publics. Une reddition de.comptes est exigée de I'organisme fiduciaire.

Organismes financés en 2009-2010

= Un total de 254 organismes communautaires qui offrent des activités de halte-
garderie ont regu un soutien financier.

= Un montant de 2 961 961 $ a été versé a ces organismes.

= Cette somme est répartie & travers les 17 régions administratives du Québec.

SOURCE : - Direction du developpement des programmes et de laction
: intersectorielle

COLLABORATION : Direction de la coordination et du soutien aux operatlons

VALIDATION: Secrétariat général - 19 avril 2010



. ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
~ DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP44

Ventilation, par région, des demandes de permis par des garderies & but lucratif depuis juin
2004 ainsi que le nombre de permis émis, toujours par région, a ce jour, pour ce type de

1 service de garde. - )

DEMANDES DE PERMIS DES GARDERIES A BUT LUCRATIF

-Nombre de demandes recues et de permis d’élivrefs a des garderi'es a but lucratif
pour 2009-2010 :

Année _ 2009-2010

Régions - ~ Demandes recues Permis délivrés
Bas-Saint-Laurent 1 S 0
Saguenay-Lac St-Jean 0 0
Capitale- Nationale 11 8
Mauricie S 1 0
Estrie 0 O
Montréal 100 48
Qutaouais : 6 7
Abitibi-Témiscamingue 0 0
Cote-Nord 0 1
Nord-du-Québec 1 0
Gaspésie-lles-de-la-Madeleine 0 0
Chaudiere-Appalaches ' 4 2
Laval ‘ 45 10
Lanaudiére 18 5
Laurentides. .19 11
Montérégie 36 18
Centre-du-Québec 1 2

S TOTAL - - -243 -2

Les données sont par année financiéere
SOURCE : ' Dire¢tion de la coordination et du soutien aux operations, 16 avril 2010

VALIDATION : Bureau du sous-ministre adjoint.(ASF), 20 avril 2010
' Secrétariat général - 22 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# defiche: RP45

Ventilation des sommes accordées au Québec pour 'année 2005-2006 et 2006-2007 &
la suite de 'entente sur le Transfert canadien en matiére de sanié et de programmes |

sociaux pour le volet développement de la petite enfance conciue le 11 septembre
2000. .

Exposé et statistiques (silya Iieu)

Les sommes versées en vertu du Transfert canadien en matiere de programmes
sociaux (TCPS) vont directement au Fonds consolidé du revenu du gouvernement du
Québec qui en dispose en fonction des priorités gouvernementales établies.

SOURCE : Dlrectlon des affalres canadiennes et lnternanonaies
VALIDATION DGAGRC, BSMA — 19 avril 2010
Secrétariat general - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

#defiche: RP46

Ventilation des sommes accordées au Québec pour lannée 2008-2009 et 2009-2010 a |.

la suite de Fannonce de la mise en place d'un réseau national de services de garde
ainsi que leur utilisation. '

| Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Les informations & ce sujet se retrouvent 2 la fiche RP45.

SOURCE : Direction des affaires canadiennes et iniernat_ionales
VALIDATION : DGAGRC, BSMA — 19 avril 2010
Secrétariat général - 20 avril 2010



-

ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE ‘F{ENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
. DE L'OPPOSITION OFFICIELLE .

# de fiche : RP47

Affectation des sommes dégagéeé a la suite des bonifications de la Prestation fiscale

pour enfant du gouvernement du Canada en 2008-200, 2009-2010 et prévisions pour
2010-2011. ' : : . , '

Exposé-et statistiques (s'il yalieu)

Des l'instauration du programme d'allocation familiale en 1997, le Québec a utilisé les
économies dégagées a la suite des bonifications de la prestation nationale pour
enfant (PNE) du gouvernement du Canada pour developper les services de garde 3
contribution réduite. :

| Depuis aolt 2001, le gouvernement du Québec a cessé dé réduire les montants des |
allocations familiales en contrepartie des investissements additionnels du.gouvernement
fédéral dans la PNE. :

Depuis janvier 2005, les familles québécoises regoivent le crédit d'impét remboursable
pour le soutien aux enfants. Ce crédit remplace les programmes d'allocation familiale,
les credits d'impdt non remboursables pour les enfants a charge de moins de 18 ans et
la réduction d’'impot a I'égard de la famille. | |

 SOURCE : Direction de la recherche et du développement des politiques
VALIDATION : Secrétariat général - 19 avril 2010 '



- ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
o ~ DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

. #defiche: RP48

Tous les documents, notes, états de situation, rapports, notes au Conseil des
mlnlstres au sujet de la surtarification au sein des services de garde.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Les données sur les plaintes relatives a la contribution réduite sont dtsponlbles dans Ie
site Internet du ministére de la Famille et des Aines

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 16 avril 2010
: VALIDATION Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat general 22 avril 2010 -



| E’TUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PAFITICULIERS
DE L' OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP49

Copie des tableaux ou grilles qui ont été produns a Ia suite de Iappel d'offre lancé au
printemps 2008. Selon nos informations, ces tableaux seraient disponibles par région
administrative et contiendraient notamment les colonnes suivantes: le numéro
d'établissement, le nom du projet, la circonscription, le type de service; la
municipalité, le nombre de places demandées, les différentes -notations attnbuees_
pour la faisabilité et la qualité du projet (Pour terminer, selon nos informations, ces

tableaux ne recélent pas de colonne spécifique indiquant le nom des promoteurs no
autres informations personnelles.)

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

En vertu de la Loi sur Paccés aux documents des organismes publics et sur la protectlon

des renseignements personnels, ie ministére de la Famille et des Alnes ne peut
divulguer ces renseignements.

SOURCE : Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010.
Secrétariat général - 21 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP50

Enquéte sur I'utilisation, les besoins et les préférences des familles en matiére de
services de garde S ‘ '

Copie de PEnquéte sur les obligations (si'c), les besoins et les préférences des familles

en matiere de services de garde qui s’est déroulée du 14 septembre au 20 novembre
2009. ' ' '

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

La collecte de données a été réalisée par Pinstitut de la statistique .du Québec du
14 septembre au 20 novembre 2009.

Le taux de réponse est de 69 %. Au total, 11 169 entrevues ont été complétées.

La validation et l'analyse des données sont en cours. La diffusion du rapport de
Penquéte est prévue pour le printemps 2011. : '

SOURCE : Direction de la recherche‘ etdela stétistiqUe '
VALIDATION:  Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011"

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE '

# de fiche: RP51

Etat de situation concernant la sun‘acturatlon dans les services de garde éducatif
incluant le nombre de plaintes a ce sujet par type de services de garde, par année

depuis janvier 2007. Incluant le aussi le nom des garderies visées, les sanctions
| prises par le ministére, la nature des sanctions imposées et copie des lettres
transmlses par le ministere aux garderies visées.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Les donnees sur les plaintes relatives & la contribution réduite sont d|3pombles dans
le site Internet du ministére de la Famille et des Ainés.

87 inétallations ont 6té visées har une ou des plaintes en 2009-2010
3 installations on &té visées par une sanction en 2009-2010 -
Suspension des subventions

> Garderie Le .Monde des Tout-Petits inc.

Diminution des subventions

> Garderie éducative Fabreville inc.
» QGarderie éducative Sainte-Rose inc.

SOURCE : | Direction de la coordination et du soutien aux opérations, 19 avril 2010
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 19 avril 2010
Secrétariat général - 22 avril 2010



Agence des services a la famille

PAR HUISSIER

L€ jour, mois, année

AVIS DE SUSPENSION DU VERSEN[ENT D’UNE SUBVENTION

Nom et adresse du service de garde
- A P’attention de (nom), président(e) |

Numéro de permis:

OBJET : Avis de silspension du versement d’une subvention MODELE)

Madame ou Monsieur

(NOM) (ci-aprés la garderie) est titulaire d’un permis de garderie délivré en vertu
~de la Loi sur .les services de garde éducatifs a I'enfance (LR.Q., c. S-4.1. 1)
I’ autorisant 4 tenir une garderie située au (ADRESSE)

Le (DATE), en vertu de 1’article 65 de 1a Loi, j Je vous ai fait parvenir un avis de
non-conformité vous enjoignant de corriger, d’ici le (DATE), les manquements au-
Reglement sur la contribution réduite (LR.Q., c. S-4.1.1, r.1) en cessant d'exiger
des frais supplémentaires autres que ceux prévus a l'article 10 de ce Réglement et
en faisant signer des ententes conformes aux dispositions de cet article.

Le (DATE), vous vous étes formellement e’ngagés a vous.conformer en faisant en
sorte que :

s DECRIRE LES ENGAGEMENTS
Or, nous avons constaté, suite au sﬁivi aupres des plaignants, & 1’analyse d’une
nouvelle plainte et a la visite d’inspection effectuée a la garderie le (DATE), que

VOous contmuez (DECRIRE LES PRATIQUES).

Force est donc de constater que dans les faits, vous ne vous &tes jamais conformés
al’avis de non-conformité du (DATE).

Les paragraphes 3° et 7° de I’ artlcle 97 de la Loi sur les services de garde



éducatifs a 'enfance prévoient ce qui suit :

«97. Le ministre peut annuler ou diminuer la subvention
consentie ou suspendre, en tout ou en partie, son versement si son
bénéficiaire :

3° refuse ou neghge de se conformer aux dispositions des
articles 57 4 65:

' 7° - contrevient aux dispositions de I'article 86. » |

Pour ces motifs, conformément aux pouvoirs qui lui sont conférés en vertu de

Particle 97 de la Loi sur les services de garde éducatifs a l'enfance, je vous avise
que la ministre de la Famille a décidé de suspendre le versement de 1a subvention
annuelle accordée & la garderie 4 partir du (DATE), et ce, sans préjudice  son
droit d’entreprendre les procédures de diminution, d'annulation de la subvention
ou de suspension et de révocation de votre permis.

Cette suspension pourra étre levée lorsque vous vous conformerez 4 la Loi et au -

Reglement sur la contribution réduite et que vous cesserez définitivement
d’exiger des frais supplémentaires autres que ceux prévus & article 10 de ce

reglement et lorsque vous aurez fait signer des ententes véritablement conformes
aux dispositions de cet article.

Pour toute information concernant cet avis, veuillez commumquer avec (NOM)

au numéro de telephone suivant.: (NUMERO)

Le sous-ministre adjoint,

Signature




Agence des services a la famille

PAR HUISSTER

Le jour, mois, année
Nom et adresse du service de garde
Numéro de permis : -

A P’attention de (nom), président(e) -

OBJET : Avis de diminution de la subvention (MODELE)

Madame ou Monsieur,

(NOM) est titulaire d’un perinis de garderie délivré en vertu de la Loi sur les services dé

garde éducatifs a I'enfance (L.R.Q,, c. S-4.1.1) (ci- -apres la Loi) 1’autorisant & tenir une
garderie a I’adresse mentionnée ci-dessus. -

Le (DATE), en vertu de I’article 65 de la Loi, je vous ai fait parvenir un avis de non-
conformité vous enjoignant de corriger, d’ici le (DATE), les manguements 4 la Loi et au
Réglement sur la contribution réduite (L.R. Q.,c. S-4.1.1, 1.1) (ci- apres le Reéglement), en
cessant d’exiger des frais supplémentaires autres que ceux prévus i l'article 10 de ce
Reéglement et en faisant signer des ententes de services de garde conformes & celles
prescntes par ’entente de subvenuon '

Or, jusqu’él ce jour, vous ne nous avez pas encore informé des mesures que vous avez
prises pour vous confortmer a la Loi et au Réglement.

Force est donc de constater que vous n’avez pas r 1ntent10n de vous conformer al’avis de '
. non-conformité du (DATE).

Les paragraphes 3° et 7° de Particle 97 de la Loi prévoient ce qui suit :

«97. le mmlstre peut annuler ou diminuer la subvention consentlc ou
suspendre, en tout ou en partie, son versement si son bénéficiaire :

3 refuse ou néglige de se conformer aux dispositi(_)ns des articles 57 4 65;

7° “contrevient aux dispositions des articles 86 et 86.1. »

4325, rue Saint-Amable, 4° étage
Québec (Québec) G1R 421
Téléphone : 418 643-1681

. Télécopieur : 418 643-8670
www.mfa.gouv.qc.ca



' Pour ces motifs, conformément aux pouvoirs qui lui sont conférés en vertu de 1’article 97
de la Loi, je vous avise que le ministre de la Famille a décidé de diminuer la subvention
annuelle accordée a la garderie A partir du (DATE), et ce, sans préjudice a son droit
d’entreprendre les procédures de suspension, d'annulation de la subvention ou de
suspension et de révocation de votre permis.

Le montant de la diminution de la subvention correspond a (%) de la subvention annuelle
accordée pour I’année financigre (IDATE).

Cette mesure pourra étre levée lorsque vous vous conformerez & Ia Loi et au Reéglement.

De plus,-le Ministére se réserve le droit de convoquer les parents de la garderie A une
séance d’information. - -

Pour toute information concernant cet avis, veuillez communiquer avec (NOM) au

numéro de téléphone suivant : (NUMERO). '

Le sous-ministre adjoint,

Signature




ETUDE DES CREDITS 2009-2010

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

~ #defiche: RP52

Nombre de conselilers a Ia famllle par région administrative, et ce, par année depuns
2003. Description de la tache d’'un conseiller.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)
Voir le tableau en piéce jéinte pour la liste compléte.
La donnée spécifique pour les conseillers & la famille est non disponible. La seule

donnée disponible est le corps d'empiloi auquei le conseiller 4 la famille est rattaché, sont
le corps 105 (Agent de recherche). - :

Le tableau présente donc, pour chacune des directions re’giohales, le nombre d'effecitifs
au corps 105. - :

La fiche de description d'emploi des conseillers aux services a la famille est jointe en
annexe. . : . : -

1

SOURCE : - DGA - Dlrectlon des ressources humaines — Avnl 2010
VALIDATION: ‘Secrétariat général - 21 avril 2010 -



| MINISTERE DE LA FAMILLE ET DES AINES
NOMBRE D'AGENTS DE RECHERCHE (105) DEPUIS 2003 - DIRECTIONS REGIONALES DE L'’AGENCE

6145

: = R . [2003- 2004- [ 2005- 2006-. 2007- - |2008- 2009-
CR NOM DU SERVICE | | | Rég Occ 1,004 (2005  [2006  |2007 ° |2008. |2009  |2010°
6120 | DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE NORD-QUEST Cccasionnel ; 6 6 4 '
_ » _ ‘ c Régulier 13 13 15
"| Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE NORD-OUEST ' ' 19 19 19
DIRECTION REGIONALE DE L'OUEST ET DU NORD DU QUEBEC Occasionnel 4
: ' Régulier 18 .-
Total DIRECTION REGIONALE DE L'OUEST ET DU NORD DU QUEBEC - 22
DIRECTION TERRITORIALE NORD-QUEST ' Occasionnel -5
- Régulier 17
__ | Total DIRECTION TERRITORIALE NORD-QUEST 22 _
Total ' - . B : . R
6120 ‘ ‘ , _ 19 19 19 22 PP
. 6130 | DIRECTION REGIONALE DU CENTRE ET DU SUD DU QUEBEC Occasionnel ' 1
. ‘ . ‘ _ | Régulier 13
Total DIRECTION REGIONALE DU CENTRE ET DU SUD DU QUEBEC 14
DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE - SUD QOtcasionnel 1 1 1 :
‘ ‘ S Régulier 12 11 13
Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE - SUD 13 12 14
DIRECTION TERRITORIALE SUD QOccasionnesl 1
‘ Régulier 13
, Total DIRECTION TERRITORIALE SUD 14 )
Total: L _ SR AR 1o
6130 .. - . _ _ ‘ S A 13 12 - 14 14 | 147
6140 { DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE CENTRE-EST Occasionnel 4 4 -2
a ' Régulier 8 8 10
| Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE CENTRE-EST ' 12 12 12
DIRECTION TERRITORIALE MONTREAL CENTRE-EST Occasionne! 2
' Régulier 11
Total DIRECTION TERRITORIALE MONTREAL CENTRE-EST ' 13
Total - — = - T ' : _ i T
6140 . - S _ .. © 12 12 | 12 13
6145 { DIRECTION REGIONALE DE MONTREAL | Réqulier 3
_ Total DIRECTION REGIONALE DE MONTREAL ' 3
Total :
3 .




7130 -

' . o~ ]2003- 2004- - |[2005- 2006- 2007- 2008- = |2009- -
CR |NOMDU SERVICE |Rég Occ 15904 . f2005  |2006  |2007  |2008 - 2009  |2010
6146 | DIRECTION REGIONALE ADJOINTE DE MONTHEAL Occasionnel ‘ 4
Regulier 12
Total DIRECTION HEGIONALE ADJOINTE DE MONTREAL .16
Total | : ' S o
6146 N ‘ : i ) _ 16
6150 | DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE CENTRE-QUEST Occasionnel 8 6 4
' : - f Régulier 5 5 8
Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE CENTRE-QUEST L 11 11 12
DIRECTION TERRITORIALE MONTREAL CENTRE -OUEST Occasionnel ' 5
, Régulier 9
Total DIRECTION TERRITORIALE MONTREAL CENTRE -QUEST : 14
G150 7 - v e e e e L el 11 11 127 14 - |
6160 | DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE EST Occasionnel 1 '
Reégulier 13
Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE EST , , . 14
| DIRECTION REGIONALE DE LA CAPITALE-NATIONALE ET DE L'EST DU QUEBEC Occasionnel 1
Régulier 16
Total DIRECTION REGIONALE DE LA CAPITALE NATIONALE ET DE L'EST DU ‘ -
QUEBEC , 17 -
DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE EST Occasionnel 1 1
o . ' Régulier 13 14
Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE EST 14 15 -
DIRECTION TERRITORIALE EST ' Occasionnel 1
' - ' Régulier 14
Total DIRECTION TERRITORIALE EST ' 15
| Total - ' - ' . o
16160 . L L : : 14 14 15 15 - 17
7120 | DIRECTION COORDINATION OPERATIONNELLE | Régulier 7 11 :
" | Total DIRECTION COORDINATION OPERATIONNELLE u 7 11
Total e " T |
7120 B - - . - 7 LU
7130 | DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE EST | Occasionnel 1
' - | Régulier 13 14
Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE EST - 13 15
Total '
13 15




TRy Sy 2003- = | 2004- 2005- 2006- 2007- 2008- 2009-
CR  |NOMDUSERVICE . . . |Reéa0Occ a00a: |200s  |2006  |2007 ' |2008  |2009- |2010
7140 | DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE SUD Occasionnel 1 1 : - 0
, , . Régulier 11 11
Total DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE SUD : 12 12
Total = . g - g
7140 - , ' ‘ ; 12 - 12
7151 | BUR. DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE. | Régutier 1
| Total BUR. DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE 1
Total . o - -
7151 . ' : . : 1 1
7152 | SERVICE MONTREAL CENTRE-EST Occasionnel 5 4
' : Regulier 6 6
Total SERVICE MONTREAL CENTRE-EST 11 10
Total oL o ‘ '
7153 | SERVICE MONTREAL CENTRE-OUEST Occasionnel 5 8
- : , _ _ Regulier - 4 5
| Total SERVICE MONTREAL CENTRE-OUEST 9 11
Total A o I E ‘
7153 ) . : . _ 9. 11
7160 | BUR. DE LA DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE Cccasionnel 3 4
Regulier 12 13
’ 15 17

Total BUR. DE LA DIRECTION DES SERVICES A LA FAMILLE

- Source : Données extraites du SAGIP a la paye 26 de chaque‘année financiére.




Québecaa

Espace réservé A la Direction des ressources humaines
Codification Date d'évaluation Date de ntise a jour

1. RENSEIGNEMENTS GENERAUX

Ministére ou organisme N° de ia classe d'emplols | Titre de ia classe d’emplois

Ministére de la Famille et des Ainés o . ]108 Agent de recherche

Direction genérale Titre de Pemploi

2

Agence des services 4 Ia famille

Gpnséliler aux services a la famitle (CSF) ‘
Directions . Niveau de lrempioi de la supérieuré 0U gu superieur immédiat
Directions territoriales : Cadre IV .
| Servige ‘ Titre de f'emplot de la supénieure ou du supérieur immédiat
Directeur / frice |
Division Adresse du lieu de travail
Section

Numéro du poste

-2. DESCRIPTION DE L’EMPLOI

2.1. RAISON D'ETRE DE L'EMPLOI

Justifier la raison d’étre de Femploi.

Les directions territoriales sont au coeur des activités de I'Agence des services & la famille et |2 personne titulaire de I'emploi en est la principale
gestionnaire de dossiers. Sous Fautorité de la directrice ou du directeur de la direction territoriale et Sous la coordination du-coordonnateur aux
opérations, le ou la conseiller(ére) aux services & Ia famille et & l'enfance offre une expertise professionnelle de conseil, de soutien et de prévention
aux centres de la petite enfance, aux garderies, aux bureaux coordonnateurs et aux.promoteurs concernant f'ensemble de leurs activités. Il 6u elle
contribue au développement social et économique dans un contexte local et régional, par ses interventions auprads des acteurs de l'économie
sociale, en matiere de services de garde et de services a Ia famille. Il ou elie intervient dans des situations particuliéres ou de crise, oriente et
conseille la direction générale ou, s'it y 4 lieu, le conseil d'administration dans la résolution des problématiques rencontrées par la corporation, afin
de permetire le fonctionnement harmonieux et de qualité des services de garde éducalifs au Québec, dans le respect des droits des enfants et des
parents, L.'atteinte des objectifs est encadrée par Id Loi, les réglements et par les orientations du Ministre et de l'Agence des services 2 la famille.

A ces fins, le ou la conseiller(ére) aux services a la famille analyse divers factewrs et éléments dlinformation refatifs & sa clieniéle ou 3 ses
partenaires et en évalue impact sur les services de garde éducatifs et les bureaux coordonnateurs de son territoire, Ces facteurs sont d'ordre
|égislatif, financier et budgétaire, socio-économique et administratif {organisation du travail, ressources humaines, relafions de travail).

Afitre de gestionnaire de dossier, if réunit les interventions d'une équipe multidisciplinaire, composée des différents spécialistes de I'Agence, afin de
prévoir les implications sur un dossier. Il élabore des propositions et des stratégies facililant I'application des orientations, des politiqqes et des
regles administratives de Agence. Endin, il contribue & l'atteinte des résultats énoncés dans la Déclaration de services aux ciloyennes et citoyens de
méme qu'aux résuitats du plan d'action de 'Agence et de la direction territoriale.

o . . . . ‘ s Page. 1sur8
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2.2. DESCRIPTION DES TACHES

Indiquer, pour chague téche, l'objet, fes m yens utilisés et les résultats attendus {quoi, comment et pourquoi). Utiliser des mots concrets, clairs et précis

afin de bien décrire la réalita.

.1.

Dans le cadre de lintervention préventive, de consell at
éducatifs et des bureaux coordonnateurs : :

de soutien éupres e {ensemble esserwces de‘:g.arde

 Offre son expertise professionnelle & ses clientéles avec lesquelles Il a établi des liens privilégiés et des contacts étroils.
* Participe & Pélaboration, 4 la mise en oeuvre et au suivi de plans d'action, de plans de redressement, du plan

d'amélioration continue de la qualité en vue d'assurer la qualité et la pérennité des services.

Fait fa promotion des meilleures pratiques concernant la reconnaissance, e soutien et [encadrement des RSG.

Analyse les dossiers du service de garde, pose un diagnostic sur le fype de soutien & apporter et rassemble les
contributions des membres de (équipe multidiscipinaire. Soutient les modéles d'organisation de gestion. Les mesures
appliquées peuvent étre préventives, sérieuses ou énergiques et coercitives.

Recommande au directeur ou & la directrice Foctroi des subventions conformément aux programmes offerts par le
Ministre. : ’ ‘ )

Conseille les clientéles afin d'optimiser lorganisation et la qualits des setvices de garde et assure un suivi,

Informe et conseille les gestionnaires et les membres du conseil d'administration sur le fonctionnement d'un service de
garde éducatif, sur leurs droits, devoirs et responsabifités 2 titre d'administrateurs d'une carporation privée & but non
lucrafif (par corporation, ou en collaboration avec les Hegroupements ou Associations), sur l'optimisation et la

consolidation de leur service de garde et sur les opportunités de développement; de plus, les informe et les conseille sur

la Loi sur les services de garde éducatifs 4 l'enfance et sa réglementation, les orientations, les poftiques, les régles
budgétaires régissant les services de garde. : '

Analyse, évalue, conseille et fait des recommandations 2 ta clientéle sur les démarches & suivre, les programmes et
services de soutien offerts lors de changement de localisation, de réaménagement, d'achat dune propriété,
d'augmentation de capacité et d'acquisition des actifs, de fusion, de consolidation, de restructuration. '
Recherche de T'information en faisant appel, au besain, aux différentes ressources internes ou externes au Ministére.

[Dans le cadre de I'intervention auprés des services de garde &ducatifs dans toutes les situations particuliéres ou de

crise dans le respect de 'autonomie des services e garde éducatifs : -

Analyse la situation et identifie les causes ayant entrainé le probieme.
Deéfinit les limites de l'intervention-afin que le soutién vise une prise en charge par fe service de garde.

Prend les mesures appropriées afin de résoudre des situations si la problématique est en fien avec la santé et la sécurité
de l'enfant. : : s

Etablit un diagnostic et aide, par des interventions directeé auprés des membres du conseil d'administration et du
responsable de fa gestion, 4 solutionner les problémes rencontrés. : '

Voit a lapplication de ia procédure de traitement des plaintes des services de garde et coliabore, au besoin, i la gestion
des plaintes traitées par le Ministére. S g . - :
Requiert et assemble les -analyses pertinentes (financiéres, gestion des ressources humaines, relations de travail)
permettant lactualisation G plan de redressement ou d'intervention en collaboration avec les spécialistes de 'Agence,

Soutient le conseil d'administration de Ja éorporali_on a la réalisation des plans d'action ou, s y a lieu, de plans de
redressement et en assure lg suivi.

Conformément aux dispositions prévues dans 1a loi, récommandsa au directeur d'imposer 4 des corporations des mesures
de redressement ou une administration provisoire, , _

Analyse et formule des recommandations sur des situations nécessitant la désignation ¢’ administrateur provisoire des
services de garde en difficulté financiére et organisationnelle, 2 la gestion d'un bureau coordonnatevr.

30%
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En matiére de concestation dans les milieux sur les politiques et services refiés aux familles et aux services e garde

* Participe 4 la conception et a la mise en oeuvre de plans régionaux d'accessibilité aux places en éewi_ces de garde
- éducaiifs et de flexibilité de ces services. o ‘

= Pariicipe 2 la concertation régionale et locale.

Collabore, avec le conseiller en développement, aux consultations régionales, aux activités relides a la concertation &t & |
la création des opportunilés de développement des services de garde. 1l peut étre amené a représenter le Ministére

auprés des organismes privés, publics ou parapublics (municipaiités, commissions scolaires, CLSC, associations ou
regroupements) en matiére de politique familiale et de services de garde plus spécifiquement, sur la politique en vigueur,

{'application de a Loi et de ses réglements et toute autre information pertinente dans le cadre de lintervention préventive
el de soutien, : : ;

4. | Au niveau des tiches comoraWes :

* - Réalise différentes taches administratives, te_llés a fédacﬁon- de rapporis dintervention, états de situation, notes
evolutives, mise a jour de systémes corporatis, etc. Le professionnet peut se voir confié des mandats particufiers, selon

des priorités ministérielles ou des domaines de spécialisation. Participe 4 différents comités en lien avec la mission de
V'Agence, : s , o

15 %

‘3. PARTICULARITES DE L’EMPLOI
3.1. AUTONOMIE o '

Décrire le degré d'
immédiat. : , . . - .
Décrire I'objet, les modalités et {a fréquence du contréle de la supérisure ou du supérieur Immédiat et le cas échéant, de la ou du chef d’éﬁuipe. sur le
contenu et la réalisation des tiches de Vemploi,

Dans quelles situations et pourquoi la réalisation des taches requiert-elle I
immeédiat et, le cas échéant, de ka ou du chef d'équipe?

Quelle est 1a participation de Ia ou du titulaire,
at a lorganisation des tiches de 'emplol?

autoncmie de la ou du titulaire dans son emploi en fien avec le niveau de supervision exercée par la supérieurg ou le supétieur

encadrement, Passistance ou Fapprobation de la supérieure ou du_ supérieur

de la supérieure ou du supérieur immédiat et, le cas &chéant, de la ou du chef d*équipe a la planification.

Le supérieur immeédiat donne les orientations, intervient en cours de processus pour examiner et évaluer le cheminement des travaux et estimera les
résullats au terme du processus, ' :

Le conseiller aux services a la famille jouit d'une trés grande autonomie : il a'une responsabilité centrale comme gestiorinaire d’un dossier quant aux. -
résultats atteints dans son territoirs en fonction des objectifs de I'Agence. Il planifie le déroulement de ses activités et identifie ses pricrités, selon fes
besoins exprimés par sa clientéle et, selon son plan de travail, conformément aux orientaticns de |a direction territoriale.

Le coordonnateur et le supérisur immédiat assistent le fitulaire de Vempioi dans fe processus de résolufion de problémes lors de situations
exceptionnelies ou inhabituelles. o

Le directeur approuve les recommandations du consailler aux sefvices 4 la famille sur fes plans de redressement et d'administration provisoire, ainsi
que pour l'admissibilité & des subventions, conformément aux régles en vigueur. - ' a
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3.2. RESPONSABILITES A L’EGARD DES RESULTATS

3.2.1. Reépercussions

Décrire les répercussions de I'exercice de Pemploi sur : _
- Vafteinte des objechis el ta réalisation des programmes ou des activités de F'unité administrative, autres unités administratives ou de l'ensemble
du ministére ou de Forganisme ; ‘ ’ ' .
~ les services rendus au public ou 2 la cliantéle :
— la gestion des ressources matérielles ou financiéres.

*  Latteinte des objectifs et |a réalisation des programmes de Punité administrative de lemploi, d'autres unités administratives ou de l'ensemble du
Ministére ou de l'organisme; ' ' : :

*  La production de services destinés au public ou & une clientele;
* . Ledéveloppement du champ d'activités, d'une discipline ou d'une profession..

Le CSF est le priricipa_l professionnel représentant lAgence des services a la famille auprés de la clientéle dont il a la responsabilité ef de leurs
colfaboratetrs situés sur son territoire de travail (i doit juger constamment de la pertinence des informatians & transmettre).

Afin d‘atteindre les objectifs fixés par la direction et de saﬁsfaire les atte

produits par les intervenants de I'Agence e, plus spécifiquement, de fa direction territoriale; 2 ce titre, § jotie un réle déterminant sur la qualité des
services rendus 4 sa clientéle, S ‘

La qualits des refations étabiies avec les membres des conseils d'administration et e personne! de la direction des services de garde éducaiifs est
| fondamentale pour les enfants, les parents etles employés. :

Les conséquences de I'emploi sont lides & un des abjectifs de la direction, soit I consel t le soutien aux services de garde. La perﬁnence etla

qualité de ses interventions contribuent au développement des services de garde au Québec. Les mandats réalisés sont complexes et ont une
incidence importante sur Iatteinte des objectifs de 'Agence. '

ntes de sa clientéle; il participe activement a Iz réalisation des divers travaux |

3.2.2. Coordination et supervision d’une équipe de travail

Enumeérer le nombre de personnes sous la co

ordination ou la supervision de la ou du titulaire et leur classement aingi que la durée de cette coordination
ou supervision, a titre da: - o . _ . . .

Chef d'équipe S o Supérieur immédiat
N/A NA

'3.23. Coordination de projets, comités ou autres ' ‘ o '

Enumérer le nombre de persoﬁnes sous la goordination ou la supewvision de fa ou du titulaire et leur classement ainsi que ia durée de la coordination
exercée a un autre titre auprds de personnes de Funité administrative, d'autres ynltés administratives ou d'alitres organisations, notamment au sein de
comités ou da groupes de travail. Préciser la nature des responsabilités de coordination exercées auprés de ces personnes.

N/A

ore . " . . . . Co- ) e dsurf
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3.3. COMMUNICATIONS

Pécrire les communications orales et écrites caractéristiques de Pemplol. Bécrire fa nature, le but et |a fréquence des commuinications ainsi que les
clientéles ou les interloguteurs visés. : o .

Le conseiller aux services & !a famille a des contacls constants et guotidiens avec la clientéle de la direction.tesritoriale, ainsi qu'avec les différents
intervenants externes au service de garde lors de situations particuliéres, Il doit informer, expliquer, guider-et conseiller ses différents interiocuteurs
autant dans le soutien des activités courantes que dans la production d'états de situations, de rapports ou de recommandations.

Le CSF assume un leadership dans les interventions d'une équipe multidisciplinaire, composée des différents spécialistes de la direction.

Ces communications visent le maintien, le développement et 'amélioration de la qualité et de l'accessibilité des services de garde & la petite enfance
et le respect de la politique familiale et de la légisiation en vigueur (lois, réglements, etc.). La communication contribus généralement & salutionner
des. problémes particufiers et & favoriser le tiéveloppement de la responsabilisation et de imputabilité de Ia clientale, :

Les principales difficultés résident dans 'adaptation des contenus & communiquer et de la multitude de facteurs intervenants dans le processus, tels

| les plans d'affaires, les prévisions budgétaires, la gestion des ressources humaines, ie programme éducatif et difiérents programmes de prévention
sur la santé physigue et émotionnelle. . . : :

Le conseiller aux services 2 la famille doit aussi pouveir s'adapter aux diverses réalités locales et régionales du Québec, ,

il a un rdle d'influence & Interme auprés de ses collegues, de sa direction et des collaborateurs des directions centrales de I'Agence.

De plus, sa collaboration est requise dans de nombreux comités de travail.

3.4. CREATIVITE, JUGEMENT ET RAISONNEMENT

Dans quelle mesure Fexercice des thches de I'emploi est-il encadrg par des nomnes, d
mesuwres d'intervention ou des précadents? llustrer chaque cas par un exemple concr

De guelle fagon et dans qualle situation la ou le titulaire doit sffeclusr du fravail de création, notamment d'imaginer des sohutions et d'innover face aux
fagons de faire habituelles? Illustrer chaque cas par un exemple cancrel.

De guelle fagon et dans quelle situation la ou le titulaire doit effectuer du travail d‘analyse afin d’apprécier une situation et d’'en déterminer le bien-fonds.
Le conseiller aux services 2 la famille est appelé a participer a finterprétation de la Loi-sur les services de garde éducaffs a tenfance, les

‘Téglements et les normes (directives diverses, régles budgétaires) en vigueur dans le but de soutenir ses clientéles et ses partenaires visés Ie
développement harmonisux des services de garde et afin de fraiter des cas particufiers.

s technigues, des méthodes, des procédures, des syslames, des |

Ii doit solutionner des problémes inhérents 4 sa tiche. De ce fait, chaque dossier a ses particularités et demande une solution originale répondant
au besoin du client fout en étant conforme aux régies. et politiques en vigueur. Une analyse crifique dans I'évaluation d'une grande ‘quantité
d'infonmations est courante. Il doit faire preuve d'imagination eréarice afin d'élaborer de nouvelles solutioris aux problémes complexes pour lesquels
pariois peu ou pas de précédents existent et pour lesquels, il doit tenir compte de nomibreuses variables difficiles a cemnaer,

| Il est appelé & concilier divers éléments et facteurs. Il doit sensibifiser les clients aux impacts possibles sur les enfants de 'application des solutions

retenues. || offre ces conseils 4 son client sur la gestion d'une corporation sans but lucratif, lenvironnement économiqus, I profil démographique, fa
situation financiére de son élablissement, le développement du réseau, le partenariat,
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3.5. CONNAISSANCES R .
3.5.1. Connalissances théoriques, techniques et appliquées des champs d’activité (nature et motifs)

' Décrire les connaissances théorique\s techniques et appliquées des cham ps d’activité nécessaires pour exercer les tiches de 'emploi.

Le conseiller aux services & la famille dosi avoir des connaissances sur le développemeni de la pelite enfance et sur i'organisation des diftérents
types de service de garde,

Il doit posséder des connaissances générales sur la gestion, !

administration, lorganisation, le fonctionnement des corporafions a but non lucratif et 4
but lucratif.

Il doit avoir une connaissance approfondie de I'envuronnemenl inteme dune organlsation. et de l'environnement socio-economlque dune
| corporation. .

Il doit posseder des connaissances minimales en architecture reliées & Faménagement, la construction et la rénovation d'un batiment adapte au
développement harmonieux des jeunes enfants et la quafité de vie 3 promouvoir dans les services de garde

Il doit connaitre les organismes publics et parapubllcs et particuliérement ceux reliés A la famille et & l'enfance; les régles budgétaires; la réalité
| régionale : déficit de places et des dynamiques du milieu.

I} doit connaitre 'environnement socio-économique et le profil démographique du temitoire. . )

I doit posséder les connaissances requises pour tre en.mesure dorienter sa clientdle vers les ressources appropriées si nécessaire.

3.5.2. Connaissances normatives (nature st motils)

Deécrire les connaissances nommatives (iois el réglements ou parties de loi, de reglement, de décrets, d'énoncés de po!mques de directives, de manuels,

de guides, de codes, etc.) nécessaires pour exercer les tiches de |'emplui

Loi et réglements sur les services de garde éducatifs & l'enfanice et place & contnbution redune. régles budgetaires procedures administratives,
politiques en vigueur concernant les services de garde.

*  Loiet réglements municipaux.

Loi sur les compagnies, Code civil, procédures et fonctionnement des conseils d'admimstralion
= Connaissances générales en comptabilité.

= Code du travail, Loi sur fes normes.du fravail,
= Lo surla protection du consommater,

= Loisurfa protection de la jeunesse.

4, MODALITES D’ACQUISITION DES CONNAISSANCES

-4.1.  SCOLARITE MINIMALE EXIGEE PAR L" EMPLOI
Diplome universitaire de premier cycle en sciences humaines, de I'éducation et administratives ou tout autres domaine jugé pemnent

4.2, EXPERIENCE PREALABLE EXIGEE PAR L'EMPLO! (DUREE ET DOMAINE)

Deux années d'expétience de niveau professionnel dans des activités pertinentes a l'emploi. Disponibilité pour voyager au Québec et posséder un
permis de conduire valide,

4.3. APPRENTISSAGE DANS L'EMPLOI {DUREE PREALABLE ALEXERCICE AUTONOME DE L’EMPLOI)

Tenant compte de !a nafure des fonctions, des multiples facteurs a prendre en considération, de ia multitude des sujets & maitnser l'emploi
nécessite une période minimale d'un an pour que le conseiller {&re} soit entitrement autonome.
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5. -RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES
' 5.1. ATTENTION ET CONCENTRATION

[

Décrire le niveau d'attention et de concentration le plus; exigeant requis par l'emploi ainsi que sa fréquence et sa durde.

La personne tikilaire de 'emploi doit manifester en tout temps un haut niveau d'attention et d'écoute pour bien saisir les besoins de ses clients

' panic_:uliéremepl lors de situations de crise, voir les interrelations entre les informations qu'elle regoit et formuler les conseils fes plus judicieux sur ies
. { solutions possibles en lien avec le cadre [égal et réglementaire. Catte personne doit souvent conclier des intéréts divergents. Par le fait méme, elle

| doit saisir rapidement les enjeux auxquels elle est confrontée et prendre position devant des conseils d'administration et des gestionnaires de
| services de garde. : ' ' '

‘ 5.2. ENVIRONNEMENT ET CONDITIONS DE TRAVAIL

1|5.21. Equipement, outils et appareils utilisés (type, fréquence et durée d'utilieation)

| Micro-ordinateur et logiciel Windows XP Professionnel et sa suite Office (WORD, EXCEL), courrier électronique, Internet,

5.2.2. Effort physique et milieu de travall particuliers {nature, durée et fréquence) .

| Déplacements fréquents, Travail en soirée (en moyenne un soir par semaine).

.

6. CONTEXTE ORGANISATIONNEL
- 6.1.  MANDAT DE L'UNITE ADMINISTRATIVE

"{ Décrire le mandat général de F'unité-administrative ou annexer un doctment qui le résume,

| Les DT, au nombre de cinq,' sont constiluées sur fa base des régions administratives du Québec: Ces directions conseillent et soutiennent le
.| développement, l'organisation, la mise en ceuvre, l'optimisation des centres de Iz pefite enfance et des garderies et la consolidation de ce réseau.

Elles orientent et soutiennent les bureaux coordonnateurs dans la gouverne et la coordination de la garde en milieu familial en fonction des |

| caractéristiques et des besoins de la population de leur territoire et d'objectifs propices & Pépanouissement professionnel des RSG. Cet
| encadrement doit également permetire Yoplimisation des places en milieu familial. De plus, elles soutiennent Forganisation et la mise en ceuvre des
" | autres mesures a 'égard de la famille et de 'enfance. Elles développent et maintiennent une concertation avec les différentes instances régionales

et locales, particuliérement auprés des organismes communautaires « famille », susceptibles de contribuer 4 I'atteinte des résultats et a la qualité

des services en fonction des besoins des milieux de méme quauprés des Conférences régionales des élus (CRE) et des Conlérences

administratives régionales (CAR). Elles coliaborent  la mise en eeuvre des orientations et des mesures visant les ainés et I'égalité entre les

hommes et les femmes. Elies. définissent les priorités et le plan d'action de leur direction en fonclion des crientations ministérielles et des |

. | orientaticns: de ASF, en apprécient les résultals et rendent compte aux auforités, Elles s'assurent de maintenir les'liens et fa concertation avec les

aulres directions afin d'adapler Jeur offre de service aux besoins de la clientdle.
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6.2. . ORGANIGRAMME

Reproduire un organigranime situant femploi dans i structure du ministére ou de I’_oréanisme. Spécifier le nom de Funité administrative, les emplois qui

s trouverit et te nombre d'emplois et e classement rattachés & chacun des emplois. INDIQUER L'EMPLO! CONCERNE PAR UN ASTERISQUE {*).

Cet organigrammé est représentatif de la situation dans les 5 directions temitoriales de FAgence. Ainsi,

les CSF refévent de l'autorité fonctionnelle des
coordonna_teurs. N ’ .
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7.  APPROBATION

© 7.1. APPROBATION DU CONTENU PAR LES GESTIONNAIRES
Supérieure ou supérieur immédiat Nom

Signature - | Date

Supérieure ou supérieur hidrarchique
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8. E'VA_LU.A,TIGN-‘DE‘_L’EM_PLOIH.

8.1. DETERMINATION DU NIVEAU DE L’EMPLO! 8.2. MISE AJOUR
Niveau : LApprobation ST
- . N Supérieure ou supérieur immediat Date
Consaillére ou conseiller spécialisé " | Date '
Respoensable ministériel Date Cornifitnativg:du P L R
Responsable minlstériel ‘ Date
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ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS ;
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche : RP53

Au 31 mars 2010, nom des projets subventionnés par Ie Fonds pour le deveioppement
des j jeunes enfants et les sommes concernees. .

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

En vertu de 'article 4.10 de la Convention de subvention signée par le ministre de la

Famille et la Société de gestion du fonds pour le développement des jeunes enfants, la
Sociéte de gestion doit transmettre au Ministre, dans les cent vingt (120) jours qui
suivent la date de la cléture de chaque exercice financier de la Société, un rapport |
comportant :

une liste des projets financés;

un bilan détaillé et complet des objectifs atteints;
une évaluation critique des résultats obtenus;

les états financiers vérifiés et approuvés, comportant un rapport de vérification |
du verificateur externe (ou de toute autre firme indépendante habilitée a cette
fin) démontrant que Futilisation de la subvention au cours de lexercnce terminé
est conforme au cadre procedural.

La Société de gestlon du fonds a donc jusqu’au 30 juillet de chaque année pour.
transmettre ces données au ministre de la Famille.

Par ailleurs, dans le protocole d’entente conclu entre:le ministre de la Famille et la
| Fondation Lucie et André Chagnon, 29 projets déja soutenus ou en voie de I'étre par
Québec-Enfant ont été transférés a la-Société de gestion, d'un montant totalisant_
1,7 M$ pour six mois d’ operatlon en 2009-2010.

i

- SOURCE : Direction du développement de programmes et de Faction intersectorielle
- VALIDATION : Secrétariat général - 23 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMAN.DES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP54

Pour 'année 2009-2010, nombre de places developpees par mois, par région et par’
type de garde.

Places a contribution réduite créées en 2009-2010

CPE Garderie  Milieu familial Total
Bas-Saint-Laurent 77 : 0 0 : : 77
Saguenay-L ac-Saint- 46 0 0 46
Jean
Capitale-Nationale 113 : 177 0 290
Mauricie 75 o c 0 75
Estrie ‘ 170 29 0 199
Montréal ' 306 836 0 1142
Outaouais 35 111 1 147
| Abitibi-Témiscamingue . 9 o 0 -9 o
Cote-Nord : 15 0 0 15
Nord-du-Québec ' 0 ‘ 0 0 0
Gaspésie-lles-de-la-M. 29 .0 0 29
Chaudiére-Appalaches 105 0 1 106
lLaval 40 250 0 290
Lanaudiere " B4 198 32 294
Laurentides ‘ 82 211 0 . 293
Montérégie 484 555 0 1039
Centre-du-Québec : 24 121 0 . 145
i) i 4

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux operatlons

o o 13 avril 2010

VALIDATION: ' Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
- DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP55

Pour année 201 0-2011, prévisions du nombre de places a développer par mois, par
région et par type de services de garde.

Exposé et statistiques (s'il y'a lieu)

» L’objéctif a atteindre est de poursuivre la création des 18.000 places et de rendre |
- disponibles 9 147 places a contribution réduite d’ici le 31 mars 2011 :

NOMBRE DE PLACES
Objectif Objectif Réalisation Solde a
. ~initial révisé : : réaliser
2008-2009 5 000 - 5000 4657 343
2009-2010 6 000 6 343 ' 4 196 2147
2010-2011 7 000 - - 9147 ‘

> La donnée mensuelle nest pas disponible. -

SOURCE : Direction de la coordination et du soutien aux opérations
' 13 avril 2010 , . E
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010
’ - Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEI.GNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

‘#defiche: RP56

Plan de developpement des places en services de garde par année, par reglon par
type de services de garde pour atteindre I’objectlf de 220 000 piaces a 7$.

Plan de déve[oppemeht :

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

" Année

Nombre de places

2010-2011

9147

> la reépartition regionale des places a developper ainsi que la répartition par type de
services de garde ne sont pas disponibles. :

SOURCE: Direction de la coordination et du soutien aux opérations

13 avril 2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjomt (ASF}, 17 avril 2010

Secrétariat général - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

. DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# defiche: RP57

Nombre de personnes responsables d'un service de garde en milieu familial (RSG)
syndiquées : :

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)
Au 31 mars 2010, on compte 15 301 RSG subventiohnées

= 1403 ne sont pas représentées par une association
= 12329 RSG sont avec la Fédération des intervenantes en petite enfance du
Quebec de la Centrale des syndicats du Québec (FIPEQ-CSQ)
* 1446 RSG sont avec la Fédération de la santé et des services sociaux de la
' Confédération des syndicats nationaux (FSSS-CSN)
" 123 RSG sont avec la Fédération des travailleurs du Québec (FTQ)

‘SOURCE : ‘Direction des politiques administratives et de’ main d’ceuvre
: 13 avril 2010 _
VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avril 2010 -
Secrétariat générat - 19 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

#de fiche: RP58

a:

b,

| Nombre de RSG ayant déposé des plaintes :

A la Commission des normes du travail
i.  Valeur totale des réclamations
A la Commission de I équité salariale
.. Valeur totale des réclamations
AlaCsSST
_ i Valeur totale des réclamations
A 'Assurance-empioi
i.  Valeur totale des réclamations

Exposé et statistiques (s'il y a Iieu)‘

La réponse & cette question ne reléve pas du ministére de la Famille et des Ainés.

SOURCE : ~ Direction des politiques-administratives et de main d ceuvre

13 avril 2010

VALIDATION: Bureau du sous-ministre adjoint (ASF), 17 avnl 2010

.+ Secrétariat général - 19 avril 2010




ETUDE DES CREDITS 2010-2011

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
: DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP59

: Ventllatlon detalllee des montants accordés par le programme Prime au travail par région pour
les groupes suivants pour 2009-2010 :

a) personne vivant seule;

b) couple;

c) famille monoparentale

d) famille biparentale;

e)  définition du concept « revenu d’emploi » pour le programme;
f) définition du concept « lien d’emploi » pour le programme.

Exposé et statistiques (s'il y a lieu)

Il appartient au ministére des Finances de répondre a cette question.

SOURCE:  Ministdre du Revenu
VALIDATION: Secrétariat général - 20 avril 2010



ETUDE DES CREDITS 2010-2011

'DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS
DE L'OPPOSITION OFFICIELLE

# de fiche: RP60 _

Nombre de prestataires servis, d'événements et de prestations totales versées selon
les circonscriptions électorales provinciales du Québec pour 2009-2010 en fonction
des donnees disponibles.

Exposé et statistiques (s'ily a lieu)

'| Cette question a été transférée au ministére de 'Emploi et de la Solidarité sociale.

| SOUR_CE : Conseil de gestion de Fassurance parentale, le 13 avril 2010
VALIDATION : Conseil de gestion de 'assurance parentale, le 1_4 avril 2010
' : Secrétariat général - 21 avril 2010





