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QUESTION 1

COMPARAISON ENTRE LES CREDITS
2004-2005 ET 2005-2006

Ces renseignements sont présentés aux documents relatifs au Budget de dépenses 2005-2006
déposé a 'Assemblée nationale.



Société |
dhabitation” fl EIl
QIlIeEDCC EIEI

MINISTRE DES AFFAIRES MUNICIPALES h
ET DES REGIONS

PRESIDENTE DU CONSEIL |
D’ADMINISTRATION |
Jacqueline Exumé Kavanaght |

PRESIDENT-DIRECTEUR GENERAL |

Pierre Cliche |
[ A LA VERIF. INT., L'EVAL.\ 7 LES AFFAIRES A 7 LES \
LE SECRETARIAT | DE PROGR., ET LE TRAIT. | JURIDIQUES | COMMUNICATIONS |
I DES PLAINTES | I I
['\WCE-PRESIDENT A LA GESTION DES \ f\JCE—PRESIDENT AUX POLITIQUES | [ VICE-PRESIDEN
PROGRAMMES I ET A LA PLANIFICATION | ET AUX STRATEGIES D’AFFAIRES I
n René Pionne M

y Claudel Toussaint J y Yves Poirier B
i i i
f LES AFFAIRES n f LE DEVELOPPEMENT \ CLA PLANIFICATION, LA?
INTERGOUV. ET LES | DES PROGRAMMES |

RECHERCHE ET LA |
PROJETS SPECIAUX | | CONCERTATION |

| Roger Ménard My Hélene Gauthier A

\Y2 Héléne Aube A
-1 | | | ! ! |
r L’AMELIORATION\ ( N L’HABITATION L’HABITATION \T L’HABITATION \ f LESTECHNOLOG |ES\| LA GESTION | [ LE PERSONNEL | | LE DEV. DE |
DE L’HABITAT | SOC|ALE-QUEBEC | SOCIALE-MONTREAL | COMMUNAUTAIRE | DE L’ INFORMATION | FINANCIERE ET | 1 L’ INDUSTRIE ET DU 1|
| | | | | MATERIELLE | | NUNAVIK |

* Claude Deschénes assume l'intérim de la direction
durant I'absence du directeur

Organigramme du ler mai 2002
Mise ajour du 22 février 2005



PUBLICATIONS DE LA SOCIETE D’HABITATION DU QUEBEC

QUESTION 3

EN 2004-2005
Titre Périodicite Tirage Fournisseurs Coiits Distribution
Rapport annuel 2003 1 300 exemplaires Mono-Lino. 3671,009% e Dépdt a’Assemblée nationale
e Edition e Ministéres et organismes
gouvernementaux
Solange Deschénes 600,00 % |« Offices municipaux d’habitation
e Révision linguistique e Partenaires de la SHQ : Société
canadienne d’hypothéques et de
Imprimerie Transcontinental 7484008  |ogement, Associations de
' constructeurs d’habitation, UMQ,
e Impression FQM, etc.
e Tribune de la presse
e Personnel de la SHQ
Les profils statistiques . Cabinet du ministre
régionaux : . Gestionnaires de la SHQ
e Document synthése pour 500 exemplaires Pouliot Guay graphistes 15485,00 % | Membres du C.A. de la SHQ
'ensemble des régions . Edition . Membres du Fonds québécois
e Profil régional pour 6 d’habitation communautaire
régions : Solange Deschénes 1850008, Chercheurs, urbanistes
- _ e Reéuvision linguistique ° Industrie
- Saguenay 350 exemplaires _ _ ‘ . Partenaires de I'habitation
_ Abitibi 150 exemplaires Les Copies de la Capitale (3 régions + 9882008 Médias
- Estrie 150 exemplaires document synthese) . Personnes invitées a la tournée
_ Outaouais 150 exemplaires e Impression

régionale




Titre Périodicité Tirage Fournisseurs Coits Distribution

- Gaspésie 200 exemplaires Copiexpress (3 régions) 314993 %

- Mauricie 200 exemplaires e Impression
Aurore Samman
e Correcteur d'épreuves 15 000,00 $
Composition Orléans
e Mise en page 2214780 %
Marléne Flamand
e Secrétariat d’édition 1474,00%

: e Salons et expositions grand public
Un logis bien pensé, j'y vis, j'y 1000 exemplaires Imprimerie Sociale 4696,00% |« Surdemande (citoyens, CLSC, etc.)

reste (réimpression)

e impression

2004-04-28




DATE
Avril 2004

(30 mars au
6 avr.)

Avril 2004
(18 au 30)

Avril 2004
(22 au 23)

Avril 2004

ENDROIT

Vancouver

Birmingham
Londres
(Royaume-Uni)

Ottawa

Genéeve

(23 avr. au 3 mai) (Suisse)

QUESTION 4

VOYAGES HORS QUEBEC DEPUIS LE ler AVRIL 2004

INTERVENANTS

Pierre Baril
Hubert De Nicolini
Paul Masse
Roger Ménard
Claude Roy

John K. Bingle
Yves Poirier
André Filion

Gisele Damecour

Claudel Toussaint

PERSONNES RENCONTREES ~ OBJECTIFS

Roger Ménard a rencontré MM. Ramsey Participation de la SHQ au Congrés annuel de

(président) et Mitchell (trésorier) de la I’ACHRU et plus spécifiqguement, dans le cas de Roger

SHQ-British Columbia Housing. Ménard seulement, agir comme conférencier dans le
cadre de deux ateliers (états d’avancement de I'entente
SCHL-SHQ sur le logement abordable et réle des
gouvernements en habitation) et participer a une
rencontre SHQ-BC Housing sur I'enjeu du transfert des
responsabilités en matiére de logement social.

Constructeurs_/ promoteurs Il_nmanniq s de Participer a titre d’exposant, en collaboration avec le
I’?Eﬂ'tation: W ayg Q-Web, au salon Interbuild & Birmingham et rencontres

- et fongtionnaires d’affaires organisées en collaboration avec la
gouvernementaux : Hlﬂrg 0N Délégation générale du Québec a Londres avec des
(équivalent de la SHQ), délégation générale du constructeurs/promoteurs britanniques et rencontre
Québec a Londres : M. Mardi, Andrew Thurley. avec le Housing corporation, dans le but d’évaluer les

possibilités de partenariats d’affaires. Activités de
maillage & d’analyse du marché.

Kathy Pringle, Occupational Therapist Register Atelier sur [l'adaptation de domicile donné par
'Association canadienne des ergothérapeutes. Mise a
jour professionnelle, connaissance des pratiques et
programmes hors-Québec.

1- Dirigeants du Secrétariat du Réseau Habitat Conférencier a la 30econférence internationale du
et Francophonie; Réseau Habitat et Francophonie.

2- Membres du réseau Habitat et Francophonie
de divers pays (France, Belgique, Maroc,
Madagascar et Suisse).

couUT-

8 106,72%

15 035,62%

604,31 $

2934,73%

en



Mai 2004
(16-17)

Mai 2004

(18 au 21)

Mai 2004
(26 au 30)

Juin 2004
(23 au 28)

Septembre 2004

(8 au 10)

Septembre 2004

(11 au 18)

Toronto

Halifax

Whitehouse

(Yukon)

Toronto

Toronto

Barcelone
(Espagne)

Jacques Desbiens

Roger Ménard
Gérard Turcotte

Jean-Francois Gravel

Robin Laberge

Roger Ménard
Gérard Turcotte

Héléne Gauthier

Membre du Comité techniqgue de la norme Participer aux travaux du Comité technique de la série
«A440 Windows Technical Committee» du de norme CAN / CSA-A440.
Canadian Standards Association (CSA).

Fonctionnaires provinciaux et territoriaux (p-t) Rencontre Senior Officiais.
responsables de I'habitation.

représentants Participation au EKO North Forum on Housing
I'habitation Innovation.

Rencontres avec des
gouvernementaux  concernant
nordique.

Rencontres avec des intervenants du secteur de Participation, a titre de conférencier, au congres de

I'habitation. lInternational  Sociological ~ Association  (ISA)
« Adéquate & Affordable Housing for Ail : Research,
Policy, Practive ».

Fonctionnaires  provinciaux et territoriaux Rencontre Senior Officiais provinciaux-territoriaux, en

responsables de I'habitation. marge de la rencontre ministérielle a venir.

Des représentants des gouvernements Représenter la Société d’habitation du Québec au
nationaux, provinciaux et municipaux, des Forum urbain de Barcelone. Diffuser quelques
entreprises privées et des organismes sans but pratiques exemplaires vécues au Québec dans le
lucratif participaient & ce Forum organisé par domaine de I'implication citoyenne en logement social.
ONU-Habitat.

436,38%

2458,33 $

2142,19%

2331,25%

1945,60%

4296,24 $

CD



Septembre 2004 Trente
(19 au 28) (Italie)

Septembre 2004 Chicago
(25 au 29) (Etats-Unis)

Septembre 2004 Angers, France
(25 sept, au Londres (R-Uni)
13oct.) Espagne

Septembre 2004 Ottawa
(27)

Jacques Trudel

Claude Roy

John KennethBingle
Denyse d’Amours
André Filion

Pierre Cliche
Roger Ménard

Un certain nombre des quelque

Participer au Congres mondial de [I'International

200 conférenciers présents et, en particulier, le Association for Housing Science (IAHS) ety présenter

président de ['International Association for
Housing Science (IAHS), M. Oktay Ural, et le
coordonnateur du Congrés 2004, professeur
Antonio Frattari, de ['Université de Trente,
Rencontre subséquente avec la présidente de
I'Instituto Trentino per I'Edilizia Abitativa (ITEA),
Mme Elena R. Defant et ses collaborateurs.

Une vingtaine de professionnels de chacun des

une communication. Recueillir des informations sur les
politiques d’habitation et le développement durable,
Documenter en particulier les politiques nationales et
régionales de [Iltalie. Diffuser une documentation
guébécoise pertinente.

Participer a la rencontre tripartite de TACHRU dont le

pays suivants: Canada, Etats-Unis, Grande- théme est « Pourquoi le logement est important ». Cet

Bretagne.

événement permet d’échanger sur les tendances
futures en ce qui a trait aux interrelations entre le
logement et la santé, l'immigration et le logement
abordable.

359411 $

223833%

Rencontres avec des organismes francais dans Pgyticiper, a titre d’exposant, au Sim NHW &]S 20 643,48 $

le secteur du logement social. Rencontre avec
des représentants et membres de
nationale des constructeurs de maisons
individuelles (UNCMI). Rencontre avec des
représentants  espagnols  du ministére
responsable de I'habitation. Rencontre avec les
promoteurs du Construmat. Rencontre avec des
intervenants de [lindustrie anglaise et des
« Local Housing Associations ».

d%’&Sen France. Présentation en collaboration

'Union avec Q-Web d’un kiosque sur le savoir-faire québécaois.

Participation a I'organisation d’une activité de maillage
d’entreprise entre entreprises a Paris et Angers,
Mission exploratoire en Espagne (Madrid et Barcelone)
afin d’évaluer le potentiel de ce marché d’habitation et
son intérét pour les entreprises québécoises
exportatrices.

Présidente de la SCHL et directeur du bureau du Rencontre entre la SCHL et la SHQ.

Québec de la SCHL.

1 682,50%



Novembre 2004
(1au3)

Novembre 2004
®)

Novembre 2004
(8 au 10)

Décembre 2004
(30 nov. au
3 déc.)

Décembre 2004
(10 au 16)

Décembre 2004
(13 au 15)

Ottawa

Toronto

Toronto

Toronto

Londres
(Royaume Uni)

Ottawa

Hélene Aubé
Francois Renaud
Claude Roy
Jacques Trudel
Barbara Maass
Odile Simard

Jacques Desbiens

Pierre Cliche
Roger Ménard
Gérard Turcotte

Héléne Foy

André Filion
Yves Poirier

Robert Gagnon

Représentants des autres organismes membres Participer aux réunions régulieres ainsi qu’'a la pléniere
du Comité national de recherche sur le logement du Comité national de recherche sur lelogement
(CNRL). (CNRL).

Membre du Comité technique de la norme Participer aux travaux du Comité technique de la série
«A440 Windows Technical Committee » du de norme CAN / CAS-A440.
Canadian Standards Association (CSA).

Sous-ministres  fédéraux, provinciaux et Conférence des sous-ministres en marge de la
territoriaux et fonctionnaires responsables de conférence des ministres a venir.
ofessionnelle

I'habitation.
Participer a la fgife de constructi
(Trade Show) « E El &Lﬂm » & Toronto et
assister a 2 séminaires techniques : « Air leakage, Air

Movement & Energy Savings : Passively Radical ? &
Building Durability and its relevance to LEED ».

Visite de la foire et rencontres d'exposants.

Rencontres avec les dirigeants et membres du Négocier les derniers détails et signer un
canseil d’administration de I'organisme « Memorendum Of Understanding » (MOU), dans le
@Iﬂp ainsi qu’avec les représentants de la cadre d’un partenariat entre la Société d’habitation du
délégation générale du Québec a Londres et ses Québec et Accent Group Limited, pour développer le
attachés commerciaux. marché du logement abordable au Royaume-Uni.

Plusieurs participants a la conférence, en, Assister alaconférence du Projet de recherche sur les

provenance, notamment e la SCH ,.deePfq politiques intitulé « Exploration de nouvelles approches
Cb r&FﬂaE n] IOQLES, de en matiére de politiques sociales ». Cette conférence
'Alberta et de la France. peut étre fort utile dans les réflexions visant des
politiques en habitation, particulierement des politiques
visant les aspects sociaux de I'habitation.

1638,46 $

683,42%

3477,70%

1077,86%

8677,42 $

722,00%



Décembre 2004 Ottawa
(17)

Janvier 2005 Orlando
(11 au 17) (Etats-Unis)

Janvier 2005 Londres
(25jan. au 2 fév.) Manchester
(Royaume Uni)

Pierre Cliche
Roger Ménard
Gérard Turcotte

Stephen Burke
Yves Poirier

André Filion
Yves Poirier

Présidente de la SCHL et directeur du bureau du
Québec de la SCHL.

Constructeurs du secteur de [I'habitation du
Nord-Est américain. Rencontres d’affaires avec
des entreprises américaines et des associations
sectorielles (National Association of Home
Builders / NAHB, Home Builders of Greater
Boston). Rencontres avec des représentants
gouvernementaux canadiens (fédéral &
provincial).

Rencontres avec les dirigeants et membres du
capseil d’administration de I'organisme

ainsi qu'avec les représentants de la
délégation générale du Québec a Londres et ses
attachés commerciaux. Rencontres avec des
journalistes et hommes d’'affaires, lors de la
conférence de presse.

Rencontre SCHL/SHQ.

Participer au International Builders’ Show 2005,
parrainé par la National Association of Home Builders
(NAHB), laquelle regroupe et représente I'ensemble
des constructeurs d’habitation aux E.-U. Prendre
connaissance des plus récents développements en
matiere de construction résidentielle. Mettre a jour un
réseau de contacts aux E.-U. visant a aider les
entreprises québécoises spécialisées dans les
systemes de construction a augmenter leur pénétration
du marché américain. A cet égard, voir & l'organisation
et a la tenue d'un petit-déjeuner de l'industrie de
I'habitation Québec/E.-U. le 14 janvier 2005.

Assister a une conférence de presse a Londres, le
27 janvier 2005, annoncant I'entente de collaboration
entre la SHQ et Accent Group Ltd, participer au
congrées «Delivering Sustainable Communities
Summit », les 30 janvier et 1ea février 2005, assister a
une conférence de presse, le lefévrier, annoncant
I'entente d’exclusivité entre Accent Group Ltd et le
Dr Avi Friedman pour son concept de logement
abordable et développer d’autres opportunités
d’affaires avec des entreprises britanniques.

359,00%

3200,00 $

8693,17 $

co



Janvier 2005 Ottawa Héléne Aubé Membres du comité consultatif national composé Comité consultatif Forum urbain mondial 2006.
(27 - 28) de représentants : de la Colombie-Britannique et
du Québec, des peuples autochtones du
Canada, du monde syndical, des secteurs privé
et public, des municipalités et des organismes
non gouvernementaux du Canada.
Février 2005 Ottawa Hélene Aubé Membres du comité consultatif national composé Comité consultatif Forum urbain mondial 2006.
(21 - 22) de représentants : de la Colombie-Britannique et
du Québec, des peuples autochtones du
Canada, du monde syndical, des secteurs privé
et public, des municipalités et des organismes
non gouvernementaux du Canada.
Février 2005 Ottawa Héléne Aubé SCHL et membres du comité de sélection Comité de sélection, programme de subvention de
(22 au 25) composé de représentants d’'universités, de recherche.
consultants et d’experts en habitation des
provinces et territoires du Canada.
Mars 2005 Namur Céline Prémont Rencontres avec des intervenants belges des Participer, avec cing entreprises québécoises du
(15 au 24) (Belgique) secteurs gouvernementaux, municipaux et du secte&rl_cﬁjbﬁo struction a ossature de bois, au
domaine privé de la construction. , en Belgique ; des activités de
réseautage entre entreprises québécoises et belges
étaient organisées pendant latenue du.salpn. Partager
stand avec aion Hml.lts ers
le Q-Web et les 5 entreprises. Explorer les
occasions d'affaires offertes aux exportateurs
guébécois sur les marchés public et privé de la
construction belges.
Mars 2005 Toronto Jacques Desbiens Membre du Comité technique de la norme Participer aux travaux du Comité technigue de la série
(20-21) «A440 Windows Technical Committee» du de norme CAN / CSA-A440.

Canadian Standards Association (CSA).

974,15%
(remboursé
par la SCHL)

893,58 $

(rembourse x
par la SCHL)

4488,19%

744,66%
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UESTION 5

MISSIONS A L’ETRANGER - ENTENTES SIGNEES OU ANNONCEES

Les renseignements relatifs aux voyages hors Québec sont présentés a la question 4.
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QUESTION 6

DEPENSES POUR DES VOYAGES EN AVION DE CHAQUE MEMBRE
DU CONSEIL DES MINISTRES ET DES MEMBRES DES CABINETS MINISTERIELS
AU QUEBEC ET A L’ETRANGER

La liste des voyages hors Québec est présentée a la question 4.
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QUESTION 7

DEPENSES EN PUBLICITE DE L’ANNEE BUDGETAIRE 2004-2005
ET PREVISIONS 2005-2006

Description des activités

Dépenses 2004-2005 Prévisions 2005-2006

PUBLICITE PAR MANDAT

e Publicité dans le répertoire des bons
coups 2004 (Fondation Rues
principales)

e Publicit¢ dans le cahier spécial Le
Devoir — 12 pages sur I'habitat au
Québec

o Publicité dans le programme du
17° colloque du Carrefour municipale et
famille

PUBLICITE OBLIGATOIRE

Appels d’'offres

Programme de logement sans but lucratif
public (HLM)

Placement publicitaire dans les quotidiens
du Québec et les hebdos spécialisés en
construction pour les travaux de réparation
des HLM et la construction d'unité de
logement au Nunavik

PUBLICITE AD HOC

Objet : Informer les diverses clientéles sur
les activités de la Société ainsi que sur les
programmes qu'elle administre

e Revue L’Echo-Hop d'habitation

2005-04-28

15 000,00 $
1.000,00 $
10 000,00 $
2 000,00 $
62 590,00 $ 70 000,00 $
10 000,00 $
2 000,00 $



Sondage sur la situation et les perceptions
des occupants des logements rénovés dans

le cadre du programme Rénovation Québec,

Sondage sur la situation de propriétaires-

occupants
RénoVillage.

bénéficiaires

du

programme

SONDAGES EFFECTUES EN 2004-2005

Le sondage a été réalisé dans le cadre de I'évaluation du programme Rénovation Zins Beauchesne et associés

Québec. Les buts de cette évaluation sont de déterminer la proportion des
bénéficiaires du programme qui ont des besoins impérieux de logement et de
connaftre l'efficacité, I'efficience et les impacts du programme.

Activités et biens livrables réalisés :

1) Une recherche de numéros de téléphone correspondant aux adresses
transmises par la SHQ.

2) La réalisation des entrevues téléphoniques a l'aide d'un questionnaire préparé
par la SHQ. Le nombre d'entrevues réalisées du 2 au 16 février est de 1 801.

3) La rédaction d'un rapportd'analyse.

4) Le calcul de la proportion des ménages ayant répondu au sondage, dont le
revenu se situe sous le plafond de revenu pour les besoins impérieux, selon la
méthodologie établie par la SHQ et un rapport particulier a ce sujet.

Réalisation d’'un sondage téléphonique sur la situation et les perceptions de
1 000 propriétaires-occupants bénéficiaires du programme RénoVillage a partird’un
échantillon de 2 257 ménages fourni par la SHQ. Production d’un document
d’analyse des résultats détaillés du sondage, de tableaux croisés des résultats du
sondage ainsi que de tableaux «croisés du sondage avec les données
supplémentaires fournies par la SHQ.

SOM
Recherches et sondaqges

QUESTION 8

24 800 $

24 000 $



Sondage sur la satisfaction de la clientele

concernant
citoyens.

la Déclaration de services au

Réalisation d’'un sondage téléphonique, auprés de 500 personnes a partir d’un
échantillon de 750 numéros de téléphone fourni par la SHQ, portant sur la
satisfaction de la clientele concernant les normes de services contenues dans la
Déclaration de services aux citoyens de la SHQ. Production d'un document
d’analyse des résultats détaillés du sondage et de tableaux croisés des résultats du

sondage.

SOM

pecherches et sondaaes
9

9 500 %



ETUDES COMMANDEES EN 2004-2005

ETUDES T OBJET-MANDAT

Etude répertoriant les projets novateurs en Production d’un rapport de recherche répertoriant les projets novateurs en
habitation pour personnes agées habitation pour personnes agées.

Recherche portant sur I'accés au logement Recherche-action portant sur l'accés au logement et le poids de la stratégie
résidentielle dans le parcours des jeunes travailleurs en voie de réintégration
sociale. En partenariat avec « Le Foyer des jeunes travailleurs et travailleuses de
Montréal ».

Recherche sur le logement en Gaspésie Réalisation d’un portrait sur la situation du logement en Gaspésie.

FOURNISSEUR

Gérald Baril et Francine
Dansereau

Institut de recherche en économie
contemporaine
Irj=C)

Groupe ressource en logements
collectifs Gaspésie |/ Tles-de-la-
Madeleine (GRT)

QUESTION 9

couT |

10 200%

15 000%

6 000 $



QUESTION 10

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v) }
= fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | féglement) c 5 OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
= OSBL - 0 £ AUTORISE
= organisme public ou| .2 S o @ a2
parapublic 3¢ & 88 ga
*  autre (préciser) g5 g £E% | £%
<0 o N o na
Imprimerie industrielle Fournisseur v Couvert et endos guide de 'administrateur 1 160,00 $
Les impressions Stampa inc. | Fournisseur v Dépliant PAD 1 360,00 $
CEVinc. - Québec Fournisseur Systéme visioconférence et accessoires 19 000,00 $
.| RAM gestion d'achats Fournisseur Cassettes SDLT Quantum 1948,50 $
Trophée Futuro inc. Fournisseur v Plaques commémoratives 1975,00 $
Imprimerie Laurentide inc. Fournisseur v Rapport annuel et signet 2003 Immobiliére SHQ 1875,00 §
F.D. JUL inc. Fournisseur v Chemises jaunes LAAA 2125,00 %
Compusmart / Compucentre | Fournisseur v Equipements informatiques 1845,00 $
CPU Design inc. Fournisseur v 20 mémoires Kingston 3 660,00 $
CPU Design inc. Fournisseur v 4 ordinateurs portabies PFO35UA#ABC 10 205,50 $
Imprimerie SIEL Fournisseur v Dépliants et signets 1245,00 $
ACCI System inc. Fournisseur Equipement informatique 1 050,00 $
Telus communications inc. Fournisseur Unité de stockage Vtrak 14 879,00 $

Ll
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1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’'OFFRES

Nz Y Pie

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)

* fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | feglement) c 3 OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

. oset : g | S 0 | E AUTORISE

= organisme public ou| . g ° o ® -]

parapublic 3o % 88 8 g

»  autre (préciser) é{-é § § § § °
Microserv Québec Fournisseur v Equipement informatique, switch, interface et console 22821,00%
Reliable Computer Sales, Fournisseur 2 serveurs informatiques 13 000,00% US
LLC
F.D. JUL inc. Fournisseur v Intercalaires Guide d'entretien préventif 2 400,00 $
L'Etendard | Fournisseur v 50 ensembles mat a drapeau 2585,00%
Telus communications inc. | Fournisseur v Disques SCSI 3472,009%
CPU Design inc. Fournisseur v 2 cabinets Compaq 4 166,00 $
Estampes Ray inc. Fournisseur v Plaques commémoratives 2947509%
Microserv Québec Fournisseur v Equipement informatique 17 219,00 $
Binatek inc. Fournisseur v 2 cartouches MICR pour imprimante Lexmark T632 1310,00 %
Microserv Québec Fournisseur v Lampes pour canons 2 190,00 $
Duocom Canada Ltée — Qué. | Fournisseur v Projecteur usagé Proxima DP-6155 2499,00 %
Imprimerie Leroy-Audy Fournisseur v Dépliant Q-Web maison & ossature de bois du Québec 1195,00 $
CPU Design inc. Fournisseur v Module et cabinet de serveurs 17 707,00 $
CPU Design. inc. Fournisseur v Equipement informatique 1463,00 $

8l



1°: CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
= fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT |~ rglement) c 3 OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
: HE " g AUTORISE
= organisme 2 E g w @ » .%
parapublic 3 s 88 | 88
* autre (préciser) 25 £ €% | £%
e o na n o
Microserv québec Fournisseur v Equipement informatique 259460 %
Symetrix Fournisseur v Mise en marche du nouveau UPS PSX 167825%
CPU Design inc. Fournisseur v '| 20 ordinateurs Desktop DC 7100 Pentium 4.3Gh 23760,00 $
Microserv Québec Fournisseur v Equipement pour serveurs informatiques 20970,00 $
CPU Design inc. Fournisseur 4 20 ordinateurs Desktop DC 7100 Pentium 4.30Gh 23760,00 $
Telus communications inc. Fournisseur v Equipement informatique 19643,00 §
CBCI Telecom Fournisseur v Moniteur Monivision 3317,00%
Informatique Pro-contact Fournisseur v Equipement informatique 8 546,00 $
Microserv Québec Fournisseur v Achat de licence DSView 3 442300 %
Autobus Laval Fournisseur v Location autobus 1200,00 $
Art graphique Québec inc. Fournisseur v Impression de formulaire de différents programmes 3488,759%
Computer Mediagroup Fournisseur Cartouches d'encre pour imprimante Lexmark 231450 % _
Computer Mediagroup Fournisseur Cartouches Lexmark T630 1 009,50 $
Enveloppe Montréal inc. Fournisseur Enveloppes 9 %2 x 14 7/8 131320 %

61



1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D'OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT  NATURE DU CONTRAT

(cocher s)

fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT g | OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
m organismepublic ou ...T o «S @) JAUTORISE
parapublic oJ £ 0.2 og
m  autre (préciser) go o] ©1 e2
< W [e] o @ Q
Imprimerie Transcontinental Fournisseur n Dépliants LAAA 3574,00%
inc.
Art graphique Québec inc. Fournisseur S Formulaires RénoVillage 1031,00%
Enveloppe Montréal inc. Fournisseur S Enveloppes fenétre 4 x 9 1701,20%
Computer Mediagroup Fournisseur S Cartouche pour imprimante Lexmark T630 1546,46 $
Pitney Bowes du Canada Fournisseur S Location copieur Pitney-Bowes C-600 4 932,00 $
Enveloppe Innova inc. Fournisseur S Enveloppes 9 x5 7/8 3212,60%
Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur S Dépliant Réno-Village 1362,34 $
Ltée
Computer Mediagroup Fournisseur Cartouches pour Lexmark T630 1 346,00 4
Computer Mediagroup Fournisseur S Cartouches d’encre pour imprimante 1032,24 $
Pitney Bowes du Canada Fournisseur V' Renouvellement d'un copieur Pitney-Bowes C-600 5 760,00%
Pitney Bowes du Canada Fournisseur S Renouvellement d’un copieur Pitney-Bowes C-600 5 760,00%
Computer Mediagroup Fournisseur S Cartouches pour imprimante Lexmark T630 1086,97%
Computer Mediagroup Fournisseur S Cartouches pour imprimante Lexmark T630 1 346,00%
CPU Design inc. Fournisseur S Imprimantes Lexmark T632dtn 6 244,96 $



1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
=« fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | églement) c s OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
. oseL R g | E AUTORISE
= organisme public ou| .2 E 0o -] _
parapublic § g g g g g §
= autre (préciser) g5 5 3 §S
< n (&) N o [ X%
Art graphique Québec inc. Fournisseur v Formulaires Pyrite et RénoVillage 277050 %
Imprimerie Transcontinental | Fournisseur Dépliants Allocation-logement 1032146 $
inc.
Computer Mediagroup Fournisseur v Cartouches pour imprimante Lexmark T620 1036,53 $
Enveloppe Montréal inc. Fournisseur v Enveloppes 1957,15%
Computer Mediagroup Fournisseur v Cartouches pour imprimante Lexmark T630 1440,15%
Computer Mediagroup Fournisseur v Cartouches pour imprimante Lexmark T620 164584 %
Pitney Bowes du Canada Fournisseur v Location d'un photocopieur Pitney-Bowes C420ARVT20C4 5202,00 $
Pitney Bowes du Canada Fournisseur v Location d'un photocopieur Pitney-Bowes C500ARVT20C4 4932,00%
Kerr Norton Fournisseur v Cartouches pour imprimante Lexmark T614 268820 %
Kerr Norton Fournisseur v Cartouches d’encre pour imprimante Lexmark Optra S2450 1139,00 $
CPU Design inc. Fournisseur v 20 ordinateurs Pentium 4,3Gh 23 760,00 $
CPU Design inc. Fournisseur 4 Equipements informatiques 16 741 ,00$
CPU Design inc. Fournisseur v 20 ordinateurs Pentium 4,3Gh 23760,00 $
Solutions Intrasoft inc. Fournisseur v 30 licences WS FTP Pro V.9 177500 %

X4



1°:CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D'OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT

OBJET DU CONTRAT
b g

5 projecteurs LP600-G LCD XGA 2000

4 portables HP —NC8000 P-M 755

8 écrans Benq 19” LCD FP937 500:1, 1280x1024, 12ms

2 contrats de services Smartnet

5 licences VM Ware Workstation Windows par téléchargement
5 cartouches d’encre pour imprimante Lexmark Optra S2450

Dépliants LAAA

(cocher s)
m fournisseur (au sens du " ] I |
NOM DU CONTRACTANT Nj>iement) = I
' OSBL. . S 5 « I
e oOrganisme  public  ou
parapublic o® ~ 11 ||
m  autre (préciser) ao o ©3 ©2
< % o © <0 © a.
CPU Design inc. Fournisseur N
CPU Design inc. Fournisseur N
Informatique E.B.R. inc. Fournisseur A
Compusmart/ Compucentre Fournisseur n
Microserv Québec Fournisseur S
Axidata inc. Fournisseur
Imprimerie Transcontinental Fournisseur A
i n c
Copiexpress Fournisseur A
Art Graphique Québec inc. Fournisseur n

Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur
Ltée |

Formulaires du Programme des HLM

Formulaires du Programme de supplément au loyer

MONTANT

DU CONTRAT
AUTORISE

10 091,00 $

11 486,00 $

6 520,00 $

1560,00 $

1075,00 $
1505,12%

1497,00%

1690,40 $
558541 $

~Dépliants PAD et RénoVillage




2°: CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE
TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
* fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT |~ Fglement) 1 os £ OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
= organisme public oul . E § 0 d w8 - AUTORISE
parapublic 3 e £ 8F S8
= autre (préciser) g5 5 g% £%
<a (&) n o na
Télus Communication inc. Fournisseur v' | Support technique pour environnement ORACLE : 20 000,00 $
-Activation de prise de sécurité d'Oracle ( Recovery Manager) et I'outil LEGATO
pour les serveurs
-Support et dépannage pour l'utilisation des outils Oracle a la SHQ et des
serveurs.
-La révision des documents décrivant les fagons de faire
Complys Technologie Fournisseur v" | Mise en place du laboratoire 22 000,00 $
-Installer les différents produits regus pour l'implantation du serveur sécurisé
d’acces en mode laboratoire
-Configurer conformément aux instructions de I'architecte technologique, les
différents produits et serveur requis
MAES PRO Fournisseur v | Ajustement du plan d’affaires de la prestation électronique de services. 18 250,00 $
TELUS Fournisseur v" | Hébergement du site Internet. 1499,40 $
Catherine Roy Fournisseur v | Mettre en oeuvre un plan de communication pour faire connaitre le nouveau site 23 000,00 $
de la Société auprés des mandataires et des partenaires du domaine de
I'habitation.
Assurer l'intégration de nouveaux contenus et la mise a jour du site. -
Cossette Interactif Fournisseur v | Réalisation d'un module de présentation du nouveau site WEB de la SHQ en 397500 %
Et Fjord format Flash.

€c



2°: CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE
TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
= fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT |~ ©glement) c $ OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
. « K] :
« organisme public ou| .. é S 0 ® » é AUTORISE
parapublic 3¢ = 88 S8
= autre (préciser) a5 g £x £%
<n o [ na
Baillargeon Breton Fournisseur v Manutention de composantes de mobilier, équipements informatiques, boites de 1 500,00 $
documents ou autres au 500 boul. René Lévesque.
Statistique Canada Organisme public v" | Montage de 2 tableaux personnalisés du recensement 2001 incluant une licence 12 285,00 $
d'utilisation jusqu'a 50 usagers.
CERIM Fournisseur v' | Activités reliées au programme d’'aide aux employés. 15 000,00 $
Centre d'aide Paix-Dieu OSBL v" | Service d'accueil, d'écoute et d'accompagnement individuel pour les employés de 1 000,00 $
la SHQ.
Communications Créativité Fournisseur v Création et production d'un signet et d’'un dépliant promotionnel du centre de 1 490,00 $
Sylvain Valliére documentation.
Serge Beaucher Fournisseur v Rédaction des actes du Colloque des gestionnaires techniques édition 2004. 2 200,00 %
rédacteur, pigiste
Alpha Traduction et Fournisseur v Traduire en différentes langues des documents de la SHQ. 10 000,00 $
Interprétation
Centre hospitalier Organisme parapublic v | Services infirmiers offerte aux employés des ministéres logés & I'édifice Marie- 8 200,00 $
universitaire de Québec Guyart.
CHUQ
Alpha Traduction et Fournisseur v Traduire en anglais des textes du site WEB da la SHQ. 10 000,00 $
Interprétation

144



2° : CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
* fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | réglement) c 3 OBJET DU CONTRAT. DU CONTRAT
* OsBL B 8 0 £ AUTORISE
= organisme public ou| .ug S g @ ® 2 -
parapublic 38 £ e8| g8
=  autre (préciser) 25 & gx &
<n (¢] N »a
W Communication Fournisseur v" | Conception et réalisation de la rédaction du dépliant LAAA de la SHQ version 1 056,00 $
anglaise et frangaise
Solange Deschénes Fournisseur v Révision linguistique de documents produits par la Direction des Communications 10 000,00 $
Archétypes Inter Fournisseur v' | Conférence sur I'automotivation. 3 500,00 $
Promotion Paul Bergeron Fournisseur v Réimpression des portes-notes pour la promotion du site Internet 3883,20%
Nadeau Lessard Inc Fournisseur v" | Planification stratégique afin d'offrir a ses clients un service répondant 2902,15%
parfaitement aux besoins de la SHQ.
Statistique Canada Organisme public ou v" | Production de 10 tableaux personnalisés du recensement de 2001 incluant une 10 776,00 $
parapublic licence d'utilisation jusqu'a 50 usagers.
Corsaire Design Edition Fournisseur v' | Conception d'un dépliant. Projet réalisé en collaboration avec le Q-WEB 1 000,00 $
(exportation produits du bois).
Complys Technologies Fournisseur v" | Reléve des ressources internes pendant la période estivale. Migration du 20 000,00 $
gestionnaire de réseau Netware de la version 6 a 6,5 et du répertoire eDirectory
de la version 8,62 & 8,73.
Intelli-Gestion inc. Fournisseur v | Stratégie d'intégration de I'architecture d’accés aux services déja en place : 20 000,00 $
- Intégration des connecteurs Oracle OID et Oracle JDBC a I'environnement de
production.
- Reéorganisation (design) de I'arbre.

GZ
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2° : CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
« fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | reglement) e ° OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
« OSBL g | 8 £ AUTORISE
. . o - 3 o
* organisme public ou| g S 29 02
parapublic 8¢ . 28 | 28
= autre (préciser) 25 5 5x &5
<o o <N © na
Corsaire Design Fournisseur v Conception et production graphique d'une brochure portant sur les maisons 1300,00 $
adaptables. _
Frangois Béland Fournisseur v | Services professionnels de rédaction et révision linguistique. 12 000,00 $
Serge Beaucher Fournisseur Rédaction de documents de communication. 22 000,00 $
Québec Wood Export Bureau | Fournisseur Réalisation d'un séminaire sur les maisons usinées et les composantes 3500,00 $
préfabriquées abordant entre autres les marchés des Etats-Unis et de 'Europe de
I'ouest.
Samarkand Fournisseur v | Services professionnels en rédaction, en conception graphique et mise en page 10 000,00 $
de documents de communication.
R.M. Communication Design | Fournisseur v | Services professionnels en conception et réalisation graphique (sur support CD) 5000,00 $
relativement au document de consultation en habitation et documents annexes
(fond de scéne, etc.).
René Proulx et Christiane Fournisseur v | Création et présentation d'une animation théatrale dans le cadre du colloque sur 3100,00 $
Grenier I'action communautaire et le développement social en HLM.
Multiforce Technologies inc. | Fournisseur - v |Intégration de I'environnement PHP (UNIX) dans le cadre de la prestation 20 000,00 $
électronique de services.
Intelli-Gestion inc. Fournisseur v | Mise en place de 'architecture d'accés sécurisé. 20 000,00 $

oC



2° : CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
= fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | réglement) c 3 OBJET DU CONTRAT - DU CONTRAT
. oset t | g £ AUTORISE
= organisme public ou| .2 g w® 0w
parapublic 3¢ s Ss S §
= autre (préciser) a5 S g% €%
<a o " © na
Service informatique Eric Fournisseur v | Support pour finaliser la mise en place de I'environnement de développement 20 000,00 $
Brunelle (SIEB) inc. léger pour ie WEB.
Sytal inc. Fournisseur Mise a jour du client Novell, NT et XP. 20 000,00 $
Exagon inc. Fournisseur Mise a niveau des applications financiéres d'Oracle. 20 000,00 $
Marie Noélle Ducharme Fournisseur Rédaction des actes du Colloque sur I'action communautaire et le développement 193500 %
social en HLM. ,
Ose Design Fournisseur Conception et réalisation de divers documents d’information et promotion. 4 000,00 $
Fédération des coop d’hab. | OSBL Donner le support au programme de logement sans but lucratif privé 19 200,00 $
de Québec Chaudiére (PSBL-P — Volet aide au déficit d'exploitation).
Appalaches
Amalgame Créativité Fournisseur v |Montage (infographie) et transfert sur support informatique des dépliants, en 1 600,00 $
Stratégique inc. versions frangaise et anglaise, sur le programme Allocation-logement, plus droits
d'utilisation des photos.
Pouliot Guay Graphistes Fournisseur v | Fournir des services professionnels en conception et réalisation graphiques de 11 000,00 $
documents de communication et service conseil selon un tarif horaire de 50 $/h.
S.C.H.L. Organisme public v’ | Tableaux sur mesure présentant les taux d'inoccupation par fourchette de loyers 3 000,00 $
(1995-2004).

L2
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2° : CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE

TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
= fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | rediement) c 3 OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
-t 2 ”,
organisme public ou ,;.g’ g w @ » .é AUTORISE
parapublic 3¢9 = g& | &8
= autre (préciser) 85 5 £x £'o
<a o ”n o na
Horus information et Fournisseur v | Définir les services requis par la mise en place des premiers projets PES. 1994200 %
technologie
Exagon inc. Fournisseur v |Intégrer dans les financiers d'Oracle la gestion financiére du nouveau programme 1984500 %
PAH.
Francine Bouchard Fournisseur v | Elaboration de stratégies et de moyens de communication. 20 000,00 $
Communication
Promotions Paul Bergeron Fournisseur v Impression de portes-notes en quadrichromie. 3880,70 $
Agraf Création & Fournisseur v | Conception, réalisation d’'une grille graphique pour un outil d'information sur la 15 000,00 $
Communication qualité de l'air intérieur, intégration des contenus et livraison des fichiers destinés
au site Internet de la Société d’habitation du Québec.
AXA Communication inc. Fournisseur Traduction anglaise du « Rapport sur maisons au Nunavik ». 2400,00 $
Nurun Fournisseur v |Conception administrative du systéme de budgétisation et financement des 24 000,00 $
organismes.
CGlinc. Fournisseur v | Architecte de sécurité dans le cadre de développement de PES. 19 500,00 $
Samman Communication Fournisseur . Correction d'épreuves pour différents documents de communication. 9 000,00 $
Amazon Fournisseur v Livres 126538 %
Global Knowledge Network | Fournisseur v' | Formation a Building Cisco Multilayer Switched 298500 $

8¢



2° : CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE

NOM DU CONTRACTANT

Digidyne inc.

GE Solutions technologiques
inc.

Corporation 3-SOFT inc.

Oracle corporation Canada
inc.

Portlock Software
Speedware corporation
Autodesk Canada
Digidyne inc.

Avantstar inc.

Business Objects

Multi Edit Software inc.

La société d’informatique
Oracle du Québec inc.

Business Objects

TYPE DE CONTRACTANT

m fournisseur (au sens du
{3estrment)

m organisme  public ou
parapublic

m  autre (préciser)

Fournisseur

Fournisseur

Fournisseur

Fournisseur

Fournisseur
Fournisseur
Fournisseur
Fournisseur
Fournisseur
Fournisseur
Fournisseur

Fournisseur

Fournisseur

NATURE DU CONTRAT
(cocher )

- 8 s OBJET DU CONTRAT

.m| o] w2 w.l
o “ 8 3%
i 2 O§ Hhma wo©a
S Contrat d’entretien
S Contrat de service SUN Fire V240
w/ Contrat de service d’entretien
n/ Base de données Standard One
S Renouvellement de licence Portlock
S Entretien et support technique Media client Desktop
S Renouvellement Autocad
\Y Contrat de service pour les produits NetWorker
S Support annuel de Quick View Plus
S Equipements informatiques
S Renouvellement d’un contrat de soutien technique des produits Oracle

MONTANT
DU CONTRAT
AUTORISE

o 1o

7 262,28 %

1768,00 %

1 000,00 $

7147,98%

2 088,00 $
2 500,00 $
8 678,67 $
8143,46%
1870,00 $
SContrat de maintenance de Busine
3 555,00 %

12 870,85%

SMaintenance for Business Objects V6



2° : CONTRATS CONCLUS DE GRE A GRE
TYPE DE CONTRACTANT | NATURE DU CONTRAT
(cocher v)
* fournisseur (au sens du MONTANT
NOM DU CONTRACTANT | - Ggiemen : £ OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
= OSBL ‘e § 2 TORISE
- * organisme public ou| .2 g w o S AUTORISE
parapublic g e s 88 | 8¢
=  autre (préciser) a5 s g % g $
<® (&} "o N e
Le Saint, publicité + design | Fournisseur v" | Conception, production du document « La sécurité en cas d'incendie » 1345,00 $
Dombrowski, communication | Fournisseur v" | Conception de la couverture du Guide de cérémonies 2550,00 %
et Co.
Bleu Outremer Fournisseur v' | Adaptation et réalisation infographique d'un contenu visuel pour le stand de la 1720,00%
SHQ lors du salon des Affaires municipales 2004
GDG Informatique Fournisseur v |Participer a I'établissement des normes, standards ainsi que du cadre de 19894,00 $
développement PHP pour les développements applicables légers, suite a
limplantation du nouveau site Internet

0]
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QUESTION 11

CONTRATS DE MOINS DE 25 000 $ OCTROYES A
UNE FIRME DE RELATIONS PUBLIQUES EN 2004-2005

La liste des contrats inférieurs & 25 000 $ octroyés par la Société d’habitation du Québec est
présentée a la question 10.
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UESTION 12

POUR LE CABINET MINISTERIEL', MONTANTS POUR 2004-2005
POUR DIFFERENTES CATEGORIES DE DEPENSES

Cette demande de renseignements ne s'applique pas a la Société d'habitation du Québec.
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QUESTION 13

MONTANTS POUR 2004-2005 POUR DIFFERENTES CATEGORIES DE DEPENSES *

Photocopie

Téléphonie cellulaire et cout d'utilisation
Téléavertisseurs

Mobilier de bureau

Distributeurs d’'eau de source

Frais d'hébergement, de repas et de transport
Perfectionnement, co‘ngrés et colloques :

a) au Québec

b) a I'extérieur du Québec

*  Endate 31 mars 2005

Dépenses
(en $)
99 812,43
56 806,39

1 198,35
19 958,00
6 998,70

737 039,91

185 874,51

26 355,55



QUESTION 14

REPARTITION DES EMPLOYES REGULIERS EN POSTE PAR CATEGORIE D'EMPLOI
SELON LE SEXE, L'APPARTENANCE A UN GROUPE-CIBLE ET PAR TRANCHES D'AGE EN DATE DU 18 MARS 2005

Selon le sexe Selon I'appartenance a un groupe-ciblelll Tranches d'age
Catégorie d'emploi Hommes Femmes Personnes handicapées  Mem. Comm. Culturelles Autochtones Anglophones Moins de 35 ans 35 ans et plus
Nombre % Nombre % Total H F Total H F Total H F Total H F Total H  F Total H F Total

Administrateurs d'Etat 4 1,1 0 0,0 4 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 4
Cadres supérieurs 11 3,1 7 1,9 18 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 7 18
Professionnels 125 34,8 61 17,0 186 1 0 1 1 3 4 n 0 1 2 3 5 8 9 17 117 52 169
Fonctionnaires/Ouviers_____ 47| 13,1 104| 29,0 151 1 0 1 0 2 2 1 1 0 0 d 3 5 8 44 99 143

TOTAL 187 172 359 2 o] 2 3 5 8 1] 1| 2 2| S 111 14j 25 176 15s| 334
% par rapport a l'effectif
régulier en poste | 52,1% | 47,9% 1/ \Il 0,6% f 2,2% I 0,6% 1 1,4% 1 7,0% 1 93,0%

Selon un recensement basé sur une identification volontaire dans le cadre du programme d'acces a I'égalité.

Société d'habitation du Québec
2005/04/27
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QUESTION 15

ABSENCES ET HEURES SUPPLEMENTAIRES
DU PERSONNEL EN 2004-2005



Catérogie d'emploi

Administrateurs d'Etat

Cadres supérieurs

REPARTITION DES JOURS DE MALADIE DU PERSONNEL REGULIER ET OCCASIONNEL
PAR CATEGORIE D'EMPLOI ET SELON LE MOIS

QUESTION 15-A

Professionnels

Fonctionnaires

TOTAL 2004-2005

*Au 18-03-2005

avril 2004 mai 2004 juin 2004  juil. 2004 a0t 2004  sept. 2004 oct. 2004  nov. 2004  déc. 2004 janv. 20056 fév. 20056 *mars 2005 TOTAL
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
23,0 22,5 8,0 23,0 53,0 48,0 28,0 30,5 29,0 28,0 25,0 42,0 360,0
145.5 1175 123,5 119,0 180,5 2515 360,0 389,0 361,0 294,0 262,5 199,5 2803,5
207.0 202.5 180,0 249,5 2645 2275 208,0 239,5 188,0 216,5 206,0 113,5 2502,5
3755 251 3115 391,5| 498,0| 5270 596,0| 659,0| 5780 538,5| 4935 355,0| 5666,0

Société d'habitation du Québec

2005/04/27



REPARTITION DU TEMPS SUPPLEMENTAIRE PAYE ET COMPENSE DU PERSONNEL
REGULIER ET OCCASIONNEL SELON LE MOIS ET PAR CATEGORIE D'EMPLOI

I TOTAL NOMBRE I

.
NOMBRE D'HEURES PAYEES

MONTANT PAYE

NOMBRE D'HEURES I

QUESTION 15-B

VALEUR MONETAIRE

MOIS D'HEURES EFFECTUEES COMPENSEES DES HEURES COMPENSEES
Fonct. Prof Fond. Prof, Fond. Prof Fond. Prof, Fond. Prof.

avril 2004 331,76 1139,49 238,32 472,41 8222,28 18 864,41 93,44 667,08 2 955,40 26 894,24
mai 2004 345,73 1162,88 221,00 456,62 7468,27 18 024,62 124,73 706,26 3972,09 27 561,04
juin 2004 321,93 822,52 172,69 431,48 5515,11 18 185,59 149,24 391,04 4 509,05 15177,88
juillet 2004 175,13 501,74 98,89 231,18 3068,84 10 058,95 76,24 270,56 2 273,61 10 931,87
ao(t 2004 222,36 612,64 121,61 269,49 3576,07 11 257,79 100,75 343,15 3 195,93 14 134,02
septembre 2004 388,52 954,89 241,08 414,90 7306,61 17 538,73 147,44 539,99 4 735,75 21 091,66
odobre 2004 369,51 1 026,76 204,33 474,75 6850,57 20 672,41 165,18 552,01 5 364,38 21 484,69
novembre 2004 559,60 1141,14 332,13 441,60 11107,27 18 592,67 227,47 699,54 7 349,70 26 742,87
décembre 2004 283,62 639,15 177,02 254,56 6000,63 10 314,72 106,60 384,59 3572,40 16 679,80
janvier 2005 213,51 610,65 85,66 271,83 2870,25 11 308,23 127,85 338,82 4 254,52 13 407,56
février 2005 328,35 884,04 208,31 367,00 7054,74 14 267,30 120,04 517,04 3 548,60 20 880,73
mars 2005 79,41 157,24 66,66 37,99 2391,82_ 119437 12,75 119,25 341,80_ 4542,68
SOUS-TOTAL 3619,431 _ 9653,14 2 167,7p| 4 123,81 71432,46 $| 170279,79%_ 1451,731__ 5529,33 46 073,23%! 219 529,04%
[teOTAL®D ] 13 272,57 II 6 291,51 I 241 712,25% [ 6 981,06 I 265 602,27%

(1) Au 18-03-2005

Société d habitation du Québec
2005/04/27



QUESTION 15-C

REPARTITION DES JOURS DE VACANCES DU PERSONNEL REGULIER ET OCCASIONNEL
PAR CATEGORIE D'EMPLOI ET SELON LE MOIS

Catérogie d'emploi avril 2004 mai 2004 juin 2004 juil. 2004 aolt 2004  sept. 2004 oct. 2004 nov. 2004 déc. 2004  janv. 2005 fév. 2005 * mars 2005 TOTAL
Administrateurs d'Etat 0jo 3N 670 30,0 24,0 TO 0”0 (TO 23,0 9,0 (TO LO 97,0
Cadres supérieurs 25,0 7,5 40,5 128,5 141,0 21,0 18,0 6,5 31,0 45,0 18,0 7,0 489,0
Professionnels 159,0 196,0 427,0 1302,0 1307,5 351,5 196,5 77,5 290,5 223,5 129,5 158,0 4 818,5
Fonctionnaires 89,0 98£ 374,5 916,0 1157,0 119,5 53J) 66,5 304,0 237,5 947Jj 134,0 3643,5
I TOTAL 2003-2004 273,0 304,5] 848,0| 2 376,s| 2629,5| 493,0] 267,51 150,5] 6485 515,0| 242,0 300,p[ 9 048,0

* Au 18-03-2005

Société d'habitation du Québec

2005/04/27



QUESTION 15-D

NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCELEMENT PSYCHOLOGIQUE

-1-

Société d’habitation du Québec
2005/04/27

39



40

QUESTION 16

EVOLUTION DES EFFECTIFS

Le Conseil du trésor répondra a cette demande de renseignements.
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QUESTION 17

LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES LOUES PAR LA SIQ

Le ministere des Services gouvernementaux répondra a cette demande de renseignements.
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UESTION 18

LISTE DES BAUX AUXQUELS LA SIQ A MIS FIN EN 2004-2005
ET PREVISIONS POUR 2005-2006

Le ministére des Services gouvernementaux répondra a cette demande de renseignements.
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QUESTION 19

LISTE DES FIRMES QUI LOUENT DES ESPACES
A LA SOCIETE D'HABITATION DU QUEBEC

Tous les espaces occupés par la Société d’habitation du Québec font I'objet d'ententes
d’occupation avec la Société immobiliére du Québec.
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QUESTION 20

COUTS DES DEMENAGEMENTS, D’AMENAGEMENTS
ET TRAVAUX EFFECTUES DANS LES CABINETS MINISTERIELS
ET LES BUREAUX DE CIRCONSCRIPTION DEPUIS LE 1 AVRIL 2004

Cette demande de renseignements ne s'applique pas a la Société d'habitation du Québec.
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QUESTION 21

LISTE DU PERSONNEL DE CABINET AU 15R AVRIL 2004

Cette demande de renseignements ne s'applique pas a la Société d'habitation du Québec.
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QUESTION 22

SUBVENTIONS VERSEES EN 2004-2005 A MEME LE BUDGET DISCRETIONNAIRE

A) DU MINISTRE

Cette demande de renseignements ne s'applique pas a la Société d'habitation du Québec.

B) DE LA SOCIETE D'HABITATION DU QUEBEC'

Fondation de Lauberiviére ' 199,00
Croix Rouge Canadienne 680,00
Association des groupes de Ressources Techniques du Québec 1 300,00
Ex eequo : 500,00
Fédération des coopératives d'habitation de Québec et Chaudiéres 1 000,00
Appalaches (FECHAQC)

American Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers Inc. 300,00
(ASHRAE)

1 Le budget discrétionnaire de la Société d’habitation du Québec est sous la responsabilité de son Président-directeur
général. 5
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QUESTION 23

VENTILATION DETAILLEE DES BUDGETS DE DEPENSES

AFFERENTES AUX TRANSFERTS FEDERAUX EN 2004-2005
ET DESCRIPTION SOMMAIRE DU MODE DE SUBVENTION

L :P'}i?éjyi;slun 004
| . (en s -
.. : . Total Revenus  PartQuébec.
HLM public - Régulier et spécial 222 912,0 132 007.7 90 904,3
HLM public - Inuit 60 586,4 31766,2 28 820,2
HLM privé pour autochtones (urbain et rural) 12 905,7 96294 32763
HLM privé - Régulier et spécial 25953,5 19 465,1 6 4884
Supplément au loyer 42 877,2 18 847,7 24 029,5
AcceslLogis Québec 40 930,7 302734 10 657,3
Logement abordable Québec 26 585,4 24 801,5 17839
Adaptation de domicile 7209,8 1165,9 6 043,9
Logements adaptés pour ainés autonomes 1172,6 877.9 2947
RénoVillage 12 564,2 8 165,1 4 399,1
Réparations d'urgence 1 355,8 1016,9 338,9
Amélioration des maisons d'hébergement 25828 1952,6 630,2
Rénovation Québec 9 858,1 73794 24787
Maisons endommagées par la pyrite 3136,0 896,0 2240,0
SHQ - Frais d'administration ® 325558 6 534,6 26 021,2
rogrammes

(1) La description sommaire du mode de subvention est présentée aux annexes 1 et 2 qui suivent.
(2) Les revenus imputables aux frais d'administration inclut des revenus pergus par la SHQ de Immobiliére SHQ en
vertu d'un contrat de gestion intervenu entre les deux organismes et des revenus autonomes, pour un total de

1,8 MS.

2005/05/09
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QUESTION 23 - Annexe 1

BUDGETS DE DEPENSES

AFFERENTES AUX TRANSFERTS FEDERAUX EN 2004-2005
DESCRIPTION SOMMAIRE DU MODE DE SUBVENTION

Les dispositions relatives au partage des colts entre le gouvernement du Québec et le
gouvernement du Canada sont les suivantes :

Pour les ententes conclues avant 1986, chaque gouvernement absorbe la moitié des codts
reconnus par la SCHL des programmes de logement sans but lucratif public et de supplémen
au loyer. A

Dans le cas du programme de logement sans but lucratif public, la participation fédérale a
toutefois été calculée selon une formule d'abattement du taux d'intérét pour les projets
couverts par I'entente intervenue en 1979. Cette formule établit que le montant de la
contribution fédérale correspond a la différence entre les montants suivants jusqu'a
concurrence du déficit d'exploitation reconnu :

a) le montant requis pour amortir le cot de construction du projet d’habitation au taux réel
du financement et sur une période de trente-cinq ans, et

b) le montant qui serait requis pour amortir ce cout si le taux d'intérét était égal a 2 %
(Art. 91(2) du Réglement national sur les préts pour I'habitation).

Régle générale, cette formule a pour effet d'entrainer une contribution fédérale supérieure a
50 % du déficit annuel d'exploitation. Dans le cas contraire, la contribution fédérale est
automatiquement portée @ 50 % du déficit par des subventions additionnelles.

Pour les ententes conclues & compter de 1986, qui touchent un plus grand nombre de
programmes, les pourcentages de la participation fédérale applicables aux couts admissibles
sont indiqués en annexe.
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QUESTION 23 - Annexe 2

~ogement sans but lucratif nNonAn " n
Public régulier et spécial 65 62 59
Public Inuit/Privé régulier/Privé spécial et Coop pour autochtones 75 75 75

en milieu urbain

Logements pour ruraux et autochtones (HLM)

Non autochtone (SBL public régulier) 65 62 59
Autochtone et non autochtone privé 111 75 75 75

Supplément au loyer<d

Régulier 65 62 59
Programme fédéral des coopératives d’habitation 75 75 75

Réparation d’'urgence<s>

Non autochtone 50 50 50@

Autochtone 75 75 75
RénoVillage® n/a n/a 75*
Programme d'adaptation de domicile(s> n/a n/a 75*%
Programme d’amélioration des maisons d’hébergement (PAMH)@ n/a n/a 75
Programme de logements adaptés pour ainés autonomes(d n/a n/a 75
Programme Rénovation Québec(® n/a n/a 75*%
Programme AccéslLogis Québec pour la réalisation de logements n/a n/a 75*

coopératifs et a but non lucratif <s( *

Programme daide aux propriétaires de batiments résidentiels n/a n/a 25
endommagés par l'oxydation de la pyrite

Programme Logement abordable Québec n/a n/a 50

@ Méme taux de partage pour des projets engagés en 1985

<2 A lexception des unités de supplément au loyer accordées dans le cadre des programmes AcceslLogis et
Achat-Rénovation et de celles accordées dans le cadre des mesures d’urgence pour les ménages sans logis, pour
lesquelles le gouvernement fédéral ne contribue pas a leurs codts.

@ Nouvelle entente en vigueur a compter du 22 janvier 2004 (date de la signature), mais peut couvrir rétroactivement
des interventions réalisées entre le lerjuillet 2003 et la date de signature de I'entente.

@ Tauxrévisé a 75 % en 1998

® Nouvelle entente en vigueur a compter du 22 janvier 2004 (date de la signature), mais peut couvrir rétroactivement
des interventions réalisées entre le 16 avril 2003 et la date de signature de I'entente.

€ Certains projets de ce programme peuvent étre admissibles a I'entente sur le logement abordable selon un taux de
participation de 50 %.

* Pour ces programmes, une partie seulement des dossiers sont admissibles au partage des frais.
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QUESTION 24

PERSONNEL EN DISPONIBILITE

Le Conseil du trésor répondra a cette demande de renseignements.
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QUESTION 25

NOMBRE D’OCCASIONNELS MIS A PIED
PAR CATEGORIE D’AGE EN 2004-2005

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 26

METHODOLOGIE EMPLOYEE POUR LA PLANIFICATION DES DEPARTS A LA RETRAITE,
DES EMBAUCHES ET DU RENOUVELLEMENT DES CONTRATS
D’EMPLOYES OCCASIONNELS

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 27

PERSONNEL HORS STRUCTURE REMUNERE
PAR LA SOCIETE D’HABITATION DU QUEBEC
ET QUI N'OCCUPE AUCUN POSTE

Aucun
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QUESTION 28

PERSONNEL REMUNERE PAR LA SOCIETE D'HABITATION DU QUEBEC
ET AFFECTE A DES ORGANISMES PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX
| ET AUTRES

Aucun
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QUESTION 29

PERSONNEL REMUNERE PAR DES ORGANISMES PARAPUBLICS
NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES ET AFFECTE
A LA SOCIETE D’HABITATION DU QUEBEC

Aucun
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QUESTION 30

PERSONNEL RECEVANT UNE DOUBLE REMUNERATION

Aucun
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QUESTION 31
LISTE DU MATERIEL INFORMATIQUE
Liste du matériel informatique
Micro-ordinateur par type au 2005-03-31
nventaire total Achat 2004-2005
Type Nombre | Nombre | Coilt/unit. Coiit total
Poste de travail
HP - Deskpro EN - P-111-733 khz 50
HP - Deskpro - P-111-866 khz 100
HP - EVO - P-IV-1.70 khz 50
HP - EVO - P-1V-1.80 khz 50
HP - EVO - P-1V-2.53 khz 165
HP - D530 - P-1V-2.66 khz 80
HP - D530 - P-IV-3.00 khz 25 25 1143 § 28575 %
HP - DC7100 - P-IV-3.00 khz 130 130 1245 % 161 850 §
Sous total 550 25008 190425 §
Moniteur, projecteurs et visioconférence par type au 2005-03-31
nventaire total Achat 2004-2005
Type Nombre | Nombre | Cofit/unit. Cofit total
Moniteur Ecran CRT 17" 380
Ecran CRT 19" 15
Ecran LCD - 15" 3
Ecran LCD - 17" 8 8 3268 2608 $
Ecran LCD - 19" 14 14 5358 7490 $
Visioconférence Polycom VSX 7000 2 2 9 000 $ 18 000 $
Moniteur 34" Monivision 1 1 3317% 33178
Projecteurs Projecteur Proxima DP-6155 1 1 25008 25008
Projecteur InFocus 5 5 23008 115008
Sous total 454159
Ordinateur portable par type au 2005-03-31
lnventaire total Achat 2004-2005
Type ' Nombre | Nombre | Cofit/unit. | Coilt total
Portable 32
HP - nc8000 - P M-1.5 4 4 25008 10000 $
HP - nc8000 - P M-2.0 4 4 25008 10 000 $
Sous total 20000 $
Composante de réseau et serveurs par type au 2005-03-31
nventaire total Achat 2004-2005
Type Nombre | Nombre | Cofit/unit. Collt total
Aiguilleurs "Router" , Cisco 7206 2

Pare-Feu "Firewall" et

Cisco 2501
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Equip. d'accés VPN"

ICisco 4500

ICisco 2511

IPIX Firewall 515E

2800 %

11200 %

IPIX Firewall 520

VPN 3005

ICisco PIX 501

— et = (OGO [N | —

ot

10008

1000 $

Anti-virus matériel

ES00

Concentrateur

HPJ2601A

Commutateurs
"Switch"

Cisco Catalyst 2916

Cisco Catalyst 2924

Cisco Catalyst 2950

[0 [~

Cisco Catalyst 3524-PWR

33

Cisco Catalyst 3524-XL

Cisco Catalyst 3550

—

71138

7113 8%

Cisco Catalyst 3640

Cisco Catalyst 5000

Cisco Catalyst 5505

Cisco Catalyst 6000

Cisco Catalyst 6500

(SN IS [y iy U [V P |

Alimentation électrique
et UPS

APC SmartUPS 2200

APC SmartUPS 2000

IAPC Symetra 16Kva

IAPC Symetra RM 6Kva

—

72008%

72008

APC Symetra PSX

NN |—= & [O

IAPC Cabinet de batterie pour
Symetra PSX

N

o

17450 %

17450 %

IAPC MasterSwitch VM

IAPC SwitchRack PDU - 3 phases

[=))

9508

9508

IAPC SwitchRack PDU - 1 phase

6508

26003

Serveurs et accessoires

Compaq DL-360 G3

14

Compaq ML-530 G2

Compaq DL-360 G2

w

Compaq DL-360

N

Compaq DL-320 G2

16

Compaq ML-370

Compaq ML-530

Compagq Storage 4354

Compagq Storage 4214

Compaq Proliant 1600

S IWIN (W

HP - DL-380 - G4

—
(o,

16

6250 %

100 000 §

SUN - 280R

SUN - 420R

SUN - Commutateurs SAN

SUN - Storedge 6910

SUN - Storedge A1000

SUN - Ultra 10S

SUN - Ultra 10W

SUN - Ultra E450

SUN - V120

SUN - V240

— A W NN = [ [N = N

—

5 800

46 400 3

PC-Server usagé

10000 §

20000 §

HP - Cabinet pour serveurs

[y

20008

20008
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Lanmark - Cabinet pour labo. 1 1 25008 2500 %
Equipement de copie de
sécurité Compaq - TL-891 DLT 1

Compaq - 35/70 Ext Drive DLT 2

Compagq - TL-891 DLT Library 1

SUN - SDLT L25 2

SUN - Storedge 2
Démagnétiseur V9IM 1
KVM et accessoires lAvocent SwitchView MP 10 7 400 $ 2800%

JAvocent DSR 2010 9 5 56308 28150 %

IAvocent Interface DSRIQ 180 93 150 § 13950 $

Avocent CPS 1610 6 2 2700 % 54008
Imprimantes réseau HP-4100 10

HP-8100 4

HP-8500 2

ILexmark - 2450 23

ILexmark - T-614 6

Lexmark - W820 T 2

[HP-4600 3

Lexmark T-630 10

Lexmark 2491 1

Lexmark T-632 2 2 31008 62008%
Sous Total Section 274913 %

IGRAND TOTAL 530 753 $ |




LISTE DES ABONNEMENTS DE LA

SOCIETE D’HABITATION DU QUEBEC EN 2004-2005

Description

Above & Beyond

Accés a l'information express

Actualités

Actualités Habitat

Actualités habitation (différentes régions)
Ageing International

Ainés hébergement

Air information review

All prizer

American Demographics

Annales de la recherche urbaine

Annuaire de jurisprudence et de doctrine du Québec
Architectural record

Architecture

Architecture d'aujourd'hui

Assurances et gestion des risques
Automated builder

Axis

Building

Bulletin de la FLHLMQ

Bulletin mensuel d'information sur le logement
Bulletin Pribec international

Bulletin SCHL - Mises en chantier : résultats préliminaires

Cahiers techniques du batiment

Nombre

60

QUESTION 32

Montant
$

20,00
29,95
32,95
788,83
430,00
280,69
40,00
200,00
220,00
68,00
186,10
422,75
299,94
138,00
645,00
75,00
50,00
127,24
34,00
30,00
400,00
86,93
200,00

608,68



Description

Canadian architect

Code civil

Code civil annoté (Beaudoin)
Code de procédure civil
Code municipal

Commerce

Comptes économiques
Corporation sans but lucratif
Courrier international

CREA MLS SERVICE
Décision micro et réseau
Découvrir

Domus

En perspective

Energy design update
Etudes internationales

Ex aquo

Formulaire de procédures civiles
Forum

Futurible

Gazette officielle ptie 2
Générations

Géographe canadien
Graphika

Habitat et société

Habitation canadienne
Home builder magazine
Housing finance international

Housing, theory and society

Nombre

10

Montant
$

49,95
497,00
725,00
384,00

48,00

19,95

65,50
190,00
780,00
325,00

53,26
143,00
218,64

43,48
410,00

60,00

5,00

78,40

50,00
406,42
619,00

71,50
126,26

49,00
321,84

25,00

78,04

88,00

229,00

61



Description Nombre Montant

$
ICCA - Comptabilité 2 205,00
IEQ Strategies 1 391,64
Indice des prix a la consommation 3 333,00
Info-Presse 1 89,00
Informatique professionnelle 1 617,65
Intérieur | | 1 24,00
International journal for housing science and its application 1 440,70
Journal Constructo 1 349,00
Journal l'itinéraire 1 74,00
Journal of american planning association 3 371,00
Journal of housing economics 1 315,00
Jurisprudence express 1 374,40
Jurisprudence logement 2 197,60
L'aménagiste 1 24,00
L'Incontournable 1 49,95
La Nouvelle 1 18,00
La revue d'architecture - 1 50,00
Le 30 1 60,00
Le bel age 1 37,95
Le familier 1 20,00
Le Frappru frappe encore 2 30,00
Le Québec international 1 67,00
Les Affaires 1 77,95
Login 1 92,90
Loi sur la faillite et insolvabilité 1 89,95
Lois sur les cités et villes 1 48,00
Making Waves 1 48,00
Manuel de la secrétaire juridique 1 15,00

Martel et Cie au Québec 1 360,00



Description

Modifications aux municipalités du Qﬁébec
Mortgage & Executives reports

Nouvelles pratiques sociales

Nunatsiagq News

Observateur économique

Open house internationnal

PC World

Perception

Perspectives du marché de I'habitation
Perspectives SCHL du marché de I'habitation
Plan Canada

Population et sociétés

Projets de lois publics présentation

Projets de lois publics sanctionnés
Quorum

Québec habitation

Québec Science

Rapports sur les logements locatifs
Recherches féministes

Rénovation bricolage

Résidences personnes agées

Residential Cost Ha‘ndb.

Revue de la Banque du Canada

Science et Vie Micro

Sentences arbitrales de la fonction publique
Statistiques des prix de la construction
Statistiques des prix des immobilisations
Statistiques mensuelles sur I'habitation

Sys Admin

Nombre

Montant
$

14,00
421,80
100,00

80,00
243,00
125,00

29,97

48,00

40,00
120,00

65,00

22,99
165,00
175,00

50,00

78,24

75,54
280,00

52,00

52,14
140,00
361,90

12,50
382,29
125,00

85,00

85,00

96,00

58,00

63



Description

Tendances du marché hypothécaire
Tendances sociales canadiennes
The architectural review

Timber building

Urba

Urbanisme

Vie et vieillissement

TOTAL

Nombre

Montant
$

170,00

78,00
110,00
110,00
100,00
739,63

50,00

64

21 385,99
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UESTION 33

SITE INTERNET DE LA SOCIETE D’HABITATION DU QUEBEC

Processus utilisé pour la conception

Un nouveau site Internet, complétement renouvelé, a été mis en ligne le 14 mai 2004. La refonte
s'est réalisée en plusieurs étapes : analyse des besoins de la clientéle, découpage de la clientéle,
établissement de profils de besoins, recherche et rédaction des contenus, conception graphique,
intégration des contenus, mise en ligne et promotion.

Nom de la firme et des personnes qui ont congu le site

La démarche de refonte a été coordonnée a l'interne par la Direction des communications avec
I'appui de la Direction des technologies de I'information. La Société a eu recours a une firme
externe pour un support conseil et la conception graphique. De plus, des ressources contractuelles
ont été embauchées pour la recherche et la rédaction Web, la traduction et le développement
PHP/MySQL.

Concepteurs internes

Rock Gadreau, Annie Emond, Direction des communications

Lucy Sutton, Anny Vaicourt, Direction des technologies de I'information

Firme externe
Cossette Interactif

Ressources contractuelles

Catherine Roy, rédaction Web

Alpha traduction

GDG informatique et gestion inc.

Codt de construction du site

L'ensemble de la conception du site a entrainé des codts de 157 000 $, sur une période de
trois ans, répartis de la fagon suivante :

Coit d’entretien et de mise a jour

200 jours/personnes

Responsable du contenu du site

Rock Gadreau, Direction des communications

Quelle est la fréquence moyenne de mise a jour

Trois fois par semaine et/ou selon les besoins

Nombre moyen de visites par mois (depuis la refonte)

La moyenne de visites par mois est de 24 200.
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Site Internet en développement
Combien de fois le site a-t-il été refait ?

Le site a été créé en 1997. Dans le but de le rendre conforme aux orientations gouvernementales
en matiére d'inforoute et dans la perspective du développement de la prestation des services en
ligne, la SHQ a amorcé en 2001 la refonte de son site. Cette refonte s'est échelonnée sur
trois années. Le nouveau site a été mis en ligne le 14 mai 2004.

2005-04-29
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QUESTION 34
DEPENSES EFFECTUEES EN 2004-2005
DANS LES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION
A) Téléphonie 332400 $
Excluant téléphonie cellulaire répondue a la question # 13
B) Matériel informatique 618 000 $
C) Logiciels 311000 $
D) Programmation 3842921 $
E) Formation 53 068 $
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QUESTION 35

ETAT D'AVANCEMENT DES TRAVAUX RELATIFS A L'EQUITE SALARIALE

Le Conseil du trésor répondra a cette demande de renseignements.
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QUESTION 36

CONTRATS OCTROYES DANS LE CADRE DU PROCESSUS
DE REINGENIERIE ET DE MODERNISATION DE L’ETAT

La liste des contrats inférieurs a 25 000 $ octroyés par la Société d'habitation du Québec est
présentée a la question 10.



70

QUESTION 37

SONDAGES COMMANDES'DANS LE CADRE DU PROCESSUS
DE REINGENIERIE DE L’ETAT

La liste des contrats inférieurs & 25 000 $ relatifs & des sondages commandés par la Société
d'habitation du Québec est présentée a la question 8.
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UESTION 38
ETUDES COMMANDEES EN 2004-2005 SUR LA PRIVATISATION OU L’IMPARTITION

DE SERVICES GOUVERNEMENTAUX DEJA OFFERTS
OU DE NOUVEAUX SERVICES PUBLICS

La liste des contrats inférieurs @ 25 000 $ relatifs 4 des études commandées par la Société
d'habitation du Québec est présentée a la question 9.
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QUESTION 39

SOLUTIONS PROPOSEES DANS LE CADRE DES TRAVAUX PORTANT
SUR LA REINGENIERIE DE L’ETAT A LA DEMANDE DU CONSEIL EXECUTIF,
DU CONSEIL DU TRESOR OU DES COMITES FORMES PAR LE GOUVERNEMENT

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 40

NOMBRE DE REUNIONS DES COMITES MINISTERIELS
SUR L’'ORGANISATION DU TRAVAIL

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 41

BUDGET CONSACRE A LA SECURITE PHYSIQUE DES LIEUX EN 2004-2005

Aucun
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QUESTION 42

_ MODIFICATION A UNE DIRECTIVE EXISTANTE OU NOUVELLE DIRECTIVE
A L’EGARD DE LA CIRCULATION ET LA CONFIDENTIALITE DE L’INFORMATION

La SHQ a adopté le 27 aolt 2002 une Politique de protection des renseignements personnels et de
sécurité de l'information numérique. Dans la foulée de I'adoption de cette politique, la SHQ a
également adopté les directives suivantes :

Directive sur la gestion, la transmission et la destruction des dossiers contenant des
renseignements confidentiels ou personnels (27 ao(t 2002)

Directive sur les sondages réalisés par la Société d'habitation du Québec ou l'un de ses
contractants (18 septembre 2002)

Directive de la Société d'habitation du Québec sur la communication de renseignements
personnels en vue d'assurer la protection des personnes contre des actes de violence
(5 janvier 2003)

Directive sur la gestion du dossier du personnel a la Société d'habitation du Québec
(27 novembre 2003)

Directive sur la gestion des privileges d'acces aux données et aux documents technologiques a
la Société d'habitation du Québec (6 juillet 2004)

Directive sur |'utilisation du courriel, du collecticiel et des services d'Internet de la Société
d'habitation du Québec (3 juin 2004)

Directive pour le controle des cartes d'identité et d'accés physique aux locaux de la Société
d'habitation du Québec (1°" mars 2005)
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UESTION 43

NOMBRE ET NATURE DES GRIEFS FORMULES A L’EGARD DES POLITIQUES
MINISTERIELLES VISANT A ASSURER LA CONFIDENTIALITE DES INFORMATIONS ET
NOMBRE DE SANCTIONS IMPOSEES AUX EMPLOYES ET AUX CADRES
A L’EGARD DE CES MEMES POLITIQUES

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des credits.
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QUESTION 44

NOMINATIONS DEPUIS LE 1% MAI 2004
DE MANDATAIRES, EMISSAIRES, NEGOCIATEURS ET MEDIATEURS

La liste des contrats inférieurs & 25 000 $ octroyés pas la Société d'habitation du Québec est
présentée a la question 10.
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UESTION 45

DEPENSES EFFECTUEES EN 2004-2005 POUR DES TOURNEES
MINISTERIELLES ET SOUS-MINISTERIELLES DANS LES REGIONS DU QUEBEC

Aucune
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QUESTION 46

MONTANTS DEBOURSES EN 2004-2005 ET PREVISIONS POUR 2005-2006
POUR DES ETUDES, AVIS OU ACHAT DE MATERIEL (LOGICIELS OU EQUIPEMENTS)
POUR LA MISE EN PLACE DU GOUVERNEMENT EN LIGNE,

CONTRATS OCTROYES ET ECHEANCES PREVUES

Le plan d'affaires de la Société en matiére de prestation électronique de services (PES) comprend
deux volets. Le premier concerne le développement de services en ligne destinés aux citoyens,
dans le but de faciliter 'accessibilité aux programmes de la Société et d'orienter la clientéle dans sa
recherche d'information et de ressources. Le second volet porte sur le développement et I'offre de
services en ligne a quelques 1 050 partenaires (les offices d’habitation, les coopératives, les
organismes a but non lucratif, les municipalités et les municipalités régionales de comté). Il s’agit Ia
de doter les partenaires de la Société d'outils de gestion et de communication nécessaires a
I'administration des programmes qui leur est confiée et aux échanges électroniques de données
avec la Société.

Les montants déboursés en 2004-2005 pour les études, avis et développement de la mise en place
du gouvernement en ligne sont de 788 637 $ et les couts pour I'achat de matériel (logiciels et
équipement) s'élévent a 130 000 $ :

COUTS REELS PES 2004-2005

ABF Analyse budgétaire et financiére 14086 $ 9118 14997 $
ALO Allocation logement 2929 0% 292 %
ETU Etudes 25695 3% 26976 $ 52671 9%
ISL Infrastructure des services en ligne 1049519] 1258649%] 2308159
NET Analyse des possibilités d'Internet 48819 0% 48819
ouD Outils au développement 32751 % 171714 % 204465 9
PSA Prestation services en ligne applicatif 8997 % 3073% 12070 $
R&B Réseau & bureautique 64110 $ 85086 $ 149 196 $

Sécurité 119250 $

.i

Les prévisions des déboursés pour ces mémes activités en 2005-2006 seront de 821 060 $ pourles
études, avis et développement de la mise en place du gouvernement en ligne et le colt pour I'achat
de matériel sera de 110 000 $. Vous trouverez ci-dessous les explications des codts ainsi que les
échéances :

PREVISIONS DES COUTS PES 2005-2006

7

2

sl

e L
27508

BT
AL

ABF Analyse budgétaire et financiére 2750 9% 1 juin 2005
ALO Allocation logement 13750 % 13750 $ 1 septembre 2005
NET Analyse des possibilités d'Internet 357508 35750 % 31 mars 2006
PSA Prestation services en ligne applicatif 871758 309288 $ 396463 § 31 mars 2006
PSL Programme de supplément au loyer 11000 $ 11000 $ 31 déc. 2005
ISL Infrastructure des services en ligne 66 000 $ 89997 $ 155 997 $ 31 mars 2006
R&B Réseau & bureautique 27500 $ 107 850 $ 135 350 $| 30 septembre 2006
SIN Sécurité de l'information numérique 20000 $ 50 000 $ 70 000 $ 31 mars 2006
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LES PARTENAIRES

Dans le deuxieme volet, selon les hypothéses posées, quelque 750 organismes Visés seraient equipes
et branchés. L'informatisation des organismes représente un colttotal de 4 391 590 $ réparti sur 3 ans.
Toutefois, il faut considérer que la SCHL et chaque municipalité impliquée devraient absorber
respectivement 50% et 10% des colts. Les colts considérés incluent ceux récurrents aux
téléecommunications, I'entretien du matériel et des logiciels et le support par la COGI-OMH.

2005 170 organismes gérant 25 logements et + 923 350%
2006 290 organismes gérant 25 logements et - 1549 480%
2007 290 organismes gérant 25 logements et - | 1918 760%
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QUESTION 47

LISTE ET COPIE DES AVIS DEMANDES
AU COMMISSAIRE AU LOBBYING

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 48

. LISTE ET COPIE DES AVIS DEMANDES
A LA COMMISSION D’ACCES A L'INFORMATION

Cette question ne semble pas pertinente a l'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 49

NOMBRE DE DEMANDES D’ACCES A L'INFORMATION POUR 2004-2005

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 50

LISTE DES MANDATS CONFIES A CHAQUE ADJOINT PARLEMENTAIRE
DES MEMBRES DU CONSEIL DES MINISTRES

Cette demande de renseignements ne s'applique pas a la Société d'habitation du Québec.
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QUESTION 51

NOMBRE D’ETC AUTORISE ET NON COMBLE DEPUIS FEVRIER 2005

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.
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QUESTION 52

MONTANT DES CIBLES DE COMPRESSIONS F[XEES
PAR LE CONSEIL DU TRESOR POUR FERMER L’ANNEE 2004-2005
ET MESURES PRISES POUR ATTEINDRE CES CIBLES

Le Conseil du trésor répondra a cette demande de renseignements.
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QUESTION 53

MONTANTS DES CIBLES DE COMPRESSIONS F]XEES PAR LE
CONSEIL DU TRESOR POUR FERMER L’ANNEE 2005-2006
ET MESURES PRISES POUR ATTEINDRE CES CIBLES

Le Conseil du trésor répondra a cette demande de renseignements.
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QUESTION 54

NOMINATIONS EFFECTUEES PAR CHAQUE MEMBRE
DU CONSEIL DES MINISTRES

Cette demande de renseignements ne s'applique pas a la Société d'habitation du Québec.
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QUESTION 55

LA LISTE AINSI QUE LES MONTANTS VERSES A CHACUN DES TRAITEURS
AYANT FAIT AFFAIRE AVEC LA SOCIETE D’HABITATION DU QUEBEC

EN 2004-2005
Nom Montant
$
Bistro A.L. Van Houtte (Réjean Spénard) 1 124,31
Centre de production A.N. inc. Nourcy 719,95
Le Relais Gourmand 212,25
Sodexho Québec Ltd 7 215,80
Pilon Vandal Traiteur 571,40
Traiteur Lionel Riverin 774,00
Buffet du Passant 124,75
Julien Leblanc 1292,70

Avec Plaisirs 236,00
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QUESTION 56

COPIE DES PARTIES ACCESSIBLES AU PUBLIC DE TOUS LES MEMOIRES
AU CONSEIL DES MINISTRES

Cette question ne semble pas pertinente a I'exercice de I'étude des crédits.



