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ORGANIGRAMME

Cette question ne semble pas pertinente à l'exercice de l'étude des crédits.

QUESTION 1
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PUBLICATIONS DE LA SOCIÉTÉ D’HABITATION DU QUÉBEC
EN 2007-2008

Titre Tirage Fournisseurs C oûts Distribution

Agir ensem ble dans nos milieux de 750 exemplaires Samarkand • Organismes communautaires :
vie : Colloque sur l'action • Révision linguistique 885,00 $ coopératives d'habitation, organismes à but
communautaire et le développement • Édition et suivi d’impression 710,00 $ non lucratif (OBNL)
social en HLM • Groupes de ressources techniques (GRT)

Productions J.G. • Offices d'habitation (OH)
• Impression 3 750,00 $ ,  Chercheurs en habitation et en urbanisme

• Site Internet

Construire un esp ace  équitable ou 250 exemplaires Samarkand • Groupe de ressources techniques (GRT)
comment gérer la revitalisation • Édition et suivi d'impression 220,00 $ • Comité de logement de l'île de Montréal

• Comité de locataires
@ Samman Communications .  Offices d'habitation
• Relecture et correction d'épreuves 559,00 $ .  Universités

• Municipalités et arrondissements
Impressions Stampa  ̂ t  • Chercheurs en habitation et en urbanisme
• Impression i u » u , w V # Gouvernement du Québec (ministères et

organismes concernés par l'habitation)
_________________________ __________|_ _ _______________________ J ____________________________________ _______ |_ _ _____________ * Site Internet_______________________________
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_____________ Titre______________ . Tira9 e Fournisseurs C oûts Distribution

tlÏh ? a u T L Ïn ffiL StiT t f S(- 200  exemplaires Serge Beaucher .  Gestionnaires techniques des offices
techniques des offices d habitation : •  Redaction 4 0 0 0 , 0 0 $  d'habitation

atplil>rc ^ ^ n ^ it r Ia i |enCeS ^  ^ 6S *  O rg a n is m e s  c o m m u n a u ta ire s  : G ro u p e s  d e
m !  « 9 n n 7  G ille .s B n n d am o u r resso u rces  te c h n iq u e s  (G R T ),

•  Édition 10  0 0 0 , 0 0 $  Confédération québécoise des
c o o p éra tives  d 'h ab ita tio n  (C Q C H ), R é s e a u  

M a tte a u  P a re n t g ra p h is m e  et c o b im u n ica tio n  q u éb éco is  d es  o rg a n is m e s  s a n s  b u t lu c ra tif
•  D é s a rc h iv a g e  du d o cu m en t 3 9 , 2 0 $  d 'hab ita tion  (R Q O H ) . . .

•  R e g ro u p e m e n t d e s  offices d 'h a b ita tio n  du
P ro d u ctio n s  J G . Q u é b e c  (R O H Q )
•  Im press ion  8 3 5 , 0 0 $  .  C o n fé re n c ie rs  invités

•  V ille  d e  Q u é b e c
______________________________ ' _____________________________________________________________________________________ ______________________ •  S ite  In te rn e t _______ , ________

G u id e  p o u r la p rép ara tio n  des  1 0 0  e x e m p la ire s  Les  C o p ie s  de la C a p ita le  inc. •  C o o p é ra tiv e s  d 'h ab ita tio n
c é ré m o n ie s  o ffic ie lles pour les •  R é im p ress io n  4 5 5 , 7 6 $  •  O rg a n is m e s  à but non lucratif (O B N L )
p ro g ra m m e s  AccèsLogis Q uébec  e t •  O ffices  d ’hab ita tion  (O H )
Log em en t abordable Q uébec  •  G ro u p e s  d e  resso u rce s  te c h n iq u e s  (G R T )

eu

1 = 3  1 = 5  C 3 -  c z )  D  a  c d  o  c d  q  c d  c m  o  o  a  c d  a  c d  c d  a  a  c d  c d



Habitation Québec — bulletin Solange D eschênes • Associations de propriétaires d'immeubles
d'information • Révision linguistique 105 ,00$  locatifs : Corporation des propriétaires

immobiliers du Québec (CORPIQ),
• Volume 1, numéro 3 1 500 exemplaires Évolution graphique Association des propriétaires du Québec

• Réalisation infographique 1 005,00 $ (APQ), etc.
• Associations d'entrepreneurs en

CopiExpress construction : Association de la construction
• Impression 1 699 ,00$  du Québec (ACQ), Association provinciale

des constructeurs d'habitations du Québec 
(APCHQ)

• Associations professionnelles (architectes, 
urbanistes...)

• Regroupement des offices d'habitation du 
Québec (ROHQ)

• Organismes communautaires : Groupes de 
ressources techniques (GRT),
Confédération québécoise des  
coopératives d'habitation (CQCH), Réseau  
québécois des organismes sans but lucratif 
d'habitation (RQOH)...

• Chercheurs en habitation et en urbanisme
• Société canadienne d'hypothèques et de 

logement (SCHL)
• Chambres de commerce
• Conférences régionales des élus
• Institutions financières
• Secteur municipal
• Médias (secteur habitation et revues 

spécialisées)
• Membres du Fonds québécois d’habitation 

communautaire
• Gouvernement du Québec (ministères et 

organismes concernés par l'habitation)
____________ ______________________ I____________ __________J_______ ■ ■ . . _____________  l________________ [• Site Internet _______________

en en o  cm □  a  en cm en en m < en cm en tzi> en en Cd en m  en cm en en
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Titre Tirage Fournisseurs Coûts Distribution

In v e n ta ire  d e s  p ro g ra m m e s  5 0 0  e x e m p la ire s  S o la n g e  D e s c h ê n e s  •  C o m ité  nationa l d e  re c h e rc h e  s u r le
p ro v in c iau x  e t territo riaux  en  (fran ça is ) •  R év is io n  lingu is tiq u e  4 8 0 ,0 0  $  lo g e m e n t (C N R L )
h ab ita tio n  au  C a n a d a  •  C h e rc h e u rs  en  hab ita tion  e t e n  u rb an ism e

5 0 0  e x e m p la ire s  A lp h a  T ra d u c tio n  &  In te rp ré ta tio n  •  S ite  In te rn e t
(an g la is ) •  T ra d u c tio n  2  8 5 3 ,0 0  $

C o rb is  C a n a d a
•  A c h a t d 'u n e  p h o to g rap h ie  2 6 0 ,0 0  $

Évo lu tion  g ra p h iq u e
•  Édition 8 8 7 ,5 0 $

@  S a m m a n  C o m m u n ic a tio n s
•  R e le c tu re  e t co rrection  d 'é p re u v e s  4 0 5 ,0 0  $

L e s  C o p ie s  d e  la  C a p ita le  inc.
______________________, ________________________________ •  Im p ress io n ______________________________________ 3  6 9 2 ,0 0  $___________________________________________ ________________

L a  s a n té  d e s  ré s id e n ts  de H L M  -  2 5 0  e x e m p la ire s  S o la n g e  D e s c h ê n e s  •  R é s e a u  q u é b é c o is  d e s  o rg a n is m e s  sans
A n a ly s e  c o m p a ra tiv e  d e  d o n n é e s  •  R év is io n  lingu is tique  6 3 0 ,0 0  $  but lu cra tif d 'h ab ita tio n  (R Q O H )
p ro v e n a n t d e  l'E n q u ê te  soc ia le  e t d e  •  O ffic e s  d 'h ab ita tio n
s a n té  S a m a rk a n d  •  S ite  In te rn e t

•  Édition e t suivi d 'im press ion  2 2 0 ,0 0 $

@  S a m m a n  C o m m u n ic a tio n s
•  R e le c tu re  e t co rrection  d ’é p re u v e s  8 6 0 ,0 0  $

P ro d u ctio n s  J .G .
_______________________________ _________________ •  Im p r e s s io n _______________________________________ 1 2 5 0 ,0 0  $_________________ _____________ ________________________ .

ui

c m  e n  c m  c m  e n  c m  c m  o  O  P  e p  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m  c m



L es  p ra tiq u es  d 'action  5 0 0  e x e m p la ire s  A nn  L am o n tag n e  •  R e g ro u p e m e n t d e s  o ffices d 'h ab ita tio n  du
c o m m u n a u ta ire  en  m ilieu  H L M  : •  R évis ion  lingu istique 7 0 0 ,0 0  $  Q u é b e c  (R O H Q )
a p p ro c h e  m éth o d o lo g iq u e  •  F é d é ra tio n  d e s  lo c a ta ire s  d 'h ab ita tio n s  à

Évolution graphique loyer modique du Québec (FLHLMQ)
•  Édition 4 4 3 ,7 5  $  •  O rg a n is m e s  c o m m u n a u ta ire s  : G ro u p e s  d e

re s s o u rc e s  te c h n iq u e s  (G R T ),
@  S a m m a n  C o m m u n ica tio n s  C o n fé d é ra tio n  q u é b é c o is e  d es
•  R e le c tu re  1 9 9 ,5 0 $  c o o p é ra tiv e s  d 'h ab ita tio n  (C Q C H ), R é s e a u

q u é b é c o is  d e s  o rg a n is m e s  san s  b u t lu c ra tif
L es  C o p ie s  de  la C a p ita le  inc. d 'h a b ita tio n  (R Q O H ) . . .
•  Im press ion  1 1 4 8 ,0 0 $  .  C e n tre  d e  s a n té  e t d e s  serv ices  s o c ia u x

(C S S S )
•  C h e rc h e u rs  e n  hab ita tio n  e t en  u rb a n is m e
•  G o u v e rn e m e n t d u  Q u é b e c  (m in is tè re s  e t  

o rg a n is m e s  c o n c e rn é s  p a r l’h ab ita tio n )
•  S o c ié té  c a n a d ie n n e  d ’h yp o th è q u e s  e t d e  

lo g e m e n t (S C H L )
•  M é d ia s  (s e c te u r hab ita tion  e t re v u e s  

s p é c ia lis é e s )
•  S ite  In te rn e t

CTi

en a  a - en en b  o  r-, _  . _,----------------- ------------------në̂ ern en en .en en- en' a  en en en en en en en en en

Titre Tirage Fournisseurs Coûts Distribution



c r o c r r o a o o c o c p c z a  t=3 en a  c=tt=3 a c r >  a  c=t a  co D a  □

Titre Tirage Fournisseurs Coûts Distribution
______________________________ ___ _____ __________________________________ ________ _______ __________________________________)

Les p ra tiq u es  d 'action  1 0 0 0  e x e m p la ire s  A n n  L a m o n ta g n e  .  R e g ro u p e m e n t d es  o ffices d 'h ab ita tio n  du
c o m m u n a u ta ire  en  m ilieu H L M  : •  R év is io n  lingu is tique  3 0 1 0 ,0 0 $  Q u é b e c  (R O H Q )

in ven ta ire  a n a ly tiq u e  •  F é d é ra tio n  d e s  lo ca ta ires  d ’h ab ita tio n s  à
E volution  g ra p h iq u e  l0 ye r  m o d iq u e  du Q u é b e c  (F L H L M Q )

•  Edition 4 4 3 ,7 5 $  •  O rg a n is m e s  c o m m u n a u ta ire s  : G ro u p e s  d e

resso u rce s  te c h n iq u e s  (G R T ),
@  S a m m a n  C o m m u n ic a tio n s  C o n fé d é ra tio n  q u é b é c o is e  des
•  R e le c tu re  1 4 6 3 ,0 0  $ c o o p é ra tiv e s  d 'hab ita tio n  (C Q C H ), R é s e a u

q u é b é c o is  d e s  o rg an ism es  san s  but lucratif
Les  C o p ie s  d e  la C a p ita le  inc. d 'h ab ita tio n  (R Q O H ) . . .
•  Im p ress io n  5 5 1 1 ,0 0 $  ,  C e n tre  d e  s a n té  e t d es  se rv ice s  so c iau x

(C S S S )
•  C h e rc h e u rs  en  hab itation  e t en  u rb a n is m e
•  G o u v e rn e m e n t du Q u é b e c  (m in is tè res  et

• o rg a n is m e s  c o n cern és  p ar l'hab ita tion )
•  S o c ié té  c a n a d ie n n e  d 'h yp o th èq u es  e t d e  

lo g e m e n t (S C H L )
•  M é d ia s  (s e c te u r hab ita tion  e t revu es  

s p é c ia lis é e s )
________________________________________________________________________ _________________________________________________ _______________•  S ite  In te rn e t______________________ ____________________

Les p ra tiq u es  o rg a n is é e s  5 0 0  e x e m p la ire s  S a m a rk a n d  •  F é d é ra tio n  d e s  lo ca ta ires
d ’hab ita tio n  p a rta g é e  au Q u é b e c  •  R év is io n  lingu istique, éd ition  e t suivi •  R é s e a u  q u é b é c o is  d es  o rg a n is m e s  s a n s

d ’im press io n  1 1 8 0 ,0 0 $  but lucratif d 'hab ita tion  (R Q O H )
•  C h e rc h e u rs  e n  hab ita tion  e t e n  u rb a n is m e

@  S a m m a n  C o m m u n ic a tio n s  •  M é d ia s  (s e c te u r hab ita tion  e t re v u e s
•  R e le c tu re  e t co rrection  d 'é p re u v e s  4 1 0 ,5 0 $  s p é c ia lis é e s )

•  S ite  In te rn e t
Im p ress io n s  S ta m p a
•  Im p ress io n  1 6 7 0 ,0 0  $

~v]



L 'h ab ita tio n  au  Q u é b e c  -  Profil 1 0 0 0  e x e m p la ire s  S o la n g e  D e s c h ê n e s  •  C e n tre  nationa l d e  re c h e rc h e  sur le
s ta tis tiq u e  Le  Q u é b e c  c o m p a ré  aux  •  R év is io n  linguistique 1 8 0 ,0 0  $  lo g em en t (C N R L )
a u tre s  p rov inces  e t a u x  te rrito ires  du •  O rg a n is m e s  so c iau x  e t c o m m u n a u ta ire s  :
C a n a d a  C o rb is  C a n a d a  G ro u p e  d e  resso u rce s  tech n iq u es  (G R T ) ,

A c h a t d e  pho to g rap h ies  6 8 5 ,0 0  $  C o n fé d é ra tio n  q u é b é c o is e  des
co o p éra tives  d 'h ab ita tio n  (C Q C H ), R é s e a u  

P oulio t G u a y  g rap h is tes  q u éb éco is  d e s  o rg a n is m e s  san s  but lu cra tif
•  C o n cep tio n  e t réa lisa tio n  g ra p h iq u e  5  5 7 0 ,0 0  $  d 'hab ita tion  (R O H Q ), R e g ro u p e m e n t d e s

offices d 'h ab ita tio n  du Q u é b e c  (R O H Q ),
@  S a m m a n  C o m m u n ica tio n s  o ffices d 'hab ita tion , co o p éra tives
•  R e le c tu re  e t correction  d 'é p re u v e s  2  3 5 0 ,2 5  $  d 'hab itation

•  . A ssocia tions  d e  p ro p rié ta ires  d 'im m e u b le s
Im p rim e rie  L e ro y -A u d y  locatifs : C o rp o ra tio n  d e s  p ro p rié ta ires
•  Im p ress io n  4  7 9 5 ,0 0  $  im m obiliers  du  Q u é b e c  (C O R P IQ ),

A ssocia tion  d e s  p ro p rié ta ires  du Q u é b e c  
(A P Q ), etc .

•  A ssocia tions  d ’en tre p re n e u rs  en  
construction : A sso c ia tio n  d e  la 
construction du Q u é b e c  (A C Q ),
A ssociation  p ro v in c ia le  d e s  c o n s tru c teu rs  
d ’hab itations du Q u é b e c  (A P C H Q ),  
e n tre p re n e u rs  en  construction

•  A ssocia tions  p ro fess io n n e lles  (a rc h ite c te s , 
u rb a n is te s ...)

: •  C h e rc h e u rs  en  hab ita tion  e t en  u rb a n is m e s  
en  habitation

•  S e c te u r m unic ipa l

•  G o u v e rn e m e n t du Q u é b e c  (m in is tè res  e t  
o rg an ism es  c o n c e rn é s  p a r l'hab ita tion )

•  M in is tè res  ou o rg a n is m e s  prov inc iaux  e h
• hab itation

•  S o c ié té  c a n a d ie n n e  d 'h y p o th è q u e s  e t d e  
lo g e m e n t (S C H L )

I------------------------------------ ------------ ----- -------------- I _______________ |__________- • ___________ _______ ________________________________•  S ite  In ternet____________________________ '

CD
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Titre Tirage Fournisseurs Coûts Distribution

^ a? ttonJ2(^ 7 . ? ' a S 0 C ié t é J 150  e x e m p la ire s  S o la n g e  D e s c h ê n e s  .  o f f ic e  d es  p e rs o n n e s  h a n d ic a p é e s  du
d h a b ita tio n  du  Q u e b e c  a  l'égard  des  •  R év is io n  linguistique 1 2 0 ,0 0  $ Q u é b e c  (O P H Q )

p e rs o n n e s  h a n d ic a p é e s  . •  A ssocia tion  d e s  p a ra p lé g iq u e s  du Q u é b e c
G e tty im a g e s  (A P Q )

•  A c h a t d u n e  pho tog rap h ie  3 9 9 ,9 9  $  •  S o c ié té  Log iq u e

. •  C o n fé d é ra tio n  d e s  o rg a n is m e s  d es
L es  C o p ie s  d e  la  C a p ita le  inc. p e rso n n es  h a n d ic a p é e s  du  Q u é b e c
•  Im p ress io n  3 4 7 ,7 0  $  (C O P H A N )

•  A llian ce  q u é b é c o is e  d e s  re g ro u p e m e n ts  
rég io n au x  po u r l'in tég ra tio n  d e s  p e rso n n es  
h a n d ic a p é e s  (A Q R R IP H )

________ _____________________________.___________________________________ .______________________________________________________________________ •  S ite  In te rn e t_____________________________ •

R a p p o rt a n n u e l d e  gestion  2 0 0 6  5 0 0  e x e m p la ire s  S o la n g e  D e s c h ê n e s  •  A s s e m b lé e  n a tio n a le  (d é p u té s )
•  R év is io n  linguistique 4 7 5 ,0 0 $  •  G o u v e rn e m e n t du  Q u é b e c  (m in is tè res  e t

o rg a n is m e s  c o n c e rn é s  p a r  l'hab itation)
P o u lio t G u a y  G rap h is tes  . •  O ffices  d 'h ab ita tio n  (O H )
•  É d ition  8  0 5 2 ,0 0 $  » P a rte n a ire s  d e  la S H Q  : S o c ié té

c a n a d ie n n e  d ’h y p o th è q u e s  e t d e  lo g e m e n t
@  S a m m a n  C o m m u n ica tio n s  (S C H L ), A sso c ia tio n s  d e  constructeurs
•  R e le c tu re  e t correction  d 'é p re u v e s  8 0 0 ,1 5 $  d ’habitation , U n io n  d e s  m un ic ip a lités  du

Q u é b e c  (U M Q ), F é d é ra tio n  q u é b é c o is e  d e s
D u p licac tio n s  m un ic ipa lités  (F Q M ), e tc .
•  Im p ress io n  du C D  5 3 5 ,0 0  $  ,  M e m b re s  du co n se il d ’adm in is tra tio n  du

Fo n d s  q u é b é c o is  d 'h a b ita tio n
J .B . D e s c h a m p s  c o m m u n a u ta ire
•  Im p ress io n  6  0 6 3 ,0 0 $  ,  T rib u n e  d e  la p re s s e

•  G o u v e rn e m e n t du Q u é b e c  (m in is tè res  e t
o rg a n is m e s  c o n c e rn é s  p a r  l'hab itation )

_______________________ __________ __________________ _ _ _____________________________________________________________________ _________________ |» S ite  In ternet____________________________________

vo
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V a le u rs  e t te n d a n c e s  en hab itation  4 0 0  e x e m p la ire s  C o rs a ire  d es ig n  édition •  A ssoc ia tio n s  de  p ro p rié ta ires  d 'im m e u b le s
au  Q u é b e c  -  F a its  sa illan ts  •  A c h a t d 'u n e  photographie 4 6 5 ,0 0  $  locatifs  : C orporation  d e s  p ro p rié ta ire s

. im m o b ilie rs  du Q u é b e c  (C O R P IQ ) ,
Les C o p ie s  d e  la  C ap ita le  inc. A sso c ia tio n  des p ro p rié ta ires  du Q u é b e c
•  Im p ress io n  2  2 0 4 ,0 0  $  (A P Q ), etc.

•  A sso c ia tio n s  d 'e n tre p re n e u rs  en  
construction  : A sso c ia tio n  d e  la

.con stru c tio n  du Q u é b e c  (A C Q ),
A sso c ia tio n  provinciale  d es  co n stru c teu rs  
d ’hab ita tions  du Q u é b e c  (A P C H Q ),  
e n tre p re n e u rs  en  construction

•  A sso c ia tio n s  p ro fess io n n e lles  (a rch itec tes , 
u rb a n is te s ...)

•  R e g ro u p e m e n t d es  o ffices d 'h ab ita tio n  du  
Q u é b e c  (R O H Q ), o ffices d 'h ab ita tio n

• Organismes communautaires : Groupes de 
ressources techniques (GRT),
C o n fé d é ra tio n  q u é b é c o is e  d e s  
co o p é ra tiv e s  d 'hab ita tion  (C Q C H ), R é s e a u  
q u é b é c o is  des  o rg a n is m e s  s a n s  but lucratif 
d 'h ab ita tio n  (R Q O H ).. .

•  . C h e rc h e u rs  en hab itation  e t en  u rb an ism e
•  G o u v e rn e m e n t du Q u é b e c  (m in is tè re s  et 

o rg a n is m e s  co n cern és  p a r l'h ab ita tio n )
•  Institu tions finan c iè res
•  U n ive rs ités
•  S e c te u r  m unicipal
•  S o c ié té  c a n a d ie n n e  d 'h y p o th è q u e s  e t de

- lo g e m e n t (S C H L )
•  M é d ia s  (sec teu r hab itation  e t re v u e s  

s p é c ia lis é e s )
•  S ite  In te rn e t

i—1
o

Q - C 3  C 3  c a  C Z 3  Q  P  C 3  O  C 3 -  O  , ' c a  a  c = .  à  a  . a  a  c r .  a  a  c = r

T itre  T irage Fournisseurs C oûts D istribution



Q  DÉCLARATION DE SERVICES AUX CITOYENS
DÉ LA SOCIÉTÉ D'HABITATION DU QUÉBEC

Q
p - .  Notre mission

^  Principal organisme responsable de l’habitation sur le territoire québécois, la Société

0 d’habitation du Québec poursuit la mission à la fois sociale et économique que le gouvernement
du Québec lui a confiée en 1967.

Elle intervient en aidant les m énages à faible revenu à s'offrir un logement convenable à prix

□ abordable ou en mettant à leur disposition des logements à loyer modique. Elle facilite le
maintien en bon état des logements existants,- tant en milieu rural qu’en milieu urbain. Elle 
encourage les initiatives communautaires en matière d’habitation et favorise le développement 

Q  de l'industrie québécoise de l'habitation et la reconnaissance de son savoir-faire.

Nos interventions.

Q  La Société d'habitation du Québec intervient principalement auprès des m énages à faible
revenu. Par s e s  programmes, elle offre :

Q a un accès à des logements de qualité et à prix abordable;
■ une aide financière d'appoint pour les familles avec enfants et les personnes âgées qui

0 consacrent une part trop importante de leurs revenus à se  loger;
• une aide financière pour l'adaptation et la rénovation de logements;

• une aide financière et technique aux organismes communautaires ainsi qu’aux 
entreprises oeuvrant dans le domaine de l'habitation.

0  Nos partenaires

O Pour mettre en oeuvre se s  programmes à l'échelle locale ou régionale, la Société d'habitation 
du Québec s ’associe à plusieurs partenaires, dont :

□ ■ les municipalités;
■ les offices d’habitation;
■ les groupes de ressources techniques, les coopératives et les organismes d'habitation à

D but non lucratif;
■ les organismes communautaires du secteur de l'habitation;

■ la Société canadienne d'hypothèques et de logement (SCHL);
■ les intervenants de l’industrie;

Q  ■ les institutions financières.

Nos engagem ents

0  □ Respect et courtoisie

O En toutes circonstances, notre personnel fait preuve de respect à votre égard. Ainsi, nous nous
engageons à :

) -

D « vous répondre promptement et avec amabilité;
■ vous écouter attentivement;

■ nous assurer d'avoir bien compris vos demandés;
_  ■ utiliser un langage clair.

'-J o  Accessibilité et efficacité

0 Lorsque vous téléphonez à un membre de notre personnel, celui-ci répond à votre appel en
s'identifiant dans un délai maximal de 5 sonneries. Si la’ personne n'est pas disponible, nous 
nous engageons à :

Q  ■ vous donner la possibilité de laisser un message;
• répondre à votre m essage dans un délai d'un jour ouvrable;

D * vous aviser d'une absence de plus de 24 heures;
a vous donner la possibilité de parler à un autre membre de notre personnel.

O Nous offrons un Service de renseignements, accessible partout au Québec. Lorsque vous 
communiquez avec ce service par téléphone, nous nous engageons à :

o  .

a



D
•  vous fou rn ir u n e  in form ation  co m p lè te  sur nos p ro g ra m m e s  e t nos se rv ic e s  ainsi q u e  £J

d es  exp lica tio n s  c la ires  sur la m arch e  à  su ivre pour ob ten ir un d o c u m e n t, vo u s  inscrire  à  
un p ro g ra m m e  ou recevo ir un service;

■ vous d irig er im m é d ia te m e n t vers une p erso n n e  ou un o rg a n is m e  plus a p te  à  rép o n d re  à  j J
vo tre  d e m a n d e , le cas éch é a n t. ^

L o rsq u e  vous d e m a n d e z  d es  in form ations à notre S erv ice  de  re n s e ig n e m e n ts  p a r  té lé c o p ie u r, M
p ar cou rrie r ou par courriel, nous nous en g a g e o n s

■ vous tra n s m e ttre  l'in form ation, ou un a c cu sé  d e  récep tio n , d a n s  un d é la i d 'un  jo u r f l
o u vrab le  su ivan t la réception  de  votre  d e m a n d e . U

D e s  in fo rm ations  sont é g a le m e n t d ispon ib les dans notre site W e b . À  c e t e ffe t, nous nous f j
j e n g a g e o n s  à : U

■ m ettre  à  vo tre  d isposition un site W e b  co n ten an t une  in fo rm ation  à  jo u r  su r nos H
i p ro g ra m m e s , nos serv ices  e t nos publications. U

a  D ilig e n c e  e t é q u ité  Q

N o u s  nous e n g a g e o n s  à  tra ite r vos d e m a n d e s  a v e c  d ilig en ce  e t éq u ité . À  cet effe t, nous  
m otivons  e t exp liq u o n s  c la irem e n t nos décisions. P

□  C o n fid e n tia lité  u

N o u s  g ara n tis s o n s  la con fiden tia lité  d e  vos d é m a rc h e s  et p ro tég eo n s  les re n s e ig n e m e n ts  qui f j
vous c o n cern en t, d an s  le resp ec t d es  lois en v ig u eu r au Q u é b e c . LJ

^ ^ ^ É ^ ^ e r s p e c t i y è ; - c i ’a m é iip i^ iQ n . ç ^ i p u ^ : ^ e l a | | u a l i t é f

V os recours Q
□  E n  c as  d 'in sa tis fac tio n

P o u r fo rm u le r u n e  p la in te  ou un co m m en ta ire , il vous es t poss ib le  d e  vo u s  a d re s s e r  I f
v e rb a le m e n t ou  p a r  écrit à  no tre  B u reau  d e s  p la in tes. u

N o u s  n o u s  e n g a g e o n s  à  d o n n e r une  rép o n se  c la ire  e t p e rs o n n a lis é e  à  to u te s  les d e m a n d e s  U
re ç u e s , e t ce , d a n s  un dé la i m ax im a l d e  2 0  jours  ouvrab les . U

S ’il n ’e s t p a s  p o ssib le  d e  vous tra n s m e ttre  u n e  rép o n se  co m p lè te  e t fin a le  à  l’in té rie u r d e  ce  f j
d é la i, nous vous en  in fo rm ons en  ind iquant la d a te  à  laq u e lle  nous vo u s  tra n s m e ttro n s  la LJ
ré p o n s e .

Le  B u re a u  des  p la in tes  ne p eu t c e p e n d a n t in terven ir si votre  cas  e s t en  litige d e v a n t un tribunal. Q
Pour nous joindre f l
À Q uébec À Montréal j j
S o c ié té  d 'hab ita tio n  du Q u é b e c  S o c ié té  d 'hab ita tion  du Q u é b e c
S e rv ic e  de  re n s e ig n e m e n ts  /  B ureau  d es  p la in tes 5 0 0 , b o u levard  R e n é -L é v e s q u e  O u e s t, 5 e ét. n
A ile  S a in t-A m a b le , 3 e é ta g e  M o n tréa l (Q u é b e c ) H 2 Z  1 W 7  11
1 0 5 4 , rue L o u is -A le x a n d re -T a s c h e re a u  ^
Q u é b e c  (Q u é b e c ) G 1 R  5 E 7 QT éléphone u
P a rto u t au  Q u é b e c  : 1 8 0 0  4 6 3 -4 3 1 5  (ligne sans  fra is)

Télécopieur T l
4 1 8  6 4 3 -4 5 6 0

N os heures d’ouverture : p.
D u lundi au ven d red i, de  8  h 3 0  à 12 h et de  13 h à 16 h 3 0  

Courriel
in fo s h q @ s h q .g o u v .q c .c a  p .

Site Web U
w w w , h a b ita tio n .a o u v .o c .c a

1 2  D



□  a D C 3 D D a a a a D D a a a a a  a  p  □  a  czd a
j ■ •

Q U E S T IO N  3
V O Y A G E S  H O R S  Q U É B E C  D E P U IS  L E  1 er A V R IL  2 0 0 7

j ' • ' ■ ___ ■ ___  _■ ________ _______■________________

Avril 2 0 0 7  P a ris  C é lin e  P ré m o n t M . D en is  T ro ttie r, d e  l'am b assad e  du C a n a d a  La  S o c ié té  d 'hab ita tion  du Q u é b e c , le Q u é b e c  13  2 6 6 ,3 9 $
(1 5  au 3 0 ) G re n o b le  D an ie l B o m b a rd ie r à Paris , M m e  C h ris tia n e  D em ou lin , d e  la W o o d  E xp o rt B u reau  (Q -W E B ) ainsi q ue

R e n n e s  d é lég a tio n  g é n é ra le  du Q u é b e c  à P aris , M . 5  en tre p ris e s  q u é b é c o is e s  ont p a rtic ip é  au S a lo n
(F ra n c e ) R o lan d  B e llev ra t, d irecteur de  l'O P A C  d e  E u ro p é e n  du Bois d e  G re n o b le , e n  F ran ce  du 19

S a ô n e  e t Lo ire, M iche l Perrin , p rés id en t au 2 2  avril 2 0 0 7 . La D é lé g a tio n  g é n é ra le  du
national du C N D B , M m e  M arika  F re n e tte , Q u é b e c  e t l'A m b a s s a d e  du  C a n a d a  à Paris  y ont
consu ltan te  p rin c ip a le  ch ez  C a n o p é e , M . ap p o rté  leu r soutien . P e n d a n t la te n u e  du S a lon ,
Ph ilippe D u ra n t, C en tre  d e  fo rm atio n  d es  activ ités  d e  ré s e a u ta g e , d e s  rencontres
pro fess ionnel, P o u sse , M . J e a n -L u c  C h e n u t, d 'a ffa ires  e t d es  c o n fé re n c e s  on t é té  o rg an isées ,
m a ire  d 'une  m un ic ipa lité  de  la rég ion  d e  La  S H Q  a n o ta m m e n t ren d u  pub lic  un bilan d e  la
R e n n e s , M . D 'au d ifre t, p rom oteur im m o b ilie r p e rfo rm a n c e  d e  la te c h n o lo g ie  q u é b é c o is e  à
d e  Laro ch e lle . o ssa tu re  d e  bois c o m p a ré e  a u x  ex ig e n c e s  d es
Les re p ré s e n ta n ts  de m an u fac tu rie rs  ré g le m e n ta tio n s  th e rm iq u e s  en  F ra n c e . M. D an ie l
q u éb éco is  p ré s e n ts  au S a lon  ; A ro n tec , B o m b a rd ie r a  p ré s e n té  u n e  c o n fé re n c e  sur les
D e m te c  In te rn a tio n a l, M odulex, P a n e x p e rt e t constructions  p erfo rm an tes  à  o s s a tu re  bois. D u 22
Les M a iso n s  d e  p ièces  B ondu. M . H en ri au  2 9  avril 2 0 0 7  des  re n c o n tre s  d e  travail e t
M o rn e a u , d ire c te u r à l'exportation, M a is o n s  d 'é c h a n g e s  ont é g a le m e n t eu  lieu  a v e c  d ifféren ts
Laprise . ac teu rs  du  m o n d e  d e  la construction  e t du

lo g e m e n t soc ia l.

Avril 2 0 0 7  T o ro n to  H é lè n e  A u b é  In te rven an ts  d e  la  rech erch e  en  hab ita tion : P artic ip e r a u x  réun ions ré g u liè re s  ainsi qu ’à  la  1 4 2 9 , 5 3 $
(2 9  au  2 m a i) R o b ert G a g n o n  S C H L , C e n tre  d e  rech erch e  n a tio n a le  p lén iè re  du C o m ité  nationa l d e  rech erch e  sur le

c a n a d ie n n e , A sso c ia tio n  c a n a d ie n n e  d e s  lo g em en t, 
constructeurs  d ’habitation, o rg a n is m e s  
fé d é ra u x  et re p ré s e n ta n ts  des  m in is tè res  e t  
o rg an ism es  d e s  d iffé ren tes  provinces.

h-*
co



Mai 2007 Calgary Stephen Burké Mr. Donald J. Cameron, Chief Executive Congrès annuel 2007 de l'Association canadienne 5 642,80 $
(8 au 13) Claude Roy Officer d'habitation et de rénovation urbaine.

Pascale Denault Housing Authority of the City of Charleston,
Sous-ministres et sous-ministres adjoints
canadiens,
Représentants de coopératives d'habitation 
et de quelques OSBL canadiens oeuvrant en 
habitation

Mai 2007 Barcelone Céline Prémont M. Francesco de Paula Pons Alfonso, Participer à la douzième édition de la foire 11 860,90 $
(12 au 20) (Espagne) Louis Parent directeur général de la Confédération Construmat 2007 à Barcelone en Espagne.

Sylvie Veilïeux espagnole patronale du bois, M. Juan Troisième plus importante foire de construction
Manuel Miranda, responsable des professionnelle en Europe, elle a lieu tous les deux 
communications, à la Fédération espagnole ans et attire environ 250 000 visiteurs ainsi que 
des industries du bois, également président plus de 4 000 exposants provenant de 49 pays, 
de l'Institut catalan du soleil/ Dr Juan I. Cette année, trois entreprises québécoises y
Fernandez-Golfin Seco de l'Institut seront présentes. À cet effet, un espace de 45m2 y
technologique de la construction, et M. a été réservé pour leur participation ainsi que pour
Alfonso Calderon, attaché aux affaires le bureau européen du Québec Wood Export
économiques et commerciales, du Bureau du Bureau (Q-WEB) afin de les aider à accroître leur
Québec à Barcelone. réseau de distribution et à développer des

partenariats d'affaires en Espagne.

Juin 2007 Ottawa Gaétan Asselin Mme Olga Tasci, Directrices Dans le cadre d'une rencontre avec des 1 4 3 4 ,85$
(5 au 6) Diane Bédard Services d'information et des pratiques représentants de i'Agence (canadienne) des

Linda Bérubé exemplaires coopératives d'habitation (OBNL qui gère des
Jocelyne Hains Agence des coopératives d'habitation programmes pour la SCHL), obtenir des exemples
Jean Jacques Et concrets sur les systèm es et les bonnes pratiques
Lise Turcotte Mme Alexandra Wilson, Directrice générale utilisés pour le suivi informatisé des états

Stan Piechocinski, Gestionnaire systèm e financiers et des obligations normatives coops
d'habitation et de voir leur pertinence pour les 
offices d'habitation et lés OBNL.

I—1
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[ ju in  2 0 0 7  [W in n ip e g  P ie rre  Baril K en  Elliot, p rés id en t d e  la F H C C ; [ P a rtic ip e r à  titre d 'invité a u x  a te lie rs  e t à ]  1 4 8 7 ^ 7  $ |
(7 au  10) * N icch o las  G a z z a rd , d irec teu r à  la F H C C ; l'A s s e m b lé e  g é n é ra le  a n n u e lle  2 0 0 7  d e  la

Y v e s  D elis le , m e m b re  du C A  d e  la F H C C ; F é d é ra tio n  d e  l'hab itation  c o o p é ra tiv e  du C a n a d a  
R e n é  D ao u st, e x -p ré s id e n t d e  la  F H C C ; (F H C C ).
J o ce lyn e  R o u leau , D G  d e  la C Q C H ;
A le x a n d ra  W ils o n , D G  d e  l’A g e n c e  
c a n a d ie n n e  d es  co o p éra tives  d ’hab itation ;
O lg a  T asc i, d irec trice  à  l'A g e n c e  c a n a d ie n n e  
d e s  co o p éra tives  d 'hab itation ;
J o a n n e  M ick, c h e f d 'é q u ip e  à l'A g en ce  
c a n a d ie n n e  d es  co o p éra tives  d 'h a b ita tio n .

D e  n o m b reu ses  au tres  p e rs o n n e s  ont 
é g a le m e n t é té  ren co n trées  lors d e  ce tte
A G A . ___________________________________________ ______________________________

Juin 2 0 0 7  Lille John M a c K a y  M e m b re s  du conseil d 'ad m in is tra tio n  du M . M a c K a y  ag ira  à titre d e  c o n fé re n c ie r à  la 6  7 3 4 ,4 2 $
(8  au 15 ) (F ra n c e ) Lou ise M arte l R é s e a u  H ab ita t e t F ran co p h o n ie  (R H F )  a insi 3 6 e c o n fé re n c e  in te rn a tio n a le  du  R é s e a u  H ab ita t e t

q u 'u n e  cen ta in e  d e  p artic ip an ts  à  la F ra n c o p h o n ie  e t M m e  Lou ise M a rte l ag ira  à  titre  d e  

co n fé ren ce , dont M . R o s e n o e r e t M . B o n n ie r co n se illè re .
d e  la S o c ié té  w a llo n n e  du lo g e m e n t. __________________________  |_______________ j

U l



Juin 2 0 0 7  O tta w a  M a r ie -H é lè n e  P erro n  S h a ro n  C h ish o lm  R éu n io n  d e  la T a b le  ro n d e  d e  l'A ssocia tion  3 2 7 ,1 2 $
(11 a u  1 2 ) E xecu tive  D ire c to r c a n a d ie n n e  en h ab ita tio n  d e  la rénovation  u rb a in e

C H R A  C A N A D IA N  H O U S IN G  A N D  qui reg ro u p e  d es  in te rv e n a n ts  en hab ita tion  des
R E N E W A L  A S S O C IA T IO N  sec teu rs  public, u n ive rs ita ire  et c o m m u n a u ta ire

D é v o ile m e n t e t d é b a t su r les résu ltats  d es  tra v a u x  
S u e  C o rk e  d 'u n e  rech erch e , p o rtan t sur les d iffé ren tes
D ep u ty  C ity  M a n a g e r  po litiques p u b liq u es  p a n c a n a d ie n n e s  e t au tres
C IT Y  O F  T O R O N T O  in terven tions  d e s tin é e s  à fac iliter l'é ta b lis s e m e n t

d e s  p erso n n es  im m ig ra n te s . C e s  in fo rm ations  
Jim  Z a m p re lli se ro n t p ertin en tes  à la S H Q  et l'a lim en tero n t d a n s
S e n io r R e s e a rc h e r, H ousing N e e d s  ses  in terven tions  liées  à  l'in tégration  rés id en tie lle
C A N A D A  M O R T G A G E  A N D  H O U S IN G  d e s  p e rso n n es  im m ig ran tes . La c o n s e illè re
C O R P O R A T IO N  d é s ig n é e  à la S H Q  ag it c o m m e  ré p o n d an te  pour la

c lien tè le  im m ig ran te .
S u s a n  Scotti
S e n io r A ss is ta n t D eputy  M in is te r  
In c o m e  S e c u rity  and  S ocia l D e v e lo p m e n t  
B ranch
S O C IA L  D E V E L O P M E N T  C A N A D A
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Juin  2 0 0 7  Lo n d res  John M a c K a y  À  H a rro g a te  : M . T o n y  G a d ie , M . R ich ard  I D u  19 au 21 ju in  2 0 0 7 , partic iper, en  p a rte n a r ia t!  10  9 3 5 ,1 6 $
(1 3  a u  2 3 )  H a rro g a te  Louis P a re n t L e v e r e t M . M artin  K elly  d e  l'o rg an ism e a v e c  le m in istère  du D é v e lo p p e m e n t é c o n o m iq u e ,

(R o y a u m e -U n i) R ob ert G a b o ria u lt A c c e n t G ro u p ; M . C h ris  M o q u e t, de  d e  l'Innovation  e t d e  l’E xportation  (M D E IE )  e t le
P aris  l’o rg a n is m e  T h e  C h a rte re d  Institu te  of Q u é b e c  W o o d  E xport B u reau  (Q -W E B ), au
(F ra n c e ) H o u s in g ; .Les  re p ré s e n ta n ts  de  « C h a rte re d  Institu te  of H ousing  (C IH )  A n n u a l

m a n u fa c tu rie rs  q u é b é c o is  p résen ts , soit : M . C o n fe re n c e  an d  Exhibition » à H a rro g a te  au
Y v a n  L e d u c  d e  D e m te c , M . G a é ta n  C ô té  de  R o y a u m e -U n i. U n e  activ ité  d e  ré s e a u ta g e  a  aussi
M a is o n  L ap rise  e t M. S im o n  Jo h n so n , d e  é té  o rg an isée  d a n s  le cad re  d e  cette  c o n fé re n c e .
B S W -A lo u e tte ; M . G e o rg e s  M a c L a re n , Enfin , d es  ren co n tres  d 'a ffa ires  ont eu  lieu  à  P aris
d é lé g u é  g é n é ra l du Q u é b e c  à  Londres; M . le 15  juin.
P a tric k  C o o p e r, re p ré s e n ta n t du Q -W E B  en  
A n g le te rre
À  P aris  : M . P atrick  C a m o u n , d irec teu r  
g é n é ra l d e  l'U n ion  de  F ra n c e ; M . D en is  
T ro ttie r  d e  l'a m b a s s a d e  du C a n a d a  en  
F ra n c e ; M me C h ris tian e  D em o u lin , d e  la 
d é lé g a tio n  g é n é ra le  du Q u é b e c  à  P aris  e t M .
A n d ré  C a ro n , d e  la firm e C a ro n  m arke tin g .

S e p te m b re  Lyon Louis P a re n t M . C h ris to p h e  B o u cau x , s e c ré ta ire  g é n é ra l P a rtic ip e r au co n g rès  e t à  l’exposition  d e  l'U n ion  4  4 1 5 ,8 2 $
(1 6  a u  2 3 ) (F ra n c e ) d e  M a is o n s  d 'en  F ra h c e , M . M ich e l d e  s o c ia le  pour l'h ab ita t afin d e  c ré e r d es  liens a v e c

L a b a rre , p ré s id e n t de  l'U n ion  so c ia le  pour d e s  rep résen tan ts  d 'en trep rises  e t d e s  d é c id e u rs  
l'h ab ita t e t d es  re p ré s e n ta n ts  du fran ça is  des  s e c te u rs  public e t  privé e t d e  fa ire  la
g o u v e rn e m e n t fran ça is  d a n s  le d o m a in e  d e  prom otion  d e  l'industrie  q u é b é c o is e  d e  la  

l'hab ita tion . construction._________________________ _________________________________
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O c to b re  M ilan  H u b e rt D e  N ico lin i M a rio  B reg lia , P résident, S c e n a ri im m obiliari P a rtic ip e r à  une  c o n fé re n c e  portan t su r les ré a lité s  4  4 6 9 ,2 3  $
(1 au  6 )  (Ita lie ) d u  lo g em en t social en  Italie. Il s 'ag it d 'u n e

F e d e ric o  O liva , P ro fesseu r d 'u rb an ism e , o p p o rtu n ité  d e  m ieu x  c o n n a ître  les in te rven tio n s  
P o litecn ico  di M ilano  d 'u n  pays  industria lisé  d o n t la lan g u e  n 'est ni le

fra n ç a is  ni l'ang lais . L 'Ita lie  es t c o n fro n té e  à  d e s  
S e rg io  U rb an i, D irecteur, F o n d a tio n  sur le  ré a lité s  s im ila ires  à  c e lle s  v é cu es  a u  Q u é b e c ,  
lo g e m e n t social d e  la F o n d a z io n e  C arip lo  n o ta m m e n t l'in tégration  s o c ia le  des  im m ig ran ts , les

e n je u x  d e  l'é ta le m e n t u rba in , le f in a n c e m e n t, la  
G ia m p a o lo  T e larucc i, E n tre p re n e u r, E d ileco  partic ipa tion  du s e c te u r p rivé , etc ..

________________  T e la ru cc i:

O c to b re  T o ro n to  S te p h e n  B u rke  C o llè g u e s  d e  tou tes les prov inces  e t  R e n c o n tre  du  co m ité  fé d é ra l, provincial e t  te rrito ria l 1 0 7 9 , 9 8 $
(9  au  1 0 ) territo ires  du C a n a d a . s u r  le lo g e m e n t soc ia l -  vo le t p rov inc ia l e t
_________________  territo ria l.

O c to b re  A n g e rs  C é lin e  P ré m o n t Les  2 5  m em b res  d 'une  d é lé g a tio n  d e  P a rtic ip e r  au  S a lo n  M a is o n  Bois d 'A n g e rs  e n  3  8 5 4 , 3 6 $
(1 6  au  2 3 )  (F ra n c e ) l 'A P C H Q  p résen ts  au  S a lo n , d e s  ac teu rs  F ra n c e  en  p ré s e n c e  d e  cinq (5 ) e n tre p ris e s

s tra té g iq u e s  du lo g em en t social d e  la rég ion  q u é b é c o is e s  e x p o s a n te s . T e n ir  p lusieurs  ac tiv ités
M a in e  e t Loire, d es  constructeurs  fran ça is  d a n s  le c ad re  d e  ce t é v é n e m e n t : c o n fé re n c e  d e
ainsi q u e  les re p ré s e n ta n ts  d e  M . Lorio t portan t su r le  résu lta t du bilan th e rm iq u e
m an u fa c tu rie rs  q u éb éco is  p résen ts  au  S a lo n  re la tiv e m e n t à  u n e  m a is o n  ind iv iduelle  e t à  un

P a n e x p e rt, M aisons Laprise , D e m te c , c o lle c tif d e  12 lo g e m e n ts ; p résen ta tio n  d e  M .
A ro n tec , M o d u lex . C a ro n  au x  m e m b re s  d e  l'A P C H Q  p o rtan t s u r les
M M . C a ro n  e t Loriot, d eu x  consu ltan ts  c a ra c té ris tiq u e s  du m a rc h é  français; o rg an isa tio n
fra n ç a is  a v e c  qui la S H Q  trava ille . d e  d e u x  vis ites d e  ch an tie rs ; ren co n tres  d 'a ffa ire s

d ir ig é e s  p ar M . C a ro n  p o u r d iscu ter du  p ro je t
• F o u s s e  a v e c  les e n tre p ris e s  q u é b é c o is e s .

O c to b re  S a n  D ié g o  C la u d e  R oy L e  d ire c te u r exécu tif d e  N A H R O  e t p lusieurs  P a rtic ip e r  à  la C o n fé re n c e  an n u e lle  d e  la  N a tio n a l 4  2 4 6 ,2 4 $
(2 7  au  3 1 )  (L L S .A .) John  M a c K a y  d ire c te u rs  d e  l'A g en ce  d 'hab ita tion  A s s o c ia tio n  o f H o u s in g  an d  R e d e v e lo p m e n t

a m é ric a in e . O ffic ia ls  (N A H R O ), o rg a n is m e  re p ré s e n ta n t
3  5 0 0  associa tions  d e  lo g e m e n t (H o u s in g  
A u th o ritie ) afin  d 'é v a lu e r  les  co llab o ra tio n s  fu tu res

|_________ - ' à  m e ttre  d e  l'avant.
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O c to b re  B irm in g h am  Louis P a re n t B irm in g h am  : Les re p ré s e n ta n t du Q -W E B  au  P artic ip e r au  sa lo n  In terbu ild  à  B irm in g h am , au  3  9 3 6 ,1 4  $
(2 7  a u  4  n o v .) (R o y a u m e -U n i)  R o y a u m e -U n i, du H a u t-C o m m is s a ria t du R o y a u m e -U n i, du  2 8  o c to b re  au  1er n o vem b re

B o rd e a u x -P a ris  C a n a d a  à  L ondres  e t d e  M a ison  A lo u ette  2 0 0 7 . P artic ip er au  sa lon  V ivo n s  Bois à  B o rd eau x ,
(F ra n c e ) B o rd e a u x  : M . F re d e ric k  L’H o p im e, d irec teu r e n  F ran ce , du 1er au  4  n o v e m b re  2 0 0 7 , afin

d e s  S a lo n s  V ivo n s  Bois d e  B ordeaux  e t d e  d 'é v a lu e r la p e rtin e n c e  po u r les m an u fa c tu rie rs
G re n o b le . q u é b é c o is  d'y ê tre  p résen ts  ainsi q u 'à  d 'au tres

sa lo n s  sur le te rrito ire  fran ça is .

N o v e m b re  O tta w a  H é lè n e  A u b é  In te rv e n a n ts  d e  la re c h e rc h e  en  habitation: P artic ip e r aux réu n io n s  rég u liè res  a insi q u 'à  la 2  0 2 9 ,2 3 $
(4  a u  7 ) R o b ert G a g n o n  S C H L , C e n tre  d e  re ch erch e  n a tio n a le  p lé n iè re  du C o m ité  national d e  re c h e rc h e  sur le

D a n y  O util c a n a d ie n n e , A sso c ia tio n  c a n a d ie n n e  d es  lo g e m e n t (C N R L ).
C la u d e  R o y  co n stru c teu rs  d 'hab ita tion , o rg an ism es
F ran c in e  C lo u tie r fé d é ra u x  e t re p ré s e n ta n ts  des  m in istères e t

o rg a n is m e s  d es  d iffé ren tes  provinces.

N o v e m b re  T u n is  S te p h e n  B u rke  L e s  au to rités  re s p o n s a b le s  du lo g em en t d e  C o n fé re n c e  du R é s e a u  H a b ita t e t F ra n c o p h o n ie . 2  2 7 3 ,1 8 $
(1 7  a u  2 4 )  (T u n is ie ) p lus ieurs  pays  fran c o p h o n e s  te ls  q u e  la

B e lg iq u e , la  F ran ce , la T u n is ie , le M a ro c  e t le 
S é n é g a l.

N o v e m b re  B oston  John M a c K a y  L es  constructeurs  e t  les  d éve lo p p eu rs  d e  la P artic ip e r au plus im portan t sa lo n  d e  la 2  4 4 7 ,0 5 $
(1 4  a u  1 5 ) (U  S  A .) Louis P a re n t N o u v e lle -A n g le te rre  d a n s  le do m ain e  de  la construction  du N o rd -E s t d e s  É ta ts -U n is , Build

construction . B oston.

N o v e m b re  T o ro n to  John M a c K a y  L es  constructeurs , les  déve lo p p eu rs , les  P artic ip e r à  la fo ire  d e  construction  p ro fess io n n e lle  3  1 5 3 ,9 7 $
(2 8  a u  3 0 )  Louis P a re n t fo u rn isseu rs  e t to u tes  les  com p o san tes  d e  (T ra d e  S h o w ) « C o n s tru c t C a n a d a  2 0 0 7  ».

tou t le C a n a d a  d a n s  le d o m a in e  de  la  
construction .

F é v r ie r  V a n c o u v e r  John M a c K a y  S o u s -m in is tres  e t m in is tres  d e  tou tes  les C o n fé re n c e  d es  so u s -m in is tres  et C o n fé re n c e  des  7  0 2 4 ,8 2  $
(4  a u  7 ) A rtu r J. P ire s  p ro v in ces  du  C a n a d a . m in is tres  p-t re s p o n s a b le s  d e  l’hab ita tion .

N a th a lie  N o rm a n d e a u
J o n a th an  T ru d e a u  _____________ ,

I— *
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« s i i i t i l i i g i f i f i i a M
F é v rie r  O rlan d o  Louis P aren t M . W illiam  S to lz , consu la t g én éra l du P a rtic ip e r au  salon in ternationa l B U IL D E R S  S H O W  2 4 9 1 ,4 0  $
(1 2  au  1 6 ) (U  S  A .) C a n a d a  à  A tlan ta , M m e  V irg in ia  R and-H ill, qui a u ra  lieu  du 13 au 16 fé v rie r 2 0 0 8  à  O rla n d o .

d e  la d é lég a tio n  g é n é ra le  du  Q u é b e c  à  
A tla n ta , M . C hris  M e y e r, d e  la  firm e IA R  
M a rk e tin g , M . John  S tre if, c o n s u la t g én éra l 
du C a n a d a  à  M ia m i e t M m e  J e n n ife r  D ikran , 
d e  la firm e  G e n e s is .

M a rs  Las  V e g a s  Louis P a re n t R e n c o n tre s  a v e c  le re p ré s e n ta n t d e  P a rtic ip e r au  salon  C O N E X P O -C O N /A G G  2 0 0 8  à  2  3 8 9 ,4 4  $
(11 au  1 6 ) (U .S .A .)  l'A ssocia tion  p rovincia le  d es  constructeurs  L as  V e g a s . O rg a n is é  tous les trois an s , ce  sa lon

d ’hab ita tion  du Q u é b e c , m o n s ie u r M artin  s e ra  le plus g ran d  ra s s e m b le m e n t in te rn a tio n a l en  
G a u d re a u lt. 2 0 0 8  p o u r l'industrie d e  la construction.

* L es  rap p o rts  d es  m iss io n s  so n t consu ltab les  sur d e m a n d e  à la S o c ié té  d 'hab ita tion  du Q u é b e c
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D ÉPENSES PO UR DES VO YAG ES EN AVION DE CHAQ UE M EM BRE DU C O N S E IL  DES

M IN ISTR ES ET DES M EM BRES DES CABINETS M IN IS TÉR IE LS  f l
AU Q UÉBEC ET À L'ÉTR AN G ER U

. 0
La rép o n se  à cette  question  es t incluse à la question  3.
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D ÉPENSES EN  PU BLIC ITÉ DE L ’AN NÉE B U DG ÉTA IR E 2007-2008

Q — - - - - - - - - - - - — - - - - - - 1- - - - - - - - - - - - - - -- - - - - - -
D escription des activités D épenses 2007-2008

0  ’---------------------------:--------------------------------------- ■ ---------------------------------------------------' — :----------------------

0 •  P ub lic ité  sur les 4 0  ans  de  la S H Q  d ans la revue F orm es, 3 9 1 0 ,0 0  $
v o lu m e  3, n u m éro  3

•  P ub lic ité  d an s  le R é p e rto ire  des  bons coups 2 0 0 7  de  la 1 0 0 0 ,0 0  $
Q  F o n d a tio n  R u e s  principales

•  P ub lic ité  d an s  le c a h ie r spéc ia l su r les ten d an ces  en 10 2 0 0 ,0 0  $

0 hab ita tio n  (S u p p lé m e n t S H Q ) d ans la revue L 'A ctualité, .
éd ition  du 2 8  s e p te m b re  2 0 0 7

•  P ub lic ité  d an s  le c ad re  des  en ten tes  de  parten aria ts  16 8 0 0 ,0 0 $

Q fin an c ie rs  pour les R e n d e z -v o u s  de  l'habitation 2 0 0 7  et
p u b lirep o rtag e  sur les te n d a n c e s  en habitation, dans la 
revu e  L 'A ctu a lité  •

•  P ub lic ité  d an s  2  g u id és  de  la collection Les m eilleures  2 2 5 ,0 0  $
u  pratiques  pub liés  p ar le R é s e a u  québ éco is  des O S B L

d 'h ab ita tio n  (R Q O H )
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SONDAGES EFFECTUÉS EN 2007-2008

S o n d a g e  sur la s ituation  e t la percep tion  R éa lisa tio n  d e  d e u x  e n q u ê te s  sur la s ituation  et les p e rcep tio n s  de m a n d a ta ire s  S o m  inc. 1 2  8 0 0  $
d e s  m a n d a ta ire s  p o u r le P A M H -R é n o v a tio n  adm in is tran t le P A M H -R é n o v a tio n  e t d e  resp o n s a b le s  d e  m a iso n s  d’h é b e rg e m e n t

b én éfic ia ires  du p ro g ra m m e .

S o n d a g e  su r les  b eso in s  en  exp e rtis e  La S H Q , d an s  le  c a d re  d e  la m o d ern isa tio n  de  ses  fa ç o n s  de fa ire , con fie  C onsu lta tio n  e n  É co n o m ie  e t 1 8  7 0 0 $  
te c h n iq u e  p o u r les  o rg a n is m e s  g éran t d es  d a v a n ta g e  d e  resp o n sab ilités  à  s es  p arten a ires . C e tte  ap p ro ch e  to u c h e  S ta tis tiq u e  (C .E .S .)  
lo g e m e n ts  so c ia u x . n o ta m m e n t les  o rg a n is m e s  (o ffices  d ’h ab ita tio n , c o o p é ra tiv e s , o rg an ism es  à  but

non lucratif) g é ra n t d e s  lo g e m e n ts  s o c iau x  po u r lesq u e ls  la S H Q  d éfra ie  le défic it 
d ’exp lo itation . C e s  o rg a n is m e s  d o iv e n t d o ré n a v a n t reco u rir à des resso u rce s  
loca les  p o u r l’e x p e rtis e  te c h n iq u e  n é c e s s a ire  à  : é ta b lir  l’é ta t des im m eu b les , 
id en tifie r les  tra v a u x  requ is  à  le u r b o n  m a in tien , a s s u re r  la réa lisation  d e  ces  
travau x .

L e  s o n d a g e  v ise  à  é v a lu e r  les d ifficu ltés  q u e  certa in s  o rg a n is m e s  p o u rra ien t avo ir  
à a s s u m e r ces  resp o n sab ilités  ou  à  tro u v e r d an s  leu r m ilieu  les resso u rce s  
loca les  n é c e s s a ire s . E n  e ffe t, la  s itu a tio n  p eu t ê tre  d iffé re n te  se lon  d iffé ren ts  
fa c te u rs : la  rég io n , la ta ille  d e  l’o rg a n is m e , la n a tu re  d e  l’e x p e r t is e .. .C e  
s o n d a g e  p e rm e ttra  n o ta m m e n t à  la  S H Q  d 'iden tifie r les  sec teu rs  où e lle  do it 
in tens ifie r son so u tien  a u x  p a rte n a ire s .
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É T U D E S  C O M M A N D É E S  E N  2 0 0 7 -2 0 0 8

W i ^ ^ ^ i i l l i l M I r t l  W Ê Ê Ê B Ê Ê
E n q u ê te  sur le profil socioéconom ique E n q u ê te  sur le profil socioéconom ique d es  résidents de coopératives  C onfédération  q u éb éco ise  des 5 0 0 0 ,0 0 $

d 'hab itation  du Q u é b e c  en 2 0 0 7 . coopératives d 'habitation
(C Q C H )

R e c h e rc h e  portrait du lo g em en t au R e c h e rc h e  pour obtenir un m eilleur portrait de la situation du logem ent R ichard M arcoux 2 0 0 0 ,0 0 $
Q u é b e c  au Q u é b e c .

R e c h e rc h e  en d ém o g rap h ie  D é g a g e r et identifier des aven u es  et des perspectives de recherche  en S o lèn e  Lardoux 2 000,00$
d ém o g rap h ie  ayan t un im pact déterm inan t en habitation. A pprofondir les 
in teractions entre les phénom ènes dém ograph iques et le d o m ain e  de
l'habitation. _________ _____________ _________________

I

I ' • •
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1° : C O N T R A T S  C O N C L U S  P A R  A P P E L  D ’O F F R E S

T Y P E  D E  C O N T R A C T A N T  N A T U R E  D U  C O N T R A T
(cocher s )

N O M  n u  ■ f?urnisseur <au sens du ~ ~  I----------- r ---------1 M O N T A N T

C O N T R A C T A N T  ■ o I b l 16^  -  |  1  O B J E T  D U  C O N T R A T  D U  C O N T R A T
organisme public ou g u w w o A U T Ü R Io t
parapublic o g |  8 8 jjj

- autre (préciser) | |  § Ü  1 f
< « (J co ra co o.

Wilson Windowware Fournisseur V Achat d'équipement informatique. 1 146,25 $
Microserv Québec Fournisseur V Achat de 100 licences d'Antidote RX 5 200,00$

Adobe System inc. Fournisseur V Achat de 2 flashs Cs3 Professional. 1 602,77 $
Digidyne inc. Fournisseur V Achat d'une unité de backup simple externe SDLT600. 4 280,00$

Microserv Québec Fournisseur V Achat d'une mémoire pour serveur 280r. 1018,00$

Bell Canada -  Québec rue Fournisseur V Achat de 7 commutateurs Cisco C2960-24 ports 10/100 et 2 ports 8 796,70$
d'Aiguillon 10/100/1000 R P S -2300. _____________
Microserv Québec Fournisseur V Achat d'un FlukeNetworks -  LinkRunner Pro Networki. 1 081,00$

Microserv Québec Fournisseur V Achat de 3 serveurs Hewlett Packard Proliant DL385 G2 2220. 18 103,00$

Microserv Québec Fournisseur V Achat d'unités de stockage Hewlett Packard et autres équipements. 17 776,00$

Microserv Québec Fournisseur V Achat du logiciel « Adobe creative suite design standard CS3 » 1 277,00 $

Microserv Québec Fournisseur V Achat d'équipement informatique. 3 237,00$

CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 50 moniteurs Samsung SyncMaster TM 205 BW-Black 205BW. 13 315,00$

Microserv Québec Fournisseur V Achat de 3 mémoires Kingston de 8 Gb pour serveur 5 658,00$
DL385 G2 KTH-XW9400K2/8G.

NJ
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1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(c o c h e r

NOM DU ' fournisseur (au sens du ~~ T  p   ̂ MONTANT
CONTACTANT - o i r * " "  ,  |  |  OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

organisme public ou ^  2 t> w S & .2 AUTORISE
parapublic ^ 8 1 SS

■ autre (préciser) |  § ' § 1 f  |  ?
< '(0 O CO (Q (O Q.

CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 20 ordinateurs HP Compaq de 7700 Small Form Factor PC. 24 912,00$
CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 16 mémoires pour postes spécialisés. 1 392,40$

Informatique Mercier Fournisseur V Achat de 3 mémoires Kingston de 8 Gb pour serveur DL385 G2 et autres. 5 671,85$

CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 20 ordinateurs HP Compaq de 7700 Small Form Factor Pc 24 900,00$
(RT888UT).

CSPQ -  Fonds des Organisme public et V Achat de mobilier de bureau. 1 507,00 $
foumitureset de v. parapublic
l’ameublement
CSPQ -  Fonds des Organisme public ou V Achat de mobilier de bureau. 1 635,00$
fournitures et de parapublic
l’ameublement

Microserv Québec Fournisseur V Achat de 3 imprimantes Lexmark T644. 7 034,91 $

Prosys-Tec Computers inc. Fournisseur V Achat de 3 ordinateurs Prosys. 3 942,15$

Lexmark Canada inc. Fournisseur V Achat d'une imprimante couleur C920 tn de Lexmark #53A2174 5 852,06$
(équipement)
Les Copies de la Capitale Fournisseur V Impression de différents documents pour les Rendez-vous de l’habitation du 3 113,00$
inc. 1er octobre.

Les Copies de la Capitale Fournisseur V Impression de différents visuels pour les Rendez-vous de l’habitation du 2 995,50$
inc. 1er octobre.
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1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(c o c h e r ✓ )

uriM ni i ' fournisseur <au sens du “ I I T " MONTANT
CONTRACTANT ■ o U T " " ' E |  |  OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

■ organisme public ou .m |  o w S w .2 AUTORIS t
p a r a p u b l i c  | g J  S J  S S

• autre (préciser) | |  § I l  | o
< V) O CO (TJ CO CL

Les Copies de la Capitale Fournisseur V Impression de la brochure Maisons à coût abordable et communautés viables. 1 086,80 $
inc
Télus / Québectel Fournisseur V Location de liens internet. 1 525,95$
Imprimerie Joseph Clermont Fournisseur V Impression de chemises jaunes -  formai légal -  pour signature. 1 825,00 $
inc.
Les Copies de la Capitate Fournisseur V Impression des formulaires « Inventaire des programmes ». 3 692,00$
inc.
Promotions Paul Bergeron Fournisseur V Achat d'épinglettes magnétiques avec dôme. , 2 960,25 $
Enveloppe Concept inc. Fournisseur V Impression des en-têtes de lettres et enveloppes (40e anniversaire de la 11 163,63 $

SH Q ).________________________________________ ________ __________________

Ministère des Transports / Organisme public ou V Achat de panneaux de chantier. 17 400,00$
Centre de signalisation p a r a p u b l i c _______________________________________ ____________________________
Art graphique Québec inc. Fournisseur V Impression de divers formulaires. 2 709,75 $
Les Copies de la Capitale Fournisseur 'JImpression des documents Les pratiques d'action communautaire en milieu 6 659,00$ 
jnc HLM Approche méthodologique et Les pratiques d'action communautaire

en milieu HLM : inventaire analytique.

CopiExpress Fournisseur V Impression du bulletin d'information Habitation Québec. _____ 1 699,00 $

Art Graphique Québec inc Fournisseur V Impression du formulaire « Demande de logement à loyer modique », 1 165,00 $

NJ
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1° : C O N TR A TS  C O N C LU S  PAR APPEL D ’O FFRES

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(cocher s )

MnM ni i ’ foumisseur (au sens du I " I 1 MONTANT
règlement) % OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

CONTRACTANT • OSBL ? I  § . , , To D,e é
organisme public ou .j.. |  o «, Jj « .2 AUTORISÉ
parapublic 1 c 5 -  î= -  ®

• autre (préciser) I  o o î  1 « S
<  ü) O  CO (0 CD O.

JB Deschamps inc. Fournisseur V Impression du Rapport annuel de gestion 2006 de la SHQ. 6 063,00$

Imprimerie sociale Itée Fournisseur V . Impression de 1 000 bulletins L’habitat en bref. 3 928,00$

Imprimerie Le Renouveau Fournisseur V Impression du bulletin L'habitat en bref. 4 160,00$
inc.

Complys Technologies Fournisseur V Achat de 500 licences « Projet Reload -  Gwava ». 14 125,00$

L'Étendard Fournisseur V Achat de mâts à drapeaux du Québec incluant les bases et les boules. 2 800,00$

Kerr Norton Fournisseur V Achat de 2 cartouches MICR 690-0867-800K. 1118,00 $

Zend the PHP Company Fournisseur V Achat d'équipements informatique. 3 348,54 $

Imprimerie Héon et Nadeau Foumisseur V Impression des dépliants Programme Accès-Logis et le programme Aide à 2 258,00$
Itée l'initiative communautaire et sociale en HLM.

Imprimerie Héon et Nadeau Foumisseur V Impression du feuillet du 40e anniversaire de la SHQ inséré avec les chèques 1 774,44 $
Itée d’Allocation logement.

Xérox Canada inc. / Foumisseur V Location d'un photocopieur CC255 pour 60 mois. 14 346,90 $
photocopieur _____________ -________________ __________________________________ • ________________________
Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur V Impression du dépliant sur le programme Logements adaptés pour aînés T 607,00$
Itée autonomes (versions anglaise et française).

Amaro inc. Fournisseur V Achat de bouteilles d'eau. 7 519,00 $

i ro
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TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(co ch er s )

Kiruuioii ' fournisseur (au sens du I T~I MONTANT
CONTRACTANT • |5 |] jnent) c l  I  OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

■ organisme public ou |  o M <3 w ;o AUIURISE
parapublic |  ® è  3 J S 8

■ autre (préciser) | |  § * §  \  o
< O CO 03 CD Q.

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location d'un photocopieur Xérox CC232 pour 60 mois 9 234,00 $
photocopieur

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location d’un photocopieur Xérox CC232 pour 60 mois. 8 456,00 $
photocopieur

Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur V Impression du dépliant sur le programme Rénovation Québec. 1411,00$
Itée

Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur V Impression du dépliant Programme RénoVillage (versions anglaise et 1 671,00$
Itée française). .
CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 25 disques durs pour stockage HP. 19 536,00$

Novipro inc. Fournisseur V Achat de licence de 3 Vmware infrastructure 3 Enterprise for 2 processors. 15 846,00$
Digidyne inc. Fournisseur V Rehaussement de iicence -  Newworker DBG fier. 5 950,95$

Enveloppe Concept inc. Fournisseur V Achat d'enveloppes 40e anniversaire de la SHQ. 2 592,50$

Microserv Québec Fournisseur V . Renouvellement d'une licence DS-View 3. 1 269,00$

Télus Communications inc. Fournisseur V Achat de 3 Catalyst 3750 24 10/100/1000 + 4 SFP. 21 294,00$

Virtuo Solutions Fournisseur V Achat de 15 licences Virtuo FG50 : Grand livre décentralisé. 12 930,00$

Digidyne inc. Fournisseur V Achat d'équipement pour transfert de plateforme de Unix à Linux. 3 250,00$

o
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1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(c o c h e r s )

fournisseur (au sens du mhiütakitNOM n il ' . Av ,« MUNI AN!
CONTRACTANT . Ü T *  E J f  OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

■ organisme public ou ..g o w 8 wo AUTORISE
. . .  *> C 3  m .h  O Wparapublic o g «b o js o g

■ autre (préciser) I  o | 1 | œ 2< cÂ o c/) ro co a

Wesco Distribution Canada Fournisseur V Achat d'équipement pour câblage réseau de catégorie 6 1 157,60$
LP ______________ _______ _______________  '___________
Bell Canada- Québec rue Fournisseur V Achat de 20 Catalyst 2960 et 2 Catalyst 3750. 24 993,14$
d'Aiguillon
Promotions Paul Bergeron Fournisseur V Achat de porte-documents noirs avec impression des logos. 1 631,60$
RD. JUL inc. Fournisseur V Achat de 500 chemises pour signature. 1 058,93 $
Les Copies de la Capitale Fournisseur V Impression du formulaire « Liste de prix RénoVillage et PRU ». 1 762,08$
inc.
Kerr Norton Fournisseur V Achat de 4 cartouches couleurs pour Lexmark C772. 1 050,00 $

F.D. JUL inc. Fournisseur V Achat d'étiquettes adhésives (chiffres). 1 646,70 $

CSPQ -  Fonds des Organisme public et V Ajout de 15 licences McAfee total Protection. 1 222,10$
fournitures et de parapublic
l'ameublement ____ ___________________
F.D JUL inc. Fournisseur V Achat de 10 000 chemises couleur lilas avec permclip. 4 440,57 $

Irisco du Québec inc Fournisseur V Renouvellement d'une licence autocad. 7 650,00 $
CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 100 moniteurs LCD Samsung 205 bw. 23 548,00$

Estampes Ray inc. Fournisseur V Achat de 50 plaques commémoratives. 3 050,00$ .
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TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(cocher s )

r»M * fournisseur (au sens du I I I MONTANT
rnwTBArTANT S m ment) C î  OBJET DU CONTRAT DU CONTRATCONTRACTANT • OSBL £ .2 i  A iirriD icc

• organisme public ou •• % t> w 2 w o A U  I U K Io
parapublic 5 J § ü S .2 J

• autre (préciser) â o I |  § 1 g
< </) O </> m V> cl

CCSI Solutions Fournisseur V Achat de 2 Catalyst 3560, 2 Catalyst 2960 et 1 Catalyst Software Enhanced 18 022,55$
Technologique .Multilayer Software Image.

CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 3 disques durs pour DL385. 1 311,00$

Groupe Laurier Fournisseur >/ Achat de cartes de Noël et de cartes d'anniversaire. 1 425,00 $

Kerr Norton Fournisseur V Achat de 4 cartouches couleurs. 1 050,00 $

Digidyne inc. Fournisseur V Achat d'un Controller LVD pour L25. 1 721,75$

Publicité Méritas Fournisseur 'l Achat de 400 tasses blanches avec impression 2 couleurs. 1 242,45 $

CPU Design inc. Fournisseur V Achat d'équipements informatique. 1 547,00 $

Kerr Norton Fournisseur V Achat de 4 cartouches imprimante couleur. 1 050,00$

Impart Litho Fournisseur V Impression du Profil statistique / L'habitation au Québec comparée à 17 pays. 5 341,00$

CSPQ -  Fonds des Organisme public ou V Renouvellement abonnement annuel à SAS PC. 4 725,00 $
fournitures et de parapublic
l'ameublement

Altiris inc. Fournisseur V Renouvellement d'une licence Wise Package Studio. 1 363,68$

Microserv Québec Fournisseur V Achat d'un ordinateur de marque ACER. 1 405,00$

CPU Design inc. Fournisseur V Achat de 5 unités KVM pour administrateurs. 1 000,00 $

u>
NJ

1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

C D  C D  C D  C D  C D  d l  C D  □ □ □ □ P  O Q P  C D  C D  C D  C D  C D  C D  C D  C D  C D



a  □  □  a  a a a a a a a a a a o a a c o a a  c 5  a  m  f— i ~~~

. 1° : C O f m ^ S  C O f ^  £ ^ S t 3 Ë - S ? '"  W î l :  ^

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(cocher s )

MrtM nn * fournisseur, (au sens du’ | | I MONTANT
CONTRACTANT . ' S T *  = 1  1 OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT

■ organisme public ou . m 2 u w o AUTORISE• ■ ■ V C ZI Ql . Q) (/)parapublic o J  ~  0.2 ,y j
• autre (préciser) | |  g § § l2

<  ü) O  CO CO •

Les Copies de la Capitale Fournisseur V Impression à partir de PDF de documents du Bilan de santé. 2 058,00 $
inc.

Réfrigération Picard Fournisseur V Achat d’un réfrigérateur. 2 195,00 $

Imprimerie Sociale Itée Fournisseur V Impression de papier à lettre 400e de Québec. 1 395,00 $
Microserv Québec Fournisseur V Achat d'équipement informatique. 2 065,00$

Codalogik inc. Fournisseur V Renouvellement d'une licence Ultim + interface IMS sur PC Serveur 1 312,50 $
Bell Canada Fournisseur V Achat de 4 commutateurs Cisco : 2 Catalyst 3750 et 2 Catalyst 3560. 24 740,40 $
Bell Solutions en TIC Fournisseur V Achat d'un serveur de virtualisation. 24 701,08 $

Prosys-Tec Computers inc. Fournisseur V Achat de 60 moniteurs Samsung. 13 860,00$

Acci System inc. Fournisseur V Achat de châssis de disques durs. 23 199,00$
Microserv Québec Fournisseur V Achat de 3 licences supplémentaires de VM-Ware. 15 347,52$

Prosys-Tec Computers inc Fournisseur V Achat de 21 ordinateurs. 24 387,72$

Pitney Bowes du Canada Fournisseur v V Location d’un copieur C420ARVT20C4. 1 375,00 $

Supremex inc. (Enveloppes Fournisseur V Achat d'enveloppes. 1 792,67 $
suprême)

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location d'un photocopieur Xerox 5655 pour 5 ans. 12 720,00 $
photocopieur

u>
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TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(cocher s )

- fournisseur (au sens du ] Y ~  T MONTANT
CONTRACTANT • S S T "  t I  f  OBJET DU CONTRAT

organisme public ou .o | o w ® w o AUlUKIot
parapublic |  ® 3 8 «

- autre (préciser) |  § I ê *| I 2
< </> O </) ro CO Q.

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location d'un photocopieur Xérox 5655 pour 5 ans. 11,100,00$
photocopieur
Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur V Impression du dépliant Programme Allocation-logement (versions anglaise et 3 162,00$
Itée française).

Art graphique Québec inc. Fournisseur V Impression de formulaires multiples pour la DAH. 3 569,76$
Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location d'un phôtocopieur/télécopieur CC232 pour 5 ans. 9 480,00$
photocopieur

Prosys-Tec Computers inc. Fournisseur V Achat de 23 ordinateurs. 24 863,69$
Art graphique Québec inc. Fournisseur V Impression des formulaires E-0304-0 et Ê 0200-0. 1 785,08$

Art graphique Québec in c Fournisseur V Réimpression « Demande d'aide LAAA » (E-0329-0). 1 061,10$

Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur ' V Réimpression du dépliant sur le programme Logements adaptés pour aînés 1 679,00$
Itée autonomes (versions anglaise et française).

Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur V Impression du dépliant Bâtissons du mieux-vivre. 4 184,10$
Itée ________________________ ____ ____ _______ • ' _________________ __________________________________
Art graphique Québec inc. Fournisseur V Impression du formulaire « Devis détaillé SHQ-2127-13 ». 1 748,17$

Xérox Canada inc / Fournisseur  ̂ Location d'un WCP255 copieur-imprimante pour 5 ans. 16 779,60$
photocopieur ____ _ _ __________
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1° : CONTRATS CONCLUS PAR APPEL D’OFFRES

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(cocher

KinM n il * fournisseur (au sens du -  I “ j ~ I  — MONTANT
CONTRACTANT • M Bl"'"’” * |  I  OBJET PU CONTRAT DU CONTRAT

organisme public ou  ̂2 t> w 8 w .2 A UTO m oc
parapublic |  î |  -8S

■ autre (préciser) | o  § i |  o S
< *</> O CO CD t/> Q.

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location WCP 245 copieur-imprimante pour 5 ans. 13 392,00 $
photocopieur

Imprimerie Héon et Nadeau Fournisseur V Réimpression des dépliants Programme RénoVillage (versions française et 1 604,00 $
Itée anglaise).

Enveloppe Montréal inc. Fournisseur V Achat d'enveloppes fenêtres 4 x 9  encollées latex. 1 542,50 $

Xérox Canada inc. / Fournisseur >/ Location 60 mois - Copieur WCP255 (5655). 15 285,60$
photocopieur

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location 60 mois — Copieur WC238 (5638). 12 540,00$
photocopieur

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location 60 mois — Copieur WC238 (5638). 11 640,00$
photocopieur

Xérox Canada inc. / Fournisseur V Location 60 mois — Copieur WC7345. 18 800,00$
photocopieur ___________  -

Hewlett Packard Fournisseur V Achat logiciel de gestion de stockage et disques durs. 12 632,00$
----------------------------------------------------------- --------------------- ;-------------- -------------------------------------- ^ :  ̂ ! î j
Pro-contact informatique Fournisseur V Achat commutateurs de stockage. 13 296,00$

Miçroserv Fournisseur V Achat de 12 disques durs HP 300 GB ISK Fiche Channel HDD. 13 716,00$
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TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(cocher s )

■ fournisseur (au sens du I T I MONTANT
^ L , Tw îJ? -r,u-r ? fie.me",) = •  OBJET DU CONTRAT DU CONTRAT
CONTRACTANT - OSBL !  S .  § AUTORISÉorganisme public o u  j . .  |  «  w  o  w  o

parapublic |  ® ~ 8.5 - S
• autre (préciser) |  o f  |  '§ ' |  g '

<  2) O «O <o OT OL

Évolution graphique Fournisseur V Graphisme et infographie pour divers documents à partir de fichiers fournis 5 000,00$
par la SHQ, préparation des devis pour les impressions et transmission des 
fichiers.

Évolution graphique Fournisseur V Montage infographique de 6 bulletins Habitation Québec, conformément à la 10 000,00$
grille graphique déjà conçue.

Pouliot Guay -  Graphistes Fournisseur V Conception graphique du Rapport annuel de gestion 2006 de la SHQ et 12 000,00$
réalisation d'un CD à joindre à là couverture 3, incluant la production 
infogràphique, la charge de projet (devis d'impression et suivi chez 
l'imprimeur), le matériel de présentation et l'achat de photographiés, s'il y a 
lieu.

Solange Deschênes Fournisseur V Révision linguistique de divers documents pour la SHQ. 10 000,00$

Alpha Traduction Fournisseur V Traduction en différentes langues des documents de la SHQ. 20 000,00 $

SMA Société de Fournisseur . V Service de diffusion et d'entretien de Cit@tiôn droit du travail en ligne (VIXIT). 2 276,60$
mathématique inc.

Cécile Poirier Fournisseur V Analyse du rapport de recherche de Marie-Noele Ducharme « Les pratiques 1 500,00$
organisées d'habitation partagée au Québec » et rédaction de la synthèse 
pour publication dans la collection Habitat en bref de la SHQ.

Francine Bouchard Fournisseur \  Développement et mise en place des moyens de communication relatifs aux 24 500,00$
Communication & Affaires premiers Rendez-vous de l'habitation et aux projets spéciaux du
publiques 40e anniversaire de la SHQ.
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Bell Nordic conseil inc. Fournisseur V Revue de processus du programme PAD selon approche KAIZEN. 18 355,50$

Caroline Marois Fournisseur V Recherche et rédaction du texte relatant les faits marquants des 40 ans 13 000,00$
d'existence de la SHQ et illustrant l'impact de ses interventions majeures en 
vue de la réalisation d'une brochure.

Raysource inc. Fournisseur V Déménagement d'un système quadramobile de la phase 6 (Habitation 1 440,00$
Nunavik).

CERIM Fournisseur V Service d'aide aux employés qui ont des problèmes personnels ou reliés au 15 000,00$
travail.

SOM inc. Fournisseur V Réaliser deux enquêtes sur la situation et les perceptions de mandataires 12 800,00$
administrant lé PAMH-Rénovation et de responsables de maisons 
d'hébergement bénéficiaires du programme.

Production Tête chercheuse Fournisseur >/ Animation de la première édition des Rendez-vous de l'habitation. 5 500,00$

Solène Lardoux Fournisseur V Dégager et identifier des avenues et des perspectives de recherche en 2 000,00 $
démographie et ayant un impact déterminant en habitation.

Pierre-Luc Bossé Fournisseur V Produire une version synthèse, à paraître dans la collection « L'habitat en 1 500,00 $
bref » publié par la SHQ, portant sur l'étude suivante : les pratiques d'action 
communautaire en milieu HLM : un inventaire analytique

Composition Orléans Fournisseur V Infographie pour le profil statistique qui compare le Québec à certains pays 5 500,00$
industrialisés: Mise en page du manuscrit selon la grille graphique fournie 
ainsi que la réalisation de tableaux et de graphiques.
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Stratégia Conseil inc. Fournisseur V Produire un rapport sur les différentes actions du secteur de l'industrie et 17 500,00$
préparer pour ensuite animer un atelier de réflexion stratégique.

Catherine Lapierre Fournisseur V Procéder à l'évaluation et à l'ajustement ergonomique de certains postes de 3 000,00 $
travail du personnel.

Gestion Denis Chouinard Fournisseur V Migration du logiciel Business Object. 17 850,00$

Conseillers en gestion et Fournisseur V Suivi et mise en place de solutions WEB. 19 500,00$
informatique CGI inc.
Société conseil Lambda inc. Fournisseur V Soutien à l'application Béti-Sud. 19 950,00 $
JEM-Expert Fournisseur V Services d'un spécialiste des infrastructures technologiques. 22 680,00 $
Momentum Technologie Fournisseur V Installation de la version OEM 10G et optimisation des environnements. 8 505,00 $

GCI Gestion collections Fournisseur V Afin d'uniformiser et systématiser le traitement de la correspondance et des 11 142,75$
informatisées inc. mandats, le Secrétariat envisage de rédiger un manuel des bonnes pratiques.

Complys Technologies Fournisseur V • Implantation du logiciel RELOAD. 8 156,25 $

Ose Design Fournisseur V Graphisme pour la production du dépliant sur la performance énergétique de 5 000,00 $ .
la technologie québécoise à ossature de bois ainsi que l'édition d'autres 
projets.

Cynthia Ghorra-Gobin Fournisseur V Conférencière des Rendez-vous de l'habitation du 1er octobre. 2 149,35$
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Génivar Fournisseur V Obtenir la conception sommaire de la structure d'une maison de 1 étage et 2 500,00 $
demi à ossature de bois.

Guy Rochette Fournisseur V Activités de développement destinées aux partenaires municipaux. 19 250,00$

Le Groupe Ressources MP Fournisseur V Accueil et inscription pour l'événement les Rendez-vous de l’habitation du 3 000,00 $
1er octobre 2007.

François Béland Fournisseur V Rédaction de documents de communication notamment des allocutions, des 10 000,00$
articles de presse et des publications.

Marlène Flamand Fournisseur V Service de secrétariat à la Direction des communications en réalisant le 8 000,00 $
calendrier des événements publics, la gestion des mandats, les documents 
corporatifs et de presse.

Marlène Flamand Fournisseur V Service de secrétariat à la Direction des communications en réalisant le 10 000,00$
calendrier des événements publics, la gestion des mandats, les documents 
corporatifs et de presse.

Éditions FORMES Fournisseur V Identifier les faits marquants (jalons) de l'évolution de l'habitat au cours des 10 800,00 $
40 dernières années

Confédération québécoise OSBL V Enquête sur le profil socio-économique des résidents de coopératives 5 000,00 $
des coopératives d'habitation d'habitation du Québec en 2007.
Isabelle Lussier Fournisseur V Graphisme, mise en page et corrections d'auteur pour le document intitulé La 1 012,50 $

SHQ en chiffres.
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Marlène Flamand Fournisseur V Service de secrétariat à la Direction des communications en réalisant le 7 000,00 $
calendrier des événements publics, la gestion des mandats, les documents 
corporatifs et de presse.

GuyPagé Fournisseur V Mandat d'analyse de positionnement (S AGI R) 24 000,00$

Richard Marcoux Fournisseur V Recherche pour obtenir un meilleur portrait de la situation du logement au 2 000,00$
Québec.

Convercité OSBL V Réalisation de tableaux, graphiques concernant profil de l'habitation qui 3 000,00 $
compare le Québec à certains pays industrialisés. •

Serviteck Services conseils Fournisseur V Confection rapport d'évaluation relatif à l'estimation de la valeur marchande de 4 000,00$
la propriété sise au 530, rue St-François Est, Québec (vente).

Bell Canada Fournisseur V Banque d'heures de services professionnels. 7 475,00$

Dolbec Fournisseur V Fournir sur appel le matériel et la main-d’œuvre pour différents travaux 3 000,00 $
d'aménagement.

Consultation en économique Fournisseur V Sondage qui permettra de connaître les difficultés rencontrées par les 18 700,00$
et statistique coopératives, les organismes à but non lucratif, les offices d'habitation et les

organismes autochtones dans l'obtention de services techniques.

Cécile Poirier Fournisseur V Produire une version revue et corrigée de l'étude suivante : Actualisation du 1 250,00 $
Cohousing au Québec, réalisée par le groupe d'intervention en habitat
écologique ARCHIBIO. |

o

c z )  e u  e u  □ □ □ □ a a a a  e u  c d  a  e u  e u  c z >

1° : C O N TR A TS C O N C LU S  DE GRÉ À GRÉ



1° : CONTRATS CONCLUS DE GRÉ À GRÉ

TYPE DE CONTRACTANT NATURE DU CONTRAT
(c o c h e r  s )

Mr.M ‘ fournisseur (au sens du ~ | p  | MONTANT

CONTRACTANT . S s T 9"” s  i  |  OBJET DU CONTRAT ° "  % ? ™ ?
■ organisme public ou. |  o m£ m.2 AUTORISE 

parapublic |  g . |î 8 3 8 8
• autre (préciser) I l  I  I  I  I  S

< W O <0 <0 W û.

Les Zalligators Fournisseur V Revue de la stratégie d'affaires de la Direction du développement de 10 000,00 $
l’industrie.

Carol Allain Fournisseur V Concevoir et animer une conférence sur les changements et autres sujets à 3 500,00$
l'intention des employés de la SHQ.

Magella Simard Fournisseur V Frais de déplacement du conférencier de « Les entretiens sur l'habitat ». 1010,72$
Institut de la Statistique du Organisme public ou V Consultation sur les aspects statistiques découlant de l'emploi des données 4 073,60$
Québec parapublic de l'Enquête sur la dynamique du travail et du revenu dans le cadre du projet

intitulé « Portrait des ménages québécois à taux d'effort très élevés ».

Ministère de l'Éducation Organisme public ou V Le MELS s'engage à assurer le traitement du courrier de la SHQ, les 3 500,00 $
parapublic vendredis ainsi que lors de l'absence du personnel régulier de la SHQ affecté

habituellement au traitement du courrier.

Écritout Fournisseur >/ Traduction en urgence de l’anglais au français d'un document juridique (Asset 3 200,00$
Backed Commercial Paper).

ADECCO Fournisseur V Manutention et reclassement des dossiers PAD -  Société d'habitation du 5 117,00$
Québec

Groupe LGS Fournisseur V Révision de la structure organisationnelle de la DTI. 24 000,00$

Business Objects Fournisseur V Achat licences BO X1 R2. 23 656,88$
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Pouliot Guay -  Graphistes Fournisseur V Conception graphique du Rapport annuel de gestion de la SHQ 2007 et 12 000,00$
réalisation d’un CD à joindre au couvert 3, incluant la production 
infographique, la charge de projet (devis d’impression et suivi chez 
l'imprimeur), le matériel de présentation et l’achat de photographies, s'il y a 
lieu.

Bleuoutremer communication Fournisseur V Réalisation graphique (mise en page) pour les numéros du bulletin 5 000,00$
créative b r e f  incluant la gestion et le suivi du projet chez l'imprimeur selon une

estimation pour chaque numéro.
Évolution graphique Fournisseur V Conception visuelle et mise en forme de documents pour impression 5 000,00 $

numérique du document word L e s  a c t e s  d e s  e n t r e t i e n s  s u r  l ' h a b i t a t  L e s  

p e r s o n n e s  s e u l e s  e t  l e  l o g e m e n t  :  v e r s  u n  n o u v e a u  m o d e  d ’h a b i t e r ?  et 
d’autres projets d'édition de même nature.

Matteau Parent graphisme et Fournisseur V Réalisation d’outils promotionnels pour le Colloque des gestionnaires 2 500,00$
communication techniques 2008 (dépliant, autocollant pour pochettes, cocardes, couvertures

avant et arrière): •

Standex Fournisseur V Achat de matériel pour le stand d'exposition de la SHQ (comptoir, sacs de 1 420,00$
transport, visuels).

Centre de services partagés Organisme public ou V Location d'espace, montage, démontage pour le stand de la SHQ lors du 2 900,40$
parapublic Salon des affaires municipales, à Québec

Centre de services partagés Organisme public ou V Location d'espace, montage, démontage, transport pour le stand de la SHQ 2 303,57 $
parapublic lors du Salon Quartier municipal des affaires (UMQ).
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Centre de services partagés Organisme public ou V Transport, montage et démontage du stand de la SHQ lors du Salon 1 659,67$
parapublic Rénovation et maison neuve, à Laval.

Centre de services partagés Organisme public ou V Location de matériel et installation d'équipement sonore, frais d'hôtel, de 1 203,92 $
parapublic repas, de transport lors de la conférence de presse sur le Plan québécois des

infrastructures, à Montréal.

DMR Conseil inc. (Multipro) Fournisseur V Renouvellement de contrat pour logiciel et équipement IPEV 2 745,29 $
Isacsoft inc. Fournisseur V Renouvellement du contrat d'hébergement Bibliomondo. 3 000,00 $
GCI Gestion de collections Fournisseur V Renouvellement du contrat de service. 1 800,00 $
informatisées inc.
ACCI System inc. Fournisseur V Renouvellement Contrat Umbrella. 10 000,00$

Digidyne inc. Fournisseur >/ Renouvellement contrat Digidyne pour les produits Networker. 16 590,45$

CCSI Solutions Fournisseur V Renouvellement contrat CCSI. 2 040,00 $
Technologique
Softchoice Corporation Fournisseur V 30 renouvellements « Reflection suite for X maintenance multiplatform ». 2 466,90 $

CEV inc. -  Québec Fournisseur V Achat de 4 contrats de service Polycom (Visioconférence). 2 600,00 $

Chambre immobilière de OSBL V Renouvellement bi-annuel aux logiciels S.l.A. 1 900,00$
l'Outaouais
Silverrun Technologies Itée Fournisseur V Renouvellement de la mise à jour de Silverrun. 3 220,00$
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Portlock Software Fournisseur V Renewal Licenses -  Portlock Storage Manager. 2 368,10$

Activant Fournisseur V Renouvellement de maintenance annuelle. 2 949,20 $

Librairie Wilson & Lafleur Itée Fournisseur V Renouvellement d'abonnement de volumes. 1 406,50$
Digidyne inc. Fournisseur V Renouvellement Maintenance SDLT-L25. 3 314,44$

Programmer's Paradise Fournisseur V Renouvellement Datadirect ODBC. 1518,00$
Canada
Àvantstar inc. Fournisseur V Renouvellement de Quick View Plus Annual Support. 1912,50$
Sidelco Fournisseur V Achat de 500 cartes d'accès. 2 375,00$

Chambre immobilière dé Organisme public ou V Renouvellement abonnement annuel. 1 699,00 $
Saint-Hyacinthe parapublic
CSPQ -  Fonds des Organisme public ou V Renouvellement de 2 licences McAfee. 7 658,40$
fournitures et de parapublic
l'ameublement
Ouranos Inc. Fournisseur . V Évaluation des impacts et des enjeux d'adaptation reliés à l'habitation face aux 22 050,00$

changements climatiques (dans le cadre du Programme d'aide au
développement de l'industrie québécoise de l'habitation).
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MTech Consult Ltée Fournisseur V Organisation clé en main et tenue d'une activité de réseautagè en vue de la 13 849,50 $
participation québécoise à la conférence-exposition annuelle de l'organisme 
the Chartered Institute of Housing (dans le cadre du Programme d'aide au 
développement de l'industrie québécoise de l'habitation).

Caron Marketing Fournisseur V Mandat d'assistance concernant le développement d'une stratégie de 8 500,00$
pénétration du marché français (dans le cadre du Programme d'aide au 
développement de l'industrie québécoise de l'habitation).

Impact Planning Fournisseur _____  V Facilitateur de réunion. ___________  -______________________  4 125,00 $
Serge Beaucher Fournisseur V Rédaction des résumés des conférences et des ateliers du 20e colloque des 4 860,00$

gestionnaires techniques des offices d'habitation.

Le groupe conseil A.G.T. inc. Fournisseur V Élaborer une stratégie de déploiement des nouveaux processus d'affaires. 20 000,00$

Claude Couvrette et associés Fournisseur V Implantation des mesures de réorganisation du programme PAD. 21 000,00 $
inc. ________________________ ________________________________________'________
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La liste des contrats inférieurs à 25 000 $ octroyés par la Société d'habitation du Québec est 0
présentée à la question 9.
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QUESTION 13

RÉPARTITION DES EMPLOYÉS RÉGULIERS EN POSTE PAR CATÉGORIE D'EMPI ni 
SELON LE SEXE, L'APPARTENANCE À UN GROUPE-CIBLE ET PAR TRANCHES D'ÂGE EN DATE DU 14 MARS 2008

Selon le sexe  Selon l'appartenance à un groupe-cible<1* Tranches d’âge

Catégorie d'emploi Hommes Femmes Personnes handicapées |  Mem. Comm. Culturelles il Autochtones Anglophones Moins de 35 ans 35 ans et plus

________________________ Nombre % Nombre % Total H F Total |  H F Total H F Total H F Total H F Total H F Total

Administrateurs d'État_________ 4 _ ____1J_______ 0 0.0 4 _____ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 2 ______ 0 ______ 2 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 4 ______ 0 ' • 4

Cadres supérieurs __ ___1 3 ____  ______ 8 2 ,3 _____ 21 ______ 0 ______ 0 ______0 ______± _______0 1 _____0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 1 ______ 1 _____ 1 3 ______ 7 _____ 20 .

Professionnels______________ 115 33 ,0_____ 73 21,0 188 ______ 0 ______ 0 ______ 0 5 ____ _5^ _____1 0 ______ 1 ______ 0 ______ \  2 ______ 3 ______ 5 _____ 1 2 _____ 1 2 _____ 24 103 61 164

Fonctionnaires/Ouviers_______ 42| 12,1 93l 26,7 135 ______ 1 ______ 0 1 _____ _0______ 1 ______. 1 0 ____ 1 1 ______ 0 ______ 0 ______ 0 ______ 5 ______ 3 ______ 8 _____ 37 90 127

_________T O T A L ________ 1 7 4 __________ 174 348 l |  1 6| 12 1| 2 4] 7 17| 1s| 33 157| 158| 31S

% par rapport à l’effectif
régulier en poste | 50,0% l 50,0% [X X  | 0,3% 3,4% ________0,6%__________ 2,0% 9,5% 90,5% ||

(1) Selon un recensement basé sur une identification volontaire dans le cadre du programme d’accès à l’égalité.
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ABSËNCES ET HEURES SUPPLÉMENTAIRES 
DU PÈRSONNEL EN 2007-2008
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QUESTION 14-A

RÉPARTION DES JOURS DE MALADIE DU PERSONNEL RÉGULIER ET OCCASIONNEL 
PAR CATÉGORIE D’EMPLOI ET SELON LE MOIS

C até ro g ie  d 'em plo i avril 2007 m ai 2007 ju in  2007 ju il. 2007 a o û t 2007 s e p t  2007 oct. 2007 nov. 2007 déc. 2007 jan v . 2008 fév . 2008 * m ars  2008 TO TA L

A d m in is tra te u rs  d 'É tat______ _________ . 1 ,5 ______  0 , 0 __________ 0J1__________ 0 10 _ _________ 0 J ) ______  0,0 _______ 0 J )________________________ U > __________ _____________11,5 _______ (M )_________ 15,5

C ad res  su périeu rs_____________ 2 7 ,0 ________________ 4 4 ^ _________2 ^ 0 _________ 2 2 ^ _________2 4 ^ 0 _________26,5 4 6 ,5 _________24^5_________ 25 ,0  28 ,0 23 ,0  2 2 ,0 ________339,5

P r o f e s s i o n n e l s _______________ 322,5 288,5  268 ,0  2 1 1 ,5 _________195,0 2 0 5 ,0 _______ 244,5 256,5  273 ,5  312,5 279 ,5  229 ,0  3 086,0

F o n c t i o n n a i r e s __________  187,5 1 8 6 ,0 ________ 1 7 2 ,0 _______ 1 7 2 ,0 _________247,5 241,0 270,0  2 2 7 ,0 _______ 1 7 2 ,0 ________ 178,5 132,0  72 ,5  2 258,0

TOTAL 2007-2008  538,5 518,5_______ 467,0 405,5 466,5 472,5| 561 ,o| 508,o[ 472,o| 520,0| 446,0| 323,5| 5 699,0

* Au 14 -03 -2008

<_n
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RÉPARTITION DU TEMPS SUPPLÉMENTAIRE PAYÉ ET COMPENSÉ DU PERSONNEL 

RÉGULIER ET OCCASIONNEL SELON LE MOIS ET PAR CATÉGORIE D'EMPLOI

P  il TOTAL NOMBRE || || || NOMBRE D'HEURES || VALEUR MONÉTAIRE |
NOMBRE D'HEURES PAYÉES MONTANT PAYÉ

MOIS D'HEURES EFFECTUEES COMPENSÉES DES HEURES COMPENSEES

' ____________ Fond. Prof._________Fond._________Prof._________Fond.________ Prof._________Fond. Prof_________ Fond._________ Prof.
avril 2007_______ 427,86 1 122,29 _______ 273,22________ 518,16 9 384,15 21 970,70  154,64 604,13 5 510,39 25 243,19
mai 2007_______________ 446,84 1 090,54 325,51  579,80 11 837,60 24 517,04  121,33 510,74 4 202,92 21 749,07
juin 2007 __________ 191,65______ 836,18 _______ 169,45 444,97 6 108,96 18 661,47 ________ 22,20 391,21 _______ 707,76 15 750,19
juillet 2007 133,00_______ 506,88 92,00_______ 281,17 3 169,29 11 126,40 41,00 225,71 1 526,37 9 282,82

août 2007 _______194,49______ 679,55 _______194,49_______342,56 6 554,56 14 224,03 19,23 ________336,99 699,23 14 464,59
septembre 2007 165,20 1 164,21 ________126,14  558,14 4 550,78 23 616,57  39,06 606,07  1 388,57 25 076,68

odobre 2007 __________ 710,66______1 460,19 _______ 151,66________ 606,42 5 166,81 25 952,09 120,91 853,77 4 532,87 34 574,90
novembre 2007 438,09 1 281,60 232,20_______ 483,07 7 889,41 19 927,61 205,79 798,53 7 281,77 32 436,64

décembre 2007________ 209,00 ______ 412,29 121,75 146,14 4 256,32 6376,16 ________87,25______ ,266,15 3 177,82 11 618,12

janvier 2008 177,75  739,57  71,75________ 268,26 2 620,04 10 828,01  106,00________ 471,31 3 448,03 18 983,08

février 2008   238,71 814,36  113,41  276,90 4 129,22 11 528,52  125,30 537,46 4 213,70 22 223,29

mars 2008 _________ 40,86 _______ 25,50 ______  3,36_______  13,00 _______99,37 449,20 37,50 12,50 1 203,75 441,63

SOUS-TOTAL 3 374.1l| 10133,16 1 874,941 4518,59 65 766,51 $! 189177,80$ 1 080,211 5614,57 37893,18$| 231 844,20$
[TOTAL ( 1 ) ________ 13 507,27 _______ 6'393,53 254 944,31 $___________ ;______6 694,78 _______  269 737,38 $
(1) Au 14-03-2008 ~  ’ _  ~  . ” _

Ln
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QUESTION 14-C

RÉPARTION DES JOURS DE VACANCES DU PERSONNEL RÉGULIER ET OCCASIONNEL 
PAR CATÉGORIE D’EMPLOI ET SELON LE MOIS

C até ro g ie  d 'em p lo i avril 2007 m ai 2007 ju in  2007 ju il. 2007 ao ût 2007 sep t. 2007 oct. 2007 nov. 2007 déc. 2007 jan v . 2008 fév. 2008 * m ars 2008 TO TA L

A d m in is tra te u rs  d ’É t a t ___________ _ 0 5 __________ L 5 __________ V O __________ 8,5 21 ,5 2 4 ,0 __________ L 0 _ ________ 0,0 ________ 8,0 8 ,0 __________ 3 ,0 __________ 0 $ _________77 ,0

C ad res s u p é r i e u r s _________2 1 ,0 ________________ ] 3 $ _________38 ,5  1 2 0 ,0 ________134,0 _______ 3,0 2 0 ,0 __________ L 5 _________3 5 $ _________3 2 £ _ _________ 7 ,0 ___________ 1,0 426,5

P r o f e s s i o n n e l s ___________________ 113,5 2 3 0 ,0 ________4 0 9 ,0  1 041,5  1 423 ,0  270,5 228,0  1 1 6 ,5 _______ 2 7 3 ,5 ________2 9 6 ,5 ________1 6 7 ,0 ________ 105,0 4 6 7 4 ,0

Fo n c tio n n a ires  ___________  1 9 4 ,0 ________186,5 2 6 0 ,0 ________800,0  1 059,5  1 5 6 ,0 ________1 0 8 ,0 ________103,0 237,0  . 2 6 3 ,5 _________6 9 ,5 _________ 53,5 3 49 0 ,5

TO TA L 2007-2008 329,0 | 43 1 ,pj 7 0 8 ,5| 1 970,0 2 638 ,0 | 4 5 3 ,5| 357 ,0  221,0 55 3 ,5| 6 0 0 ,5| 246,51 159,51 8 668,0

* Au 14 -03 -2008
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NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCÈLEMENT PSYCHOLOGIQUE ^
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^  ÉVOLUTION DES EFFECTIFS

Q  La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.
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QUESTION 16 [ ]

D
LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES LOUÉS PAR LA SIQ •

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Services gouvernementaux f l
sauf pour les éléments suivants : U

• Toute la superficie louée par la Société d’habitation du Québec est occupée. Q  |

■ Aménagements réalisés en 2007-2008 :

----------------- :— :------------------------------------:----------------------------------------— ----------------- f l
Natures des travaux et bureaux visés Coûts en $ ^

Relocalisation du Bureau des plaintes 8 720 Q

Modification de la salle de visioconférence de Montréal 22 155

Insonorisation des salles de réunion et des bureaux de Québec 7 622 Q

Travaux d'électricité et de câblage informatique 13 993

Signalisation 812 Q
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LISTE DES BAUX AUXQUELS LA SIQ A MIS FIN EN 2007-2008 
ET PRÉVISIONS POUR 2008-2009

La ré p o n s e  à ce tte  question  s e ra  tran sm ise  par le m in istère  des S erv ice s  g o u v e rn e m e n ta u x .

Q UESTIO N  17
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LISTE DES FIRMES QUI LOUENT DES ESPACES 
À LA SOCIÉTÉ D'HABITATION DU QUÉBEC *"

Tous les espaces occupés par la Société d'habitation du Québec font l'objet d'ententes 
d’occupation avec la Société immobilière du Québec.

QUESTION 18
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COÛTS DE DÉMÉNAGEMENT, D’AMÉNAGEMENT 
ET TRAVAUX EFFECTUÉS DANS LES CABINETS MINISTÉRIELS 

ET LES BUREAUX DE CIRCONSCRIPTION 
DU 1er AVRIL 2007 À CE JOUR

C e tte  d e m a n d e  de  re n s e ig n e m e n ts  ne s 'app lique pas à la S o c ié té  d 'hab itation  du Q u é b e c .

QUESTION 19
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LISTE DU PERSONNEL DE CABINET AU 1er MARS 2008 .

C e tte  d e m a n d e  d e  re n s e ig n e m e n ts  ne s 'app lique pas à la S o c ié té  d 'h ab ita tio n  du Q u é b e c . “

QUESTION 20
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SUBVENTIONS VERSÉES EN 2007-2008 À MÊME LE BUDGET DISCRÉTIONNAIRE

C e tte  d e m a n d e  d e  re n s e ig n e m e n ts  ne  s 'ap p liq u e  pas à la S o c ié té  d 'hab ita tion  du Q u é b e c .

. /

Q UESTIO N 21
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VENTILATION DÉTAILLÉE DES BUDGETS DES DÉPENSES  

AFFÉRENTES AUX TRANSFERTS FÉDÉRAUX EN 2007-2008<1)

Programmes à frais partagés ? ' ' Prévislons2007-2008:f:V
(en milliers $)

Total Revenus Contribution
du Québèo

HLM public - Régulier 258 675,3 152 394,7 106 280,6
HLM public - Inuit 65 905,0 45 706,6 20198,4

HLM privé pour autochtones 12 743,1 9 526,8 3 216,3
HLM privé - Régulier 25 360,8 18 827,4 6 533,4
Supplément au loyer 51 927,1 19 811,7 32115,4

AccèsLogis Québec 37 914,0 6 088,0 31 826,0
Logement abordable Québec 35 177,0 14 291,7 20885,3
Aide d'urgence aux ménages sans logis 14 261,5 2 250,0 12011,5

Adaptation de domicile 13 970,1 2 235,2 11 734,9
Logements adaptés pour aînés autonomes 1713,4 ' 1 285,1 428,3
RénoVillage 14 360,0 8 616,0 5 744,0
Réparations d'urgence 2 472,0 1 854,0 618,0
Amélioration des maisons d'hébergement 779,3 584,5 194,8

Rénovation Québec 17 757,8 7 992,1 9 765,7
Maisons endommagées par la pyrite 1 366,3 360,0 1 006,3

SHQ - Frais d'administration 34 870,3 3 564,5 31 305,8

Sous-total , 589 2S3̂ 0;:  ̂ 3 B 8 - r v •

Autres ; 89 804,3 7 . /  " 1 386,2|". f

Total ■ £ 6 7 9 ;^ # ; .;  W Ê Ê Ê Ï :

(1) La description sommaire du mode de subvention est présentée aux annexes 1 et 2 qui suivent.

QUESTION 22
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BUDGETS DE DÉPENSES
AFFÉRENTES AUX TRANSFERTS FÉDÉRAUX EN 2007-2008 

DESCRIPTION SOMMAIRE DU MODE DE SUBVENTION

Les dispositions relatives au partage des coûts entre le gouvernement du Québec et le 
gouvernement du Canada sont les suivantes :

Pour les ententes conclues avant 1986, chaque gouvernement absorbe la moitié des 
coûts reconnus par la SCHL des programmes de logement sans but lucratif public et de 
supplément au loyer.

Dans le cas du programme de logement sans but lucratif public, la participation fédérale a 
toutefois été calculée selon une formule d'abattement du taux d'intérêt pour les projets 
couverts par l'entente intervenue en 1979. Cette formule établit que le montant de la 
contribution fédérale correspond à la différence entre les montants suivants jusqu'à 
concurrence du déficit d'exploitation reconnu :

a) le montant requis pour amortir le coût de construction du projet d'habitation au taux 
réel du financement et sur une période de trente-cinq ans, et

b) le montant qui serait requis pour amortir ce coût si le taux d'intérêt était égal à 2 %
(Art. 91(2) du Règlement national sur les prêts pour l'habitation).

Règle générale, cette formule a pour effet d'entraîner une contribution fédérale supérieure 
à 50 % du déficit annuel d'exploitation. Dans le cas contraire, la contribution fédérale est 
automatiquement portée à 50 % du déficit par des subventions additionnelles.

Pour les ententes conclues à compter de 1986, qui touchent un plus grand nombre de 
programmes, les pourcentages de la participation fédérale applicables aux coûts 
admissibles sont indiqués à l'annexe 2.

QUESTION 22 -Annexe 1
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Logement sans but lucratif (HLM)

Public régulier 65 62 59
Public Inuit/Privé régulier/Privé spécial et Coop pour autochtones 75 75 75
en milieu urbain

Logements pour ruraux et autochtones (HLM)

Non autochtone (SBL public régulier) 65 62 59
Autochtone et non autochtone privé 75 75 75

Supplément au loyer01

Régulier 65 62 59
Programme fédéral des coopératives d'habitation 75 75 75

Réparation d'urgence

Non autochtone 50 50 50(2) |
Autochtone 75 75 75 |

RénoVi, liage n/a n/a 75 * |

Programme d'adaptation de domicile n/a n/a 75 * |

Programme d'amélioration des maisons d'hébergement (PAMH) n/a n/a 75

Programme de logements adaptés pour aînés autonomes n/a n/a 75

Programme Rénovation Québec n/a n/a 75 *

Programme AccèsLogis Québec pour la réalisation de logements n/a n/a n/a
coopératifs et à but non lucratif (3>

Programme d'aide aux propriétaires de bâtiments résidentiels n/a n/a 25
endommagés par l'oxydation de la pyrite

Programme Logement abordable Québec n/a n/a 50 * |

~rn A l'exception des unités de supplément au loyer accordées dans le cadre des programmes AccèsLogis etï 
Achat-Rénovation et de celles accordées dans le cadre des mesures d'urgence pour les ménages sans logis, I 
pour lesquelles le gouvernement fédéral ne contribue pas à leurs coûts en vertu de l'entente de 1986. I

(2) Taux révisé à 75 % en 1998. |
<3> Certains projets de ce programme peuvent être admissibles à l'entente sur le logement abordable selon un taux! 
MB_de<£artjcjgatjorute50i%;i_i<ii>̂ —

* Pour ces programmes, une partie seulement des dossiers sont admissibles au partage des frais.

QUESTION 22 -  Annexe 2
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PERSONNEL EN DISPONIBILITÉ

A ucu n

Q UESTIO N 23
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MÉTHODOLOGIE EMPLOYÉE POUR LA PLANIFICATION DES DÉPARTS À LA 
RETRAITE, DES EMBAUCHES ET DU RENOUVELLEMENT DES CONTRATS

D'EMPLOYÉS OCCASIONNELS

Cette question ne semble pas pertinente à l'exercice de l'étude des crédits.

*'•

fa-

■fat;

QUESTION 24
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PERSONNEL HORS STRUCTURE RÉMUNÉRÉ 
PAR LA SOCIÉTÉ D’HABITATION DU QUÉBEC 

ET QUI N'OCCUPE AUCUN POSTE

U n e  p erso n n e .

QUESTION 25
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PERSONNEL RÉMUNÉRÉ PAR LA SOCIÉTÉ D’HABITATION DU QUÉBEC 
ET AFFECTÉ À DES ORGANISMES PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX

ET AUTRES

Aucun

QUESTION 26
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PERSONNEL RÉMUNÉRÉ PAR DES ORGANISMES PARAPUBLICS 
NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES ET AFFECTÉ 

À LA SOCIÉTÉ D’HABITATION DU QUÉBEC

A u cu n

;  ■

QUESTION 27
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PERSONNEL RECEVANT UNE DOUBLE RÉMUNÉRATION .

A u cu n  ~

■ ’ ' . ■ . ' ,

. .

■ pi'1

. N

(gis-

QUESTION 28
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Liste du matériel informatique
(en date du 5 mars 2008)

Micro-ordinateur par type
Inventaire total Achat 2007*2008
Type Nbre Nbre Coût/unit. Coût total

Poste de travail
HP - Deskpro EN - P-lll-733 khz 3
HP - Deskpro - P-l 11-866 khz 3
HP - EVO - P-IV-1.70 khz 5
HP - EVO - P-IV-1.80 khz 10
HP - EVO - P-IV-2.53 khz 60
HP - D530 - P-IV-2.66 khz 70
HP - D530 - P-IV-3.00 khz 25
HP - DC7100 - P-IV-3.00 khz 130
HP - DC7100 - P-l V-3.2 khz 40
HP - DC7600 - P-IV-3.20 khz 80
HP - DC7700 - P-IV- D930 40 40 1 245,30$ 49 812.00$
Prosys - GFEKR 3 3 1314.05$ 3 942.15$
Prosys -  Q35JO 44 44 1 119.35$ 49251.41$

Moniteur, projecteurs et visioconférence par type
Inventaire total Achat 2007-2008
Type Nbre Nbre Coût/unit. Coût total

Moniteur Écran CRT 17" 110
Écran CRT 19" 6
Écran LCD-15” 3
Écran LCD-17" 176
Écran LCD-19” 27
Écran LCD - 20" W 217 210 241.54$ 50 723.00$

Visioconférence Polycom VSX 7000 2
Polycom VSX 5000 2
Moniteur 34" Monivision 2
Moniteur 29" Monivision 2

Projecteurs Projecteur Proxima DP-6155 1
Projecteur InFocus 5
Projecteur InFocus LP820 2
Projecteur InFocus IN42 1
Projecteur InFocus LP840 2

Ordinateur portable par type
Inventaire total ’ Achat 2007-2008
Type Nbre Nbre Coût/unit. Coût total

Lenovo X41 2
HP-nc6320- Portable DUO T2300 18
HP-nc6120-Portable M-1.87 17
HP - nc8000 - Portable M-2.0 4
HP - nc8000 - Portable M-1.5 4
HP - n800c ' 14
Compaq Armada E500 8
Dell Inspiron 7500 
Dell Inspiron pour pièces
ACER -  TM6292-6371 1 1 1405.00$ 1405.00$

QUESTION 29
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Composante de réseau et serveurs par type
In ven ta ire  to ta l A c h a t  2 0 0 7-20 0 8
T y p e  N bre N bre C oût/unit. C o û t to tal
A ig u ille u rs  " R o u t e r " , Cisco 7206 2
P a re -F e u  "F ire w a ll"  e t  Cisco 2501 1
É q u ip e m e n t d 'a c c è s  "V P N " Cisco 4500 1

Cisco 2511 2 *
PIX Firewall 515E 8
PIX Firewall 520 1
VPN 3005 1
Cisco PIX 501 2
ASA 5510 19
Cisco 2801 5

A n ti-v iru s  m atérie l E500 4
Appliance 3200 2

C o m m u ta te u rs  "S w itc h "  Cisco Catalyst 2916 1
Cisco Catalyst 2924 8
Cisco Catalyst 2950 7
Cisco Catalyst 3524-PWR 33
Cisco Catalyst 3524-XL 7
Cisco Catalyst 3550 3

RPS-2300 2 2 1 846.35$ 3 692.70$ *

Cisco Catalyst 6000 1
Cisco Catalyst 6500 1 «
Cisco Catalyst 3750 Routage amélioré 5 5 7008.02$ 35 040.08$
Cisco Catalyst 3750 16 4 4 461.29$ 17 845.14$ ’
Mise à jour 3750 vers routage amélioré 1 1 2 567.35$ 2 567.35$^
Cisco Catalyst 3560 Routage amélioré 4 4 5 572.38$ 22 289.52$
Cisco Catalyst 2960G 5
Cisco Catalyst 2960 47 32 820.94$ 26 270.20$
Cisco Catalyst 6500 MAJ 2
Commutateur de stockage- 2 2 6 800.Q0$ 13 600.00$

A lim en tation  é le c tr iq u e  e t  U P S  APC SmartUPS 2200 3
APC SmartUPS 2000 2
APC Symetra 16Kva 1
APC Symetra RM 6Kva 2
APC Symetra PSX 2
APC Cabinet de batterie pour Symetra 
PSX 2
APC MasterSwitch VM 13
APC SwitchRack PDU- 3 phases 7
APC SwitchRack PDU -1 phase 6
APC MeteredRack PDU - 3 phases 6
APC MeteredRack PDU -1 phase 2
APC Rack ATS 15A 1
APC Rack ATS 20A 3

S e r v e u r s  e t a c c e s s o i r e s  Compaq PL-1600 2
Compaq DL-360 G3 14
Compaq DL-360 G2 3
Compaq DL-360 2
Compaq DL-320 G2 16
Compaq ML-370 3
Compaq Storage 4354 2
Compaq Storage 4214 3
HP/Compaq MSA30 2
HP-MSA1000 1
HP-MSA20 avec disques 3 3 2 048.00$ 6 144.00$,
HP - DL-380 - G4 18
HP - DL-385 -  G2 5 5 5 272.74$ 26 361.70$
HP -  Logiciel de gestion de stockage
avec Disques 1 1 23 897.00$ 23 897.00$ **'
HP -  Chassis de Stockage avec Disques 1 1 23 199.00$ 23 199.00$

7 2



S e r v e u r s  e t a c c e s s o i r e s  (su ite) S U N -2 8 0 R  5 1 1 018  00$ 1 018 00$
SU N  - 420R  -I
SUN - Commutateurs SAN 2
SU N  - Storedge 6910  1
SU N  - Storedge A 1000 1
S U N -U ltra  10S 1
SU N  - Ultra E450 3
S U N -V 1 2 0  5
SU N  - V 240  13

PC -Server 3
M ém oire pour serveur D L385-G 2 6 6 1 860 .49$  11 162.94$
Controleur (1 )+ Disques durs pour
serveurs (25) 1 1 1 9 536 00 $ 19 536.00$

É q u ip e m e n t d e  c o p ie  Com paq - 35 /70  Ext Drive DLT 2
d e  s é c u r ité  SUN - SD LT L25 2

SUN - Storedge 2
S D LT-320 drive 2
S D LT600 1 1 3 300 .00$  3 300 .00$

D é m a g n é tise u r  V 91M  1

KVM e t  a c c e s s o i r e s  Avocent SwitchView M P 10
Avocent D SR  2010  9
Avocent Interface D SR IQ  180
Avocent C P S  1610 6
Avocent Switchview IP 1 1 627 .00$  627 .00$

Imprimantes par type
Im p rim an tes  r é s e a u  H P -4100 10

H P -8100 1
H P -8500 2
Lexmark - T -614  6
Lexmark - W 820  T  2
H P-4600 3
Lexmark T -630  10
Lexmark 2491 1
Lexmark T -632  5
Lexmark M FP x422 1
Lexmark w 840 4
Lexmark T644dtn 12 3 7034 .91$  7034 .91$
Lexmark C762dtn 2
Lexmark C920 3 1 5 852 .06$  5 852 .06$

Autres composantes informatiques par type
In ven ta ire  to tal A c h a t 2007*2008
T y p e  N bre N bre Coût/unit. C o û t to tal

Digitaliseur (Scanner) 7
H P -8200 2
H P -8350 3 1 1 209 .00$  1 209 .00$

Appareil photo numérique 1
C am éra de surveillance 2 1 845 .00$  845 .00$

Équipem ents de test Testeur de cable CablelQ  de Fluke 1
Testeur de cable LinkRunner de Fluke 1
Testeur de câble SimpliFiber 1
LinkRunner Pro 1 1 1081.00$ 1081.00$
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*

LISTE DES ABONNEMENTS DU CENTRE DE DOCUMENTATION 
DE LA SOCIÉTÉ D'HABITATION DU QUÉBEC : 2007-2008 

(JUSQU’AU 2008-02-29)

Description Nombre Montant
Total ($)

Above & Beyond 1 22,86

Accès à l'information et protection des renseignements 1 239,00

Accès à l'information, Loi annotée 1 81,90

Actualité 1 33,95

Actualités Habitat 2 1115,00

Affordable housing finance 2 319,20

Architect 3 208,99

Architectural record 2 154,56

Architectural review 1 107,82

Architecture d’aujourd'hui 2 430,00

Architecture-Québec (ARQ) 2 64,00

Assurances et gestion des risques 2 150,00

Automated builder 1 48,89

Bâti vert 1 18,00 - :

Building 1 27,00

Bulletin de la FLHLMQ 1 30,00

Bulletin Nahro Monitor 1 248,13 '

Cahiers de géographie du Québec 1 43,88

Cahiers techniques du bâtiment 2 405,33

Canadian architect 2 101,90

Code civil du Québec 11 566,50

Code de procédure civile 6 309,00

Code municipal 1 51,50

Comptes économiques du Québec 1 65,50

Constructo 1 479,40

QUESTION 30
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' C o n tin u ité  2 5 4 ,5 0

C o u rrie r in ternationa l 2  5 0 0 ,0 0

C R E A  M L S  S E R V IC E  1 3 5 0 ,0 0

D éc is io n  in fo rm atiq u e  1 1 6 1 ,0 4

D é c o u v rir 2 1 7 2 ,0 0

D o c u m e n ts  C L E IR P P A  1 7 6 ,4 8

D o m u s  1 1 8 9 ,0 3

E n e rg y  des ign  u p d a te  1 4 9 4 ,0 0

E n tre p re n d re  1 2 9 ,9 5

E s p a c e s  e t so c ié tés  1 9 7 ,1 8

É tu d es  in te rn a tio n a le s  1 1 0 1 ,8 8

E u ro p e a n  jo u rn a l o f housing policy 1 5 6 7 ,0 0

E x  A e q u o  1 5 ,0 0

F in a n c e s  & d é v e lo p p e m e n t 1 2 0 ,0 0

F o rc e s  2 5 9 ,9 8

F o rm e s  1 2 3 ,7 0

F rap ru  fra p p e  e n c o re  2 3 0 ,0 0

F u tu rib ies  1 1 8 1 ,4 7

G a z e tte  o ffic ie lle  in te rn e t 1 2 0 7 ,0 0

G é n é ra tio n s  1 1 0 0 ,0 7

G lo b e  revu e  in te rn a tio n a le  d 'é tu d es  q u éb éco ises  1 2 3 ,0 0

G re e n  so u rce  3 6 4 ,3 4

H a b ita t e t so c ié té  2  4 3 0 ,5 8

H o m e  b u ild er m a g a z in e  1 3 0 ,0 0

H ou s in g  fin a n c e  in ternationa l 1 1 8 5 ,0 0

Ind ice  d es  prix à la co n so m m atio n  1 1 1 1 ,0 0

In fo rm atiq u e  01 1 3 6 5 ,0 5

Inside housing 1 3 1 2 ,1 2

In te rn a tio n a l jo u rn a l fo r housing sc ien ce  and its application  1 3 6 8 ,5 4

Journa l de  l'assu ran ce  1 3 4 ,5 0

Description Nombre Montant
' Total ($)
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Journa l Les A ffa ire s  1 7 9 ,8 2

Journa l of housing fo r the  e lderly  1 1 3 5 ,6 1

Journa l o f th e  A m e ric a n  P lanning  A ssocia tion  1 1 4 8 ,2 8

La corporation  sa n s  but lucratif 1 1 9 9 ,5 0

Le bel â g e  2  6 2 ,6 8  *-

Le fam ilie r 1 2 0 ,0 0

Lég is  Q u é b e c  1 7 9 5 ,0 0

L es  A ffa ires  e t A ffa ires  Plus 1 7 7 ,9 5

L 'Itin éra ire  1 7 2 ,0 0

Loi su r les c ités e t v illes 1 5 1 ,5 0

M a g a z in e  G ra fik a  1 5 5 ,8 4

M a g a z in e  In fo p resse  1 8 9 ,0 0

M a iso n  du 2 1 e  s ièc le  1 1 7 ,5 6

M a iso n  u s in é e  1 1 2 ,0 0

M a is o n s  & bois in te rna tiona l 1 5 2 ,8 5

M a k in g  W a v e s  1 4 8 ,0 0

M a n u e l IC C A  • 1 1 7 2 ,5 0  *

M A R C  21 pour les d o n n é e s  b ib liograph iques 2  3 3 ,9 0

M A R C  21 pour les v e d e tte s  d 'au torité  2 1 9 ,9 0

M a rte l & C ie  1 4 3 4 ,5 0  '

M o rtg a g e  & R e a l E s ta te  E xecu tives  report 1 5 1 9 ,0 7

N ah ro  m onitor e t Journa l of housing .and com m unity  d e v e lo p m e n t 1 2 4 5 ,6 0

N o u v e lle s  p ra tiq u es  so c ia les  3 1 5 9 ,4 5

O b s e rv a te u r é c o n o m iq u e  c an ad ien  1 2 4 3 ,0 0

O p e n  house in ternationa l 2  4 5 9 ,5 6

P C  M a g a z in e  1 1 3 7 ,6 4

P C  W o rld  2  6 9 ,9 4

P ercep tio n  1 7 5 ,0 0

P e rs p e c tiv e  3  6 5 ,4 2

P la n  C a n a d a  1 6 5 ,0 0

Description Nombre Montant
Total ($)
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P ro je ts  d e  loi publics 1 1 9 5 ,0 0

P ro té g e z -v o u s  2 1 0 5 ,2 5

Q u é b e c  hab ita tion  2 7 8 ,2 4

Q u é b e c  S c ie n c e  2 6 9 ,9 4

Q u o ru m  2 1 0 4 ,0 0

R e c h e rc h e s  fém in is tes  1 7 9 ,7 7

R e c u e il d es  po litiques d e  gestion  2 9 3 ,3 0

R é n o v a tio n  b rico lag e  2  5 2 ,2 0

R e p è re  1 4 3 0 ,0 0

R é p e rto ire  d es  m é d ia s  du C a n a d a  1 4 5 0 ,0 0

R e s id e n tia l C o s t H a n d b o o k  1 1 9 4 ,9 5

R e v u e  d e  la B a n q u e  du C a n a d a  1 1 2 ,5 0

R e v u e  S c ie n c e  e t v ie  m icro 1 8 4 ,6 9

S c ie n c e  e t V ie  M icro  2 1 9 7 ,0 2

S y n e rg ie  2  1 2 0 ,0 0

T e n d a n c e s  so c ia les  c a n a d ie n n e s  2 7 8 ,0 0

T im b e r  building 1 1 1 9 ,9 5

T re n te  1 6 1 ,9 9

T u  bâtis, je  rén o ve  1 9 0 ,4 2

U rb a  2 1 0 0 ,0 0

U rb a n is m e  2  5 2 2 ,2 9

_ V e c te u r  e n v iro n n e m e n t 1 5 1 ,5 0

V ira g e  2 2 0 ,9 8

W o o d  D es ig n  & Building 1 1 9 ,9 5

Description Nombre Montant
Total ($)
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SITE INTERNET DE LA SOCIÉTÉ D'HABITATION DU QUÉBEC

Évolution du site Internet de la Société

Le site Internet a complètement été renouvelé en mai 2004. La refonte s’est réalisée en 
plusieurs étapes : analyse des besoins de la clientèle, découpage de la clientèle, établissement *
de profils de besoin, recherche et rédaction des contenus, conception graphique, intégration 
des contenus, mise en ligne et promotion.

En 2005, une nouvelle section, Des clés pour améliorer la qualité de l'a ir intérieur de votre 
demeure, a été mise en ligne. Cet outil d'information a été réalisé conjointement par la Société 
canadienne d'hypothèques et de logement, le ministère de la Santé et des Services sociaux, *
l’Institut de santé publique du Québec et la Société d'habitation du Québec. Ce site est hébergé 
par la Société d'habitation du Québec.

En mai 2007, le site a subi une refonte graphique pour s'harmoniser à l'image institutionnelle 
développée l'année précédente. Nous avons profité de l'occasion pour mettre à jour certains 
éléments du code de programmation, particulièrement en ce qui a trait à l'accessibilité pour les 
personnes handicapées.

Intervenants impliqués dans le développement du site Internet

La refonte complète, réalisée en 2004, ainsi que la nouvelle section sur la qualité de l'air a été 
coordonnée par la Direction des communications avec l'appui de la Direction des technologies 
de l’information de la SHQ. La Société a eu recours à des firmes externes pour des services- 
conseils et de la conception graphique. De plus, des ressources contractuelles ont été utilisées 
pour la recherche et la rédaction Web, la traduction et le développement.

Concepteurs internes :
La Direction des communications 
La Direction des technologies de l'information

Ressources contractuelles : .
Geneviève Tessier, rédaction Web;
Catherine Roy, rédaction Web;
Alpha traduction & interprétation inc.;
GDG informatique et gestion inc.

Firmes externes :
Cossette Interactif, pour les services-conseils et la conception graphique du nouveau site;
Agraf, pour la conception graphique de l'outil d'information sur la qualité de l'air.

La refonte graphique, effectuée en 2007, a été réalisée par la Direction des communications et 
par la Direction des technologies de l'information de la SHQ.

Coût de réalisation du site

L’ensemble de la conception du site a entraîné des coûts de 157 000 $, sur une période de trois 
ans.

. La conception de la nouvelle section sur la qualité de l'air a entraîné des coûts de 21 000 $.

La refonte graphique a fait partie des travaux réguliers de mises à jour et de développement 
des sites web de la SHQ et n'a donc pas occasionné de coûts supplémentaires.

;

QUESTION 31
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Coût d ’entretien et de mises à jour

75 jours/personnes par année.

Responsable du contenu du site

La Direction des communications.

Quelle est la fréquence moyenne de mises à jour 

Deux fois par semaine et selon les besoins.

Nombre moyen de visites par mois (depuis la refonte)

La moyenne de visites par mois est de 50 000.

Combien de fois le site a-t-il été refait?

Le site a été créé en 1996. Dans le but dele rendre conforme aux orientations 
gouvernementales en matière d’inforoute et dans la perspective du développement de la 
prestation des services en ligne, la SJHQ a amorcé en 2001 la refonte de son site. Cette refonte 
s'est échelonnée sur trois années. Le nouveau site a été mis en ligne le 14 mai 2004. Une 
nouvelle section sur la qualité de l'air intérieur a été ajoutée en août 2005.
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DÉPENSES EFFECTUÉES EN 2007-2008 
DANS LES TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION

A) Téléphonie*
328 582 $

B) Matériel informatique 571 006 $

C) Logiciels 407 797$

D) Programmation 4 089 901 $

E) Formation 46 176$

* Données pour 11 mois

i
' ' ■ ■ ■ ' .

■ ' ' • '

QUESTION 32
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ÉTAT D’AVANCEMENT DES TRAVAUX RELATIFS À L'ÉQUITÉ SALARIALE

La ré p o n s e  à  ce tte  question  s e ra  tran sm ise  par le C onseil du trésor.

QUESTION 33
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CONTRATS OCTROYÉS DANS LE CADRE DU PROCESSUS 
DE RÉINGÉNIERIE ET DE MODERNISATION DE L’ÉTAT

La liste d es  contra ts  in férieurs  à 2 5  0 0 0  $  octroyés p ar la S o c ié té  d 'h ab ita tio n  du Q u é b e c  es t 
p ré s e n té e  à la questio n  9.

QUESTION 34
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SONDAGES COMMANDÉS DANS LE CADRE DU PROCESSUS 
DE RÉINGÉNIERIE DE L’ÉTAT

La liste d e s  co n tra ts  in férieurs  à  2 5  0 0 0  $ relatifs à des s o n d ag es  c o m m a n d é s  par la S o c ié té  
d 'h ab ita tio n  du Q u é b e c  est p ré s e n té e  à la question  7.

QUESTION 35
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ÉTUDES COMMANDÉES EN 2007-2008 SUR LA PRIVATISATION OU L’IMPARTITION „
DE SERVICES GOUVERNEMENTAUX DÉJÀ OFFERTS 

OU DE NOUVEAUX SERVICES PUBLICS
■Ur-v

A u c u n e

QUESTION 36
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SOLUTIONS PROPOSÉES DANS LE CADRE DES TRAVAUX PORTANT 
SUR LA RÉINGÉNIERIE DE L’ÉTAT À LA DEMANDE DU CONSEIL EXÉCUTIF,

DU CONSEIL DU TRÉSOR OU DES COMITÉS FORMÉS PAR LE GOUVERNEMENT

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

QUESTION 37
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LISTE DES SERVICES OCTROYÉS AU .
CENTRE DE SERVICES PARTAGÉS DU QUÉBEC

. is-

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Services gouvernementaux.

QUESTION 38
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ÉCONOMIES RÉALISÉES PAR LA SOCIÉTÉ D'HABITATION DU QUÉBEC 
GRÂCE AU RECOURS AU CENTRE DE SERVICES PARTAGÉS DU QUÉBEC

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Services gouvernementaux.

QUESTION 39
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NOMBRE DE RÉUNIONS DES COMITÉS MINISTÉRIELS .
SUR L'ORGANISATION DU TRAVAIL

■ ■ i?

Cette question ne semble pas pertinente à l'étude des crédits.

■ ■ 1*

. . ' -m.

■

. m

.

QUESTION 40
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BUDGET CONSACRÉ À LA SÉCURITÉ EN 2007-2008

Dépenses en 
($)

• Fournitures pour l'émission des cartes d'accès 2 725,50

• Coûts des contrats de services reliés à la sécurité de l'information 61 935,00

QUESTION 41
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MODIFICATION À UNE DIRECTIVE EXISTANTE OU NOUVELLE DIRECTIVE  
À L’ÉGARD DE LA CIRCULATION ET LA CONFIDENTIALITÉ DE L’INFORMATION

La SHQ a adopté le 27 août 2002 une politique de protection des renseignements personnels et 
de sécurité de l'information numérique. Dans la foulée de l'adoption de cette politique, la SHQ a 
également adopté huit directives.

Aucune nouvelle directive n'a été réalisée en 2007-2008.

QUESTION 42

90



NOMBRE ET NATURE DES GRIEFS FORMULÉS À L’ÉGARD DES POLITIQUES 
MINISTÉRIELLES VISANT À ASSURER LA CONFIDENTIALITÉ DES INFORMATIONS ET 

NOMBRE DE SANCTIONS IMPOSÉES AUX EMPLOYÉS ET AUX CADRES 
À.L’ÉGARD DE CES MÊMES POLITIQUES

Aucun

QUESTION 43
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NOMINATIONS DEPUIS LE 1er AVRIL 2007 
DE MANDATAIRES, ÉMISSAIRES, NÉGOCIATEURS ET MÉDIATEURS

Aucune

QUESTION 44
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DÉPENSES EFFECTUÉES EN 2007-2008 POUR DES TOURNÉES 
MINISTÉRIELLES ET SOUS-MINISTÉRIELLES DANS LES RÉGIONS DU QUÉBEC

Aucune

QUESTION 45
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MONTANTS DÉBOURSÉS EN 2007-2008 ET PRÉVISIONS POUR 2008-2009 POUR DES 
ÉTUDES, AVIS OU ACHAT DE MATÉRIEL (LOGICIELS OU ÉQUIPEMENTS)

POUR LA MISE EN PLACE DU GOUVERNEMENT EN LIGNE,
CONTRATS OCTROYÉS ET ÉCHÉANCES PRÉVUES

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Services gouvernementaux.

QUESTION 46
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LISTE ET COPIE DES AVIS DEMANDÉS 
AU COMMISSAIRE AU LOBBYING

Cette question ne semble pas pertinente à l'exercice de l’étude des crédits.

QUESTION 47
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QUESTION 48
1

, LISTE ET COPIE DES AVIS DEMANDÉS .
, À LA COMMISSION D’ACCÈS À L’INFORMATION

Cette question ne semble pas pertinente à l'exercice de l'étude des crédits.

■

' ' ' ■ 'ÜP;-
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NOMBRE DE DEMANDES D’ACCÈS À L’INFORMATION POUR 2007-2008

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

QUESTION 49
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LISTE DES MANDATS CONFIÉS À CHAQUE ADJOINT PARLEMENTAIRE 
DES MEMBRES DU CONSEIL DES MINISTRES

Cette demande de renseignements ne s'applique pas à la Société d'habitation du Québec. '

QUESTION 50
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NOMBRE D’ETC AUTORISÉ ET NON COMBLÉ DEPUIS LE 1er AVRIL 2007

Cette question ne semble pas pertinente à l'exercice de l’étude des crédits.

QUESTION 51
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MONTANT DES CIBLES DE COMPRESSIONS FIXÉES 
PAR LE CONSEIL DU TRÉSOR POUR FERMER L’ANNÉE 2007-2008 

ET MESURES PRISES POUR ATTEINDRE CES CIBLES

La réponse à cette question sera transmise par le Conseil du trésor.

■ ' ■ ,

1 . '

■ ' w

QUESTION 52
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NOMINATIONS EFFECTUÉES PAR CHAQUE MEMBRE 
DU CONSEIL DES MINISTRES

Cette demande de renseignements ne s'applique pas à la Société d'habitation du Québec.

QUESTION 53
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LA LISTE AINSI QUE LES MONTANTS VERSÉS À CHACUN DES TRAITEURS 
AYANT FAIT AFFAIRE AVEC LA SOCIÉTÉ D’HABITATION DU QUÉBEC

EN 2007-2008

Nom Montant
$

Bistro A. L. Van Houtte (Réjean Spénard) 588,62

Sodexho Québec Ltd 8 074,72

Pilon Vandal Traiteur 260,90

Buffet du Passant 144,35

Julien Leblanc 1519,05

Pomerleau maître traiteur 4 405,75

Bernard et fils Traiteur inc. 1051,00

Prêt à tout service de traiteur 220,00

Le St*Honoré Boulangerie Pâtisserie 60,40

■

QUESTION 54
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COPIE DES PARTIES ACCESSIBLES AU PUBLIC DE TOUS LES MÉMOIRES
AU CONSEIL DES MINISTRES

Cette question ne semble pas pertinente à l’exercice de l’étude des crédits.

QUESTION 55
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PRÉVISION DE CROISSANCE ÉCONOMIQUE EFFECTUÉE 
POUR 2008-2009 ET 2009-2010

Le réponse à cette question sera transmise par le ministère des Finances.

. ' . . /  " '
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LISTE DE TOUS LES CONTRATS OCTROYÉS 
SANS APPEL D'OFFRES EN 2007-2008

La réponse à cette question est incluse à la question 9.

QUESTION 57
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NOMBRE D’OCCASIONNELS MIS À PIED .
PAR CATÉGORIES D’ÂGE EN 2007-2008

Aucun

. ■ %

, ■ . ■ ■ $***

QUESTION 58

‘ 1 0 6


