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G.1 * LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC POUR L'ANNEE FINANCIERE 2009-2010:
e  LES ENDROITS ET DATES DU DEPART ET DU RETOUR;
e  COPIE DES PROGRAMMES ET RAPPORTS DE MISSION;
e  LES PERSONNES RENCONTREES;
e LE COUT (AVEC VENTILATION PAR POSTE : FRAIS DE DEPLACEMENT, D'HEBERGEMENT, DE REPAS,
ETC.);
®  LE NOM DES MINISTRES, DEPUTES, PERSONNEL DE CABINET, FONCTIONNAIRES CONCERNES (AVEC &
LEUR TITRE) ET AUTRES PARTICIPANTS {AVEC LEUR TITRE) REGROUPES PAR MISSION;
LA COPIE DES RAPPORTS DE MISSION;
POUR LES ORGANISMES, LE NOM DES DIRIGEANTS ET FONCTIONNAIRES CONCERNES;
LA LISTE DES ENTENTES SIGNEES ET/OU ANNONCEES, LE CAS ECHEANT;
. LES DETAILS DE CES$ ENTENTES;
. LES RESULTATS OBTENUS A CE JOUR;
® _ LESINVESTISSEMENTS ANNONCES, LE CAS ECHEANT, S
G.2 . R
- POUR UR CHACUN DES VOYAGES FAIT EN AVION OU EN HELICOPTERE DE CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES
MINISTRES, DES MEMBRES DES CABINETS MINISTERIELS AU QUEBEC ET DES DIRIGEANTS D'ORGANISMES, | 2
SELON LE CAS, LES COUTS, LES DATES ET L'ITINERAIRE. —
'G.3 : LiISTE DES DEPENSES EN PUBUCITE (INCLUANT DANS INTERNET), EN ARTICLES PROMOTIONNELS ET EN ;
COMMANDITES :
e LES SOMMES DEPENSEES POUR L'EXERCICE FINANCIER 2009-2010 ET LES PREVISIONS POUR
2010-2011;
e LES FIRMES DE PUBLICITE; 3
e LE MODE D'OCTROI DU CONTRAT (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT
NEGOCIE);
e LE NOM DES FOURNISSEURS, INCLUANT LES CONTRATS DE PHOTOGRAPHES;
e LEBUT VISE PAR CHAQUE DEPENSE;
*___DANS LE CAS D'UNE COMMANDITE, 'ORGANISME BENEFICIAIRE,
G4 LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D'OCTRO! [SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU
: CONTRAT NEGOCIE) DE TOUS LES CONTRATS OCTROYES PAR UN MINISTERE OU UN ORGANISME EN 2009-
2010 EN INDIQUANT ;
LE NOM DU PROFESSIONNEL OU DE LA FIRME; :
e LES NOMS DE TOUS LES SOUS-TRAITANTS ASSOCIES AU CONTRAT, LE MANDAT ET LE 4
& RESULTAT (RAPPORT OU DOCUMENT FINAL);
s (EcoOlT
e L'ECHEANCIER;
®  DANS LE CAS D'OCTROI PAR SOUMISSION, FOURNIR LE NOM DES SOUMISSIONNAIRES ET
®  LE MONTANT DES SOUMISSIONS. -
' G.5 . LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D'OCTRO! (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU

CONTRAT NEGOCIE) DE TOUS LES CONTRATS OCTROYES PAR UN CABINET MINISTERIEL EN INDIQUANT :
®  LE NOM DU PROFESSIONNEL OU DE LA FIRME;
¢ LES NOMS DE TOUS LES SOUS-TRAITANTS ASSOCIES AU CONTRAT;
®  LE MANDAT ET LE RESULTAT {RAPPORT OU DOCUMENT FINAL); 0
LE colT;
L'ECHEANCIER
DANS LE CAS D'OCTRO! PAR SOUMISSION, FOURNIR LE NOM DES SOUMISSIONNAIRES ET
LE MONTANT DES SOUMISSIONS.
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G.6 POUR CHAQUE PROJET DE DEVELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS DE UN MILLION DE DOLLARS INITIE
DEPUIS L'EXERCICE FINANCIER 2003-2004 AU SEIN DU MINISTERE OU D'UN ORGANISME, D'UNE SOCIETE :
ET/OU D'UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE : :

 NOMBERE DE CONSULTANTS INTEGRES OU CEUVRANT AU SEIN DU MINISTERE.

LE NOM DU PROJET;

LA NATURE DU PROJET;

L'ECHEANCIER;

LE MONTANT INITIALEMENT PREVU POUR L'ENSEMBLE DU PROJET;
LES PLUS RECENTS ESTIMES DU COUT DU PROJET;

LES SOMMES TOTALES ENGAGEES A CE JOUR RELIEES AU PROJET;

LES FIRMES OU OSBL ASSOCIES AU DEVELOPPEMENT DU PROJET INCLUANT TQUS LES SOUS- |

TRAITANTS ASSOCIES AU PROJET, LES SOMMES QUI LEUR ONT ETE VERSEES JUSQU'A CE JOUR ET LE
MODE D'OCTROI DU CONTRAT LE CAS ECHEANT;
LE POURCENTAGE DE REALISATION JUSQU'A CE JOUR;

G.7 POUR LE CABINET MINISTERIEL, POUR LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE (BUREAU DU SOUS-MINISTRE,
DES SOUS-MINISTRES ADJOINTS ET ASSOCIES) ET POUR LES ORGANISMES SOUS L"AUTORITE DU MINISTRE, LE
MONTANT, POUR L'ANNEE 2009-2010, DE CHACUNE DES DEPENSES SUIVANTES

LA PHOTOCOPIE;
LES ORDINATEURS PORTABLES;
LES TELEAVERTISSEURS;
LE MOBILIER DE BUREAU;
LES DISTRIBUTEURS D'EAU DE SOURCE;
LE REMBOURSEMENT DES FRAIS DE TRANSPORT;
LE REMBOURSEMENT DES FRAIS D'HEBERGEMENT;
LE REMBOURSEMENT DES FRAIS DE REPAS;
L'ENSEMBLE DES DEPENSES APPLICABLES A LA PARTICIPATION A DES CONGRES, DES
COLLOQUES ET TOUTE SESSION DE TYPE PERFECTIONNEMENT OU RESSOURCEMENT :
I. AU QUEBEC;
I, A L'EXTERIEUR DU QUEBEC,

G.8 POUR LE CABINET MINISTERIEL, POUR LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE (BUREAU DU SOUS-MINISTRE, :

LE NOMBRE DE TELEPHONES CELLULAIRES, « BLACKBERRY », IPHONE OU AUTRE TYPE DE
TELEPHONES INTELUGENTS;

LES COOTS D' ACQUISITION DES APPAREILS;

LE COOT D'UTILISATION DES APPAREILS;

LE NOM DES FOURNISSEURS;

LE COUT DES CONTRATS TELEPHONIQUES;

_ LE NOMBRE DE MINUTES UTILISEES.

G.9? CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, €1 CE, POUR 2007-2008,
2008-200% e1 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011, (PAR ETABLISSEMENT POUR LE
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX ET LE RESEAU DE L'EDUCATION) :

LE NOMBRE ET LA REPARTITION, PAR TRANCHES D'AGE, DU PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ,
DES PERSONNES HANDICAPEES, ANGLOPHONES, AUTOCHTONES ET DES COMMUNAUTES

CULTURELLES POUR CHAQUE CATEGORIE D'EMPLOI  (CADRES, PROFESSIONNELS,

FONCTIONNAIRES, ETC...);

LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE MALADIE PRIS PAR LE PERSONNEL;

LE NOMBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE DE CONGES MALADIE MOINS DE 10
JOURS, DE 10 A 50 JOURS, DE 50 A 100 JOURS ET 100 JOURS ET PLUS;

DES SOUS-MINISTRES ADJOINTS ET ASSOCIES) ET POUR LES ORGANISMES SOUS L'AUTORITE DU MINISTRE, LE
MONTANT, POUR L'ANNEE 2009-2010, DE CHACUNE DES DEPENSES RELIEE A LA TELEPHONIE : :

LE NOMBRE TOTAL D'HEURES SUPPLEMENTAIRES TRAVAILLEES PAR LE PERSONNEL ET REPARTITION DE °

LA REMUNERATION DE CES HEURES SUPPLEMENTAIRES (ARGENT, VACANCES, £1C...);
LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL;

i0

LE NOMBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE DE JOURS DE VACANCES MOINS DE 10

JOURS, DE 10 A 50 JOURS, OE 50 A 100 JOURS ET 100 JOURS ET PLUS;
LE NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCELEMENT PSYCHOLOGIGQUE;

L'EVOLUTION DES EFFECTIFS REGULIERS PAR CATEGORIES D'EMPLOI (CADRES SUPERIEURS ET
INTERMEDIAIRES, PROFESSIONNELS, TECHNICIENS, PERSONNEL DE BUREAU, OUVRIERS ET AGENTS
DE LA PAIX) ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION ET

CHACUNE DES REGIONS);

L'EVOLUTION DU NOMBRE D’EMPLOYES BENEFICIANT D'UN TRAITEMENT ADDITIONNEL EN RAISON

DE LA COMPLEXITE DE LA TACHE A ACCOMPLIR:

LE NOMBRE D'EMPLOYES BENEFICIANT D’UN TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI NORMALEMENT

PREVU POUR LA TACHE QU'ILS ONT ACCOMPLIE;

LE NOMBRE DE POSTES PAR CATEGORIES D'EMPLOI ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL v

{CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION ET CHACUNE DES REGIONS);

LE NIVEAU DES EFFECTIFS POUR CHACUNE DES CATEGORIES D'EMPLOI POUR CHACUN DES CINQ
PROCHAINS EXERCICES BUDGETAIRES;
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o LE NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE ANTICIPES POUR LES CING PROCHAINES ANNEES;

e LE NOMBRE DE FONCTIONNAIRES POUVANT IMMEDIATEMENT PRENDRE LEUR RETRAITE SANS

PENALITE ACTUARIELLE,

®  LE NOM DE LA PERSONNE;
e  LEPOSTE OCCUPE;

G.10 LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES OCCUPES PAR LES MINISTERES ET ORGANISMES EN INDIQUANT POUR
CHACUN D'EUX : :
s |'EMPLACEMENT DE LA LOCATION;
* LA SUPERFICIE DU LOCAL LOUE;
® LA SUPERFICIE REELLEMENT OCCUPEE;
® LA SUPERFICIE INOCCUPEE;
®  LECOUT DE LOCATION AU METRE CARRE; 13
e LE COUTTOTAL DE LADITE LOCATION; f
e LES CO{TS D'AMENAGEMENT REALISE DEPUIS LE 1ER AVRIL 2009, LA NATURE DES TRAVAUX ET LE
OU LES BUREAUX VISES;
® LA DUREE DU BAIL;
LE PROPRIETAIRE DE L’ESPACE LOUE;
_® _ LENOM DES SOUS-LOCATAIRES ET LES REVENUS LIES A DES SOUS-LOCATIONS, LE CAS ECHEAN
G.11 COUTS DE DEMENAGEMENT, D’AMENAGEMENT ET TRAVAUX EFFECTUES DANS LES CABINETS 14
. MINISTERIELS EY DANS LEUR BUREAU DE CIRCONSCRIPTION DU TER AVRit 2009 A CE JOUR. R
G.12 | LISTE DU PERSONNEL DE CABINET DE CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES DURANT L'ANNEE 2009-
- 2010 EN INDIQUANT POUR CHAQUE INDIVIDU : '
® LA DATE DE L'ENTREE EN FONCTION ET LA DATE DE DEPART, LE CAS ECHEANT,
e LE TITRE DE LA FONCTION;
e  L'ADRESSE DU PORT D'ATTACHE;
s LE TRAITEMENT ANNUEL OU, SELON LE CAS, LES HONORAIRES VERSES;
® LA PRIME DE DEPART VERSEE, LE CAS ECHEANT;
* (A LISTE DU PERSONNEL POLITIQUE, INCLUANT LE PERSONNEL DE SOUTIEN, QUI FAIT PARTIE DE LA
FONCTION PUBLIGUE ET DE QUELLE MASSE SALARIALE IL RELEVE; |
® LA DESCRIPTION DE TACHES;
® LE MONTANT DETAILLE DES SALAIRES, DES HONORAIRES ET DES CONTRATS DONNES PAR LE 15
CABINET DEPUIS LE TER AVRIL 2009; :
e LENOMBRE TOTAL D'EMPLOYES AU CABINET;
® LA MASSE SALARIALE TOTALE PAR CABINET POUR LES ANNEES 2005-2004, 2006-2007, 2007-
2008, 2008-200% ET 2009-2010;
*  LE NOM DES EMPLOYES BENEFICIANT D'UN TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI NORMALEMENT PREVU
POUR LA FONCTION OCCUPEE;
e S'IL A OU NON SIGNE LES DIRECTIVES DU PREMIER MINISTRE INTITULEES DIRECTIVE SUR LA :
TRANSPARENCE ET L'ETHIQUE RELATIVEMENT A L'EXERCICE DES FONCTIONS DU PERSONNEL DES
CABINETS DE MINISTRE ET DIRECTIVE CONCERNANT LES REGLES APPUCABLES LORS DE (A
CESSATION D'EXERCICE DE CERTAINES FONCTIONS POUR L'ETAT.
G.13 . LISTE DES SOMMES D’ ARGENT VERSEES EN 2009-2010 A MEME LE BUDGET DISCRETIONNAIRE DU
‘ I. MINISTRE;
I1. MINISTERE OU DE L'ORGANISME, EN INDIQUANT :
= LE NOM DE L'ORGANISME CONCERNE OU DE LA PERSONNE; 16
= LA CIRCONSCRIPTION ELECTORALE;
= LE MONTANT ATTRIBUE;
™ LEPROJET VISE ET LE RESULTAT.
G.14 LA VENTILATION DETAILLEE DES BUDGETS DE DEPENSES DECOULANT DES TRANSFERTS OBTENUS DU
' GOUVERNEMENT FEDERAL {PRECISER LE MONTANT REGU) EN 20046-2007, 2007-2008, 2008-2009 ET 17
12009-2010; POUR CHACUN DES PROGRAMMES OU DES FONDS, DESCRIPTION SOMMAIRE DU MODE DE
SUBVENTION ET LES PREVISIONS POUR LES EXERCICES FINANCIERS, 2010-2011 ET 2011-2012.
G.15 LISTE DU PERSONNEL EN DISPONIBILITE PAR CATEGORIES D'EMPLOI (CADRES, PROFESSIONNELS,
FONCTIONNAIRES, ETC...) EN INDIQUANT : |
e LEPOSTEINITIAL;
e LESALAIRE 18
®  LEPOSTE ACTUEL, S'IL Y A LIEV;
® LA DATE DE LA MISE EN DISPONIBILITE;
o LESPREVISIONS 2011-2012.
G.16 - POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME, LE NOMBRE D'OCCASIONNELS MIS A PIED PAR CATEGORIES D'AGE 19
; | EN 2009-2010. ,
G.17 LISTE DU PERSONNEL HORS STRUCTURE, PAR CATEGORIES D'EMPLOI, (CADRES,
: PROFESSIONNELS, FONCTIONNAIRES, ETC...) REMUNERE PAR LE MINISTERE MAIS QUI
N'OCCUPE AUCUN POSTE DANS CE MINISTERE : 20

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEREC RENSEIGNEMENTS GENERAUX —m




Pace

LE SALAIRE;

[ ]
s L'ASSIGNATION INITIALE;
¢ LA DATE DE L'ASSIGNATION HORS STRUCTURE;
® . LADATEDE LA FIN DE 'ASSIGNATION, SULY ALIEV,
G.18 LISTE DU PERSONNEL REMUNERE PAR LE MINISTERE ET AFFECTE A DES ORGANISMES
PARAPUBLICS NON GOUVERNEMENTAUX ET AUTRES :
¢ L'ASSIGNATION INITIALE; 2
e  L’ASSIGNATION ACTUELLE; :
e  LE SALAIRE
¢ LA DATE DE LA FIN DE L'ASSIGNATION, S'IL Y A LIEU.
G.19 NOMBRE DE PERSONNES PAR CATEGORIES D'EMPLOI (CADRES, PROFESSIONNELS, FONCTIONNAIRES, :
CONTRACTUELS) QUi RECOIT UNE REMUNERATION DU MINISTERE OU D'UN ORGANISME RELEVANT DU |
MINISTERE ET QUI RECOIT EGALEMENT UNE PRESTATION DE RETRAITE D'UN REGIME DE RETRAITE DU SECTEUR @ 77
PUBLIC, PARAPUBLIC QU DES RESEAUX DE LA SANTE ET DE L'EDUCATION, SOIT LES COMMISSIONS SCOLAIRES,
LES CEGEPS, LES ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES, LES AGENCES REGIONALES ET LES ETABLISSEMENTS
. HOSPITALIERS.
G. 20 LISTE DE TOUS LES ABONNEMENTS DU MINISTERE ET ORGANISMES PUBLICS AINS| QUE LE CODT DE CHACUN :
®  LES CLUBS PRIVES OU AUTRES; 23
®  LES BILLETS DE SAISON, LES LOGES ;
G. 21 POUR CHAQUE SITE INTERNET {INCLUANT CEUX DES EVENEMENTS PONCTUELS), ET CE, DEPUIS L'EXISTENCE DU
CSITE:
e LE NOM DE LA FIRME OU DES PERSONNES QUI ONT CONGU LE SITE;
e LE COUT DE CONSTRUCTION DU SITE;
e LE COUT DE L'ENTRETIEN ET DE LA MISE A JOUR; 24
e LE RESPONSABLE DU CONTENU SUR LE SITE;
* LA FREQUENCE MOYENNE DE MISE A JOUR;
e LE NOMBRE DE VISITEURS (HITS) PAR MOIS;
®  COMBIEN DE FOIS LE SITE A-T-IL ETE REFAIT? QUEL A ETE LE COOT? QUELS SONT LES CRITERES QUI :
ONT JUSTIFIE LES CHANGEMENTS? :
G.22 NOMINATIONS, DEPUIS LE TER MAI 2009, DE MANDATAIRES, EMISSAIRES, NEGOCIATEURS, MEDIATEURS,
COMMISSAIRES, EXPERTS, ENQUETEURS ET SANS EN RESTREINDRE LA PORTEE :
e LA LISTE;
*  LES MANDATS; 25
®  LES CONTRATS;
e LE RESULTAT DU TRAVAIL EFFECTUE;
e  LES ECHEANCES PREVUES;
..®_ LES SOMMES IMPLIQUEES,
G.23 PoOURrR 2009-2010, LES DEPENSES EFFECTUEES PAR MINISTERE POUR LES TOURNEES MINISTERIELLES ET SOUS- 2%
* MINISTERIELLES DANS LES REGIONS DU QUEBEC, EN VENTILANT POUR CHACUNE DES REGIONS.
G.24 " POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME, LES MONTANTS DEBOURSES EN 2009-2010 AINSI QUE LES
PREVISIONS POUR 2010-2011 POUR LES ETUDES, AVIS OU ACHAT DE MATERIEL (LOGICIELS OU 27
. EQUIPEMENTS), POUR LA MISE EN FLACE DU (GOUVERNEMENT EN LIGNE, LES CONTRATS OCTROYES, LES
ECHEANCES PREVUES.
G.25 NOMBRE DE DEMANDES D'ACCES A L'INFORMATION PAR MINISTERE ET ORGANISME POUR
2009-2010; |
&  LE NOMBRE DE REFUS (ET MENTION EN VERTU DE QUELLE RAISON OU ARTICLE); 28
e LE NOMBRE DE DEMANDES AYANT ETE TRAITEES DANS UN DELAI DE 20 JOURS;
@ LE NOMBRE DE DEMANDES AYANT ETE TRAITEES DANS UN DELAI DE 30 JOURS,
G. 26 . LA LISTE DE TOUTES LES ACTIVITES CONFIEES A CHAQUE ADJOINT PARLEMENTAIRE DES MEMBRES DU CONSEIL |
DES MINISTRES : j
e LE COUT (DEPLACEMENTS, ETC.); )
¢  LE NOMBRE DE RESSOURCES AFFECTEES;
e LE NOMBRE DE RENCONTRES;
. ] e LENOMBRE D'ETC AFFECTE A CHAQUE MANDAT EN INDIQUANT LEUR FONCTION ETLEURTITRE,
'G.27 LA USTE DES ENTENTES ET LEUR NATURE, SIGNEES DEPUIS LE 1ER AVRIL 2008 ENTRE LE MINISTERE OU :
L'ORGANISME ET LE GOUVERNEMENT FEDERAL ET/OU D'AUTRES PROVINCES CANADIENNES, DONT LA
. SIGNATURE A ETE PERMISE A LA SUITE D'UNE AUTORISATION OBTENUE EN VERTU DES ARTICLES 3.11, 3.1200 30
3.12.1 DE LA LOI SUR LE MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF OU D'UNE EXCLUSION OBTENUE EN VERTU DU
: o PREMIER ALINEA DE L'ARTICLE 3.13 DE CETTE MEMELOY,
G.28 DETAIL DES CREDITS PERIMES ET DES GELS DE CREDITS POUR LE MINISTERE £T LES ORGANISMES DEPUIS 2003 -

2004. 31
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G.1

LISTE DES VOYAGES HORS QUEBEC POUR L'ANNEE FINANCIERE 2009-2010:

e LES ENDROITS ET DATES DU DEPART ET DU RETOUR;

e COPIE DES PROGRAMMES ET RAPPORTS DE MISSION;
e  LES PERSONNES RENCONTREES;
e LECOUT (AVEC UNE VENTILATION PAR POSTE : FRAIS DE DEPLACEMENT, D'"HEBERGEMENT, DE REPAS, ETC.);
e LE NOM DES MINISTRES, DEPUTES, PERSONNEL DE CABINET, FONCTIONNAIRES CONCERNES (AVEC LEUR TITRE) ET AUTRES PARTICIPANTS (AVEC LEUR TITRE) REGROUPES PAR MISSION;
e LA COPIE DES RAPPORTS DE MISSION;
e POUR LES ORGANISMES, LE NOM DES DIRIGEANTS ET FONCTIONNAIRES CONCERNES,
e LA LISTE DES ENTENTES SIGNEES ET\ OU ANNONCEES, LE CAS ECHEANT;

O
0O

LES DETAILS DE CES ENTENTES;
LES RESULTATS OBTENUS A CE JOUR;

«  LES INVESTISSEMENTS ANNONCES, LE CAS ECHEANT.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

presidente

EN DE ,
A i:u?sf:ou DATE DEPART | DATE RETOUR MEMBRES PRESENTS AU VOYAGE PERSONNES RENCONTREES Colr BUT DU VOYAGE
Me Jean Paul Dutrisac, président gr?frrgttz %Iséirs(l:cet:Tégsoc:]eczromouvow FEntente
Paris 2009-04-24 2009-04-30 (ejt Mi Jefgé?ggg?;’:ggget'es T 8392% Représenter le Québec dans le cadre de la
recieu jondiqu signature d'ARM
Cre Christiane Gagnon, vice-
présidente, Mme Suzanne
Londres, Glasgow, AR Lefrebvre, agente de recherche . Mission guébécoise sur la reconnaissance des
Bruxeltes, Paris 2090-05-08 2009-05-16 et Mme Marie-Eve Chouinard, 128233 qudalifications professionnelles
agente de recherche
Allocution dans le cadre des 222 Entretiens du
- . Carti
Paris, Lyon 2009-11-26 0009-12-02 | Dre Christiane Gagnon, vice o 1019% Cenire Jacgues-Cartier

Représenter le Québec dans le cadre de la
signature d'ARM
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| quallflcatlons profess:onnelle&‘
MISSION EUROPEENNE,._MAI_ZOOQ

|.'amélioration des mécanismes en vue d'accélérer la reconnaissance des qualifications
professionnelles des personnes formées a 'extérieur du Québec est prioritaire pour le
gouvernement du Québec. Cet enjeu constitue de fait 'un des cing grands chantiers de
la démarche entreprise par le gouvernement afin de définir un nouvel espace
économique pour le Québec.

Il s'inscrit dans une stratégie qui vise a réduire au minimum les principaux obstacles a la
mobilité des personnes afin de conirer les pénuries de main-d’ceuvre appréhendées en
raison du vieillissement de la population et de prévisions démographiques défavorables.

La réflexion menée par le Québec s'inspire notamment des dispositions de la directive
européenne de 2005 qui favorise la reconnaissance de l'expérience professionnelle
dans tous les métiers et professions réglementés des 27 Etats membres de I'Union
europeenne.

Cette volonté de reconnaitre les compétences acquises par I'expérience professionnelie
incite & explorer des pistes afin de développer des instruments et des outils crédibles et

fiables qui favoriseront I'évaluation rigoureuse des personnes candidates au permis
d’exercer une profession.

Objectifs

La mission européenne effectuée en mai 2009 avait pour but de connaitre les méthodes
utilisées en Europe pour évaluer les connaissances acquises par une personne au
cours de son expérience professionnelle et leur intégration en sus ou en lieu des
formations formelles dans le processus de reconnaissance des qualifications
professionnelles.

La mission s’inscrit ainsi dans le cadre du chantier visant a accélérer et a faciliter la
reconnaissance des qualifications professionnelles des personnes formées a l'étranger.

Comme retombée concréte, elle vise a orienter des projets pilotes a mettre sur pied au
Québec en matiere d'évaluation des compétences professionnelles acquises par
I'expérience.
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_MISSION EUROPEENNE MAI 2009 R

Cette mission, menée du 11 au 15 mai 2009, réunissait des représentants de I'Office
des professions du Québec (OPQ), du Conseil interprofessionnel du Québec (CIQ), du
ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles (MICC) et du ministére des
Relations intemationales (MRI). L'équipe de six délégués a rencontré les experts de
quatorze organismes différents, répams dans les pays suivants : Royaume-Uni (Ecosse
et Angleterre), Belgique, France, ainsi que dans ceux de la Commission européenne.

Liste des organismes et experts rencontrés au cours de la mission
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G.2 POUR CHACUN DES VOYAGES FAIT EN AVION OU EN HELICOPTERE DE CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES, DES MEMBRES DES CABINETS MINISTERIELS AU QUEBEC ET DES DIRIGEANTS
D'ORGANISMES, SELON LE CAS, LES COUTS, LES DATES ET L'ITINERAIRE.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

ENDROIT DE - : Codrpu
LA MISSION DATE DEPART | DATE RETOUR | DIRIGEANTS PRESENTS AU VOYAGE | PERSONNES RENCONTREES BILLEY Bur DU VOYAGE
D'AVION
Comité bilatéral chargé de promouvoir I'Entente
. . . entre le Québec et la France
Paris 2009-04-24 2009-04-30 | Me Jean Paul Dutrisac, président R 1265% Représenter le Quabec dans le cadre de la
signature d'ARM
Londres, Glasgow, - . . s .
Bruxelles, Paris 2090-05-08 2009-05-16 Drt? _Chrlshone Gagnon, vice- 14728 Mlssp_n qgebecowe sur la reconnaissance des
présidente qualifications professionnelles
Allocution dans le cadre des 22¢ Entfretiens du
. ) Dre Christiane Gagnon, vice- B . Centre Jacques-Cartier
Paris, Lyon 2009-11-26 2009-12-02 présidente 0% Représenter le Québec dans le cadre de la
signature d'ARM

* Billet d'avion payé par le Centre Jacgues-Cartier
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G.3 LISTE DES DEPENSES EN PUBLICITE (INCLUANT DANS INTERNET), EN ARTICLES PROMOTIONNELS ET EN
COMMANDITES :

o LES SOMMES DEPENSEES POUR L'EXERCICE FINANCIER 2009-2010 ET LES PREVISIONS POUR 2010-
2011;

e LES FIRMES DE PUBLICITE;

¢ LE MODE D'OCTROI DU CONTRAT (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT
NEGOCIE);

o LE NOM DES FOURNISSEURS, INCLUANT LES CONTRATS DE PHOTOGRAPHES;

o  LE BUT VISE PAR CHAQUE DEPENSE;

o DANS LE CAS D'UNE COMMANDITE, L'ORGANISME BENEFICIAIRE.

AUCUNE
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G.4 LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D'OCTROI (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE) DE TOUS LES CONTRATS OCTROYES PAR UN MINISTERE OU UN
ORGANISME EN 2009-2010 EN INDIQUANT :
. LE NOM DU PROFESSIONNEL OU DE LA FIRME;
. LES NOMS DE TOUS LES SOUS-TRAITANTS ASSOCIES AU CONTRAT, LE MANDAT ET LE
. RESULTAT (RAPPORT OU DOCUMENT FINAL);
. LE colr;
. L'ECHEANCIER;
. DANS LE CAS D'OCTROI PAR SOUMISSION, FOURNIR LE NOM DES SOUMISSIONNAIRES ET LE MONTANT DES SOUMISSIONS.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

FOURNISSEUR OBJET ToTAL
Acti-menu Realisation d’'une étape thematique du programme « Ma santé je m'en occupe », destinée au personnel 3500%
BMD Support ACCFAC 5.4 et relevés fiscaux {systéme de comptabilité) 2700 %
Choquette, Corriveau, ca sencrl Vérification des états financiers {(contrat octroyé par le Vérificateur général) 16919 %
Christian Bergeron Support pour équipements de télécommunication 2550%
Climpro Entretien de la climatisation de la salle des serveurs 1775%
Clinique d'extincteurs Eniretien des extincteurs 105%
Copibec Composante du systéme téléphonique 677 %
Folia Design - Fourniture et entretien des plantes 5813%
Réal Gauvin Recherche 22 680%
Céline Moura Soutien adminisiratif 4983%
Lovise Vincent Recherche 7935%
Rosaire Rémillard Recherche 4849 %
Jacques Lamarre et associés Programme d'aide aux employés 2535%

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEREC RENSEIGNEMENTS GENERAUX u




FOURNISSEUR OBJET TOTAL
Charles Terreault Recherche 868 $
Léopold Larouche Consell Conselller en gestion 10980 $
Pigecommunication Conception graphique 4100%
Pigecommunication Production du rapport annuel de gestion 13450%
Pigecommunicalion Production du pian stratégique de I'Office 11141 $
Alexandre Richard Soutien informatique 6048 %
Michel Sparer Conseiller et responsable des administrateurs nommeés 12060 $
Harold White Conseiller juridique 6017 $

Etude des crédits 2010-2011
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G.5 LISTE VENTILEE PAR BENEFICIAIRE ET PAR MODE D'OCTROI (SOUMISSION PUBLIQUE, SUR INVITATION OU CONTRAT NEGOCIE} DE TOUS LES CONTRATS OCTROYES PAR UN CABINET MINISTERIEL EN
INDIQUANT :
« LE NOM DU PROFESSIONNEL OU DE LA FIRME;
o LES NOMS DE TOUS LES SOUS-TRAITANTS ASSOCIES AU CONTRAT;
e LE MANDAT ET LE RESULTAT (RAPPORT OU DOCUMENT FINAL);
e LECOUT,
o L'ECHEANCIER
+ DANSLE CAS D'OCTROI PAR SOUMISSION, FOURNIR LE NOM DES SOUMISSIONNAIRES ET LE MONTANT DES SOUMISSIONS.

NON APPLICABLE
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G.6 POUR CHAQUE PROJET DE DEVELOPPEMENT INFORMATIQUE DE PLUS DE UN MILLION DE DOLLARS INITIE DEPUIS L'EXERCICE FINANCIER 2003-2004 AU SEIN DU MINISTERE OU D'UN ORGANISME,
D’UNE SOCIETE ET/OU D'UNE ENTREPRISE RELEVANT DU MINISTERE :
e LENOM DU PROJET;
e LA NATURE DU PROJET;
e L'ECHEANCIER;
o LE MONTANT INITIALEMENT PREVU POUR L'ENSEMBLE DU PROJET;
o LES PLUS RECENTS ESTIMES DU COOT DU PROJET;
e LES SOMMES TOTALES ENGAGEES A CE JOUR RELIEES AU PROJET;
o LES FIRMES OU OSBL ASSOCIES AU DEVELOPPEMENT DU PROJET INCLUANT TOUS LES SOUS-TRAITANTS ASSOCIES AU PROJET, LES SOMMES QUI LEUR ONT ETE VERSEES JUSQU'A CE JOUR ET LE
MODE D'OCTRO! DU CONTRAT LE CAS ECHEANT;
e LE POURCENTAGE DE REALISATION JUSQU'A CE JOUR;
o NOMBRE DE CONSULTANTS INTEGRES OU CEUVRANT AU SEIN DU MINISTERE.

AUCUN
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G.7 POUR LE CABINET MINISTERIEL, POUR LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE (BUREAU DU SOUS-
MINISTRE, DES SOUS-MINISTRES ADJOINTS ET ASSOCIES) ET POUR LES ORGANISMES SOUS L' AUTORITE

DU MINISTRE, LE MONTANT, POUR L'ANNEE 2009-2010, DE CHACUNE DES DEPENSES SUIVANTES :
LA PHOTOCOPIE;

LES ORDINATEURS PORTABLES;

LES TELEAVERTISSEURS;

LE MOBILIER DE BUREAU;

LES DISTRIBUTEURS D'EAU DE SOURCE;

LE REMBOURSEMENT DES FRAIS DE TRANSPORT;
LE REMBOURSEMENT DES FRAIS D'HEBERGEMENT;
LE REMBOURSEMENT DES FRAIS DE REPAS,
L'ENSEMBLE DES DEPENSES APPLICABLES A LA PARTICIPATION A DES CONGRES, DES
COLLOQUES ET TOUTE SESSION DE TYPE PERFECTIONNEMENT OU RESSOURCEMENT :
I. AU QUEBEC;

Il. A L'EXTERIEUR DU QUEBEC.

PHOTOCOPIE 5801%
ORDINATEURS PORTABLES 300 %
TELEAVERTISSEURS 0%
MOBILIER DE BUREAU 28 643 %
DISTRIBUTEURS D'EAU DE SOURCE c$
FRAIS DE TRANSPORT, D'HEBERGEMENT ET DE REPAS AU

" el . 111612%
QUEBEC ET A L'EXTERIEUR DU QUEBEC
Coycnss, COLLOQUES ET PERFECTIONNEMENT AU 39892 %
QUEBEC
CONGRES, COLLOQUES ET PERFECTIONNEMENT A 0%
L'EXTERIEUR DU QUEBEC
TOTAL 186248 $§

Note : Les frais de transport, d'hébergement et de repas ne peuvent étre ventilés pour I'exercice

2009-2010.
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G.8 POUR LE CABINET MINISTERIEL, POUR LA DIRECTION GENERALE DU MINISTERE (BUREAU DU SOUS-
MINISTRE, DES SOUS-MINISTRES ADJOINTS ET ASSOCIES) ET POUR LES ORGANISMES SOUS L’AUTORITE
DU MINISTRE, LE MONTANT, POUR L'ANNEE 2009-2010, DE CHACUNE DES DEPENSES RELIEE A LA
TELEPHONIE : )

e LE NOMBRE DE TELEPHONES CELLULAIRES, « BLACKBERRY », IPHONE OU AUTRE TYPE DE
TELEPHONES INTELLIGENTS;

e LES COUTS D'ACQUISITION DES APPAREILS;

s LE COUT D'UTILISATION DES APPAREILS;

e LE NOM DES FOURNISSEURS;

e LE COOQT DES CONTRATS TELEPHONIQUES;

e LE NOMBRE DE MINUTES UTILISEES.

LE NOMBRE DE TELEPHONES CELLULAIRES,

(¢ BLACKBERRY », IPHONE OU AUTRE TYPE DE TELEPHONES 0%
INTELLIGENTS

LE NOM DES FOURNISSEURS Bell Mobiiité
LES COUTS D'ACQUISITION DES APPAREILS 0%
LE COUT D'UTILISATION DES APPAREILS * 1013%
LE COUT DES CONTRATS TELEPHONIQUES 5742%
TOTAL 67558%

* Nembre de Blackberry en usage © 9
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G.9

CONCERNANT LES EFFECTIFS DE CHACUN DES MINISTERES ET ORGANISMES, ET CE, POUR 2007-

2008, 2008-2009 ET 2009-2010 AINSI QUE LES PREVISIONS POUR 2010-2011,

(PAR

ETABLISSEMENT POUR LE MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX ET LE RESEAU DE
L"EDUCATION) :

LE NOMBRE ET LA REPARTITION, PAR TRANCHES D'AGE, DU PERSONNEL MASCULIN ET FEMININ,
DES PERSONNES HANDICAPEES, ANGLOPHONES, AUTOCHTONES ET DES COMMUNAUTES
CULTURELLES POUR CHAQUE CATEGORIE D'EMPLOI (CADRES, PROFESSIONNELS,
FONCTIONNAIRES, ETC...);

LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE MALADIE PRIS PAR LE PERSONNEL;

LE NOMBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE DE CONGES MALADIE MOINS DE 10
JOURS, DE 10 A 50 JOURS, DE 50 A 100 JOURS ET 100 JOURS ET PLUS;

LE NOMBRE TOTAL D'HEURES SUPPLEMENTAIRES TRAVAILLEES PAR LE PERSONNEL ET REPARTITION
DE LA REMUNERATION DE CES HEURES SUPPLEMENTAIRES (ARGENT, VACANCES, ETC...);

LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL;

LE NOMBRE DE PERSONNES AYANT DANS LEUR RESERVE DE JOURS DE VACANCES MQINS DE 10
JOURS, DE 10 A 50 JOURS, DE 50 A 100 JOURS ET 100 JOURS ET PLUS;

LE NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCELEMENT PSYCHOLOGIQUE;

L'EVOLUTION DES EFFECTIFS REGULIERS PAR CATEGORIES D’EMPLOI (CADRES SUPERIEURS ET
INTERMEDIAIRES, PROFESSIONNELS, TECHNICIENS, PERSONNEL DE BUREAU, OUVRIERS ET AGENTS
DE LA PAIX) ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION ET
CHACUNE DES REGIONS);

L'EVOLUTION DU NOMBRE D'EMPLOYES BENEFICIANT D'UN TRAITEMENT ADDITIONNEL EN RAISON
DE LA COMPLEXITE DE LA TACHE A ACCOMPLIR;

LE NOMBRE D'EMPLOYES BENEFICIANT D'UN TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI NORMALEMENT
PREVU POUR LA TACHE QU'ILS ONT ACCOMPLIE;

LE NOMBRE DE POSTES PAR CATEGORIES D'EMPLOI ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL
(CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION ET CHACUNE DES REGIONS);

LE NIVEAU DES EFFECTIFS POUR CHACUNE DES CATEGORIES D'EMPLOI POUR CHACUN DES CINQ
PROCHAINS EXERCICES BUDGETAIRES;

LE NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE ANTICIPES POUR LES CINQ PROCHAINES ANNEES;

LE NOMBRE DE FONCTIONNAIRES POUVANT IMMEDIATEMENT PRENDRE LEUR RETRAITE SANS
PENALITE ACTUARIELLE.

TABLEAU SUR LA REPARTITION DU PERSONNEL 2009-2010

. . *Communautés Personnes

cmegoﬂ? Effe.ctif Femmes Hommes culturelles handicapées Avutochtones | Anglophones

d’emPIOI LS L] L] T Ll L] L) L] L
Régulier 1 Occasionnel 1 Total 1 % Nbi1 % Nb « % Nb % Nb 1 % Nb ¢+ % Nb 1+ %

+ T L] T T 1 L] 1 T T

Encodremen } ) ) ! 1 1 1 | )

supérievr et ) | | ' | ) \ ) 1

juridique : 1 1 1 ) i 1 1 1 1
Moins de 35 ans ) ! I -% LA V% ' -% : -% : -% : -%
Plus de 35 ans 2 1 12 1 48% 1V 50% 1 1 50% - % 1 -% I -% 1 -%
Total| 2 1 12 148% |11 5% | 1 1 50% 0 % 0 1 -% | % | -%

Fersonne ! - ! ! ! ! g :

professionnel : | 1 \ 1 1 1 ) ) )
Mains de 35 ans 2 ! 2 I 4 195% 1V 25% 3 1 75% 1 1 25% ! 1 -% I -%
Plusde3sans| 19 F 19 1452% | 141 737% | 5 1263% 2 1105%] 1 1 53% | -% | -%

L] T L] 54 8 L] L] 34 B T L] L] L)
Total 21 2 1231 Y 151452% | 8 1+ 7 3 1 13% 1 143% 1 -% 1%

1 L 1 % L ] % 1 1 1 L

Personnel de ] | 1 1 1 1 1 1 1

bureau, 1 1 | 1 1 1 1 ) 1

techniciens et ! ! 1 1 ! ! 1 ! !

assimilés : : { : : : : : : :
Mains de 35 ans 1 ) 1 y 2, 48% | 2 100% . 0% - - % -y % 1 - % - %
Pusde3dsans| 13 | 2 ) 15 1357%|12) 80% | 3 , 20% - % L% L% L%

[ 1 1 40,5 [ [ [ [ 1 t
Total 14 3 » 17 14, 824% | 3 |1724% 0 % 0, -% % , %

T T T = T t - T T T T

Total par - 1 1 ! I I 1 1 i 1

GROUPE D'AGE: X X X \ | . ; . X
Moins de 35 ans 3 3 16 1143%| 34 50% | 3 1 50% 1 1167 % 1% 1% I -%
Plusde3sans| 34 1 2 L 36 1857%| 271 75% | 9 1 25% 2 P 56% | 1 b 28% ' -% ' -%

1 T L) L] L] L)
Total| 37 , 5 . 42 [ 100% |30, 714% | 12 ,28,6% 3 7% | 1 124%) o0 %] o - %
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LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE MALADIE PRIS PAR LE PERSONNEL

CATEGORIE D'EMPLOI TotaL
ENCADREMENT SUPERIEUR ET JURIDIQUE 55
PERSCNNEL PROFESSIONNEL 104,0
PERSONNEL DE BUREAUD, TECHNICIENS ET ASSIMILES 103.0
TOTAL 2125

LE NOMBRE TOTAL D’'HEURES SUPPLEMENTAIRES REALISEES PAR LE PERSONNEL ET REPARTITION DE LA
REMUNERATION DE CES HEURES SUPPLEMENTAIRES (ARGENT, VACANCES, ETC.)

CATEGORIE PavEes COMPENSEES Toral

PROFESSIONNELS 124,81 308,465 433,46

PERSONNEL DE BUREAU, TECHNICIENS ET ASSIMILES 363.45 77.32 440,77
TOTAL 488,26 385,97 874,23

LE NOMBRE TOTAL DE JOURS DE VACANCES PRIS PAR LE PERSONNEL

CATEGORIE D'EMPLOI TOTAL
ENCADREMENT SUPERIEUR ET JURIDIQUE 46,5
PERSONNEL PROFESSIONNEL 436,0
PERSONNEL DE BUREAU, TECHNICIENS ET
ASSIMILES 326,0
TOTAL 808.,5

LE NOMBRE DE PLAINTES POUR HARCELEMENT PSYCHOLOGIQUE
AUCUNE
L'EVOLUTION DES EFFECTIFS REGULIERS PAR CATEGORIES D'EMPLOI (CADRES SUPERIEURS ET INTERMEDIAIRES,

PROFESSIONNELS, TECHNICIENS, PERSONNEL DE BUREAU, OUVRIERS ET AGENTS DE LA PAIX) ET PAR LEUR
TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE PRINCIPAL DE DIRECTION ET CHACUNE DES REGIONS)

CATEGORIE D'EMPLOI 2007-2008 2008-2009 2009-2010
Cadres 4 3 4
Professionnels 18 23 26
Techniciens 10 10 i1
Personnel de burequ 6 6 7
TOTAL 38 42 48
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L'EVOLUTION DU NOMBRE D'EMPLOYES BENEFICIANT D'UN TRAITEMENT ADDITIONNEL EN RAISON DE LA
COMPLEXITE DE LA TACHE A ACCOMPLIR

CATEGORIE D'EMPLOI 2008-2009 2009-2010

Professionnels 2 2

LE NOMBRE D'EMPLOYES BENEFICIANT D’UN TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI NORMALEMENT PREVU POUR LA
TACHE QU'ILS ONT ACCOMPLIE

CATEGORIE D'EMPLOI 2008-2009 2009-2010
PROFESSIONNELS 2 3
PERSCONNEL DE BUREAU, 3 2
TECHNICIENS ET ASSIMILES

LE NOMBRE DE POSTES PAR CATEGORIES D'EMPLO! ET PAR LEUR TERRITOIRE HABITUEL DE TRAVAIL (CENTRE
PRINCIPAL DE DIRECTION ET CHACUNE DES REGIONS)

Tous A QUEBEC

CATEGORIE D'EMPLOI 2009-2010
CADRES 4
PROFESSIONNELS 24
TECHNICIENS 11
PERSONNEL DE BUREAU 7
TOTAL 48

LE NIVEAU DES EFFECTIFS POUR CHACUNE DES CATEGORIES D'EMPLO! POUR CHACUN DES CINQ PROCHAINS
EXERCICES BUDGETAIRES

NOUS NE POUVONS REPONDRE A CETTE DEMANDE PUISQUE LE NIVEAU DES EFFECTIFS NE TIENT PAS
COMPTE DES CATEGORIES D'EMPLOI ET PLUSIEURS FACTEURS NON CONNUS PEUVENT {INFLUENCER LES
PREVISIONS,

LE NOMBRE DE DEPARTS A LA RETRAITE ANTICIPES POUR LES CINQ PROCHAINES ANNEES

DEPARTS A LA RETRAITE NOMBRE

2009-2010 : 0
2010-2011
2011-2012
2012-2013
2013-2014
2014-2015

- |O|d|=
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G.10 LISTE DES BAUX POUR LES ESPACES OCCUPES PAR LES MINISTERES ET ORGANISMES EN INDIQUANT POUR CHACUN D'EUX :
e L'EMPLACEMENT DE LA LOCATION;
¢ LA SUPERFICIE DU LOCAL LOUE;
e LA SUPERFICIE REELLEMENT OCCUPEE;
e LA SUPERFICIE INOCCUPEE;
e LE CO0T DE LOCATION AU METRE CARRE;
e LE COOT TOTAL DE LADITE LOCATION;
o LES COOTS D' AMENAGEMENT REALISE DEPUIS LE 1ER AVRIL 2009, LA NATURE DES TRAVAUX ET LE OU LES BUREAUX VISES;
¢ LA DUREE DU BAIL;
e LE PROPRIETAIRE DE L'ESPACE LOUE;
e LE NOM DES SOUS-LOCATAIRES ET LES REVENUS LIES A DES SOUS-LOCATIONS, LE CAS ECHEANT.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

C o015 D'AMENAGEMENT DEPUIS

Coi1107AL SUPERFICIE ENTENTE D'OCCUPATION PROPRIETAIRE DE L'ESPACE LOUE

L'EMPLACEMENT DE LA LOCATION LE 182 AVRIL 2009

, , ENTENTE AVEC LA SIQ), LE PROPRIETAIRE
, ’ VILLE, 1OFET 13 ¥ ETAGE, BE 300 809 1 , 0 7 AN . N
800, PLACE D’ YOuwiLLE, 10F ET 13 F ETAGE, QUEBEC 0809 $ 225,88 M2 $ S EST EDIFICE D' YOUVILLE ING.
. . , PEUT ETRE ANNULEE AVEC UN PREAVIS ENTENTE AVEC LA COMMISSION
s . F-L EVESQUE , 24F . 17,89 M2 .
500, BOUL. RENE-LEVESQUE QUEST , 24E ETAGE, MONTREAL 6305% 0% DE 15 JOURS MUNICIPALE DU QUEBEC
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G.11 COUTS DE DEMENAGEMENT, D'AMENAGEMENT ET TRAVAUX EFFECTUES DANS LES CABINETS
MINISTERIELS ET DANS LEUR BUREAU DE CIRCONSCRIPTION DU 1ER AVRIL 2009 A CE JOUR.

NON APPLICABLE
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G.12 LISTE DU PERSONNEL DE CABINET DE CHAQUE MEMBRE DU CONSEIL DES MINISTRES DURANT L"ANNEE

2009-2010 EN INDIQUANT POUR CHAQUE INDIVIDU :

e LA DATE DE L'ENTREE EN FONCTION ET LA DATE DE DEPART, LE CAS ECHEANT;

e LETITRE DE LA FONCTION;

e L'ADRESSE DU PORT D'ATTACHE;

s LE TRAITEMENT ANNUEL OU, SELON LE CAS, LES HONORAIRES VERSES;

o LA PRIME DE DEPART VERSEE, LE CAS ECHEANT;

e LA LISTE DU PERSONNEL POLITIQUE, INCLUANT LE PERSONNEL DE SOUTIEN, QUI FAIT PARTIE DE LA
FONCTION PUBLIQUE ET DE QUELLE MASSE SALARIALE IL RELEVE;

e LA DESCRIPTION DE TACHES;

e LE MONTANT DETAILLE DE$S SALAIRES, DES HONORAIRES ET DES CONTRATS DONNES PAR LE
CABINET DEPUIS LE 1ER AVRIL 200%:

e LE NOMBRE TOTAL D'EMPLOYES AU CABINET;

s LA MASSE SALARIALE TOTALE PAR CABINET POUR LES ANNEES 2005-2006, 20046-2007, 2007 -
2008, 2008-2009 ET 2009-2010;

e LENOM DES EMPLOYES BENEFICIANT D'UN TRAITEMENT SUPERIEUR A CELUI NORMALEMENT PREVU
POUR LA FONCTION OCCUPEE;

e S'IL A OU NON SIGNE LES DIRECTIVES DU PREMIER MINISTRE INTITULEES DIRECTIVE SUR LA
TRANSPARENCE ET L'ETHIQUE RELATIVEMENT A L'EXERCICE DES FONCTIONS DU PERSONNEL DES
CABINETS DE MINISTRE ET DIRECTIVE CONCERNANT LES REGLES APPLICABLES LORS DE LA
CESSATION D'EXERCICE DE CERTAINES FONCTIONS POUR L'ETAT.

NON APPLICABLE
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G.13 LISTE DES SOMMES D’ ARGENT VERSEES EN 2009-2010 A MEME LE BUDGET DISCRETIONNAIRE DU :
I. MINISTRE;
il. MINISTERE OU DE L'ORGANISME, EN INDIQUANT :
" LE NOM DE L'ORGANISME CONCERNE OU DE LA PERSONNE;
= LA CIRCONSCRIPTION ELECTORALE;
* LE MONTANT ATTRIBUE;
*  LE PROJET VISE ET LE RESULTAT.

NON APPLICARLE
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G.14 LA VENTILATION DETAILLEE DES BUDGETS DE DEPENSES DECOULANT DES TRANSFERTS OBTENUS DU
GOUVERNEMENT FEDERAL (PRECISER LE MONTANT REGU) EN 2006-2007, 2007-2008, 2008-2009
ET 2009-2010; POUR CHACUN DES PROGRAMMES OU DES FONDS, DESCRIPTION SOMMAIRE DU
MODE DE SUBVENTION ET LES PREVISIONS POUR LES EXERCICES FINANCIERS, 2010-2011 €1 2011-

2012.

AUCUN
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G.15 LISTE DU PERSONNEL EN DISPONIBILITE PAR CATEGORIES D'EMPLOI (CADRES, PROFESSIONNELS,
FONCTIONNAIRES, ETC...) EN INDIQUANT :
e LE POSTE INITIAL;
e LE SALAIRE;
e LEPOSTE ACTUEL, S'IL Y A LIEU;
o LA DATE DE LA MISE EN DISPONIBILITE;
s LES PREVISIONS 2011-2012.

AUCUN
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b

G.16 POUR CHAGUE MINISTERE ET ORGANISME, LE NOMBRE D'OCCASIONNELS MIS A PIED PAR
CATEGORIES D'AGE EN 2009-2010.

AUCUN
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G.17 LISTE DU PERSONNEL HORS STRUCTURE, PAR CATEGORIES D'EMPLOI, {CADRES, PROFESSIONNELS,
FONCTIONNAIRES, ETC...) REMUNERE PAR LE MINISTERE MAIS QUI N'OCCUPE AUCUN POSTE DANS
CE MINISTERE :
e LE NOM DE LA PERSONNE;
o LEPOSTE OCCUPE;
s LE SALAIRE;
e L'ASSIGNATION INITIALE;
e LA DATE DE L'ASSIGNATION HORS STRUCTURE;
o LA DATE DE LA FIN DE L'ASSIGNATION, S'IL Y A LIEU.

NCN APPLICABLE
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G.18 LISTE DU PERSONNEL REMUNERE PAR LE MINISTERE ET AFFECTE A DES ORGANISMES PARAPUBLICS NON
GOUVERNEMENTAUX EY AUTRES :
. L'ASSIGNATION INITIALE;
) L'ASSIGNATION ACTUELLE;

. LE SALAIRE;

. LA DATE DE LA FIN DE L'ASSIGNATION, S'IL Y A LIEU.

NON APPLICABLE
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G.19 NOMBRE DE PERSONNES PAR CATEGORIES D'EMPLOI (CADRES, PROFESSIONNELS, FONCTIONNAIRES,
CONTRACTUELS) QUI RECOIT UNE REMUNERATION DU MINISTERE OU D'UN ORGANISME RELEVANT DU
MINISTERE ET QUI RECOIT EGALEMENT UNE PRESTATION DE RETRAITE D'UN REGIME DE RETRAITE DU
SECTEUR PUBLIC, PARAPUBLIC OU DES RESEAUX DE LA SANTE ET DE L'EDUCATION, SOIT LES
COMMISSIONS SCOLAIRES, LES CEGEPS, LES ETABLISSEMENTS UNIVERSITAIRES, LES AGENCES
REGIONALES ET LES ETABLISSEMENTS HOSPITALIERS.

AUCUN
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G.20 LISTE DE TOUS LES ABONNEMENTS DU MINISTERE ET ORGANISMES PUBLICS AINSI QUE LE COOT DE
CHACUN :
s LES CLUBS PRIVES OU AUTRES;
e LES BILLETS DE SAISON, LES LOGES ;
» EIC.

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

FOURNISSEUR Cour(S) DESCRIPTION
Bell - Annuaire téléphonique 921 $! Annuaire téléphonigque
Carswell 2 307 $ | Mise & jour de volumes
Citizen Advocacy Center 297 $ | Bulletin électronique
Communication Demo 14 399 $ | Revue de presse
Courtier Parlementaire (Le) 1 100 $ | Bulletin électronique
Ebsco Canada 3758 $ | Revues
Editions Yvon Blais Inc. 2171 $| Mise & jour de volumes
L'Institut Canadien des comptables agréés 440 $ :\:A::m;ff;;?e normes
IT Media 553 $ |Revues en informatique
LexisNexis Inc. 1 285 $ | Base de données
Novaxis Solutions Inc. 1 886 $ | Bulletin électronique
Professionnel Licencing Report 410 $ | Bulletin papier
Publications CCH Ltée 671 $ | Mise a jour de volumes
Publications du Québec 2 050 $ | Bulletin électronigue
_SQQUIJ - Société gquebécoise d'information 2630 $ Bul!gtin électronigue et
juridique papier
Wilson et Lafleur Liee 712 $| Mise a jour de volumes

TOTAL 347605
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G. 21 POUR CHAQUE SITE INTERNET (INCLUANT CEUX DES EVENEMENTS PONCTUELS), ET CE, DEPUIS
L'EXISTENCE DU SITE :
s LE NOM DE LA FIRME OU DES PERSONNES QUI ONT CONCU LE SITE;
e LE COOT DE CONSTRUCTION DU SITE;
o LE COOT DE L'ENTRETIEN ET DE LA MISE A JOUR;
o LE RESPONSABLE DU CONTENU SUR LE SITE;
e LA FREQUENCE MOYENNE DE MISE A JOUR;
¢ LE NOMBRE DE VISITEURS (HITS) PAR MOIS;
e COMBIEN DE FOIS LE SITE A-T-IL ETE REFAIT? QUEL A ETE LE COOT? QUELS SONT LES CRITERES QUI
ONT JUSTIFIE LES CHANGEMENTS?

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

ADRESSE DU SITE INTERNET : www.OpQ.gouv.gc.ca

SUJETS DETAILS
LE NOM DE LA FIRME OU DES PERSONNES QUI ONT '
CONCU LE SITE : PERSONNEL DE L' OFFICE
LEs COUTS DE CONSTRUCTION DU SITE ; 13000%
LES COUTS DE L'ENTRETIEN ET DE LA MISE A JOUR : 1200%
QUI EST RESPONSABLE DE CONTENU SUR LE SITE ; OFRICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

QUELLE EST LA FREQUENCE MOYENNE DE MISE A JOUR : TOUTES LES SEMAINES

IL EXISTE DEPUIS UNE DIZAINE D’ ANNEES. SON CONTENU A ETE
REVU A DEUX OCCASIONS. LA PLATE-FORME A ETE REFAITE EN
2006-2007 PAR LA COMPAGNIE INFOGLOBE SUR UN LOGICIEL
LIBRE {TYPO-3) AU COUTDE 13000 $.

COMBIEN DE FOIS LE SITE A-T-IL ETE REFAIT? QUEL A ETE
LE COOT? QUELS SONT LES FACTEURS QUI ONT JUSTIFIE LE
CHANGEMENT?
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G.22 NOMINATIONS, DEPUIS LE 1ER MAI 2009, DE MANDATAIRES, EMISSAIRES, NEGOCIATEURS,
MEDIATEURS, COMMISSAIRES, EXPERTS, ENQUETEURS ET SANS EN RESTREINDRE LA PORTEE :
e - LALISTE
o - LES MANDATS;
e - LES CONTRATS;
s - LE RESULTAT DU TRAVAIL EFFECTUE;
- LES ECHEANCES PREVUES;
- LES SOMMES IMPLIQUEES.

AUCUNE
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G.23 POUR 2009-2010, LES DEPENSES EFFECTUEES PAR MINISTERE POUR LES TOURNEES MINISTERIELLES ET

SOUS-MINISTERIELLES DANS LES REGIONS DU QUEBEC, EN VENTILANT POUR CHACUNE DES REGIONS.

NON APPLICABLE
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G. 24 POUR CHAQUE MINISTERE ET ORGANISME, LES MONTANTS DEBOURSES EN 2009-2010 AINSI QUE LES
PREVISIONS POUR 2010-2011 POUR LES ETUDES, AVIS OU ACHAT DE MATERIEL {LOGICIELS OU
EQUIPEMENTS), POUR LA MISE EN PLACE DU GOUVERNEMENT EN LIGNE, LES CONTRATS OCTROYES,
LES ECHEANCES PREVUES.

AUCUNE
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-G. 25 NOMBRE DE DEMANDES D’ACCES A L'INFORMATION PAR MINISTERE ET ORGANISME POUR 2009-
2010:
e LE NOMBRE DE REFUS (ET MENTION EN VERTU DE QUELLE RAISON OU ARTICLE),
e LE NOMBRE DE DEMANDES AYANT ETE TRAITEES DANS UN DELAI DE 20 JOURS;
e LE NOMBRE DE DEMANDES AYANT ETE TRAITEES DANS UN DELAI DE 30 JOURS.

Au cours de I'exercice financier 2009-2010, quinze (15) demandes d'acceés en vertu de
la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels ont été traitées par la personne responsable de I'accés aux
documents et de la protection des renseignements personnels de '"Office des
professions du Québec.

De ce nombre, quatre {4) demandes ont regcu une réponse favorable, pour la totalité
des documents demandes, de ta personne responsable de I'acces, quis'est assurée de
protéger les renseignements personnels apparaissant dans certains des documents
demandés. Deux (2) de ces demandes concernaient aussi des documents que I'Office
ne détenait pas; ils n'ont donc pas pu étre transmis. '

Six (6) demandes ont regu une réponse favorable pour une partie des documents
demandés. Une (1) de ces demandes concernait aussi un document que I'Office ne
détenait pas; il n'a donc pas pu étre transmis.

Deux {2) demandes ont &té refusées.

Trois (3) demandes concernaient des documents que {'Office ne détenait pas; ils n'ont
donc pas pu éire transmis.

Toutes les demandes ont été traitées dans les délais prévus par la loi. En effet, dix (10)
d'entre elles ont été traitées dans un délai de 20 jours et cing {5) dans un délai de 30
jours.
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G. 26 LA LISTE DE TOUTES LES ACTIVITES CONFIEES A CHAQUE ADJOINT PARLEMENTAIRE DES MEMBRES DU

CONSEIL DES MINISTRES :
+ LB COOT (DEPLACEMENTS, ETC.);
s LE NOMBRE DE RESSOURCES AFFECTEES;

* LE NOMBRE DE RENCONTRES;
e LE NOMBRE D'ETC AFFECTE A CHAQUE MANDAT EN INDIQUANT LEUR FONCTION ET LEUR TITRE.

NON APPLICABLE
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G. 27 LA LISTE DES ENTENTES ET LEUR NATURE, SIGNEES DEPUIS LE T1ER AVRIL 2008 ENTRE LE MINISTERE OU
L'ORGANISME ET LE GOUVERNEMENT FEDERAL ET/OU D’AUTRES PROVINCES CANADIENNES, DONT LA
SIGNATURE A ETE PERMISE A LA SUITE D'UNE AUTORISATION OBTENUE EN VERTU DES ARTICLES 3.11,
3.12 0u 3.12.1 DE LA LOI SUR LE MINISTERE DU CONSEIL EXECUTIF OU D'UNE EXCLUSION OBTENUE
EN VERTU DU PREMIER ALINEA DE L'ARTICLE 3.13 DE CETTE MEME LOI.

LA REPONSE A CEITE QUESTION SERA TRANSMISE PAR LE SECRETARIAT DES  AFFAIRES
INTERGOUVERNEMENTALES CANADIENNES ET CE, POUR TOUS LES MINISTERES ET ORGANISMES.
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G.28 DETAIL DES CREDITS PERIMES ET DES GELS DE CREDITS POUR LE MINISTERE ET LES ORGANISMES DEPUIS
2003-2004.

LA REPONSE A CETTE QUESTION SERA TRANSMISE PAR LE CONSEL DU TRESOR, ET CE, POUR TOUS LES
MINISTERES ET ORGANISMES.
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; P.81 - POUR L' ANNEE 2009-2010, LE NOMBRE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL DONT LE CONTRAT :
’ | EST ARRIVE A ECHEANCE ETN'A PAS ETE RENOUVELE, PAR SECTEURS D "ACTIVITE.

P.82 POUR L ANNEE 2009-2010, LE NOMBRE D' EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL QUI ONT ETE CONGED\ES
) - PAR SECTEURS D' ACTIVITE.

P.83 NOMBRE D'EMPLOYES DE L'OFFICE DES PROFESS!ONS G)Ul SONT PAYES ENT!EREMENT OU EN PARTIE PAR
: DES ORDRES PROFESS\ONNELS OU TOUT AUTRE ORGAN\SME

P.84 NOMBRE ET POURCENTAGE D'EMPLOYES CCCASIONNELS, PAR SECTEURS DEVENUS PERMANENTS POUR 6
2008-2009 ET POUR 2009-2010.
PREVISIONS BUDGETARES POUR L'ANNEE EN COURS ET VENTILATION DETAILLEE DES COMPRESSIONS |
P.85 DEMANDEES PAR LE CONSEIL DU TRESOR POUR LE MINISTERE ET POUR TOUS LES ORGANISMES SOUS SA 7
_ JURIDICTION POUR L'ANNEE 2009-2010, :
POUR TOUT ORGANISME RELEVANT DU MINISTERE, CONCERNANT LE BUREAU DE LA PRESIDENCE |
» A. NOMBRE DE RENCONTRES, REPAS OU DE REUNIONS ET LES FRAIS AFFERENTS;
B. LISTE DES PERSONNES A RENCONTRER EN PRECISANT LE BUT DE LA RENCONTRE;
C. FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION;
D. LISTE DES PARTICIPATIONS A DES COLLOQUES, DES CONGRES ET LA LISTE DES PARTICIPANTS,
INCLUANT LES COUTS AFFERENTS,

P.87 L ISTE ET COPIE DE TOUS LES SCNDAGES COMMANDES EN 2009 2010, EN INCLUANT LES COUTS @

P88 BILA’N DES REALISATIONS DU PLAN STRATEGIQUE 2005-2008 BE L' OFFICE DES PROFESSIONS DU QuéBEc
... ETREALISATIONS A CE JOUR DU PLAN STRATEGIQUE 2009-2012.
POUR LES ANNEES 2008-2009 ET 2009-2010, INDIQUER :

A. LA LISTE DES EMPLOYES DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC AINSI QUE LEUR

REMUNERATION EN INDIQUANT LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT LE

CAS ECHEANT;

B. LA LISTE DES PERSONNES ET MEMBRES QUI ONT VU LEUR MANDAT ETRE RENOUVELE EN INDIQUANT

LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT;

C. LA LISTE DES PERSONNES ET MEMBRES QUI ONT ETE NOMMES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE
o ET LA DATE DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT, e
P.90 i NOMBRE, NATURE ET RESULTAT DES PLAINTES ACHEMINEES A L' OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC ET

’ "NOMBRE DE CAS PORTES DEVANT LES ORDRES PROFESSICNNELS CONCERNES AVEC UNE BREVE
EXPLICATICN SUR LA NATURE DE CHAQUE AFFAIRE ET SON CHEMINEMENT DANS LE PROCESSUS, ET CE,
. POUR 2008-2009 1 2009-2010, |
9 - COPIE BE LA PARTIE ACCESSIBLE AU PUBLIC DE TOUS LES MEMOIRES AU CONSEIL DES MINISTRES A
P.91 L'EGARD DESQUELS L'OFFICE DES PROFESSIONS A EMIS DES COMMENTAIRES ET LA NATURE DE CES = 36
| COMMENTAIRES,

P92 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR CODE DE DEONTOLOGIE

P.8¢

27

34

)  EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU PROCESSUS OU CES ORDRES SONT RENDUS. 37
p o3 | INOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR REGLEMENTATION POUR
) L'EXERCICE DE LEURS ACTIVITES PROFESSICNNELLES AU SEIN D'UNE SOCIETE EN NOM COLLECTF A 38

RESPONSABILITE LIMITEE QU AU SEIN D'UNE SOCIETE PAR ACTION EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU
- * PROCESSUS QU CES CRIDRES SCNT RENDUS. e
P.94 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIF%CATIONS REGLEMENTAIRES POUR :
: FACILITER LA RECONNAISSANCE DES COMPETENCES ETRANGERES ET TOUT AUTRE REGLEMENT EN VERTUDES | 39
 MODIFICATIONS ADOPTEES PAR LE PROJET DE LOI NG 14 SANCTIONNEE 14 JUIN 2006.
P.95 | BILAN DE LA REALISATION DU PLAN D'ACTION MINISTERIEL SUR LA MISE A JOUR DU SYSTEME

PROFESSIONNEL QUEBECOIS INCLUANT UN £TAT DE SITUATION POUR CHACUN DES SIX PROJETS. 40
P.9% ETAT DE SITUATION SUR LA MISE EN CEUVRE DE LA LOI 90, LOI MODIFIANT LE CODE DES PROFESSICONS ET
) D' AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DE LA SANTE ET INDIQUER |
A, ETAT D' AVANCEMENT DES TRAVAUX SUR L'ARTICLE 37.1 DE LA LOI QUI DOIT ENTRER EN VIGUEUR 49

A UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER, INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN VIGUEUR;
B. ETAT D' AVANCEMENT DES TRAVAUX SUR L'ARTICLE 12 DE LA LOI QUI DOIT ENTRER EN VIGUEUR A
UNE DATE GUI RESTE A DETERMINER, INDIQUER L' ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN VIGUEUR,
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P.97 NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR CODE DE DEONTOLOGIE 37
| EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU PROCESSUS OU CES ORDRES SONT RENDUS.

NOM DES ORDRES PROFESSIONNELS AYANT DEPOSE DES MODIFICATIONS A LEUR REGLEMENTATION POUR

P.98 | U'EXERCICE DE LEURS ACTIVITES PROFESSIONNELLES AU SEIN D'UNE SOCIETE EN NOM COLLECTIF A 38
" RESPONSABILITE UIMITEE OU AU SEIN D'UNE SOCIETE PAR ACTION EN INDIQUANT A QUELLE ETAPE DU

, PROCESSUS QU CES ORDRES SONTRENDUS, o N

p.og  NOMBRE DF REGLEMENTS OU DE MODIFICATIONS DE REGLEMENT ADOPTE PAR LES ORDRES, MAIS QUI
 SONT EN ATTENTE D'UNE DECISION DE L'OFFICE DES PROFESSIONS POUR L'ANNEE 2008-2009, LE 50

| NOMBERE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL DONT LE CONTRAT EST ARRIVE A ECHEANCE ET N’A PAS
| ETE RENQUVELE, PAR SECTEURS D' ACTIVITE

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS ]



P.81 POUR L'ANNEE 2009-2010, LE NOMBRE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL DONT LE CONTRAT
EST ARRIVE A ECHEANCE ET N’A PAS ETE RENOUVELE, PAR SECTEURS D'ACTIVITE,

AUCUN
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P.82 POUR L'ANNEE 2009-2010, LE NOMBRE D'EMPLOYES A STATUT OCCASIONNEL QUI ONT ETE
CONGEDIES, PAR SECTEURS D’ ACTIVITE.

AUCUN
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P.83 NOMBRE D'EMPLOYES DE L'OFFICE DES PROFESSIONS QUi SONT PAYES ENTIEREMENT OU EN PARTIE
PAR DES ORDRES PROFESSIONNELS OU TOUT AUTRE ORGANISME.

AUCUN
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P.84 NOMBRE ET POURCENTAGE D'EMPLOYES OCCASIONNELS DEVENUS PERMANENTS POUR 2008-2009

ET POUR 2009-2010

, NOMINATION OCCASIONNELS
ANNEE D’OCCASIONNELS EN PLACE %
2009-2010 1 5 20 %
2008-2009 3 4 75 %

Etude des crédits 2010-2011
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P.85 PREVISIONS BUDGETAIRES POUR L’ANNEE EN COURS ET VENTILATION DETAILLEE DES COMPRESSIONS
DEMANDEES PAR LE CONSEIL DU TRESOR POUR LE MINISTERE ET POUR TOUS LES ORGANISMES SOUS SA
JURIDICTION POUR L'ANNEE 2010-2011.

Les previsions budgétaires de I'Office des professions du Québec, pour I'exercice financier
2010-2011, sont basées sur des revenus de 7 657 200 $ et des dépenses totalisant ¢ 060 100 $, soit un
excédent des dépenses sur les revenus de 1 402 900 $.

Par ailleurs, I'Office des professions n'a recu aucune demande de compression pour I'exercice
2010-2011 de la part du Conseil du Trésor.
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P.86 POURTOUT ORGANISME RELEVANT DU MINISTERE, CONCERNANT LE BUREAU DE LA PRESIDENCE :

NOMBRE DE RENCONTRES, REPAS OU DE REUNIONS ET LES FRAIS AFFERENTS;
LISTE DES PERSONNES A RENCONTRER EN PRECISANT LE BUT DE LA RENCONTRE;
FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION:

LISTE DES PARTICIPATIONS A DES COLLOQUES, DES CONGRES ET LA LISTE DES PARTICIPANTS, INCLUANT LES
COUTS AFFERENTS.

A) NOMBRE DE RENCONTRES, REPAS OU DE REUNIONS ET LES FRAIS AFFERENTS

RENCONTRES REPAS REUNIONS FRAIS AFFERENTS
NIL 847 % 12 NIL

B) LISTE DES PERSONNES A RENCONTRER EN PRECISANT LE BUT DE LA RENCONTRE

PERSONNES A RENCONTRER BUT DE LA RENCONTRE
JEAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT REUNION DE L"OFFICE
CHRISTIANE GAGNON, VICE-PRESIDENTE REUNION DE L'OFFICE
HELENE BRONSARD, MEMBRE REUNION DE L'OFFICE
GYSLAINE SAMSON SAULNIER, MEMBRE REUNION DE L'OFFICE
JAMES ARCHIBALD, MEMBRE REUNION DE L"OFFICE

C) FRAIS DE DEPLACEMENT, FRAIS DE VOYAGE, FRAIS DE REPAS ET FRAIS DE REPRESENTATION;

, FRAIS DE
FRAIS DE DEPLACEMENT |  FRATS DE VOYAGE FRAIS DE REPAS REPRBSENTATION
53290% | @ e . 4324 %

D) LISTE DES PARTICIPATIONS A DES COLLOQUES, DES CONGRES ET LA LISTE DES PARTICIPANTS, INCLUANT

LES COUTS AFFERENTS

COLLOQUES OU CONGRES LISTE DES PARTICIPANTS coors
Q AFFERENTS

6° COLLOQUE SUR L'INTERDISCIPLINARITE : | JEAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT 460,00 $
DE L'INTERDISCIPLINARITE A LA CHRISTIANE GAGNON, VICE-PRESIDENTE
COLLABORATION PUBLIC-PRIVE
COLLOQUE 2009 DE L"ORDRE JEAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT NIL
PROFESSIONNEL DE LA PHYSIOTHERAPIE DU | CHRISTIANE GAGNON, VICE-PRESIDENTE
QUEBEC
CONGRES DU BARREAU DU QUEBEC JEAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT NIL
CONGRES 2009 DE LA CHAMBRE DES JeAN PAUL DUTRISAC, PRESIDENT 1444,98 %
NOTAIRES DU QUEBEC
3° COLLOQUE DES DIRIGEANTS DES ORDRES | CHRISTIANE GAGNON, VICE-PRESIDENTE 1152,32%
PROFESSSIONNELS
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P.87 LISTE ET COPIE DE TOUS LES SONDAGES COMMANDES EN 2009-2010, EN INCLUANT LES COUTS,

AUCUN
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P.88 BILAN DES REALISATIONS DU PLAN STRATEGIQUE 2005-2008 DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU
QUEBEC ET REALISATIONS A CE JOUR DU PLAN STRATEGIQUE 2009-2012.

Rappelons que les objectifs du Plan stratégique 2005-2008 de |'Office visaient
principalement & centrer le systeme professionnel sur sa mission premiére d'assurer la
protection du public, & favoriser la réalisation des services & la population priorisés par le
gouvemement ainsi qu'a mobiliser les ressources et optimiser les outils en vue de
permettre une reddition de compte efficace. Ce Plan strategique prévoyait également
la poursuite des travaux de certains chantiers mis sur pied dans la foulée du plan
d'action relatif & la mise & jour du systéme professionnel québécois. Le bilan des
réaglisations de ce plan d'action se retrouve & la fiche P. 95.

La direction de 'Office a entamé, en 2008-2009, ses démarches en vue d'élaborer son
prochain plan stratégique. Sa réflexion a porté sur les enjeux gui interpellent ie systéme
professionnel, sur les differents facteurs qui influencent le contexte dans lequel exercent
les professionnels, notamment & I'égard de la mobilité de la main-d'ceuvre, ainsi que sur
la vision d'un systeme professionnel en constante évolution et soucieux d'assurer la
protection du pubiic au XXle siecle.

Le Plan stratégique 2009-2012 de I'Office s'articule autour de quatre (4) grands
domaines d'intervention :

®,
0.0

Encadrement et accompagnement des ordres professionnels
Communication avec le public

Réle de catalyseur a i'égard de I'évolufion du systéme professionnel
Actudlisation d’orientations gouvernementales pertinentes aux professions

’
...

%

*

e

*

Pour chacun de ces domaines d'intervention, des objectifs ont été fixées et des actions

cibiees. Ainsi, I'Office entend :

“ développer et promouvoir son réte conseil aupres des ordres professionnels dans une
perspective d’accompagnement et de complémentarité a son role de surveillance.
It vise que ceux-ci soient exercés selon une approche globale, fondée sur la clarté et
la constance des modes d'interventions ainsi que sur la réciprocité des
engagements. Les priorités d'action visent a revoir le role de surveillance de I'Office
ainsi que les pratiques de collaboration avec les ordres professionnels relatives au
traitement des projets reglementaires.

% contribuer a developper, de concert avec tes ordres professionnels, une plus grande
confiance du public envers les garanties offertes par le systeme professionnel,
notamment en misant sur 'information du citoyen et en facilitant I'acces aux
mécanismes de protection du public au sein des ordres. A cet égard, |'Office
entend revoir I'ergonomie de son site Internet ainsi que le contenu informatif. Des
travaux seront aussi entrepris afin de faciliter 'accés pour les citoyens aux
mécanismes de protection du public au sein des ordres.

% exercer un nouveau leadership aupres des ordres professionnels, conjointement
avec le Conseil interprofessionnel du Québec, afin de favoriser la collaboration
entre les ordres dans la recherche de solutions aux problemes communs et de
proposer, le cas echéant, des adaptations au systeme professionnel en vue de
relever les nouveaux defis qui lui sont posés. L'Office, par sa fonction conseil aupres
du gouvernement, veut egalement promouvoir Ia valeur sociale et économique du
systeme professionnel, comme instrument dynamique de protection du public.
Plusieurs travaux sont deja en cours dont les dossiers interprofessionnels dans le
domaine des sciences appliquées et des technologies, dans le domaine des soins et
des services oculo-visuels ainsi que dans le domaine des soins et des services bucco-
denfaires.

< soutenir ia mise en ceuvre des orientafions gouvernementales qui interpellent le
systeme professionnel et faire valoir la mission de protection du public qui fui est
dévolue. Plus particulierement, {'Office collabore avec les ordres professionnels G la
mise en ceuvre des ententes et des accords favorisant la mobilité des professionnels
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québécois et étrangers et joue un role de premier plan aupres de ses partendires
gouvernementaux dans le cadre de la négociation de ces ententes et accords.

Au cours de cet exercice de planification stratégique, les objectifs 2005-2008 en voie de
réalisation ont été maintenus, comme par exemple, la mise & jour du systéme
professionnel dans le domaine de la santé mentale et des relations humaines, et
d'autres ont été réorientés compte tenu de la situation évolutive et des nouveaux
objectifs stratégiques fixés pour la période 2009-2012. C'est notamment le cas des
tfravaux visant la révision de la Loi sur les ingénieurs dorénavant intégrés au dossier
interprofessionnel dans le domaine des sciences appliquées et des technologies.

Bilan des principales réalisations (2005-2008) et des objectifs en cours de
réalisation

ORIENTATION STRATEGIQUE 2005-2008 : CENTRER LE SYSTEME PROFESSIONNEL SUR SA MISSION
PREMIERE EN MISANT SUR UNE VISION CONTEMPORAINE DE
LA PROTECTION DU PUBLIC

Renforcer les garanties de compétences, de responsabilité et d'intégrité du systéme
professionnel

Proposer au gouvernement une mise & jour du Code des professions en vue de
permetire une gestion moderne du systéme professionnel

La Loi modifiant le Code des professions et d'autres dispositions légisiatives [projet de
foi no 75) a éié sanctionnée le 5 juin 2008 et est entrée en vigueur te 15 octobre
2008, & Vexception toutefois de guelgues dispositions. De celles-ci, certaines sont
entrées en vigueur le 31 janvier 2009 et d’autres le seront & compter du 1er avril 2010.

Rappelons que cette Loi est le résuliat d'importants travaux enfrepris dans le cadre
du plan d'action ministériel relatif & la mise & jour du systeme professionnel
québecois. Ainsi, deux groupes de ftravail ont été mis sur pied, composés
principalement de représentants d’ordres professionnels, et ont formulé en 2002
guelque 300 recommandations. Celles-ci visaient notamment un allégement des
processus réglementaires, un meileur coniréle des candidats G 'exercice de la
profession et des membres de l'ordre, qinsi que des mesures mieux adaptées aux
imperatifs de mobilité des professionnels.

D’autres recommandations visaient & rendre le bureau du syndic migux organise,
plus cohérent et mieux outille, ainsi gu'a rendre le conseil de discipline plus efficace.

Par ailleurs, ces recommandations ont trouvé écho dans deux autres lois. Ainsi, la Loi
modifiant la Loi sur le Barreau et le Code des professions (projet de loi no 45),
sanctionnée e 18 décembre 2007, a introduit de nouvelles regles au Code des
professions en matiere de discipline. Dorénavant, est irecevable une plainte
disciplinaire portée conire une personne qui exerce une fonction prevue au Code
ou & une loi constituant un ordre en raison d’actes accomplis dans I'exercice de
cette fonction. De plus, la présentation de requétes preliminaires demandant le rejet
de plaintes abusives, frivoles ou manifestement mal fondées est permise, de méme
que la possipilité de tenir des conferences de gestion.

Egalement, la Loi modifiant le Code des professions et la Loi sur ia pharmacie (projet
de loi no 12), sanctionnée e 4 décembre 2007, est venue hausser de fagon
substantiellement le montant des amendes disciplinaires et pénales.
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Examiner les_régles applicables & la garantie  obligatoire  d'assurance de la
responsgbilité  professionnelle  en vue de formuler des recommandations qu
gouvernement

En 2001, dans le contexte de I'allegement réglementaire, le Code des professions a
été modifié faisant en sorte que les réglements sur I'assurance de la responsabilité
professionnelle adoptés par les ordres soient soumis & la procédure d’approbation
de I'Office plutdt que celle du gouvernement. En corollaire de cet assouplissement,
le Code oblige I'Oifice & faire rapport périodiquement (tous les cing ans) au
gouvernement sur I'application des dispositions relatives & la garantie que doit
fournir le membre d'un ordre professionnel.

Depuis, I'Office a produit au gouvernement deux rapports, conformément & l'article
12 du Code des professions. Ces rapports contiennent le bilan de la situation en
matiére de garantie personnelle offerte par les professionnels, les sociétés par
actions ou en nom collectif & responsabilité limitée, et expose les actions entreprises
par I'Office et les ordres a I'égard de I'application des dispositions du Code des
professions en matiére de garantie contre la responsabilité.

L'Otfice demeure attentif & tout fait nouveau qui pourrait influencer la disponibilité
des produits d'assurance de la responsabilité professionnelle et poursuit I'examen
des réglemenis adoptés par les ordres relatif & la garantie contre la responsabilité.
Le prochain rapport au gouvernement est prévu pour juin 2012,

S’assurer de I'adaptation du systéme professionnel & I'évolution des nouvelles réalités
de pratique :

Soutenir les ordres professionnels dans la mise en ceuvre de la Lol modifiant te Code des
professions et d’autres dispositions législatives dans le domaine de la santé [projet de loi
no 90} et de la réalementation afférente

L'adoption de la Loi, en juin 2002, a marqué I'aboutissement des fravaux de |'Office
au regard de la modernisation de l'organisation professionnelle dans le réseau
public des soins de sante. Les nouvelles dispositions permettent désormais & ces
professionneis d'agir en misant sur le plein potentiel des ressources du réseau, dans
un esprit de collaboration entre les différentes disciplines, tout en maintenant la
vigilance requise en ce qui a frait & la protection du public.

Conséquence de cette Loi, des modifications ont été apportées a certains
réglements déja en vigueur et d’autres régiements ont d0 étre élaborés par les
ordres concernés. Il s'agit notamment des reglements relatifs aux activités pouvant
étre exercées par les électrophysiologistes et les perfusionnistes cliniques, ceux
permettant un rdle accru aux infirmiéres et infirmiers, particulierement & I'égard de la
pratique specialisée en néonatalogie, en néphrologie, en cardiclogie et en soins de
premiére ligne, ainsi que le Reéglement sur certaines activités professionnelies
pouvant étre exercées par une infirmiére auxliaire ou un infirmier auxiliaire. Ce
dernier a ainsi donne suite au rapport du comité chargé de conseiler I'Office sur la
contribution des infirmieres et infirmiers auxitiaires & la therapie infraveineuse.

Notons également que {'Office soutient les travaux du comité technique
concernant I'encadrement professionnel des personnes exercant des activités en
électrophysiologie médicale, ainsi que du comité d'experts charge de le conseiller &
I'égard des activités pratiquées en ostéopathie et de la formation requise pour les
exercer. Ces fravaux ont été initiés dans le but d'examiner la pertinence, eu égard &
la protection du public, que des personnes exercant des activites visées par le Projet
de loi no 90 puissent étre accuelllies au sein du systéme professionnel.

Des fravaux ont aussi été menés concernant les personnes exercant des activites en
perfusion clinique et les thérapeutes du sport. Il en résulte un regiement du Collége
des médecins autorisant les activités professionnelles pouvant étre exercées en
perfusion clinique et qu’une reglementation visant les thérapeutes du sport est en
préparation.
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Le Plan stratégique 2009-2012 prévoit de finaliser ces travaux et de permettre
I'application de la réglementation petrtinente.

Favoriser les adaptations requises aux champs de pratiques, aux régles de pratique et
aux titres professionnels

a Modifier la Code des professions en vue de faciliter I'administration du systeme
professionnel

La Loi modiifiant le Code des professions et d'autres dispositions légisiatives (Projet
de loi no 44) a été sanctlionnée le 19 juin 2009. Cette Loi, de type omnibus,
permettait de donner suite & plusieurs demandes des ordres sur des sujets variés,
comme par exemples, l'exercice de certaines activités par les membres des
ordres professionnels, la réserve de certains titres professionnels, I'administration
des ordres, ainsi que lharmonisation, la cohérence etla concordance de
certaines dispositions du Code des professions et de certaines lois
professionnelles. Le dernier projet de loi qui a donné suite & des demandes de
méme nature remontait & 1999.

a Favoriser l'interdisciplinarité dans le domaine des sciences appliquées et des
technologies

L'un des volets du plan d'action ministériel relatif & la mise G jour du systeme
professionnel québécois visait la révision des champs d'exercice professionnel
des architectes et des ingénieurs, afin de tenir compte des nouvelles conditions
de pratique.

En regard de la Loi sur les ingénieurs, I' Office a notamment mis sur pied un comité
d'experts composé d'ingénieurs et de technologues professionnels. En plus des
études et des analyses menées afin d'alimenter les tfravaux des experts, entre
avrii 2004 et décembre 2006, le Comité s'est réuni & 56 reprises, dont 36 réunions
régulieres et 9 journées consacrées a des rencontres avec des témoins experts.
Par ailleurs, des consultations ont éte effectuees auprés des ordres concernés et
du ministére de I'Education, du Loisir et du Sport, concernant les différents
programmes d'études collégiales dans le domaine des technologies. Au terme
de leurs travaux, les experts ont complété leur rapport en février 2007.

Quant & la Loi sur fes architectes, elle a été modifiee en décembre 2000. Cette
révision avaif pour but de remplacer les normes désuetes et frop restrictives selon
certains, balisant le domaine d'intervention de l'architecte. La Loi a ainsi
libéralisé, dans une certaine mesure, la pratique de I'architecture | ou d'autres
regles offrent ies garanties nécessaires pour la protection du public. De plus,
I'article 5.1 de la Loi préveit I obligation pour I'Ordre des architectes d'autoriser
des classes de personnes autres que des architectes & poser des actes qui leur
sont réserves, selon un mécanisme réglementaire d'application connue au sein
du systéme professionnel.

En vue de I'élaboration de cette réglementation, I'Office o demandé & des
experts de procéder & des études et analyses aux fins d'évaluer la formation des
jechniciens ceuvrant dans le domaine de I'architecture. Un comité a été mis sur
pied et celui-ci a remis son rapport au président de I'Office en mars 2006. Puis, un
deuxieme comité, composé d'architectes reconnus pour leur expertise, a été
formé afin, cette fois, de procéder a une analyse a I'égard de la formation des
architectes. Les travaux des experts se sont finalisés en octobre 2007 par la remise
de leur rapport.
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Parallelement & ces travaux, les sept ordres professionnels d'exercice exclusif
appartenant au domaine des sciences appliquées ! ont demandé & I'Office des
professions d’'intervenir afin de résoudre une situation jugée conflictuelle
opposant certains d'enfre eux ¢ I'Ordre des technologues professionnels. De
plus, cing de ces ordres reclament que leur champ d'exercice professionnel soit
modernisé.

Pour sa part, 'Ordre des technologues professionnels (OTPQ) demande avec
insistance que des gestes concrets soient posés. D'une part, en vertu de |'article
5.1 de la Loi sur les architectes, i} demande que I'Ordre des architectes, donne
suite G son obligation de déterminer, par réglement, parmi les actes réservés aux
architectes ceux qui, suivant certaines conditions, peuvent éfre posés par les
technologues professionnels ceuvrant dans le domaine de I'architecture. D’ autre
part, it souhaite qu’un suivi soit donné aux travaux effectués par I'Office dans le
cadre de [a révision de la Loi sur les ingeénieurs.

Plus largement, I'Ordre des technologues professionnels vise & faire reconnaitre lg
contribution de ses membres aux divers domaines des sciences appiiquées et
des technologies. Créé en ordre Q ftitre réservé en septembre 1980, les
revendications de I'OTPQ résultent du fait que ses membres ne peuvent exercer,
actuellement, d'activités réservées aux membres des sept ordres professionnels
du domaine des sciences appliquees.

Devant ce constant, I'Office a mandaté un conclliateur afin d'établir un
processus visant & élaborer une dynamique de coexistence et de collaboration
interprofessionnelle, respectueuse des connaissances et des compétences de
chacun et axée sur la protection du public, tout en mettant & contribution
I'ensemble des ordres concernés.

Le conctiiateur a tenu de trés nombreuses rencontres avec |'ensembie des ordres
concernes et avec chacun d'eux sur une base individuelle. Ces rencontres
avaient pour but de permettre aux ordres d'exposer leur point de vue et au
conciliateur d'expiiciter sa démarche.

Au ferme de ces rencontres, les ordres concernés ont convenu d’'adopter une
approche fondee sur |'autorisation d'exercer des actes sous supervision. I est
alors apparu necessaire d'apporter des modifications |1égislatives au champ
d'exercice de certains ordres a exercice exclusif, de maniére & permetire
I'adoption de reglements sur cette matiére a l'intention des technologues
professionnels. A ce jour, cing ordres ont déposé des demandes de modifications
legislatives et ils ont entrepris des consultations & partir des projets soumis. Pour sa
part, I'Ordre des technologues professionnels a déposé ses demandes
d'autorisation d'actes.

Dans le cadre du Plan stratégique 2009-2012, les travaux et les consultations se
poursuivent en vue de soumettre & la ministre de la Justice et responsable de
I'application des lois professionnelles une proposition de modifications [égislatives
et réglementaires.

a Favoriser I'interdisciplinarite dans le domaine des soins et des services bucco-
dentaires

Le deuxieme rapport du Groupe de travail ministériel sur les professions de la
santé et des relations humaines (rapport Bernier), rendu public en juin 2002,
portait notamment sur la définition des champs d'exercice des professionnels
ceuvrant dans le secteur prive. Parmi ces professionnels, mentionnons les
dentistes, les hygienistes dentaires, les denturologistes et les techniciens dentaires.

I Ordre des agronomes, Ordre des architectes, Ordre des arpenteurs-géomeéifres, Ordre des chimistes,
Crdre des géologues, Ordre ingénieurs, Ordre des ingénieurs forestiers.
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La consultation menée par 1'Office sur la base des recommandations de ce
rapport a fait ressortir certains enjeux liés au domaine de la denfisterie. lis portent
entre autre sur une plus grande reconnaissance du rdle et de "autonomie des
hygiénistes dentaires et sur t'accroissement des interventions des denturologistes
dans différents domaines, dont celui de la prothése implanto-portée.

Ainsi dans une premiére étape, |I'Office a proposé & I'Ordre des dentistes et &
I'Ordre des hygiénistes dentaires, en février 2007, d'identifier les problématiques
et les enjeux liés & la pratique en cabinet dentaire privé et en santé dentaire
publique, et d'enfreprendre, avec lui, des travaux en vue de suggérer des
solutions & mettre en place. Il a été aussi convenu que les discussions devaient
porter sur la situation des assistantes dentaires. Les deux Ordres ont répondu
favorablement & cette proposition et depuis, des réunions se sont tenues
régulierement afin de mener des travaux conjoints. Ceux-ci ont d'ailleurs permis
de dégager des pistes de solutions qui ont fait consensus au sein du Conseil
d'administration de I'Ordre des dentistes et de celui de I'Ordre des hygiénisies
dentaires.

Quant aux travaux avec |'Crdre des dentistes et I'Ordre des denturologistes, ils
ont débuté au cours de I'automne 2009, La poursuite de ces travaux est prévue
au Plan stratégique 2009-2012, selon 'approche fructueuse retenue pour les
travaux entre les dentistes et les hygiénistes dentaires.

a Favoriser linterdisciplinarité dans e domaine des soins et des services oculo-
visuels

Toujours dans la foulée des travaux du Groupe de travail ministériel sur tes
professions de la sanié et des relations humaines (rapport Bernier), parmi les
enjeux mis en exergue, celui concernant la confribution du personnel
d'assistance non professionnel aux activités réservées de vente, de pose et
d'gjustement des lentilles ophtalmiques dans les cabinets d'optométristes est
ressorti.

En 2008, I'Office a offert & I'Ordre des optométristes et & I'Ordre des opticiens
d'ocrdonnances de les accompagner dans leur démarche afin de mieux cerner
Finterdisciplinarite dans le domaine des soins et des services oculo-visuels, ainsi
que les enjeux liés & I'industrie de 'optique. Il a été alors convenu de mettre sur
pied deux sous-comités de travail, composés d'optométristes et d'opticiens
d’ordonnances, I'un dédié a 'exercice en interdisciplinarité et aux liens avec
'industrie de I'optigue et I'autre, & I'examen de la problematique de la vente de
lentilies cornéennes par l'intermédiaire de I'Internet,

Afin  de faciliter le déroulement des ftravaux, |'Office a désigné un
accompagnateur aux membres des deux sous-comités de travail. Des rapports
conjoints des deux Ordres devaient &éfre produit au printemps 2009.

Le sous-comiteé chargé d'examiner la problématique de la vente de lentilies
cornéennes par l'inftermédiaire de I'Internet a complété ses tfravaux et un rapport
conjoint a été fransmis & I'Office. Quant au sous-comite dédié a |'exercice en
interdisciplinarité et aux liens avec l'industrie de t'optique, i| appert qu'it n'a pu
compléter ses tfravaux, faute de consensus.

Devant ce constat, et dans le cadre de son Plan stratégique 2009-2012, I'Office a
décidé de relancer les travaux en misant sur de nouveaux objectifs. Ainsi, un
comité de fravail sera formé prochainement et ses efforts porteront
principalement sur I'élaboration d'un guide de pratique conjoint qui permettra
de revoir les pratiques relatives a la pose et & I'agjustement de tous les types de
lentilies, de déterminer les interventions pouvant étre réalisées par les opficiens
d'ordonnances lors de la pose et i'gjustement des lentilles et de preciser le rble
des assistants non professionnels en matiére de pose et d’gjustement des lentilles.
De plus, le comité de travail devra faire une recommandation, s'il y a lieu,
concernant une définition de champ d'exercice professionnel actualisé pour les
optomeétristes ainsi que pour les opticiens d'ordonnances.

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS ﬂ



Q Mettre & jour les regles d'exercice professionnel en matiére de comptabilité
publique

En collaboration avec I'Ordre des comptables agréés du Québec, I'Ordre des
comptables généraux accredités du Québec et I'Ordre des comptables en
management accrédites du Québec, I'Office entreprenait & I'automne 2005 la
mise & jour des regles d'exercice professionnel en mafiere de comptabilité
publigue au Québec.

Rappelons gu'en octobre 2005, le ministre responsable de I'application des lois
professionnelles demandait a I'Office d'identifier, en collaboration avec les
ordres comptables du Québec, les solutions possibles et les moyens de mise en
ceuvre, afin que les comptables ayant les compétences nécessaires puissent
exercer la vérification publique au Québec. Cetfte demande faisait suite au
rapport du Groupe spécial formé pour etudier la plainte déposée par
I' Association des comptables généraux accrédités du Nouveau-Brunswick en
vertu de I'Accord sur le commerce intérieur {ACI) afin de se voir reconnaitre le
droit d’exercer la comptabilité publique au Québec.

Ainsi, la Loi modifiant le Code des professions et la Loi sur les comptables agréés
concernant la comptabilite publique (projet de loi no 46) a été sanctionnée le
21 décembre 2007. Elle est entrée en vigueur le 15 décembre 2008.

En vue de la mise en oeuvre de la Loi modifiant le Code des professions et la Loi
sur les comptables agréés concernant la comptabilité publique, un certain
nombre de réglements ont été élaborés par chacun des ordres comptables et
des modifications & certains de leurs réglements ont été apportées. Des normes
de delivrance et de détention du permis de comptabilité publique {regiement
sur le permis de comptabilité publique) applicables aux membres de I'Ordre des
comptables généraux accrédités et de I'Ordre des comptables en management
accrédités ont été établies, certaines regles déontologiques pour les membres
de ces deux ordres ont été modifiees et les activités de formation continue ont
été fixées.

Ainsi, le Reglement sur le permis de comptabilité publique de I'Ordre des
comptables généraux accrédités du Québec, le Reglement modifiant le Code
de déontologie des comptabies généraux accrédités et le Réglement sur la
formation continue des comptables généraux accrédités titulaires d'un permis
de comptabilité publique sont en en vigueur depuis le 17 décembre 2009.

Quant au Reglement sur le permis de comptabilité publique de |I'Ordre des
comptabies en management accrédités du Québec, au Reglement modifiant le
Code de déontfologie des comptables en management accrédités et au
Réglement sur la formation continue des comptables en management
accrédités titulaire d'un permis de comptabilité publique, ils ont fait I'objet d'une
recommandation de ['Office des professions pour leur approbation
gouvernementale, soit le ler juin 2009 en ce qui concerne le premier réglement
et le 4 décembre 2009 pour les deux autres réglements.

Mentionnons également que le Reglement sur la formation continue obligatoire
des comptables agréés du Québec gui exercent ia comptabilité publique est en
vigueur depuis le 2 juillet 2009.

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS m



o Examiner les demandes d'encadrement professionnel et donner avis au
gouvernement

En 2008-2009, I'Office a formulé un Avis sur I'opportunité de constifuer un ordre
professionnel des planificateurs financiers, lequel fut rendu public en juillet 2008.

Egalement, I'Office a examiné une demande d’encadrement par le systéme
professionnel des biclogistes et des microbiologistes. Il s'agissait essentieflement
d'une bonification de leurs demandes antérieures. Aprés avoir considére
'ensemble du dossier ainsi que le résultat d'une récente consultation menée
aupres de certains de ses partenaires gouvernementaux, les membres de I'Office
des professions n'entendent pas recommander au gouvernement la création
d’un ordre professionnel spécifique pour les biologistes et les microbiologistes.

S'ajoutent les travaux toujours en cours dans le but d'examiner |a pertinence, eu
égard a la protection du public, d'accuelllir au sein du systéme professionnel
certains groupes exercant des activites visées par Loi modifiant je Code des
professions et d'autres dispositions légisiatives dans le domaine de la santé (projet
de loi no 90). Ces travaux concernent les personnes exercant des activités en
électrophysiologie médicale, en perfusion clinique, celles pratiquant
I'osteopathie et les thérapeutes du sport.

S'assurer que g reglementation encadrant les nouveaux modes associatifs contient
foutes les mesures nécessaires pour garantir [a protection du public

En 2001, I'Assemblée nationale adoptait Ia Loi modifiant le Code des professions
et d'autres dispositions légisiafives concernant I'exercice des activités
professionnelles au sein d'une société (projet de loi no 169). Elle permettait
dorénavant I'exercice des activites professionnelles au sein d'une sociéte par
actions ou en nom collectif & responsabilité limitée, & la condition toutefois que
I’ordre encadre cette pratique par reglement prévoyant, notamment, les normes
relatives & la détention d'actions ou de parts, les informations & fransmetire &
I'ordre et I'assurance responsabilite professionnelle que doit déetenir et maintenir
la société.

Ces dispositions Iégislatives étaient la réponse G des enjeux souleves par les
ordres. La concurrence, |'omniprésence des multinationales, la mondialisation
des marchés et les colts liégs a I'exercice d'une profession constituaient des
incitatifs pour donner une telle possibilité aux professionnels québécois.

Au 31 mars 2010, guinze (15) reglements sont en vigueur, soit ceux régissant les
arpenteurs-géometres, les avocats, les comptables agréés, les comptables
généraux accrédités, les conseillers et conseilleres d'orientations et les
psychoéducateurs et psychoéducatrices, les dentistes, les denturologistes, les
huissiers de justice, les médecins, les médecins vétérinaires, tes rotaires, les
opticiens d'ordonnances, les optométristes, les pharmaciens, les technologues en
imagerie médicaie et en radic-oncologie.

Maintenir et renforcer les liens de concertation avec les milieux de I'enseignement, ies
milieux de la santé et les partenaires gouvernementaux

En outre de favoriser la concertation entre les ordres, I'Office participe activement &
différents forums avec ses partendires gouvernementaux, dont les ministéres de
I'Education, du Loisir et du Sport {MELS), de la Santé et des Services sociaux (MSSS), de
I'Immigration et des Communautés culiurelles (MICC), de I'Emploi et de la Solidarité
sociale ([MESS) et des Relations internationales {MRI).

Il entretien égolement des liens éiroits avec les représentants de la Conférence des
recteurs et des principaux des universités du Québec [CREPUQ), la Fédérations des
cégeps. les associations des établissements du reseau de la santé et des services
sociaux ef le réseau scolaire.
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Soulignons que les activités de concertation ont été particulierement intenses dans le
cadre de la mise en ceuvre de la Stratégie d'intervention gouvernementale en matiére
de mobilité de la main-d'ceuvre. Qu'il suffise de mentionner la participation au :

o Comité multipartite sur I'accés aux professions régies par les ordres professionnels
¢ Comite interministériel sur la mobilité de la main-d'ceuvre

¢ Comite bilatéral chargé de promouvoir I'Entente entre le Québec et la France
en matiére de reconnaissance mutuelle des qudlifications professionnelles

e FEquipe de coordination de la mise en ceuvre de la Stratégie d'intervention
gouvernementale en matiere de mobilité de la main-d’'ceuvre

e Sous-comité sur |'accélération des mécanismes de reconnaqissance des
competences et du droit de pratique ainsi que des métiers réglementés

Par ailleurs, le légisiateur a confié a I'Office, en application du Code des professions, la
responsabilite de donner avis au gouvernement, aprés consultation de certains
organismes, sur tout dipléme qui donne accés au permis d'un ordre professionnel ou au
cerfificat de spécialiste délivré par un ordre.,

Dans ce cadre, I'Office a toujours joué un réle de coordination et de concertation
aupres des principaux intervenants impliqués dans le processus décisionnel. Ses efforts
visent principalement & assurer une meilleure coordination de ceux-ci et & améliorer les
mecanismes de consultation et d'évaluation des demandes de modifications au
Reglement sur les dipldmes délivrés par les eétablissements d'enseignement désignés qui
donnent droif aux permis et aux certificats de spécialistes des ordres professionnels,
dans le contexte ou s'exerce une pression croissante afin de prolonger et de rehausser
la formation initiale donnant accés au permis délivré par plusieurs ordres professionnels.

Les principaux enjeux et impacts lieés a la prolongation et au rehaussement de la
formation initicie ont fait I'objet de nombreuses discussions. C'est ainsi qu'en septembre
2007, & la suite de multiples echanges, la CREPUQ a entériné le document infitulé
« Mécanisme et procédure d'évaluation de pertinence des projets de programmes
d'études menant & la modification éventuelle du Reglement sur les dipldmes délivrés
par les établissements d'enseignement désignés qui donnent droit aux permis et aux
certificats de spécialistes des ordres professionnels ». Ce mécanisme vise & adapter les
processus utilises par chacun des partenaires et & permetire un échange d’information
& des moments charnieres en amont des décisions relatives aux modifications
proposées.

Parmi les objectifs stratégiques planifiés pour 2009-2012, I'Office entend poursuivre les
actions de concertation avec les milieux de I'enseignement, de la santé, les partenaires
gouvernementaux et certains acteurs de la société civile.,
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ORIENTATION STRATEGIQUE 2005-2008 : FAVORISER LA REALISATION DES SERVICES A LA
POPULATION PRIORISES PAR LE GOUVERNEMENT

Contribuer, en concertation avec les ordres professionnels, a I'amélioration de I'état de
santé de la population et & rendre accessible des services sociaux et de santé de
qualité

Mettre d jour le systéme professionnel dans le domaine de la santé meniale et des
relations humaines

La Loi modifiant le Code des professions et d'autres dispositions Iégisiatives dans le
domaine de la santé mentale et des relations humaines (projet de loi no 21} 2 a été
sanctionnée le 19 juin 2009. Les différentes dispositions entreront en vigueur & Ia date
ou aux dates déterminées par decret gouvernemental.

Rappelons que 'exercice entrepris sous I'égide du Groupe de travail ministériel sur
les professions de la santé et des relations humaines (rapport Bernier) fut compliété
par un comité d’experts mis sur pied par {'Office en 2004. Ces experts, issus du
domaine de la santé meniale et des relations humaines, ont remis leur rapport &
I'automne 2005 {rapport Trudeau).

Par la suite, ' Office a consulté I'ensemble des intervenants concernés et multiplié les
rencontres avec les ordres et les groupes visés. Ainsi, un projet legislatif a été élaboré
en vue de metire en oeuvre les propositions des experts et de compiéter Ia
modernisation de la pratique professionnelle en sante.

Dans la foulée de son Plan stratégique 2009-2012, I'Office a entrepris un ensemble
de fravaux afin de soutenir la mise en ceuvre de la Loi modifiont le Code des
professions et d'autres dispositions [égislatives dans le domaine de la santé mentale
et des relations humaines.

a Table d'analyse de ta situation des techniciens oeuvrant en santé mentale et en
relafions humaines

La ministre de la Justice et responsable de I'application des iois professionnelles
mandatait I'Office, en juin 2009, afin de metire en place une table d'analyse de
la situation des techniciens qui exercent en santé mentale et en relations
humaines. Les fravaux de cette table permettront d'orienter tes décisions au
regard :

¢ des fonctions dévolues aux techniciens dans le domaine de la santé
mentale et des relations humaines;

¢ du partage éventuel des activites réservées & des professionnels par la Loi;

e de la perfinence d'intégrer ces intervenants ou certains d'entre eux au
systeéme professionnel.

La responsabilité de conduire ces travaux a €té confiée & deux coprésidents.
Leur rapport doit étre complété au plus tard le 31 décembre 2010.

Composée de représentants des associations des établissements du réseau de la
santé et des services sociaux, du réseau scolaire, d'associations syndicales et de
regroupements de techniciens et d’enseignants, d’ordres professionnels, du
ministére de la Santé et des Services sociaux, du ministére de |'Education, du
Loisir et du Sport et du ministére de la Famiile et des Ainés, la Table a tenu une
premiére rencontre le 22 septembre 2009. Par la suite, des sous-groupes ont été
constitués pour documenter la formation collégiale offerte aux futurs techniciens
en fravail social, en éducation spécialisée et en intervention en délinquance,
ainsi que pour documenter les activités réalisées par ces intervenanis dans les
divers milieux de travail. Une mise en commun des informations recueillies

? Les professionnels visés par cette Lol sont: ies conseillers e conseilléres d'orientation et fes
psychoéducateurs et psychoéducatrices, les ergothérapeutes, les infirmiéres et infirmiers, les medecins, les
psychologues, les fravailleurs sociaux et les thérapeutes conjugaux et familiaux.
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permettra d'apporter un éclairage supplémentaire aux coprésidents en vue de
la rédaction de leur rapport.

o Elaboration d’outils pour favoriser la mise en ceuvre progressive et harmonieuse
des dispositions de Ia Loi

A cette fin, |'Office:

e coordonne la rédaction d'un guide explicatif en vue d'assurer la cohérence
et 'uniformité de l'interprétation de la Loi dans les divers milieux. Les ordres
ont été invités & contribuer & I'élaboration de ce guide et des consultations
sont prévues pour en assurer la pertinence et la facilité d'utilisation;

e mettra en place, d'ici I'été 2010, un réseau de répondants issus des ordres
professionnels, des associations d'établissements du réseau de la santé et des
services sociaux, du réseau scolaire, ainsi que des représentants du ministére
de la Santé et des Services sociaux et du ministere de I'Education, du Loisir et
du Sport. Lieu de rencontre entre les ordres professionnels et les représentants
des milieux concemnés, ce réseau de répondants aura pour réle de :

o transmettre les explications et les renseignements aux gestionnaires des
milieux de travail concernés et aux membres des ordres professionnels
sur les nouvelles dispositions; )

o proposer des soiutions en vue de solutionner les situations
exceptionnelles qui surgiront durant les premiers mois d'application des
nouvelles dispositions iegislatives;

o fournir un axe de communication privikgié pour les ordres
professionnels afin de tenir informés les représentants des réseaux
concernant 'accuell des nouveaux membres ainsi que sur la
reconnaissance des droifs acquis;

o proposer des bonifications & apporter au guide explicatif afin qu’il
demeure un document de référence régulierement mis & jour.

e déploiera une stratégie de communication destinée au réseau de la santé et
social ainsi qu'aux ordres professionnels visés.

o Travaux d'intégration de divers groupes au systéme professionnet

Conformément au mandat ministeriel qui lui a été confié, I'Office a entrepris les
déemarches nécessaires auprés des criminologues et des sexologues afin de les
intégrer au systéme professionnel. Il s'appuiera sur les champs d'exercice
professionnel et les activités réservées proposé dans le rapport Trudeau.

a Préparation et adoption de la régltementation relative & I'encadrement de la
pratique de la psychothérapie

En vue de l'entrée en vigueur des dispositions prévues & la Loi relatives &
I'encadrement de la pratiqgue de la psychothérapie, une réglementation doit
étre elaborée et adoptée par |'Cffice. Cette réglementation vise & déterminer :

les conditions d'utilisation du fitre de psychothérapeute;

les normes de delivrance du permis de psychothérapeute;

le cadre des obligations de formation continue;

la délivrance du permis de psychothérapeute, pour une période
transitoire, a des psychothérapeutes compétents mais non admissibles &
un ordre professionnel;

» une liste d’'interventions qui ne constituent pas de la psychothérapie.
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Par dilleurs, la Loi prévoit la création d'un conseil consultatif interdisciplinaire
sur I'exercice de la psychothérapie. Ce conseil a pour mandat entre auire de
donner & |I'Office des avis et des recommandations concernant les projets de
reglement que doit élaborer I'Cffice, avant qu'il ne les adopte, ainsi que sur
toute autre question concemant I'exercice de la psychothérapie que |'Office
juge opportun de lui soumettre.

Un projet de Décret en vue de l'entrée en vigueur des dispositions de la Loi
permettant la création du conseil consultatif interdisciplinaire a éte soumis &
la Ministre de la Justice, ainsi qu'un Décret pour la nomination, par le
gouvernement, des membres de ce Conseil.

Favoriser ['accés aux professions réglementées par les personnes formées hors du
Québec

Les pénuries de main-d'ceuvre occasionnées notamment par la dénatalite et le
vieilissement de la popuiation représentent une contrainte majeure pour le
développement économique du Québec, la croissance des enfreprises, la
disponibilité d'une offre de service adéquate & la population et le maintien du
niveau de vie des Québécois. La mobilité de la main-d’ceuvre et la capacité
d'attirer de nouveaux travailleurs qualifiés sont donc des enjeux de premier plan
pour la société quebécoise.

Dans ce contexte, le Conseil des ministres a entériné en décembre 2007 la Stratégie
d'intervention gouvernementale en matiere de mobilité de la main-d’'ceuvre. Elle
comprend cing volets pour lesquels cing grands chantiers de travail sont lancés dés
le début de 2008. Les princCipaux objectifs visés sont alors :

o lasignature d'une entente avec la France sur la reconnaissance mutuelie
des qudiifications professionnelies;
la signature d'un accord de commerce entre le Québec et I'Ontario;
la promotion d'un accord de parfenariat économique global entre le
Canada et I'Union européenne;

e la mise en ceuvre du chapitre 7 de I'Accord sur le commerce intérieur
{ACI) sur la mobilité de la main-d’ceuvre;

e |'accélération, d'une part, de la reconnaissance des qudalifications
professionnelles pour les personnes formées hors du Québec et, d'autre
part, du recrutement des travaileurs temporaires et des etudiants
etrangers.

Dans cette foulée, le 8 février 2008, le gouvernement et les ordres professionnels
conviennent, dans le cadre d'une déclaration conjointe, d'accéléerer
globalement les mécanismes de reconnaissance des compétences, dans le
respect des principes de protection du public et de securité, d'équité vis-a-vis les
dipldomés québécois, de réciprocité et de respect de la Charfe de la langue
francaise, afin de mieux répondre aux besoins de la population en matiére de
services professionnels.

Rappelons que I'Office des professions ainsi que I'ensemble des intervenants du
systéme professionnel ont collaboré activement aux différents fravaux effectués
au cours des récentes années ¢ t'égard de la mebilité de la main-d'ceuvre et de
la reconnaissance des qualifications professionnelles. Qu'il suffit de mentionner la
participation & I'Equipe de travail sur la reconnaissance des dipldémes et des
compétences des personnes formees & l'étranger (Rapport Bazergui). Pour
donner suite & certaines recommandations de ce rapport, I' Assemblée nationale
adoptait, en juin 2006, ia Loi modifiant le Code des professions concernant la
deélivrance de permis (2006, chapitre 20).

Ainsi, de nouveaux types de permis étaient infroduits au Code permettant aux
ordres professionnels d'accorder le droit de pratique sur la base de 'autorisation
légale d'exercer la profession hors du Quebec [permis sur permis), de reconnditre
les compétences dans un champ d'exercice professionnel ciblé (permis spécial)
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ainsi que d'octroyer un permis temporaire le temps quele candidat & I'exercice
finalise les démarches nécessaires & l'obtention d'un permis sur une base
permanente (permis restrictif temporaire). Ces nouvelles formes de permis jouent
maintenant un réle crucial dans la mise en ceuvre d'ententes en matiére de
reconnaissance mutuelle des qualifications professionnelles, notamment a
I'egard de la mise en ceuvre du chapitre 7 de I'Accord sur le commerce
intérieur.

» Accélération des mécanismes de reconnaissance des compétences et du droit
de pratique

L'Office des professions coordonne les travaux visant I'accélération des mécanismes
de reconnaissance des compeétences et du droit de pratique ainsi que des métiers
réglementés. 1| collabore également aux volets touchant les ententes de
commerce, particulierement I'Accord sur le commerce intérieur {ACI) et I'Accord
de commerce et de coopération entre le Québec et I'Ontario.

En 2009-2010, I'accent a été mis sur la préparation de la réglementation pertinente
aux fins de la délivrance de nouveaux types de permis d'exercice professionnel, sur
I'accompagnement des ordres & I'égard des différents travaux qu’ils doivent mener
et sur la collaboration avec les ministéres concernés.

Le bilan au 31 mars 2010 & I'egard des reglements s’ établit comme suit :

* 9 réglements autorisant la délivrance de permis de type « permis sur permis » 3
sont en vigueur ou le seront prochainement et 5 reglements ont été publiés, a
tifre de projet, & la Gazette officielle du Québec de mars 2010 4

* 1 réglement autorisant la délivrance de permis de type « permis spéciaux » 5
est en vigueur

« 13 projets de réglements autorisant la délivrance de permis de type « permis
sur permis » ¢ sont en traitement o 1'Office

Par ailleurs, cing professions n'ont pas a adopter de reglement de type « permis sur
permis », car celles-ci n'ont pas de vis-Q-vis dans les autres provinces canadiennes.

Ily alieu de s'attendre a I'élaboration prochainement de nombreux reglements par
les ordres professionnels, et ce, afin de mettre en ceuvre le chapitre 7 de I'ACI sur la
mobilité de la main-d'ceuvre.

+ Formations d'appoint

Un accord de principe entre le Conseil interprofessionnel du Québec ef la
Conférence des recteurs et des principaux des universités du Québec [CREPUQ) a
éte signé te 21 janvier 2010. Cet accord permet la conclusion d'ententes de
partenariat entre les universités et les ordres professionnels pour développer des

3 Réglements pris en vertu du paragraphe ¢ de l'article 94 du Code des professions : Ordre des
comptables en management accrédités, Ordre des optomeétristes, Ordre des comptables généraux
accrédités, Ordre des infirmiéres et infirmiers auxilicires, Ordre de la physiothérapie, Ordre des
psychologues, Ordre des travailleurs sociaux et des thérapeutes conjugaux et familicux (Québec-
Ontario), Ordre des infirmiéres et infirmiers (en vigueur le 15 avril 2010) et Ordre des pharmaciens {en
vigueurle 15 avril 2010),

Les réglements de 'Ordre des chiroproticiens, de 'Ordre des ergothérapeutes et de I'Ordre des
technoiogistes médicaux ont été publiés, & titre de projet, dans la Gazette officielle du Québec du 3
mars 2010 et les reglements de I'Ordre des arpenteurs-geométres et de I'Ordre des denturologistes ont
été pubiiés, & titre de projet, dans ia Gazette officielle du Québec du 31 mars 2010.

5 Le réglement du Barreau du Québec.,

¢ Les réglements de I'Ordre des hygiénistes dentaires, du Collége des médecins, de I'Crdre des médecins
vetérinaires, de I'Ordre des technologues en imagerie médicale et en radio-oncelogie, de I'Ordre des
travailleurs sociaux et des thérapeutes conjugaux et familiaux, de I'Ordre des technologues
professionnels, de 'Ordre des iraducteurs, terminclogues et interprétes agréés, de I'Ordre des
diététistes, de I'Ordre des inhalothérapeutes, de {'Ordre des dentistes, de I'Ordre des architectes, de
I'Ordre des acupuncteurs et de I'Ordre des administrateurs agréés.
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programmes de formation d'appoint pour les personnes formées hors du Quebec,
avec e soufien financier du ministére de I'lmmigration et des Communautés
culturelles et du ministere de I'Education, du Loisir et du Sport.

Par ailleurs, la Loi instituant fe poste de Commissaire aux plaintes concernant les
mécanismes de reconnaissance des compétences professionnelles, sanctionnée le
4 décembre 2009, prévoit notamment que le commissaire suit I'évolution des
mesures visant & favoriser la coliaboration entre les établissements d'enseignement
et les ordres professionnels afin que, lorsqu'un ordre professionnel exige d'une
personne qu'elle acquiére une formation en application d'un réglement pris en
vertu des paragraphes ¢, ¢.1 ou ¢.2 de I'article 93, du paragraphe i de I'article 94
pour la partie qui concerne les normes d'équivalence, ou des paragraphes q ou r
de ce méme article du Code des professions, cette formation soit offerte par un
établissement et, le cas échéant, gu'il fasse les recommandations qu'il juge
appropriées & I'Office et au ministére de I'Education, du Loisir et du Sport,
concernant notamment les délais de I'offre de formation.

Aux fins de la mise en ceuvre de cette mesure, un pdle de coordination, sous I'égide
de I'Office des professions, sera mis en place. Compose des représentants du
ministére de I'Education, du Loisir et du Sport, du ministére de I''mmigration et des
Communautés cutturelles, du ministére de la Santé et des Services sociaux, de la
Fédération des cégeps, de la CREPUQ, du Conseil interprofessionnel du Québec et
des ordres professionnels, selon les besoins, ce pdle de coordination sera appelé &
établir certains parametres généraux pour s'assurer de la cohérence et de la
convergence de |I'action des divers acteurs.

» Reconnaissance des acquis expérientiels

Le Conseil interprofessionnel du Québec a tenu une rencontre d’échange et
d'information, le 26 février 2010, avec les ordres professionnels sur la reconnaissance
des compeétences acquises par l'expérience professionnelle. | a alors présenté les
résultats  des travaux concernant la reconnaissance des  qudlifications
professionnelles — Mission europeenne OPQ-MICC-MRI-CIQ, la reconnaissance des
compeétences développées par i'expérience professionnelie (document de soutien
aux ordres professionnels produit par le CIQ) et concernant I'outil d'évaluation des
compétences développé par I'Ordre professionnel des technologistes médicaux du
Québec.

» Intégration au travail

Le ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles et le ministére de
t'Education, du Loisir et du Sport ont agencé une série de mesures visant I'intégration
rapide des travailleurs immigrants et la venue d'étudiants étrangers.

> Entente entre le Québec et la France en matiére de reconnadissance mutuelle des
qualifications professionnelles

Depuis la signature de P'Entente par le président de la République francaise et le
premier ministre du Québec, le 17 octobre 2008, onze arrangements de reconnaissance
mutuelle {ARM) ont été signés par des ordres professionnels {ingénieurs, comptables
agréeés, comptables généraux accrédites, travailleurs sociaux, architectes, avocats,
arpenteurs-géometres, médecins, dentistes, pharmaciens et sages-femmes).

D'autres ordres professionnels poursuivent leurs discussions avec leurs homologues
francais et des ARM devraient étre conclus, d'ici decembre 2010, par une large
majorite d'ordres.

Dans la foulée de la signature de I'Entente, I'Assemblée nationale adoptait, le 9 juin
2009, la Loi permettant la mise en ceuvre de I'Entente entre le Québec et la Ffrance en
matiere de reconnaissance mutuelle des qualifications professionneiles ainsi que
d'autres enfentes de méme type. Afin de soutenir les ordres professionnels, I'Office leur
proposdit, en novembre 2009, un réglement type élaboré pour la mise en ceuvre des
ARM.
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Le bilan au 31 mars 2010 I'égard des réglements de mise en ceuvre des ARM s'établit
comme suit :

* 1 reglement entrera prochainement en vigueur, soit le 15 avril prochain (Ordre
des travailleurs sociaux et des therapeutes conjugaux et familiaux)

¢ 1 réglement a été publié, a titre de projet, dans la Gazette officielle du Québec
du 31 mars 2010 {Ordre des comptables agréés)

* 5 projets de reglements sont en traitement & I'Office (Collége des médecins,
Barreau du Québec, Ordre des architectes, Ordre des arpenteurs-géomeétres,
Ordre des comptables généraux accredités)

Les autres ordres ayant conclu un ARM adopteront le méme type de réglement
prochainement.

> Mise en ceuvre du chapitre 7 de I'Accord sur le commerce intérieur (ACI)

Depuis avril 2009, les nouvelles dispositions du chapitre 7 de I'ACI sur la mobilité de la
main-d’'ceuvre prévoient la délivrance de « permis sur permis » sans autre exigence
significative, & moins qu’'un gouvernement provincial, ou celui d'un teritoire, ne
maintienne une exigence supplementaire en invoquant la poursuite d'un objectif
legitime.

A cette fin, les ordres professionnels ont été consultés et les demandes d'exception
recues ont été analysées par I'Office et les ministéres concernés et leurs
recommandations soumises au Conseil des ministres le 4 novembre 2009,

Deux exceptions ont été retenues par le gouvernement du Québec : une relative aux
avocats en raison de la différence de formation pour exercer sous un régime de droit
civil ou sous un régime de Common Law et une relative aux denturologistes dont le
champ d'exercice au Quebec est différent de celui des denturologistes de certaines
autres provinces et territoires canadiens. L'information concernant les autres exceptions
retenues par les provinces et territoires canadiens est disponible & I'adresse Internet
suivante . www.aif-gci.ca depuis le 30 novemibre 2009. Soulignons que les mesures

relatives aux exigences linguistiques du Québec ne sont pas assujetties au chapitre 7 de
I'ACI.

Bien que le nouveau chapitre 7 de I'AC] soit en vigueur depuis avril 2009, les ordres
professionnels ont jusqu'au 30 juin 2010 pour que leur regiement soit en vigueur, les
gouvernements ayant convenu de ne pas soutenir de plainte d'ici Iad. Ce sont les
dispositions reglementaires en vigueur qui s'appliquent pour le moment,

» Accord de commerce et de coopération entre le Québec et I'Ontario

Les tfravaux sur la mobilité de la main-d'ceuvre dans le cadre de |I'Accord de
commerce et de coopération entre le Québec et I'Ontario se sont orientés vers les
avanceées de I'ACI L'approche retenue est celle du «permis sur permis» et les 35
professions 7 visees par cette Accord sont inscrites sur une liste en annexe au chapitre
sur la mobilité. Notons cependant que les avocats, les infirmiéres et infirmiers auxilicires
ainsi gue tes technologues en imagerie medicale et en radio-oncologie sont trois
professions ou la pleine mobilité ne peut étre assuree en raison des exigences
supplémentaires retenues par I'Ontario.

L'Accord a été signé le 11 septembre 2009 & Toronto lors de la seconde rencontre des
Conseils des ministres des deux provinces et le chapitre portant sur fa mobiiité est entré
immediatement en vigueur. Les ordres inscrits sur la liste doivent se conformer dans les
meilleurs délais. En adoptant un réglement autorisant la déliviance de permis de type

7 Précisons que 38 professions sont réglementées dans les deux provinces. Toutefois, certaines ne sont pas

regies au Québec par le Code des professions (exemples : ambulanciers, professeurs).
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« permis sur permis » relatif & la mise en ceuvre du chapitre 7 de I'ACI, ils se conforment
d'emblée & cet Accord.

» Cadre pancanadien d’'évaluation et de reconnaissance des qualifications
professionnelles

Le 30 novembre 2009, le Cadre pancanadien d'évaiuation et de reconnaissance des
qualifications professionnelles acquises & 1'étranger a été rendu public et cible
prioritairement les professions d'architecte, d'ergothérapeute, d'infirmiére, d'ingénieur,
de pharmacien, de physiothérapeute, de technologiste médical et celles de
comptable pour des mesures de soutien et une plus grande collaboration entre les
ordres professionnels au Canada.

Une consultation provinciale, territoriale et nationaie est présentement en cours auprés
des professions ciblées prioritaires pour 'année 2010 ofin d'informer les ordres
professionnels sur les principes et objectifs du Cadre et de recenser les pratiques en
matiére d'évaluation et de reconnaissance des qualifications professionnelles acquises
a I'étranger. De plus, cefte consultation permet de discuter des difficultés rencontrées
et des pistes de solutions possibies, s'il y a lieu.

» Accord économique et commercial global entre le Canada et I'Union européenne

Les négociations, pilotées par M. Pierre-Marc Johnson pour le Québec, ont été
officiellement lanceées en mai 2009. Par la suite, deux rondes de négociation se sont
tenues, Ia premiere en octobre 2009 et la seconde en janvier 2010.

En matiere de reconnaissance des qualifications professionnelles, le gouvernement du
Québec a présenté une proposition de texte au gouvernement fédéral ainsi gqu’'aux
autres provinces et territoires canadiens en novembre 2009. Depuis, des discussions sont
en cours avec le gouvernement fédérai afin d’obtenir un texte consensuet qui sera, par
la suite, partagé avec 'Union européenne (UE). Le gouvernement fédéral doit le
transmettre & I'UE qu printemps 2010. La prochaine ronde de négociations devrait se
fenir a Oftawa du 19 au 23 avril 2010.

» Fonds d'appui @ la mobilité de la main-d’oeuvre (FAMMO)

L'Office gere le FAMMO, un fonds spécifique de 5 millions de dollars creé par le
gouvernement permettant d'accorder un soutien financier aux ordres professionnels et
aux autres organismes de réglementation des métiers dans le cadre de leurs
déemarches pour mettre en ceuvre la stratégie gouvernementaie de mobiliteé de la
main-d’ceuvre, notamment aupres de leurs homologues francais avec qui ils doivent
conclure des arrangements de reconnaissance mutuelle des compétences. Plus de 1,5
milion de dollars ont été consentis pour des projets totalisant 2,3 millions de dollars.
Notons finalement que le FAMMO a été prolonge jusqu’au 31 mars 2012.

ORIENTATION STRATEGIQUE 2005-2008 : MOBILISER LES RESSOURCES ET OPTIMISER LES OUTILS EN VUE
DE PERMETTRE UNE REDDITION DE COMPTE EFFICACE DANS
LE CONTEXTE DE LA MODERNISATION DE L'ETAT

Développer les outils nécessaires pour une meilleure connaissance des activités du
systéme professionnel

En 2004, I'Office entreprenait, en collaboration avec une firme de consultants en
informatique, de développer une nouvelie structure pour sa banque des données
permettant, une fois mise en opération, une reddition de compte plus compléte a
'egard des activités du systéme professionnel.
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En 2007-2008, la nouvelle structure de la bangue des données a été finalisée et I'Office
a procédé aux tests nécessaires afin de s'assurer de sa fonctionnalité. De méme, des
fravaux ont eté réalisés afin d'apporter certains ajustements afin de tenir compte des
nouvelles exigences en matiére de reddition de compte, notamment en matiére de
reconnaissances des competences professionnelles des personnes formeées hors du
Québec.

Par ailleurs, en collaboration avec un groupe d’ordres professionnels, I'Office a
développé en 2008 un oufil électronique de collecte de données relatives aux activités
des ordres professionnels. En plus de permettre & ceux-ci de transmettre leurs données
a I'Office dans un délai réduit, I'outil appui les ordres dans la préparation efficace de
leur rapport annuel en application des nouvelles regles adoptées par I'Office.

L'Office a en effet effectué des travaux en vue de |a révision du Reglement sur les
normes relatives a la rédaction et au contenu du rapport annuel des ordres
professionnels. Des consultations aupres du Conseil interprofessionnel et des ordres ont
eté menées et le nouveau Réglement sur le rapport annuel d'un ordre professionnel est
en vigueur depuis le 1er avril 2008,

Finalement mentionnons que Ia mise & jour de la bangque des données ainsi que les
adaptations necessaires a I'outil électronique de collecte de données sont prévues au
Plan stratégique 2009-2012 de I'Office.

Assurer le transfert de I'expertise et le développement des compétences du personnel

L'Office s'est également dote d'un plan de développement des compétences du
personnel base sur les besoins de développement individuel de méme que sur les
besoins de |'organisation. L'ensemble de ceux-ci est révisé annuellement et la direction
de 1'Office se donne des priorités organisationnelles. L'Office investit plus de 2% de sa
masse salariale pour le développement des compétences de son personnel.
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P.89 POUR LES ANNEES 2008-2009 £1 2009-2010, INDIQUER :

LA LISTE DES EMPLOYES DE L'OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC AINSI QUE LEUR REMUNERATION EN
INDIQUANT LEUR TITRE ET LES DATES DU DEBUT DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT;

LA LISTE DES PERSONNES ET MEMBRES QUI ONT VU LEUR MANDAT RENOUVELE EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR
TITRE ET LES DATES DU DEBUT ET DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT;

LA LISTE DES PERSONNES ET MEMBRES QUI ONT ETE NOMMES EN INDIQUANT LEUR NOM, LEUR TITRE ET LA DATE

DU DEBUT EY DE LA FIN DE LEUR MANDAT, LE CAS ECHEANT.

a) Année 2008-2009 : Annexe |
Année 2009-2010 : Annexe 2
b) Année 2008-2009 : Aucun
Année 2009-2010:
NOM TITRE DEBUT MANDAT FIN MANDAT
James Archibald Membre de 2010-03-31 2013-03-31
['Otfice des
professions du
Québec
Heléne Bronsard Membre de 2010-03-31 2013-03-3]
I'Office des
professions du
Québec
c) Année 2008-2009 :
NOM TITRE DEBUT MANDAT FIN MANDAT
James Archibald Membre de 2008-06-18 2009-10-02
I'Office des
professions du
Québec
Année 2009-2010:
NOM  TITRE | DEBUT MANDAT | FIN MANDAT
Lovise Potvin Membre de 2010-03-31 2013-03-31
['Oftfice des
professions du !
Québec 1
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P. 89 : ANNEXE 1

Liste des membres du personnel de I'Office des professions du Québec
Période du 1° avril 2008 au 31 mars 2009

Echelle de traitement Mandat
Nom Prénom Fonction

Minimum Maximum Date de début Date de fin
AUDET MARIELLE CONS. GESTION RESS. HUM,, CL. 1 48887.00 % 69 430,00 9 2006-10-23
AUGER MELANIE AGENTE DE SECRETARIAT 3596000 % 38243,00 % 2004-06-21
BEAUMONT STEPHANIE TECHNICIENNE EN DROIT 29 805,00 % 44 708,00 §| 2008-05-01 2010-03-31
BIGWANEZA PIERRE-CELESTIN AGENT DE RECHERCHE 36 622,00 % 69 430,00 §  2009-02-09
BOISSONNEAULT LUCIE AGENTE DE RECHERCHE 36 622,00 % 69 430,00 $ 1997-04-01
BOULET JACQUES AGENT VERIFICATEUR 29 80500 % 4470800 §f 2009-01-26
BOURQUE DOROTHEE-ANNE AVOCATE 43297.00% 98 783,00 % 2000-12-01 2008-07-02
BOUTIN MARIE-JOSEE AGENTE DE BUREAU 29 951,00 % 36709,00 % 2008-10-06 2010-04-02
C ARRIER DENIS AGENT DE RECHERCHE 3662200% 69 430,00 $ 1988-09-12
CHAILLEZ uGo AVOCAT 43 297,00 % 98 783,00 % 2005-02-14
CHAUMEL CHRISTINE AGENTE DE SECRETARIAT 35 960,00 $ 38 243,00 % 1989-01-16
CHOUINARD CLAUDE TECH. INFORMATIQUE 3369500% 48 050,00 | 2003-06-10 2008-05-05
CHOUINARD. MARIE-EVE AGENT DE RECHERCHE 36 622,00 % 69 430,00 $| 2008-09-15 2011-09-16
DENNIE JOHN AVOCAT 4329700 % 98 783.00 $| 2008-07-02 2008-12-08
DIONNE SYLVIE AGENTE DE SECRETARIAT 35960,00 $ 38243,00 %] 2001-06-01 2008-08-22
DUSABLON DANIEL TECH. INFORMATIQUE, CL. 5 43 028,00 %) 529268,00% 2005-03-17
FERLAND PIERRE AVOCAT 4329700 % 98783,00% 2000-02-07
FORTIN HELENE AVOCATE 43297003 98783,00% 2004-02-18
GAGNE MONIA TECHNICIENNE EN DROIT 2980500 % 44 708,00 3! 2004-01-05
(GARNIER ANTOINE AVOCAT 4329700 % 98 783,00 % 2005-11-21

Etude des crédits 2010-2011

OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC

RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS

|2 |




, Echelle de traitement Mandat
Nom Prénom Fonction :

' Minimum Maximum Date de début Date de fin
HUDON JULIE AVOCATE 437297,00% 9878300% 2006-01-09
HUNLEDE JEAN-LUC AYIKOE  |AVOCAT 43297,00%| 9878300%  2008-03-25 2011-03-30
LAFRANCE LISE AGENTE DE RECHERCHE 36622008 69 430.00% 2000-04-03
LAROSE CARMEN TECH. ADMINISTRATION 30061,005| 45146009% 2003-10-14
LEBLANC GINA AVOCATE 43297004 98783,00%  2004-01-19
LEFEBVRE DIANE PREPOSEE AUX RENSEIGNEMENTS 31522000  3986800% 1991-12-14
LEFEBVRE SUZANNE AGENTE DE RECHERCHE 36622,00% 694300094 2006-09-18
LEMIEUX ANNE-MARIE TECH. ADMINISTRATION 30061,00$ 45146009 1990-08-06
LESAGE FRANCE AVOCATE 43297.00% $8783.00% 1991-09-30
LESSARD DENIS AGENT DE RECHERCHE 36 622,00%] 69430009 2004-02-16
MANOUKIAN LAURENCE AGENTE DE BUREAU 29951,00 %] 36709009 2008-06-16 2008-08-01
IMARTINEAU DENISE BIBLIOTECHNICIENNF 30353009 45146009 1991-06-17
MATHIEU LUCIE TECH. ADMINISTRATION 30061008 45146008 1993-04-26
MORENCY GEORGETTE AGENTE DE SECRETARIAT 35960009 38243,00% 2001-05-02
MORIN LYNN TECH. ADMINISTRATION 30061,008 45146,009 2001-05-07
MOURA CELINE AGENTE DE SECRETARIAT 30481.00% 35229.00%  2008-09-15 2009-02-20
QUELLETTE MELANIE AGENTE DE RECHERCHE 36622009 69430,00$ 2007-08-15
PLANTE YVES TECH. ADMINISTRATION 30061,009 45146009 1991-10-28
POISSON JEAN-MARTIN AVOCAT 43297008 98783004 1999-08-02 2008-04-14
POITRAS LINE AGENTE DE RECHERCHE 36622003 69430008 1991-08-19
ROCHELEAU CAROLE AGENTE D'INFORMATION 36622009 6943000%  2008-07-14
VACHON SYLVIE TECH. ADMINISTRATION, CL. 5 46333,00% 5000400% 1993-02-15 2009-01-16
\VAILLANCOURT INATHALIE AGENTE DE SECRETARIAT 3594000 % 3824300% 2001-10-15
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Liste du personnel d'encadrement

Mandat
Nom Prénom Fonction Traitement
Date de début Date de fin
DUBOIS HELENE CADRE 9359400% 2007-05-28
PAQUET JEAN-FRANC QOIS CADRE JURIDIQUE 102 487,00 §| 2008-03-28
RENY CHRISTIAN CADRE 93594008 1996-01-03 2008-07-31
SPARER MICHEL CADRE 935940083 1989-08-14 2008-07-31
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P. 89 : ANNEXE 2

Liste des membres du personnel de I'Office des professions du Québec

Période du 1¢ avril 2009 au 31 mars 2010

Echelle de troitement Mandat
Nom Prénom Fonction

Minimum Maximum | Date de début Date de fin
AUDET MARIELLE CONS. GESTION RESS. HUM., CL. 1 42 865,00 $ 70819003 2006-10-23
AUGER MELANIE AGENTE DE SECRETARIAT 36 67200 % 392010,00% 2004-06-21
BEAUMONT STEPHANIE TECHNICIENNE EN DROIT - 30408,00 % 45 603,00 %  2008-05-01
BIGWANEZA PIERRE-CELESTIN AGENT DE RECHERCHE 37 354,00 % 70819,00 % 2009-02-09
BOISSONNEAULT LUCIE AGENTE DE RECHERCHE 37 354,00 % 70819,00 % 1997-04-01
BOIVIN STEPHAN AGENT D'INFORMATION 37 354,00 % 70819,00$| 2009-11-30
BOULET JACQUES AGENT VERIFICATEUR, CL. 5 47 265,00 $ 51009009 2009-01-26
BOUTIN MARIE-JOSEE AGENTE DE BUREAU 3055400 % 37439,00% 2008-10-06
CARON LOUISE AVOCATE 44163,00% 100759,00% 2010-03-08
CARRIER DENIS AGENT DE RECHERCHE 3735400 % 7081900 % 1988-09-12
CHAILLEZ UGO AVOCAT 44 163,009 100759,00% 2005-02-14
CHAUMEL CHRISTINE AGENTE DE SECRETARIAT 36 67200 % 39010.00% 1989-01-16
CHOUINARD MARIE-EVE AGENTE DE RECHERCHE 3735400 % 70819,00%| 2008-09-15 2011-09-16
DOIRON ANNIE AGENTE DE SECRETARIAT 36 672,00 % 39010,00 3| 2009-09-28 2010-12-31
DUSABLON DANIEL TECH. INFORMATIQUE, CL. 5 " 43886.00% 5398500%  2005-03-17
FERLAND PIERRE AVOCAT 44163,009% 100759.00% 2000-02-07 2010-02-19
FONTAINE GABRIEL AGENT DE RECHERCHE 37 354,00 % 70819,00 % 2009-07-27 2011-07-27
FORTIN HELENE AVOCATE 4416300% 100759,00% 2004-02-18
FOSTER MARLENE TECH. ADMINISTRATION 30 664,00 % 46041,00% 2010-02-15
GAGNE MONIA TECHNICIENNE EN DROIT 30 408,00 % 45 603,00 3| 2004-01-05 2010-01-08
GARNIER ANTOINE AVOCAT 44 16300% 100759.00% 2005-11-21
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D : : _ R Echelle de traltement | © ' Mandat
Nom | Prénom - Fonction @ S ' a— '

' R ’ : L L Minimum Maximum | Date de début Date de fin
HUDON JULIE AVOCATE 44163008 100759003 2006-01-09 2010-03-19
HUNLEDE JEAN-LUC AYIKOE |AVOCAT 44163,00% 100759.00% 2008-03-25
LAFRANCE LISE AGENTE DE RECHERCHE 3735400% 70819,00% 2000-04-03
LAROSE CARMEN TECH. ADMINISTRATION, CL 5 4726500% 51009,00% 2003-10-14
LEBLANC GINA AVOCATE 44163,00% 100759009 2004-01-19
LEFEBVRE DIANE PREPOSEE AUX RENSEIGNEMENTS 32161008 40672009% 1991-12-16
LEFEBVRE SUZANNE AGENTE DE RECHERCHE 3735400% 70819,00% 2006-09-18
LEMIEUX ANNE-MARIE TECH. ADMINISTRATION 30664008 46041003  1990-08-06 2009-09-18
LESAGE FRANCE AVOCATE 44163,00% 1007590094 1991-09-30
LESSARD DENIS AGENT DE RECHERCHE 37354004 70819.00% 2004-02-16
MARTINEAU DENISE BIBLIOTECHNICIENNE 30956008 46041,00% 1991-06-17
MATHIEU LUCIE TECH. ADMINISTRATION 30664008 46041008 1993-04-26
MICHAUD CELINE TECH. ADMINISTRATION 30664008 46041008 2009-11-30
MORENCY GEORGETTE AGENTE DE SECRETARIAT 36672004 39010003 2001-05-02
MORIN LYNN TECH. ADMINISTRATION 30664009% 46041003 2001-05-07 2010-03-12
OUELLETTE MELANIE AGENTE DE RECHERCHE 3735400$ 708190093 2007-08-15
PLANTE YVES TECH. ADMINISTRATION 30664009% 460410093 1991-10-28
POITRAS LINE AGENTE DE RECHERCHE 37354008 708190084 1991-08-19
ROCHELEAU CAROLE AGENTE D'INFORMATION 3735400% 7081900% 2008-07-14
ROUX LINE AGENTE DE RECHERCHE 37354008 70819.00% 2009-09-08
VAILLANCOURT NATHALIE AGENTE DE SECRETARIAT 36672009 39010003 2001-10-15
WAGNER SONIA AVOCATE 44163008 100759009 2009-06-29
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Liste du personnel d'encadrement

_Mandat
Nom Prénom Fonction Traitement
Date de début Date de fin
DUBOIS HELENE CADRE, CLASSE 3 100815003 2007-05-28
PAQUET JEAN-FRANCOIS CADRE JURIDIQUE 109 241,00 3| 2008-03-28
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P.90 Nombre, nature et résultat des plaintes acheminées & I'Office des professions du
Québec et nombre de cas portés devant les ordres professionnels concernés avec
une bréve explication sur la nature de chaque offaire et son cheminement dans le
processus, et ce, pour 2008-2009 et 2009-2010.,

Par sa Déclaration de services aux citoyens, I'Office des professions du Québec
s'engage ¢ renseigner ceux-ci sur tout aspect touchant le systéme professionnel et & les
orienter dans les démarches & entreprendre ou les recours & exercer pour obtenir les
réponses a leurs questions. |l assure également aux citoyens des voies d’expression et
accueille ses commentaires.

Le Code des professions (LR.Q.. ¢. C-26] prevoit certains recours pour le public en
matiére professionnelle et désigne spécifiquement des entités pour traiter ces recours
au sein des ordres eux-mémes. Précisons que i' Office n'apparait pas dans la chaine des
recours formels prévus au Code et n'a donc pas autorité pour infléchir ou renverser les
décisions des instances auxquelles la loi a attribué competence pour enquéter ou juger.

Ainsi, le public peut s'adresser au Syndic, au Comité de révision et au Conseil de
discipline en place au sein de chaque ordre professionnel, Pour faire appel d'une
décision du Conseil de discipline, le citoyen, tout comme le professionnel, peut recourir,
en dernier ressort, au Tribunal des professions composé de juges de la Cour du Québec.
La décision est alors définitive.

Il arrive toutefois que des personnes s'adressent & |'Office pour faire part de leurs
commentaires ou pour exprimer teurs insatisfactions et alors demander une intervention
Q propos des recours gu'ils ont exercés ou a I'égard d'une décision rendue. L'Office
recoit et traite ces demandes d'intervention en respectant le cadre limité de son
mandat en cette matiére.

Ainsi, |'Office veille principalement & fournir & ces personnes les renseignements
nécessaires & une bonne compréhension de leur situation et & canaliser leurs actions
vers les mécanismes du systéme professionnel. il veille également & favoriser le retour &
une communication utile entre le citoyen et I'ordre concerné. L'Office n'intervient donc
pas quant au fond mais joue plutdt un rdle de facilitateur, dans I'esprit de permettre
aux personnes qui s'adressent & lui d’exercer leurs recours auprés des instances
compétentes.

Dans les cas ou une intervention de la part de I'Office est indiquée, celle-ci consiste
généralement @ communiquer avec V'ordre pour le sensibiliser au besoin d'information
d'un citoyen, notamment dans le cas ou un Syndic décide de ne pas porter une plainte
devant le Conseil de discipline 8 ou pour rappeler les délais qui sont prévus au Code des
professions ° relatifs au traitement d’'une demande d’'enquéte. L'Office informe alors le
citoyen de son intervention en {'invitant & lui signaler la persistance des difficuliés
eprouvées ou a l'informer de la conclusion de ses démarches.

D’'une maniere plus générale, I'Office peut adresser a I'ordre des commentaires ou des
suggestions sur ses facons de faire en vue d'améliorer les services gqu'il offre aux citoyens
et lui proposer la conduite @ tenir ou les mesures O prendre pour assurer de maniere
optimale la protection du public et I'efficacité des mécanismes prévues a cet effet.

Le tableau suivant foumnit quelgques données indicatives relatives aux demandes
d'intervention regues & I'Office. Notons toutefois que ces données ne constituent pas
un portrait de I'application des mecanismes de protection du public au sein du systeme
professionnel et ne permettent pas d’établir des comparaisons de performance entre
les ordres.

¥4 s'agit des arficles 123, 123.1 et 123.2 du Code des professions.
¥ Article 123.4 du Code des professions
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2008-2009 2009-2010

NOMBRE DE DEMANDES D’INTERVENTION REGUES : 55 62

NATURE DES DEMANDES :

REPONSE DU SYNDIC (TENEUR, ATTITUDE) 31% 32%
REPONSE DU SYNDIC (DELAI) 9% 14%
REPONSE DU COMITE DE REVISION 6% 14%
DECISION DU CONSEIL DE DISCIPLINE 6% 1%
CONTESTATION D'HONORAIRES 1% 0%
CONCILIATION/ ARBITRAGE D'HCNORAIRES 3% 1%
INDEMNISATION/ ASSURANCE 1% 1%
INSPECTION PROFESSIONNELLE 1% 3%
PLAINTE CONTRE UN PROFESSIONNEL 21% 12%
EYLSST;E D'UN PROFESSIONNEL A L'EGARD DE SON 3% 9%
ADMISSION, READMISSICN, DEMANDE D'EQUIVALENCE 3% 4%
AUTRES 13% 8%

De plus, I'Office recoit et traite chague année de nombreuses demandes de
renseignements relatives au systeme professionnel en géneral et aux mécanismes de
protection du public qu'il offre. En 2009-2010, outre les commentaires exprimes sur le site
Internet, I'Office aregu plus de 2 500 appels téléphoniques & cet égard.
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P.1 Copie de la partie accessible au public de tous les mémoires au Conseil des
ministres a I'égard desquels I'Office des professions a émis des commentaires et la
nature de ces commentaires.

AU cours de l'exercice 2009-2010, aucune demande de commentagires n'a été
fransmise a I'Office relativement aux mémoires au Conseil des ministres.

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS m



P.92 et P.97 Nom des ordres professionnels ayant déposé des modifications & leur code
de déontologie en indiquant & quelle étape du processus ou ces ordres sont
rendus.

Dix {10) ordres professionnels ont déposé des modifications a leur code de déontologie
au cours de 'exercice 2009-2010.

Cing (5) ont été publiés, a titre de projet, & la Gazette officielle du Quebec. Il s’agit du
College des meédecins du Québec, de I'Ordre des traducteurs, terminologues et
interpretes agréés du Québec, de I'Ordre des audioprothésistes du Québec, de I'Ordre
des comptables en management accredités du Québec, de I'Ordre des sages femmes
du Québec.

Cing (5) sont entrés en vigueur. || s’agit du Barreau du Québec, de I'Crdre des
comptables généraux accrédités du Québec, de I'Ordre des opticiens d'ordonnances
du Québec, de la Chambre des huissiers de justice du Québec et de I'Ordre des
technologues en imagerie médicale et en radio-oncologie du Québec.
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P.93etP.98 Nom des ordres professionnels ayant déposé des modifications & leur
réglementation pour I'exercice de leurs activités professionnelles au sein d'une
société en nom collectif a responsabilité limitée ou au sein d'une société par
actions en indiquant & quelle étape du processus ou ces ordres sont rendus.

Un (1) ordre professionnel a demandé, en avril 2009, une modification au réglement sur
I'exercice en société par ses membres. |l s'agit de I'Ordre des pharmaciens du Québec.
Ce reglement est entré en vigueur le 3 decembre 2009.
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P.94 Nom des ordres professionnels ayant déposé des modifications réglementaires
pour faciliter la reconnaissance des compétences étrangéres et tout autre
reglement en vertu des modifications adoptées par le projet de loi no 14
sancfionné le 14 juin 2006.

En date du 31 mars 2010, voici I'état de la réglementation depuis I'adoption de la Lol
modifiant le Code des professions concernant la délivrance de permis {projet de loi no
14) sanctionné le 14 juin 2006 :

Vingt-trois (23) ordres professionnels ont déposé un reglement pour determiner les
autorisations légales d'exercer une profession hors du Québec qui donnent ouverture &
un permis ou & un cerfificat de spécialiste de 'ordre en vertu de I'article 94 g du Code
des professions, et ce, afin de se conformer au chapitre 7 sur la mobilité de la main
d'ceuvre de I'Accord sur le commerce intérieur (ACI).

De ce nombre :

- cing (5) ordres ont un réglement qui a éié publié, a titre de projet, & la Gazette
officielle du Québec. Il s'agit des ordres suivants: 'Ordre des arpenteurs-
géometres du Québec, I'Ordre de chiropraticiens du Quebec, I'Ordre des
denturologistes du Québec, I'Ordre des ergothérapeutes du Québec, et 'Ordre
professionnel des technologistes medicaux du Québec;

- huit {8) ordres ont un réglement qui est en vigueur ou qui sera en vigueur
prochainement. Il s'agit des ordres suivants : I'Crdre des infirmiéres et infirmiers du
Québec (en vigueur le 15 avril 2010}, I'Ordre des pharmaciens du Québec (en
vigueur e 15 avril 2010}, I'Ordre des comptables généraux accrédiiés du
Quebec, 'Ordre des comptables en management accredités du Québec,
'Ordre des infirmigéres et infirmiers auxilicires du Québec, I'Ordre des
optometristes du Québec, I' Ordre de la physiothérapie du Québec et I'Ordre des
psychoiogues du Québec.

Les freize (13) autres ordres ont un reglement qui est actuellement en tfraitement &
I'Office. Il s'agit des ordres suivants : I'Ordre des administrateurs agréés du Québec,
I'Ordre des acupuncteurs du Québec, I'Ordre des architectes du Québec, |'Ordre des
dentistes du Québec, I'Ordre des diétetistes du Quebec, I'Ordre des hygiénistes
dentaires du Québec, I'Ordre des inhalothérapeutes du Quebec, le College des
médecins du Québec, I'Ordre des meédecins vétérinaires du Quebec, I'Ordre des
technologues en imagerie médicale et en radio-oncologie du Québec, I'Ordre des
technologues professionnels du Québec, I'Ordre des fraducteurs, terminologues, et
interprétes agréés du Québec et I'Ordre des travailleurs sociaux et des thérapeutes
conjugaux et familiaux du Québec.

Notons que les cing (5) ordres professionnels suivants n’ont pas adoptié de reglement en
vertu de l'article 94 g du Code des professions etant donné qu'ils n'ont pas de vis-G-vis
dans ies autres provinces ou territoires canadiens : I'Ordre des conseillers en ressources
humaines et en relations industriefles du Québec, I'Ordre des conseillers et conseilieres
d'orientation et des psychoéducateurs et psychoéducatrices du Quebec, I'Ordre des
évaluateurs agrées du Québec, la Chambre des huissiers de justice du Québec et ia
Chambre des notaires du Québec.

Un (1) ordre professionnel a déposé un réglement pour établir des permis spéciaux en
vertu de l'article 94 r du Code des professions. |l s’agit du Barreau du Québec dont le
reglement est en vigueur.
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P.95 Bilan de la réalisation du Plan d'action ministériel sur la mise a jour du systéme
professionnel québécois incluant un état de situation pour chacun des six projets.

En novembre 1999, la ministre responsable de I'application des lois professionnelles
rendait public un plan d'action visant Ia mise & jour du systéme professionnel. Ce plan
tenait compte de 'avis que |'Office des professions avait donné sur le sujet en 1997 et
des réflexions qu'il avait suscitées.

Le plan d'action comportait six projets répondant chacun & des attentes clairement
exprimées par les principaux intervenants et partenaires du systéeme. Quatre
concernaient I'ensemble du systeme professionnel alors que deux avaient une portée
sectorielle. Les objectifs visés étaient les suivants :

» |'assouplissement et I'allégement du cadre réglementaire;

» [|'efficience accrue des mécanismes de protection du public prévus par le
Code des professions;

* la plus grande ouverture des milieux professionnels & la coexistence de
plusieurs disciplines [multidisciplinarité) et & la mise en commun de leurs
compétences respectives (interdisciplinarité).

Projet 1 ~ L'allégement du cadre réglementaire des professions et de son processus
d’adoption

Un premier groupe de travail constitué principalement de représentants des ordres
professionnels s’est consacré a réviser les diverses dispositions |égislatives édictant les
obligations faites aux ordres en vue de faciliter et de rendre plus efficace
'accomplissement de leur mission. Les travaux se sont échelonnés sur deux ans.
Les orientations envisagées ont fait I'objet d'une consuliation générale des ordres sur
divers sujets, notamment sur un aliégement des processus réglementaires, un meilleur
contrdle des candidats & l'exercice de la profession et des membres de I'ordre, qinsi
gue sur des mesures mieux adaptées aux impératifs de mobilité des professionnels. Le
rapport du groupe de travail proposait prés de deux cents recommandations dont la
plupart appelaient des modifications au Code des professions.

Au printemps 2003, des consultations auprés des ordres professionnels ont eéefé
effectuées. Cet exercice a permis de constater I'adéquation entre les modifications
suggerees au Code et les recommandations formulées. D ailleurs, le législateur a donné
suite des lors G certaines recommandations dans le cadre de la Loi modifiant fe Code
des professions (projet de loi no 41), sanctionnée le 17 juin 2004. Pour meémoire, cette Loi
permet notamment au Conseil d'administration d'un ordre, ou & un comité qu’'il crée &
cet effet, dans les cas qui necessitent une intervention urgente en vue de protéger ie
public, de radier provisoirement un professionnel ou de suspendre ou limiter
provisoirement son droit d'exercer des activités professionnelles, lorsque I'état physique
ou psychique de celui-ci est incompatible avec I'exercice de ia profession.

Puis en 2004 et 2005, I'Office a mene d'autres travaux et effectue de nouvelies
consultations aupres des ordres professionnels, du Conseil interprofessionnel du Québec
et de certains partenaires. Ceux-ci avaient pour but de revoir I'ensemble des
recommandations formutées par le groupe de travail et de les actudliser en fonction de
I'évolution des besoins du systeéme professionnel en matiére de protection du public. En
2006, e résultat de tous ces travaux a été soumis au ministre responsabie de
I'application des lois professionnelies et le 13 décembre 2006, le Projet de loi modifiant
e Code des professions et d'autres dispositions Iégislatives (P.L. no 56} était présenté &
I' Assembiée nationale. Toutefois, les travaux de la 37¢ 1égislature ont pris fin en février
2007.

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS m



En 2007-2008, & la demande du ministre responsable de I'application des lois
professionnelles un nouveau projet, reprenant pour I'essentiel le contenu du P.L. no® 36,
lui o été soumis. Ainsi la Loi modifiant le Code des professions et d’'autres dispositions
législatives [P.L. no 75) a été adoptée le 4 juin 2008. Elle est eniree en vigueur le 15
octobre 2008 & I'exception de queiques dispositions qui sont entrées en vigueur le 31
janvier 2009 et d'autres plus recemment le 1e avril 2010.

Les travaux relatifs au Projet | sont maintenant complétés.

Projet 2 - L'amélioration des mécanismes de conirdle : I'inspection et la discipline

Un autre groupe de travail, constitué dans le méme esprit que pour e projet précédent,
s'est penché sur les améliorations a apporter aux principaux mecanismes de controle
de I'exercice professionnel, soit I'inspection professionnelle et la discipline.

Plus précisément, les recommandations visaient & rendre le bureau du syndic mieux
organisé, plus cohérent et mieux outillé et & rendre le conseil de discipline plus efficace.

Les réflexions, consultations et révisions, le cas échéant, ont été¢ menées en suivant le
méme modeéle mentionné ci-haut et les propositions de modifications au Code des
professions qui v sont rattachées ont été introduites au Projet de loi modifiant le Code
des professions et d'autres dispositions législatives [P.L. no® 735). lequel est eniré en
vigueur le 15 octobre 2008.

Notons toutefois, que la Loi modifiant la Loi sur le Bamregu et le Code des professions
(projet de loi no 45), sanctionné le 18 décembre 2007, a introduit de nouvelles régles au
Code des professions en matiere de discipline. La Loi prévoit dorénavant qu'est
irecevable une plainte disciplinaire portée confre une personne qui exerce une
fonction prevue au Code ou & une loi constituant un ordre en raison d’actes accomplis
dans I'exercice de cette fonction ef permet la présentation de requétes préliminaires
demandant le rejet de piaintes abusives, frivoles ou manifestement mal fondées, de
méme que la possibilité de tenir des conférences de gestion. Egalement, la Loi
modifiant le Code des professions et la Loi sur la pharmacie (projet de loi no 12),
sanctionné le 4 décembre 2007, est venue hausser de fagcon substantiellement le
montant des amendes disciplinaires et penales.

Ce projet est donc également complété.

Projet 3 - De nouvelles formes juridiques pour I'exercice des professions

En 2001, I'Assemblée nationale sanctionnait une loi (projet de 10i no 169) permettant
aux professionnels d'exercer des activités professionnelles au sein d'une société par
actions ou en nom collectif & responsabilité limitée, & la condition toutefois que leur
ordre encadre cette pratique par réglement prévoyant, notamment les normes
relatives & la détention d'actions ou de parts, les informations a fransmettre et
I'assurance responsabilité professionnelle que doit détenir et maintenir la sociétée en
guise de contrepartie & la suppression du droit de faire appel au patrimoine de chacun
des professionnels du groupe, étranger ou pas a I'acte fautif. La Loi laisse cependant
intactes 'imputabilité individuetle et la responsabilité de chague professionnel, en
regard des activités qu'il accomplit lui-méme ou sous sa supervision.

Ainsi habilités, plusieurs ordres professionnels ont examiné les conditions & prévoir pour
I'autorisation v incluant les adaptations aux régles déontologiques requises, quant a la
dénomination sociale et aux honoraires notamment,

Au 31 mars 2010, quinze [15) reglemenis sont en vigueur, soit ceux régissantles
arpenteurs-géometres, les avocats, les comptables agréeés, les comptables généraux
accrédités, les conseillers et conseilléres d'orientations et les psychoeducateurs et
psychoéducatrices, les dentistes, les denfurologistes, les huissiers de justice, les
médecins, les médecins vétérinaires, les notaires, les opficiens d’ordonnances, les
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optométristes, les pharmaciens, les technologues en imagerie médicale et en radio-
oncologie.

Dans le cadre d'un objectif continu, I'Office poursuit le travail amorcé avec d'autres
ordres intéressés, aux fins de |'élaboration de leur réglement en cohérence avec
I'ensemble de leurs obligations déontologigues.

L'objectif premier du Projet 3 est donc atteint.

Projet 4 - Soupeser les bénéfices nets du systéme professionnel

Le quatriéme projet visait & doter le systeéme d'un outil de mesure en vue d'évaluer ses
bénéfices nets pour la population. A cette fin, I'Office a demandé & un économiste
d'identifier les parametres d'analyse qui permettraient d'en dégager les avantages
socio-economiques. Les travaux ont permis de développer un cadre d'analyse des
facteurs a considérer pour une évaluation avantages-coUts. Cet exercice a toutefois
fait ressortir que I'évaluation de ces avantages se heurte & de nombreuses difficultés
conceptuelles et factuelles de sorte que I'Office n'a pas poursuivi la réalisation de ce
projet.

Projet 5 - Révision des champs de pratique
a Révision du champ de pratique des ingénieurs

En avril 2001, I'Office a produit un document de travail proposant quatre orientations de
base devant servir & la révision de la Loi sur les ingénieurs. Rappelons que I'Ordre des
ingénieurs faisait valoir depuis plusieurs années un décalage important entre |'exercice
moderne du geénie et la Loi qui en regit la pratique. Les orientations alors proposées
etaient de :

1. définir un champ descriptif de la pratique des ingénieurs tenant compte des
méthodes propres G ce domaine ;

2. definir des activités réservées non pour I'ensemble du génie mais par domaine
d'intervention ;

3. d'identifier, a partir des actes réservés, les exceptions permettant aux autres
professionnels d'exercer leurs compétences ;

4. d'assouplir I'exercice du genie en entreprise par le recours aux technologues.

Sur la base de ces orientations I'Crdre des ingénieurs et I'Ordre des technologues
professionnels ont accepté gue soit confié a un comité d'experts le soin d'analyser
celles-ci et de proposer des voies de mise en oceuvre. Une premiere réunion de ce
comité s'est tenue en juillet 2001 et n'a pas permis de faire progresser ia réflexion. Par ia
suite, I'Office a retenu les services d'un consultant pour effectuer des recherches en
vue de documenter et preciser davantage les orientations soumises.

En décembre 2003, I'Office a vérifié aupres de 'Ordre des ingénieurs son intérét &
reprendre |'exercice en vue de reviser le champ d’exercice professionnel de ses
membres & partir des fravaux realisés par le consultant. La proposition de I'Office visait
egalement & augmenter de trois & cing le nombre de membres du comité d'experts,
soit trois ingénieurs et deux technotogues professionnels.

Entre avril 2004 et decembre 2006, le comité s'est réuni & 56 reprises dont 36 réunions
réegulieres et 9 journées consacrées a des rencontres avec des témoins experts. Par
ailleurs, des consultations ont été menées aupres des ordres concernés et du ministére
de I'Education, du Loisir et du Sport concernant les différents programmes d'études
collégiales dans le domaine des technologies. Les experts ont complété teur rapport en
février 2007.

Etude des crédits 2010-2011 OFFICE DES PROFESSIONS DU QUEBEC RENSEIGNEMENTS PARTICULIERS



L'Office a mené par la suite, & la demande du ministre responsable de I'appiication des
lois professionnelles, une consultation auprés de 1'Ordre des ingénieurs et de I'Ordre des
technologues professionnels sur la base du rapport du comité d'experts. Les
commentaires alors recueillis ont mis en relief la problématique liée a I'interdisciplinarité
dans le domaine des sciences appliquées et des technologies. Notons également que
des ordres d'exercice exclusif appartenant au domaine des sciences appliguees 1°
reclament que le champ d'exercice professionnel réserve a leurs membres soit
modernise.

Devant ce constant, I'Office a mandaté un conciliateur afin d’établir un processus
visant & élaborer une dynamique de coexistence et de collaboration
interprofessionnelle, respectususe des connaissances et des compétences de chacun
et axée sur la protection du public, tout en mettant & contribution I'ensemble des
ordres concernes.

Le conciliateur a tenu de trés nombreuses rencontres avec 'ensemble des Ordres et
avec chacun d'eux sur une base individuelle. Ces rencontres avaient pour but de
permettre aux Ordres concernés d'exposer leur point de vue et au conciliateur
d’expliciter sa démarche.

Au terme de ces rencontres, les ordres concernés ont convenu d'adopter une
approche fondée sur {'autorisation d'exercer des actes sous supervision. Il est alors
apparu necessaire d’apporter des modifications legislatives au champ d'exercice de
certains ordres & exercice exclusif, dont la Loi sur les ingénieurs, de maniére a permettre
'adoption de reglements sur cette matiere & lintention des technologues
professionnels. A ce jour, cing ordres ont déposé des demandes de modifications
Iégislatives et ils ont entrepris des consultations & partir des projets soumis. Pour sa part,
['Ordre des technologues professionnels a dépose ses demandes d'autorisation
d'actes.

Dés que les consultations menées par les ordres et les renconires permettant d’'agencer
I'ensemble des demandes de modifications aux champs d’exercice professionnel
seront completées, I'Office entend présenter un projet [€gislatif en vue d'une adoption
a I'automne 2010. Les reglements d'autorisation d’actes chemineront en paraliéle.

a Révision du champ de pratique des architectes

La Loi sur les architectes a été modifiee par I’ Assemblée nationale en décemibre 2000.
Cette révision avait pour but de remplacer les normes désuetes, et trop restrictives selon
certains, qui balisaient le domaine d'intervention de |'architecte. La Loi a ainsi libéralise,
dans une certaine mesure, la pratigue de I'architecture Ia ou d'autres regles offrent les
garanties nécessaires pour la protection du public. Elle prévoit & I'article 5.1 I'obligation
pour I'Ordre des architectes d'autoriser des classes de personnes autres que des
architectes & poser des actes qui leur sont réservées, selon un mecanisme
reglementaire d' application connue au sein du systeme professionnel.

La Loi prévoyait également qu'un rapport ministériel devait étre présente & I'Assembiée
nationale dans les deux ans de son enirée en vigueur, soit en decembre 2002. Le
rapport déposé & I'Assemblée nationale exposait le fait qu'aucun réglement n’avait
eté adopté par I'Ordre des architectes et qu'aucun jugement ne pouvait par
conséquent étre porté quant & I'application du mécanisme d'autorisation d'acte. Un
projet préliminaire de réglement transmis & I'Office par {'Ordre des architectes s'est
révelé nettement insuffisant en ce qu'il n'autorisait véritablement aucun acte
professionnei & qui que ce soit.

° Les ordres appartencnt au domaine des sciences appliquées sont !'Ordre des agronomes, I'Crdre des

architectes, I'Ordre des arpenteurs-géomeétres, I'Ordre des chimistes, |'Ordre des geologues, I'Crdre des
ingénieurs ef I'Ordre des ingénieurs forestiers.
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Une Commission parlementaire s'est aiors tenue en février 2003 sur cette guestion sans
qu'aucun consensus ne puisse étre degage sur les modifications & apporter. Les
architectes se sont montrés opposés & tout nouveau partage de leur domaine
d'exercice professionnel exclusif.

Dans un obijectif de favoriser la progression de ce dossier, I'Office a demandé & des
experts de procéder & des études et analyses aux fins d'évaluer ia formation des
techniciens oeuvrant dans le domaine de I'architecture. Un comité a été mis sur pied et
celui-ci a remis son rapport au président de I'Office en mars 2006. Puis, un deuxieme
comité, compose d'architectes reconnus pour leur expertise, a été formé afin cette fois
de procéder & une analyse & I'égard de la formation des architectes. Les travaux des
experts se sont finalises en octobre 2007 par la remise de leur rapport. Par la suite,
I'Ordre des architectes et de 'Ordre des technologues professionnels ont pris
conngissance de ces deux rapports.

Depuis, I'Office a mandaté un conciliateur afin qu'il accompagne les Ordres du
domaine des sciences appliquées et des technologies dans une démarche visant a
élaborer une dynamigque de coexistence et de collaboration interprofessionnelle
respectueuse des connaissances et des compétences de chacun, eu égard a la
protection du public. Il s'agit des travaux mentionnés au point traitant de la révision de
la Loi sur les ingénieurs.

Projet 6 - La mise & jour de l'organisation professionnelle du secteur de la santé et des
relations humaines

0 Premier rapport : Les soins de santé physiques et le secteur public

Plus de la moitié des professions réglementées en vertu du Code des professions sont
liees au domaine de la santé (26/45). Pour la plupart, leur champ dexercice
professionnel a eté décrit en 1973 et n'avait pas été substantiellement revu depuis. La
révision de ces champs était donc nécessaire, non seulement afin d*éliminer certaines
barrieres liees & leur définition, mais surtout, pour tenir compte de ['évolution
considérable des connaissances des professionnels, des techniques, des fagons de faire
ainsi gue des besoins des milieux.

En novembre 1999, le Groupe de travail ministériel sur les professions de la santé et des
relations humaines a &té mis sur pied pour examiner la situation et présenter des
solutions. Il @ remis un premier rapport en décembre 2001 (rapport Bernier). Celui-ci
recommandait notamment des modifications aux champs d'exercice des
professionnels ceuvrant dans le réseau public des soins de sanié, Ces professionnels sont
les diététistes, ergothérapeutes, infirmiéres et infirmiers, infirmiéres et infirmiers auxiliaires,
inhalothérapeutes, médecins, orthophonistes et audiologistes, pharmaciens,
physiothérapeutes, technologistes médicaux, technologues en imagerie médicale et
en radio-cncologie.

A la suite de ce rapport, I'Office a recu le mandat de procéder & une consuttation et
de proposer des modifications leégislatives faisant en sorte que la mise & jour des
champs d'exercice professionnel permettent |'évolution des pratfiques et crée un
contexte favorable & 'interdisciplinarite.

La Loi modifiant le Code des professions et d'autres dispositions légisiatives dans le
domaine de la sanfé (projet de loi no 90) a été adoptée & 'unanimité par I'Assemblée
nationale en juin 2002. Ses principales dispositions sont entrées en vigueur en janvier
2003, & ta suite d'un décret gouvernemental.

L'entrée en vigueur de lo Loi a entrding des effets sur la réglementation. Ainsi, des
modifications ont été apportees & certains reglements déjad en vigueur et d'autres
reglements ont dU étre élabores par les ordres concemnés. Il s'agit notamment des
reglements & I'égard des activités pouvant étre exerceées par les electrophysiologistes
et les perfusionnistes cliniques ainsi que ceux permettant un réle accru aux infirmieres et
infirmiers, particulierement a I'égard de la pratique spécialisée en neonatalogie, en
néphrologie, en cardiclogie et en soins de premiere ligne.
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Egalement, sont entrés en vigueur le réglement adopté par I'Ordre des infirmiéres et
infirmiers visant & permettre aux infirmiéres et infirmiers auxiliaires d’exercer des activités
relatives aux soins d'une frachéotomie et le réglement de 'Ordre de la physiotherapie
refatif & ufilisation par le physiothérapeute d'aiguilles sous le derme pour atténuer
I'inflammation en complément de I'utilisation d'autres moyens, a la condition qu'une
attestation de formation lui ait été déliviée par I'Ordre.

Quant aux suites du rapport du Comité chargé de conseiller I'Office sur la contribution
des infirmieres et infirmiers auxilicires & la thérapie intraveineuse, |'Office a soutenu
I'Ordre des infirmiéres et infirmiers et I'Ordre des infirmiéres et infirmiers auxilicires dans Ia
préparation de la réglementation pertinente. Le Reglement sur certaines activités
professionnelies pouvant étre exercées par une infirmiére auxiliaire ou un infirmier
auxiliaire est entré en vigueur en mai 2008.

Deuxiéme rapport: Les soins de santé mentale, les reiations humaines et le secteur
privé

0 Volet Santé mentale et relations humaines

Les enjeux liés qu secteur des soins de santé mentale et des reiations humaines sont de
nature différente que ceux présents dans le secteur des soins de santé physique. Par
exemple, le cloisonnement des champs d'exercice professionnel n'est pas apparu
comme une problématique & résoudre puisque les professiocnnels oeuvrant dans ce
secteur n‘avaient pas de champ d'exercice exclusif.

Rappelens que les recommandations contenues au deuxieme rapport du Groupe de
travail ministériel {rapport Bernier) ont soulevé plusieurs questions. L'Office a donc
procédé, a l'automne 2002, & une consultation aupres des ordres professionnels
concernés ', des établissements du réseau de la santé et des services sociaux ginsi
qu'aupres de cerfains organismes gouvernementaux responsables du respect des droits
des citoyens.

On retient de ces consultations que des étapes de travail restaient & franchir avant
d’'élaborer un projet legislatif visant @ moderniser la pratique professionnelle dans ce
domaine. Les recommandations contenues au rapport ne pouvaient donc étre
traduites en termes juridiques telle que présentées.

Apres avoir validé auprés des ordres professionnels concernés leurs attentes quant & la
poursuite des travaux, I'Office o proposé un plan d'action en vue de revoir la
pertinence, et le cas échéant, d'actualiser les recommandations du 2¢ rapport du
Groupe de {ravail ministériel.

Afin de conseiller I'Office a cet égard, un groupe d'experts en santé mentale a éte
forme. Il était composé d'un noyau de sept experts représentatifs des principales
activités professionnelies du secteur de la santé meniale et des relations humaines
{conseiller d'orientation, ergothérapeute, infirmiere, médecin-psychiaire,
psychoéducateur, psychologue et travailleur social). Se sont jointes au groupe, une
représentante du ministere de la Santé et des Services sociaux qinsi qu’une personne
désignée par I'Office des professions.

Les experts se sont réunis pour la premiére fois en février 2004 et par la suite, des seances
de travail se sont tenues & raison d'une & deux réunions par mois. Globalement, les
fravaux visaient & proposer :

» des champs d'exercice professionnel mis & jour;

« une liste d'activités pouvant étre réservées principalement pour les conseillers
d'orientation et les psychoéducateurs, les psychologues et les travailleurs
SOCIQUX.

" College des médecins, Ordre des conseillers et conseiléres d'orientation et psychoéducateurs et
psychoéducatrices, Ordre des ergothérapeutes, Crdre des infirmieres et infirmiers, Ordre des
psychologues, Ordre des travailieurs sociaux et des thérapeutes conjugaux et familiaux.
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De plus, des solutions étaient attendues concernant les groupes d'intervenants non
membres d'un ordre professionnel, tel que les sexologues et les criminologues. Des
solutions étaient aussi attendues a i'égard de I'encadrement de la psychothérapie.

Le principal enjeu était de rallier les ordres professionnels autour de ce qui constitue
I'essence de leur profession en fonction de la protection du pubilic. Puis de convaincre
les partenaires de la nécessité de réserver certaines activités, compte tenu du risque de
préjudice qu'elles représentent. A terme, ces activités devront étre réalisées par des
intervenants membres d'un ordre professionnel, aofin d'offrir les garanties de
compétence et d'imputabilité du systéme professionnel.

Le rapport des experts (rapport Trudeau) a été déposé & I'automne 2005. Le ministre
responsable de t'application des lois professionnelles a éte saisi des recommandations
contenues au rapport et a demande a I'Office de proceder & une consultation auprés
des ordres concernés, du Conseil interprofessionnel du Québec et de partenaires
gouvernementaux dont le ministére de la Santé et des Services sociaux ainsi qu'auprées
de certains regroupements d'etablissements du réseau de la santé.

Les commentaires recueiliis lors de cette consultation ont été généralement favorables
ouvrant ainsi la voie & la préparation d'un projet 1égisiatif. Parallélement, I'Office a
poursuivi ses discussions avec ses partenaires gouvermementaux afin de bien cerner les
impacts de certaines des propositions & I'égard des champs d'exercice professionnel et
des activités devant éire réservées.

Un projet de loi a donc pu étre soumis au ministre responsable de I'application des lois
professionneltes. Le Projet de loi no® 50 - Loi modifiant le Code des professions et
d'autres dispositions legislatives dans le domaine de la santé mentale et des relations
humaines a éteé présenté a |I'Assemblée nationale le 13 novembre 2007,

En mars 2008, les membres de la Commission des institutions ont entendu plus d'une
vingtaine de groupes intéressés par le projet de loi dont les représentations des ordres
professionnels concernés, des associations d'établissements du réseau de la santé et
des services sociaux, des regroupements de techniciens et d'enseignants du réseau
collégial ainsi que des syndicats. Par la suite, |'étude détaillée du Projet de loi fut
reportee afin de permettre a I'Office de tenir des séances d'information qupres de ses
partenaires et des groupes intéresses & 'egard de certaines mesures proposees.
Toutefois, les fravaux de la 38¢ [égistature ont pris fin le 5 novembre 2008.

A la demande de la ministre de la Justice, un nouveau projet de loi reprenant pour
I'essentiel les dispositions contenues au P.L. no 50 lui a été soumis. Ainsi, la Loi modifiant
le Code des professions et d'autres dispositions legisiafives dans le domaine de la santé
mentale et des relations humaines (projet de loi no 21) a eté adoptée le 18 juin 2009,
Les différentes dispositions enfreront en vigueur & ia date ou qux dates déterminées par
decret gouvernementale. Depuis, afin de soutenir la mise en ceuvre de la Loi, I'Office a
entrepris un ensemble de travaux en voie de réalisation.

o Volet Secteur privé

Le deuxieme rapport du Groupe de travail ministériel, rendu public en juin 2002, portait
egalement sur les champs d'exercice -des professionnels ceuvrant dans le secteur prive.,
Ces professions sont les dentistes, les hygiénistes dentaires, les denturologistes, les
techniciens dentaires, les optometristes, ies opticiens d'ordonnances, les acupuncteurs,
les audioprothesistes, les chiropraticiens et les podiatres.

La consultation meneée par I'Office sur la base des recommandations de ce rapport a
mis en lumiere de nombreuses zones de divergences guant aux changements &
apporter aux champs d’exercice de ces professionnels. En ouire, les problématiques
apparaissaient tres variées et ne frouvaient pas nécessairement leur solution dans une
redéfinition du champ d'exercice professionnel. Pour certaines professions, les
recommandations du Groupe de fravail invitaient davantage o une reécriture du
champ actuel plutét qu'da une redéfinition. :
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A la différence des ordres visés par le Projet de loi no 90, ceux qui ceuvrent dans le
secteur privé des soins ne constituent pas un groupe homogéne, partageant a la fois
des clientéles et un lieu de travail communs. De plus, les difficultés vécues par chacune
de ces professions ne sont pas de méme nature. Dans le secteur privé, et dans un
contexte de libre entreprise, la modermisation peut étre pertinente dans certains cas,
mais ne revétait pas nécessairement te méme caractére d'urgence que dans le réseau
public des soins de santé. Les changements aux champs d'exercice professionnel ont
un effet potentiel sur le « marché » de ces professions dont la majorité (8/10) dispose
d’une exclusivité de pratique, partagée ou non.

Soulignons également que dans certains cas {optométristes, techniciens dentaires,
podiatres} des modifications législatives récentes avaient été apportées et que dans e
cas des acupuncteurs, leur ioi constitutive etait en vigueur depuis peu.

Dans ce contexte, |'Office a envisagé de proposer des orientations fondées sur une
identification des problémes spécifiques & chague domaine.

Dans le domaine de la dentisterie, les enjeux portent entre autre sur une plus grande
reconnaissance du réle et de ['autonomie des hygienistes dentaires et sur
I'accroissement de l'intervention des denturologistes dans différents domaines dont
celui de la prothese implanto-portée.

Ainsi dans une premiére étape, I'Office a proposé & I'Crdre des dentistes et & I'Ordre
des hygiénistes dentaires, en février 2007, d'identifier les problématiques et les enjeux lies
d la pratique en cabinet dentaire privé et en santé dentaire publique, et
d’entreprendre, avec lui, des travaux en vue de suggérer des solutions & mettre en
piace. It a été aussi convenu que les discussions devaient porter sur la situation des
assistantes dentaires. Les deux Ordres ont répondu favorablement & cette proposition et
depuis, des réunions se sont tenues régulierement afin de mener des travaux conjoints.
Ceux-ci ont d’'qilleurs permis de dégager en 2009-2010 des pistes de solutions qui ont fait
consensus au sein du Conseil d’administration de I'Ordre des dentistes et de celui de
I'Ordre des hygiénistes dentaires.

Quant aux fravaux avec 'Ordre des dentistes et I'Ordre des denturologistes, ils ont
débuté au cours de 'automne 2009 et se poursuivront, selon I'approche fructueuse
retenue pour les travaux entre les dentistes et les hygiénistes dentaires.

Dans le domaine des soins et des services oculo-visvels {les opiomeétristes et les
opticiens d'ordonnances), parmi les enjeux mis en exergue, I'enjeu concernant la
contribution du personnel d’'assistance non professionnel aux activités réservées de
vente, de pose et d'gjustement des lentiles ophtalmiques dans les cabinets
d’'optométristes est ressorti. Il s'agit de degager les solutions satisfaisantes pour les deux
Ordres et d'identifier les moyens pour les mettre en ceuvre, et ce dans le respect des
activités réservées aux opticiens d'crdonnances.

En 2008, I'Office a offert & I'Crdre des optométristes et & I'Ordre des opticiens de les
accompagner dans leur démarche afin de mieux cerner |'interdisciplinarite dans le
domaine des soins et des services oculo-visuels ainsi que les enjeux liés I'industrie de
I'optique. | a été alors convenu de metire sur pied deux sous-comités de travail,
composés d'optométristes et d'opticiens d’ordonnances, I'un dédié & l'exercice en
interdisciplinarité et aux liens avec l'industrie de I'optique et I'autre, & 'examen de la
problématique de ta vente de lentilles corméennes par I'infermeédiaire de I'Internet. Des
rapports conjoints des deux Ordres devaient étre produit au printemps 2009.

Le sous-comité chargé d'examiner la probiématique de la vente de lentilles
cornéennes par l'intermédiaire de I'Internet a complété ses travaux et un rapport
conjoint a été transmis & |'Office. Quant au sous-comité” dédié & l'exercice en
interdisciplinarité et aux liens avec l'industrie de 'optique, || appert gu'il n'a pu
compléter ses travaux, fauie de consensus.
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Devant ce constat, I'Office a décidé de relancer les tfravaux en misant sur de nouveaux
objectifs. Ainsi, un comité de travail sera formé prochainement et ses efforts porteront
principalement sur I'élaboration d'un guide de pratiqgue conjoint qui permettra, de
revoir les pratiques relatives a la pose et & I'gjustement de tous les types de lentilles, de
determiner les interventions pouvant étre réalisées par les opticiens d'ordonnances lors
de la pose et I'ajustement des lentiles et de préciser le rble des assistants non
professionnels en matiere de pose et d'gjustement des lentilles.

De plus, le comité de travail devra faire une recommandation, s'll y a lieu, concernant
une définition de champ d’exercice professionnel actuadlisé pour les optométristes ainsi
que pour les opticiens d’ordonnances.
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P.96  ETAT DE SITUATION SUR LA MISE EN CEUVRE DE LA LOI 90, LOI MODIFIANT LE CODE DES PROFESSIONS ET
D'AUTRES DISPOSITIONS LEGISLATIVES DANS LE DOMAINE DE LA SANTE, ET INDIQUER:

Q) ETAT D’AVANCEMENT DES TRAVAUX SUR L'ARTICLE 37.1 DE LA LOI QUI DOIT ENTRER EN VIGUEUR A
UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER, INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN VIGUEUR;

b) ETAT D'AVANCEMENT DES TRAVAUX SUR L'ARTICLE 12 DE LA LOI QUI DOIT ENTRER EN VIGUEUR A
UNE DATE QUI RESTE A DETERMINER, INDIQUER L'ECHEANCIER PREVU POUR SA MISE EN VIGUEUR.

Les dispositions du Projet de loi 90 sont entrées en vigueur aux dates prévues au decret
gouvernemental 1465-2002 du 11 décembre 2002, soit le 30 janvier 2003 et le 1¢juin
2003 & I'exception de I'article 37.1, sous-paragraphe i) du paragraphe 3° du Code des
professions et de I'article 12 de |a Loi sur les infirmigres et les infirmiers (L.R.Q., c. I-8).

a) En ce qui concerne le sous-paragraphe i} du paragraphe 3° de I'article 37.1 du
Code des professions, it s'agit de la réserve de |'activité suivante : « procéder ¢ des
manipulations vertébrales et arficulaires, lorsqu'une attesfation de formation ui est
délivrée par I'Ordre dans le cadre d'un réglement pris en application du paragraphe o)
de I'article 94 ». L'entrée en vigueur de cette disposition est conditionnelle & I'adoption
d'un reglement par I'Ordre de Ia physiothérapie précisant les conditions, notamment
celie relative a la formation requise, que devront respecter les membres de I'Ordre qui
desireront exercer cette activité. L'Ordre a recemment soumis a I'Office son projet de
reglement pour analyse et commentaires.

Rappelons que le Groupe de travail ministériel sur les professions de la santé et des
relations humaines, sous ia présidence de Dr Rock Bernier, a examiné attentivement [a
guestion des manipulations vertébrales et articulaires, notamment en prenant
connaissance du jugement rendu par la Cour d'appel du Québec dans |'Affaire
Thomas c. Ordre des chiropraticiens du Québec [2000] R.J. Q. 625, qui a reconnu que
les physiothérapeutes peuvent pratiquer des manipulations vertébrales afin d'obtenir le
rendement fonctionnel maximum d'une personne. Pour le Groupe de travail, il s'agit
d'une activité qui présente un risque de préjudice serieux et donc qui doit étre réservée.

b) En ce qui concerne I'article 12 de la Loi sur les infirmiéres et les infirmiers (LR.Q., c. |-8},
un mandat a éte confié & I'Office des professions du Québec par le gouvernement &
'égard de la contribution des infirmiéres et infirmiers auxilicires & la thérapie
infraveineuse. Un comité d'experts a été mis en place pour examiner cette question.
Celui-ci a remis son rapport et le ministre responsable de l'application des lois
professionnelles a demandé aux deux ordres professionnels concernes de mettre en
ceuvre les recommandations contenues au rapport, avec I'appui de |'Office.

L'Crdre des infirmieres et infirmiers du Québec a ainsi adopté te Réglement sur certaines
activités professionnelles pouvant étre exercées par une infirmiére ou un infirmier
auxiiaire qui permet & l'infirmiére ou l'infirmier auxilicire de coniribuer & la thérapie
intraveineuse. Ce Réglement est entré en vigueur en mai 2008.
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P.99 Nombre de réglemenis ou de modificalions de réglement adopté par les ordres,
mais qui sont en attente d’'une décision de I'Office des professions.

AU 31 mars 2010, de I'ensemble des reglements adoptés par les ordres professionnels au
cours de I'année, quarante-neuf (49) réglements étaient en attente d'une décision de
la part de I'Office. De ce nombre, dix-sept {17) ont été publiés, & titre de projet, 4 la
Gazette officielle du Québec et tente-deux {32) sont en traitement.
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