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ETUDE DES CREDITS 2000-2001

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particulieres -

QUESTION NO 3

Nombre de patients en hébergement dans les hopitaux de soins de courte durée (incluant tous les
hdpitaux universitaires), par établissements, au 31 mars 1998 et au 31 mars 1999, et nombre
maximal de patients prévus au permis pour 1998-1999 et 1999-2000.




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS
GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Bas-Saint-Laurent

Centre hospitalier de soins - Usagers hébergés
généraux et spécialisés
1998-1999 1999-2000" .

CH de Matane 46 58
CHR de Rimouski 21 17
CH Notre-Dame-de-Fatima 0 2
CH Notre-Dame-du-Lac 39 38
CH d’ Amqui 24 30
CH Grand-Portage 9 3
Nombre 139 148
d’établissements : 6

Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46

' Profil de la clientéle en date du 20 mars 2000.

Source : Banque de données SICRA, dates respectives




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Saguenay—Lac-Sajnt-Jéan

Pour les lits aux

Centre hospitalier de soins Usagers hébergeés
généraux et spécialisés

' 1998-1999 1999-2000
CH-CHSLD-CLSC Cléophas 126 N/D
Claveau
Complexe hospitalier de la 59 N/D
Sagamie
Centre hospitalier Jonquiére 294 N/D
Centre Le Jeannois 250 - N/D
Hotel-Dieu de Roberval 196 N/D
Centre Maria-Chapdelaine 110 N/D
Nombre
D’établissements : 6 1033

permis voir questions 45 et 46




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Québec — 03

d’établissements : 4

Centres hospitaliers de soins Usagers héberges
généraux et spécialisés

. 1998-1999 1999-2000 (1)
CHUQ :

- CHUL 128 106

- L’Ho6tel-Dieu de Québec 39 28

- Hépital St-Frangois 55 76

d’ Assise
Total CHUQ : 222 210
CHA :

- Hopital de I"Enfant-Jésus 617 620
- Hopital du St-Sacrement 35 42
Total CHA : 652 662

Hopital Laval 32 20
C.H. St-Josephde La 118 115
Malbaie

Nombre 1 024 1007

(1) Usagers hébergés en centres hospitaliers de soins généraux et spécialisés en date du 21 mars 2000.

Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46
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QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Mauricie et Centre-du-Québec (04)

Centre hospitalier de soins Usagers hébergeés
généraux et specialisés
1998-1999 1999-2000
CH Centre-de-la-Mauricie 0 0
CH régional de Trois-Riviéres 0 0
Hopital Ste-Croix 0 0
CH Hoétel-Dieu D’ Arthabaska 0 0
Nombre
D’établissements : 4 0 0
Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

Région: Estrie

Pour les lits:aux

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
généraux et spécialisés
' 1998-1999 1999-2000
Centre universitaire de sante
de I’Estrie (CUSE)
0 0
Centre hospitalier de Lac-
Mégantic
0 0
Etflnb}lissements Usagers hébergés
multifonctionnels
(CH-CHSLD-CLSC) 1998-1999 1999-2000
Les CLSC, CH et CHSLD de
la MRC d’Asbestos
0 0
CLSC - Centre hospitalier et
d’hébergement Memphrémagog
0 0
Nombre 0 0
d’établissements : 4 '

permis voir questions 45 et 46



QUESTION 3

- USAGERS EN HEBEBGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS
GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: 06 MONTREAL-CENTRE

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés

généraux et spécialises au 7 mars 2000
1998-1999 1999-2000

B ST-LUC 57 45
NOTRE-DAME 76 97
B HOTEL-DIEU 43 64
JEAN-TALON 70 69
MAISONNEUVE-ROSEMONT 103 86
U SANTA CABRINI 75 76
- INSTITUT DE CARDIOLOGIE 0 0
LAKESHORE 11 12
D LACHINE 20 17
: ROYAL VICTORIA 65 51
GENERAL DE MONTREAL 41 47
D MONTREAL POUR ENFANTS 15

INST. NEUROLOGIQUE 3 0
ANGRIGNON (LASALLE) 42 38
ANGRIGNON (VERDUN) 68 55
SACRE-CEUR 32 33
“|FLEURY 24 20
GENERAL JUIF 77 69
ST-MARY 49 41
STE-JUSTINE 19
SHRINERS

Clinique de Chirurgie Plastique

Nombre
d’établissements :21
TOTAL 890 820

Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46
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QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: OUTAOUAIS - 07

Pour les lits aux

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
généraux et spécialisés '
- 1998-1999 1999-2000
CHVO - Pavillon Gatineau Moyenne Moyehne
- ] 19 18
CHVO - Pavillon de Hull 13 22
CLSC-CHSLD-CH du 14 3
Pontiac : ' (en période
10)
4
(prévision
pour la
période 13)
CH-CHSLD de Papineau 0,95 0,64
' du 99-04-01
au 00-03-20
CLSC-CH-CHSLD des 13 9
Forestiers
(mission CH)
Nombre .
d’établissements : 5

permis voir questions 45 et 46



QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Abitibi-Témiscamingue

Pour les lits aux

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
généraux et spécialisés
1998-1999 1999-2000

CS Témiscaming 14 14
CS Sainte-Famille 67 67
CH Val-d’Or 0 0
CS Vallée-de-I'Or 151 151
CH Rouyn-Noranda 0 0
RSSS Aurores boréales 210 210
CH Hotel-Dieu d’Amos 0 0
Nombre 442 442
d’établissements : 7

permis voir questions 45 et 46




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

Région : Cote-Nord

Pour les lits aux

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Centre hospitalier de soins Usagers héberges
- généraux et spécialisés
1998-1999 1999-2000
CHR Sept-lles 92 97
Nombre
d’établissements : 1 92 97

permis voir questions 45 et 46
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QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS
GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région : Nord-du-Québec (10)

Pour les 1lits aux

Centre hospitalier de soins

généraux et spécialisés

Usagers hébergés

1998-1999

1999-2000

CRSSS dela Baie-James

Centre de santé Lebel
Centre de santé Isle-Dieu
Point de service de Chibougamau

Il n’y a eu aucun
usager en soins de
longue durée
hébergé dans les
lits de courte
durée.

Il n’y a eu aucun
usager en soins de
longue durée
hébergé dans les
lits de courte
durée.

Nombre
d’établissements :

permis voir questions 45 et 46




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS
GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région : Gaspésie—Iles-de-la-Madeleine

|

| Centre hospitalier de soins Usagers hébergés ’

généraux et spécialises.
1998-1999 1999-2000

. |

CH Baie-des-Chaleurs 203 195 |

CH Chandler 90 92 |

CH de Gaspé 182 179

CLSC-CHSLD-CH de la

MRC Denis-Riverin 121 123

CH de I’ Archipel 103 104

Nombre !

d’établissements : 5 699 693

Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46
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QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Chaudiere-Appalaches (12)

Pour les lits aux

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
généraux et spécialisés
1998-1999 1999-2000

Hoétel-Dieu-de-Lévis 326 202
Centre hospitalier 158 175
Régional de I’ Amiante
Centre hospitalier 0 0
Beauce-etchemins
Hétel-Dieu-de-Montmagny 17 17
Nombre 501 394
d'établissements 4

permis voir questions 45 et 46




QUESTION 3

: |
USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS
GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Laval

Pour les 1lits aux

|
t
i
t
|
1
!
i

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
généraux et spécialisés
1998-1999 1999-20(:)0
|
CH Cité de la Santé de Laval -0 0

Nombre
d’établissements : 1

permis voir questions 45 et 46
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QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Région: Lanaudiére (14)

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
geénéraux et spécialisés
1998-1999 1999-2000
CHRDL. 493 308
(1623-9592)
C.H. Le Gardeur 67 08
(1253-2743) '
Nombre
d’établissements . 2 560 406

Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46




QUESTION 3

USAGERS EN HEBERGEMENT DANS LES CENTRES HOSPIITALIERS DE SOINS

Région: Laurentides

Note :

Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46

GENERAUX ET SPECIALISES EN 1999-2000

Centre hospitalier de soins Usagers hébergés |
généraux et spécialisés i
1998-1999 1999-20q0

) I

CH Laurentien 109 104 |

Hotel-Dieu St-Jérome 0 0 |

|

CH Argenteuil 121 121 |

CH et CR Antoine-Labelle

e [’annonciation 96 96

e Mont-Launer 0 0

CH St-Eustache 0 0

Nombre '
d’établissements : 7 326 321

Inclus la courte durée physique et santé¢ mentale courte durée

16
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QUESTION 3
USAGERS EN HEBERGEMENT
DANS LES CENTRES HOSPITALIERS DE SOINS GENERAUX ET SPECIALISES EN
1999-2000
Région : 16 - Montérégie
Centre hospitalier de soins Usagers hébergés
généraux et spécialisés
1998-1999 1999-2000

CH Anna Laberge 25 25
CH de Granby - 124 136
CH Pierre Boucher 0 0
CH Régional du Suroit 65 64
Hopital Barrie Memonal s/o s/o
Hopital Brome-Missisiquoi- | fermeture mai s/0o
Perkins 1998

Hbopital Charles-Lemoyne s/o s/o
Hbpital du Haut-Richelieu 340 327
Hotel-Dieu de Sorel n/d n/d
Réseau Santé Richelieu- 505 517
Yamaska

Nombre 1 059 1 069

~ | d’établissements :10
Pour les lits aux permis voir questions 45 et 46




ETUDE DES CREDITS 2000-2001
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 14

Indicateurs pour I'évaluation de la performance établie par le MSSS pouriles centres hospitaliers,
les CLSC et CHSLD. |
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ANNEXE 1 . Indicateurs de suivi de I'annexe 1 des ententes de gestion MSSS-RRSSS (1999-2000)
Objectifs mesurables identifiés dans les ententes de is d'inf ion/ Fré d Délai de
Indicateur Description ) . i O‘frce information Ventilation r quen.ce € Maturité livraison/Date de
gestion {Traitement production / année .
, ; e L. | production
- B B B 7 |Nationa |Régional ! ) o
1.0 Priorités ministérielles - | | B o ] - .
1.1 Sorvices durgence R T AR o R A R R B S
% de séjours excessifs a l'urgence % de la clientéle reque sur civi Réduire 3 0% la proportion de patients IRegistre des patients sur|Par période financiére, |13 fois 3 mois 2 semaines aprés T
248 heures cours d'une période et dont le séjour est qui demeurent pour 48 heures ou plus fciviére (J 56)/ MSSS par année. disponibilité des
2 24 heures plus grand ou égal a 48 heures (ou 24 sur des civiéres ' Par région pour la données
heures) Réduire 3 moins de 15 % la proportion ! demiére période. f
de patients qui demeurent pour 24
heures ou plus sur des civiéres
Séjour moyen sur des civiéres d'urgence Temps écoulé entre famivée dune Réduire 3 moins de 12 heures le ‘iRegistre des patients sur! Par période financiére, {13 fois 13 mois 2 semaines aprés T T
personne 4 l'urgence et son départ séjour moyen sur civiére pour les ‘civigre (J 56)/ MSSS  |par année. disponibilité des
patients admis et a 8 heures pour les Par région pour la données
patients non admis demiére période.
Taux d'occupation des civiéres Nombre de civieres occupées en moyenne | ) T "7 7 |Registre des patients sur|Par période financiére, |13 fois 3mos |2 semaines aprés T e s e
au cours d'une période, par rapport a la civiére (J 56)/ MSSS  |par année. disponibilité des
capacité d'accueil connue Par région pour la données
demiére période.
1.2 L'acceés aux services médicaux spécialisés et surspécialisé - o o 1 e
Evolution du volume d'interventions ciblées Interventions ciblées : ophtalmologie Cibles annuelles a RAMQ/ MSSS Par trimestre, par 4 fois 2 mois Un mois aprés T
effectuées (cataractes), orthopédie (prothéses de la. standardiser & partir région, par disponibilité des
hanche et du genou), chirurgie cardiaque des données de la établissement, par données
(pontages, valves), cardiologie tertiaire RAMQ spécialité ciblée
(angioplasties, hémodynamies), radio-
oncologie, tomodensitométrie, résonnance
magnétique, dialyse rhénale
Nombre de personnes sur les listes d'attente Nombre de personnes en attente pour les Questionnaires de la Par date de référence, |4 fois 2mois  |Un mois aprés o )
chirurgies ciblées a une date donnée DGAMU envoyé aux CH/|par région, par disponibilité des
MSSS établissement, par données
spécialité ciblée
Service des Indicateurs et mesure de performance
- 1 ) 00-04-06
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ANNEXE 1

Indicateurs de suivi de 'annexe 1 des ententes de gestion MSSS-RRSSS (1999-2000)

(immédiate, 24 heures,
4 jours)

Indicateur Description Objectifs mesurables ident.iﬁés dans les ententes de Smfrce d'information/ Ventilation Fréquen.ce de Maturité :?f::ils(:)en/Date de
gestion Traitement production / année X
. production
National "|régional T B T
Durée moyenne d'attente Nombre moyen de mois écoulés depuis la Questionnaires de la Par date de référence, {4 fois 2 mois Un mois aprés
demande d'admission des personnes DGAMU envoyé aux CH/|par région, par disponibilité des
actuellement en attente d'une chirurgie MSSS établissement, par données
spécialité ciblée
i
1.3 Services a domicile T N A N S T
Taux d'usagers pour 1 000 personnes Nombre d'usagers différents au cours de - cLsC (cbii&:te adhoc |Par année financiére, |1 fois Année 15 juin 2000 |
I'année financiére pour 1000 habitants d'un jpour 1999-00)/ Régies |par région, par centre financiére
teritoire délimité |régionales d'activité venant de se
! terminer
Taux d'interventions pour 1 000 personnes Nombre d'interventions au cours de l'année o T ) " ICLSC (collecte ad hoc | Par année financiére, |1 fois Année 15 juin 2000
financiére pour 1000 habitants d'un pour 1999-00)/ Régies |par région, par centre financiére
territoire délimité régionales d'activité venant de se
terminer
% de personnes du territoire du CLSC rejointes  |Rapport entre le nombre d'usagers D'ici 2001, rejoindre 20 % des ELéE?E&HTacie ad hoc |Par région, par centre |1 fois Année 15 juin 2000 (T o
par les services a domicile, selon 'dge différents et la population du territoire d'un  {personnes de 65 ans et plus dans pour 1999-00)/ Régies |{d'activité, par financiére
territoire délimité et ce, par groupe d'4ge  |chacun des territoires de CLSC régionales regroupement de venant de se
clientéles et d'age, par terminer
territoire de CLSC
1.4 Services a I'enfance, 2 la jeunesse et a |a famille T o
Liste d'attente réelle : Volume d'attente & |Délais moyen entre la rétention d'un T T TIACIG) ACJQ et MSSS | Par centre jeunesse |52 fois Semaine 13 2 jours suivant a
. I'évaluation moins la capacité théorique. signalement et le premier contact & venant de se [fin de la semaine
Liste d'gttenté réel!e a l'étape Capacité théorique : nb de signalements  |I'évaluation. ( jours terminer
évaluation/orientation. que le CJ peut évaluer par semaine ou par jouvrables)
Ratio liste d'attente & I'évaluation vs capacité année
théorique
Liste d'attente a 'application des mesures a la Nombre de jeunes en attente a lapplication ACJQ/ ACJQ et MSSS {Par centre jeunesse |52 fois Semaine 14 2 jours suivant la
DPJ des mesures venant de se [fin de la semaine
o . } terminer
Délais moyens d'attente a 'évaluation Délai maximal a respecter : 4 jours Centres jeunesse/ Par centre jeunesse |12 fois Mois venant |3 semaines suivant la
ouvrables MSSS Par priorité du de se disponibilité des
signalement terminer données

Spryige des indicateurs et mesure de performance
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ANNEXE 1 Indicateurs de suivi de I'annexe 1 des ententes de gestion MSSS-RRSSS (1999-2000)
Obiecti . X " . Délai de
. jectifs mesurables identifiés dans les ententes de Source d'information/ . Fréquence de . L
Indicateur Description . Ventilation . Maturité livraison/Date de
gestion Traitement production / année
production
Nationa) Régional N
3.0 Interventions auprés des clientéles L o
3.1 Santé physique |
Rapport entre le nombre total de journées Fichier APR-DRG tiré de {Par année financiére, |1 fois Année décembre 1999 T -
d'hospitalisation en courte durée au cours Med-Echo/ MSSS par région, par financiére
d'une période et le nombre d'hospitalisation établissement et par 1998-1999
Durée moyenne de séjour selon la classification ayant eu lieu au cours de la méme période catégorie majeure de
APR-DRG et ce, répartis en fonction de la diagnostics
classification APR-DRG
Répartition du nombre de joumees - N I ” 777 |Fichier APR-DRG tiré de |Par année financiére, |1 fois Année décembre 1999 IR
d'hospitalisation selon la classification APR-| Med-Echo/ MSSS par région, par financiére
) ’ . DRG établissement et par 1998-1999
Nomt?re d.e journées d'hospitalisation selon la catégorie majeure de
classification APR-DRG diagnostics
% d'atteinte des interventions réalisables en  |Rapport entre le nombre de chirurgies dun | o i " |Fichier APR-DRG tiré de |Par année financiére, |1 fois Année décembre 1999 T T
chirurgie d'un jour jour réalisées au cours d'une période et le Med-Echo/ MSSS par région, par financiére
nombre de chirurgies d'un jour établissement et par 1998-1999
potentiellement réalisables au cours de la catégorie majeure de
__ |méme période. e e I diagnostics S R P
3.2 Santé mentale o T N
Evolution du nombre de lits dressés de psychiatrie|Nombre de iits dressés destinés au | I R "~ " IRappont statistique Par année financiére, |1 fois ~ 77 |Année T jdécembre 1999 T -
pour 1 000 personnes traitement de personnes non judiciarisées annuel des par région financiére
de 18 ans et plus atteintes de troubles établissements, 1998-1999
mentaux dans les CHSGS et les CHSP Données de population
(incluant CHSLD psychiatriques) (KO6Y MSSS
Evolution du nombre de jours d'hospitalisation Nombre de jours d'hospitalisation en ; Med-Echo, Hygiéne Par année financiére, |1 fois “lAnnée janvier 2000 T
pour 1 000 personnes CHSGS et CHSP de personnes de 18 ans mentale, Banques de par régions de financiére
et plus pour les diagnostics psychiatriques données pour la clientéle| production et de 1998-1999
(295-314 incl.) hors Québec, Données |provenance, par
de population (K06)/ strates de durée de
_ S D Msss_ séjour L A RO
% des colts directs nets réservés aux Codts directs nets du programme clientéle Contour financier des Par région 1 fois Année mars 2000 o
hospitalisations et des coiits directs nets réservés programmes clientéle, financiére
aux autres activités de santé mentale produit 3 partir des 1998-1999
rapports financiers des
établissements (M-30)/
MSSS

~O

—_— )
Service des indicateurs et mesure de performance
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ANNEXE 1 Indicateurs de suivi de I'annexe 1 des ententes de gestion MSSS-RRSSS (1999-2000)
C s . . Délai de
) Objectifs mesurables identifiés dans les ententes de  |Source d'information/ " Fréquence de . A
indicateur Description X . Ventilation R Maturité livraison/Date de
gestion Traitement production / année .
production
National Régional
3.3 Personnes agées en perte d'autonomie i e
Durée moyenne d'attente pour les personnes Nombre moyen de jours écoulés entre la  [Ramener & la moyenne provinciale ou - S.1. régionaux pour la_ |Par trimestre, par 4 fois 12 demiers | Trois mois suivant la )
admises en hébergement et en soins de longue  jdécision d'hébergement et I'admission elle- [maintenir les durées moyennes coordination régionale  |région pour le demier mois suivant |disponibilité des
durée méme, des personnes admises au cours  |d'attente en CHSLD des admissions/ Régies |trimestre la cueillette |données
des 12 mois précédant une date de régionales
référence
Taux annuel d'attente d’admission en CHSLD Nombre de personnes en attente Ramener a la moyenne provinciale ou S.1. régionaux pour la Par trimestre, par 4 fois 12 demiers |Trois mois suivant la
d'hébergement par rapport au nombre de [ maintenir le nombre de personnes en coordination régionale |région pour le dernier mois suivant |disponibilité des
lits gérés par le systéme d'admission attente d'admission en CHSLD des admissions/ Régies |trimestre la cueillette |données
régionales
3.7 Info-Santé T T B B o
Evolution du volume d'appels traités Nombre d'appels provenant de la T T N Rapports statutaires du |Par période financiére, |13 fois Période Dés que les données sont T
population, qui ont obtenu la systéme Info-Santé par région, par type de |(centrale))MSSS venant de se |disponibles (central)
s L. . " . . . 1 semaine suivant la
communication avec f'infirmiére d'Info- réponse (locale, 1 fois (local)/Régie terminer disponibilité des
Santé et qui ont fait l'objet d'une fiche centrale) données(local)
d'appel . e
Distribution des appels répondus selon la durée | Temps écoulé entre le moment ol une Répondre d'ici mars 2002, & 90 % des |90% (02, 03), 85% (04,|Systéme de gestion des {Par période financiére, |13 fois Période Dés que les données
d'attente ou la durée moyenne d'attente personne a établi le contact téléphonique  |appels a lintérieur d'un délai de 4 05), 75% (11, 12) 65 % |appels de la centrale par région {centrale))MSSS venant de se [sont disponibles
avec le CLSC ou la centrale, et le moment |minutes. (13. 16), 80% (14), terminer
ou elle est en communication avec 50% des appels regus
l'infirmiére (centrales seulement) a la centrale ou
d'atteindre une durée
d'attente moyenne de 4
minutes (15), atteindre
le niveau provincial
(07)._.maintien & moins
de 4 min. la durée
moyenne d'attente (08,
09) d'ici mars 2000,
Absence d'obj.dans les
régions.01,.06. _ R - o o
% d'appels non répondus Appels reus a la centrale Info-Santé mais B Systéme de gestion des |Par période financiére, |13 fois/MSSS Période Dés que les données
. qui n'ont pas permis d'établir la appels de la centrale par région venant de se |sont disponibles
communication avec finfirmiére (centrales terminer

seulement)

™o

[Msedvice des indicateurs et mesure de performance

MSSS
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ETUDE DES CREDITS 2000-2001

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 16

Ventilation détaillée par catégories de dépenses de chacun des budgets, 1998-1999 et 1999-2000
et des dépenses réelles de chaque régie régionale, du nombre d'effectifs a temps complet (ETC) et
du nombre de meédecins et d'infirmieéres qui travaillent dans chaque régie régionale (incluant
cadres, professionnels, ouvriers, personnel de soutien).
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Total des salaires 64 047 780 64 539 568 66 910 738
- |

Total des avantages sociaux 26 166 278 24 704 315 23523 170
i

Total des frais de déplacement 2823341 3 104 921 3277770

Services achetés 13 360 243 12 838 882 12 705 855
]

Autres dépenses 37 869 967 44 336 814 47 616 314

S

Contribution des fbnd‘s’ 4a‘f'fec’:’té‘s,"
financement des missions spécifiques,

v
'
|
'

[ .
35197 215

A

divers 31 495 041 43 277 651
! .
Subvention de fonctionnement du r
M incl | 2 li '
SSS (incluant la santé publique) 112 772 568 114 327 285 110 756 196
! -
Subvention de fonctionnement de la
santé publique ' '
, 31 000 000
|
Budget de fonctionnement excluant '
la santé publique !
. ; 79 756 196

Conférence des régies régionales de la santé et des services sociaux

I

[du Québec, décembre1999
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EFFECTIFS DES REGIES REGIONALES PAR CATEGORIE D'EMPLO!
Equivalent temps complet

96-97 97-98 - ' 98-99
; cadres | empl. rég. empl._occ. total ETC| cadres | empl. rég. | empl. occ..| total ETC| cadres empl. rég. | empl. occ. |total ETC
! Bas-3t Laurent (01) ! ' 11,0 34,0 6,0 51,0 9,0 64,0 11,08 84,1 7.0 66,0 14,1 87,1
Saguenay - Lac St-Jean (02) 15,0 66,3 11,8 . 93,1 14,0 59,0 9 82,4 15,0 62,0 11,7 88,7
Québec (03) 11,0 102,2 12,0 125,2 8,0 105,2 15,00 128,2 - 8,0 107,4 19,3 134,7
Mauricie - Centre-du-Québec (04) | 13,0 109,8 12,0 1348 | 130 101,2 11 125,4 12,0 101,4 17,4 | 1308
Estrie (05) 15,0 79,0 19,0 113,0 14,0 56,0 21,00 91,0 12,0 62,0 26,0 |- 1000
Montréal-Centre (06) 40,0 205,0 0,0 245,0 43,0 21,0 0 254,0 45,0 209,0 0,0 254,0
’i Outaouais (07) 16,0 69,3 10,3 95,6 16,0 69,3 11 95,9 14,0 | 70,8 18,1 102,9
! Abitibi-Témiscamingue (08) 13,0 ~ 48,0 44 65,4 8,0 83,0 | 5 66,0 . 9,4 49,0 121 ' 70,.4
Céte-Nord (09) 15,0 61,4 41 80,5 14,0 60,4 : 5 79,7 12,0 62,4 7,2 81,6
Nord-du-Québec (10) 3,0 9,0 0,0 12,0 3,0 10,0 | 0 13,0 3,0 1.0,0 0,0 13,0
i Gaspésie - lles-de-la-Mad. (11) 9,0 40,1 6,8 55,9 9,0 38,8 8 56,2 | 9,0 42,4 11,8 63,2
Chaudiére-Appalaches (12) 14,0 85,1 - 14,0 113,2 13,0 77,5 16 106,1 13,0 82,5 17,5 113,0
| JLaval (13) 11,0 53,0 19,0 830 | 11,0 52,0 20 83,0 12,0 53,0 24,0 89,0
! Lénaudiére (14) 13,0 56,1 18,3 87,4 15,0 52,3 15,22 82,5 16,0 68,7 20,8 105,5 |
Les effectifs ne tiennent pas . Laurentides (15) 18,0 76,8 21,0 | 115,8 16,5 65,1 20,43 102,0 13,5 68,0 15,4 96,9
compte des ressources oeuvranty
dans les établissements de sancd|Montérégie (16) 32,2 172,9 419 | 2470 | 317 165,0 5250 | 2492 35,0 196,0 80,0 | 311,0
S:O‘;zzzrzg :Zniz r;’iﬁ‘;‘izzz ’ d:z | [unavik (17) 4,0 30,8 0,3 31 | 50 28,75 0,25 34,0 5,0 28,8 03 | 340
méme que les ressources en santé|rorAL 253 1299 201 (17528 | 243 1269 221 | 17327 240,9 | 13393 2956 |18757
et 'sécurité au travail financéles
par la CSST. Effectifs de santé publique ' : . 640
Effectifs excluant santé publique | A : 1236

1 Intégration de !a santé publique le 1* avril 1997 dans le Bas St-Laurent

~O
N

Conférence des régies régionales de la santé et des services sociaux du Québec, décembre 1999




ETUDE DES CREDITS 2000-2001 3
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 17

Ventilation détaillée des budgets 1997-1998, 1998-1999 et 1999'-'200(i) et des dépenses, par
régions, de chaque département de santé publique, du nombre de postes a temps plein ou
équivalant & un temps complet et du nombre de médecins et d'infirmieres qu1 travaillent (incluant
cadres, professionnels, ouvriers, personnel de soutien).
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Ressources humaines - nombre en équivalent temps complet (ETC)

DIRECTIONS DE SANTE PUBLIQUE [ _ : B nape - | P et TON DY
MEDECIN ET| PROFES- | recumcien| SECRE | pirection| ToTAL
DENTISTES | SIONNEL TAIRE

Bas-Saint-Léurent (01) 8,0 19,4 24 55 2,0 37,3 2 264 585 208 053
Saguenay - Lac St-Jean (02) 79 21,3 1 0,0 7,1 3,0 39,3 2449 438 286 610
Québec (03) 59,9 48,5 2,5 18,3 14,6 143,8 4 402 674 646 186
Mauricie - Centre-du-Québec (04) 13,8 18,5 0,0 6,4 3,0 41,7 2922 296 476 415
Estrie (05) 10,0 16,8 4,4 8,5 2,0 417 2298 332 278 470
Montréal-Centre (06) 89,5 98,0 9,0 440 7,0 2475 | 16 425 583 1802 309
QOutaouais (07) 9,0 13,8 2,0 54 2,0 32,2 1885 179 305 360
Abitibi-Témiscamingue (08) 3,6 21,0 0,0 6,0 2,3 32,9 2166 132 158 000
Cote-Nord (09) 3,5 15,8 3.5 6,0 2,0 30,8 1760 342 103 350
Nord-du-Québec (10) 0,2 2,0 0,0 0,5 0,0 2,7 185 000 18 335
Gaspésie - lles-de-la-Madeleine (11) 3,8 17,2 0,0 3,0 4,7 28,7 1906 118 105 174A
Chaudiére-Appalaches (12) 17.8 29.8 2,4 10,8 8,0 68,8 3279970 390 607
Laval (13) | 13,5 14,0 3,2 4,8 2,5 38,0 1575179 345 522 |
Lanaudiére (14) 12,6 19,3 2,0 5,6 5,0 445 1879 009 375174
Laurentides (15) 10,7 20,0 3,6 11,6 6,0 51,9 2902023 463 230
Montérégie (16) 33,8 60,3 8,4 23,0 12,2 137,7 5 258 976 1364 362
Nunavik (17) 1,4 5,0 0,0 1,5 1,0 8.9 774 417 9420
Terres-Cries-de-la-Baie-James (18) ~ 2,0 2,0 0,0 0,7 0,8 55 337 000 13 594
TOTAL 300,9 4427 43,4 168,7 78,1 1033,8 | 54672253 7350171

* Les données fournies lors de la commission parlementaire sur les crédits 1999-2000 n'incluaient pas les budgets de la RAMQ




ETUDE DES CREDITS 2000-2001
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 28

a) Nombre de postes équivalents temps plein en attente au service de placement provincial, par
régions et par titres d'emplois, au 31 mars 1999 et au 31 mars 2000. |Ajouter la comparaison
avec la situation qui prévalait au 31 mars 1998. '

b) Préciser le nombre d'employés en disponibilité en raison de l'applica;tion de la clause du 50
kilométres au 31 mars 1998, au 31 mars 1999 et au 31 mars 2000.

c) Indiquer le cofit total afférent a ces employés en disponibilité au 31 ,mars 1998, au 31 mars
1999 et au 31 mars 2000. . ;

REPONSE NO 28

a) Voir tableau annexé.

b) et c) Données non disponibles.
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Question 28 a)

Nombre de postes (personnes) en attente au service de placement provincial, par région et par titre d'emploi regroupé,
au 31 mars 1999 et au 26 février 2000

Réponse a la question 28 a)

Nombre de salariés en sécurité d'emploi au 31-03-1999 et au 26-02-2000

78 184

Titre d'emploi regroupé No. De région --> 0t 02 03 04 05 06 07 08 09 11 12 13 14 15 16 Total

[Education Sécuritaires au 26-02-00 2 0 2 2 0 9 0 5 0 0 0 0 0 5 5 30

‘Sécuritaires au 31-03-99 2 0 4 2 0 10 0 0 0 0 0 0 0 5 4 27

Employés de bureau Sécuritaires au 26-02-00 7 2 5 5 8 8 3 10 18 4 0 4 1 8 2 85

Sécuritaires au 31-03-99 14 1 2 9 7 26 2 10 16 5 2 1 o 1" 2 108

Infirmiéres Sécuritaires au 26-02-00 5 5 1 1 4 9 0 1 0 8 4 0 0 0 1 39
Sécuritaires au 31-03-99 2 1 4 6 7 18 1 2 0 11 18 0 1 2 1 74]

Infirmiéres auxiliaires Sécuritaires au 26-02-00 12 1 13 40 13 38 1 20 3 0 13 0 0 13 3 170

Sécuritaires au 31-03-99 29 14 26 81 14 62 0 27 3 5 22 4 0 21 8 316

Infirmiéres-bacheliéres Sécuritaires au 26-02-00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sécuritaires au 31-03-99 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3

Métiers Sécuritaires au 26-02-00 0 0 1 1 2 3 0 0 1 1 1 2 0 0 0 12

Sécuritaires au 31-03-99 0 0 1 3 1 2 0 1 1 0 1 0 0 0 0 10

Paratechnique et soins infirmiers  Sécuritaires au 26-02-00 12 1 0 1 7 17 0 4 2 3 1 0 0 8 4 60

Sécuritaires au 31-03-99 10 3 6 10 o 27 1 1 1 1 12 1 0 12 17 112

Professionnels Sécuritaires au 26-02-00 6 2 9 2 7 40 1 4 3 1 3 2 0 1 5 86

Sécuritaires au 31-03-99 6 3 12 5 21 46 2 5 3 2 5 1 1 1 7 120

Services auxiliaires Sécuritaires au 26-02-00 14 6 2 14 8 27 3 2 8 6 3 2 1 2 2 100

Sécuritaires au 31-03-99 20 2 4 34 3 37 1 5 5 6 6 0 1 1 8 133

Techniciens Sécuritaires au 26-02-00 15 3 10 25 3 40 4 3 1 3 3 1 1 7 12 141

' Sécuritaires au 31-03-99 16 5 18 34 4 55 2 6 10 3 6 1 2 9 20 191

Travail social Sécuritaires au 26-02-00 0 0 - 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0] 0 2

Sécuritaires au 31-03-99 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2

Total au 26-02-00 (*) 73 20 43 91 52 191 12 50 46 26 29 11 3 4 34 725

Total au 31-03-99 100 29 57 284 9 68 39 34 72 8 5 62 67 1096

(*) En date du 26 février 2000, s'ajouteht 71 "prioritaires” .

Source: Systeme d'information utilisé pour le remplacement des employés en sécurité d'emploi (0SIOR).

~O
~O

No.

01
02
03
04
05
06
07

- 08

09
10
1
12
13
14
15
16

Nom de région
Bas Saint-Laurent
Saguenay-Lac-St-Jean
Queébec -
Mauricie-Bois-Francs
Estrie
Montréal
Outaouais
Abitibi-Témiscamingue
Cote-Nord
Nord-du-Québec
Gaspésie, lles-de-la-Madeleine
Chaudiére-Appalaches
Laval
Lanaudiére
Laurentides
Montérégie




ETUDE DES CREDITS 2000-2001
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 33

Bilan au 31 mars 2000 du nombre d'employés qui ont bénéficié du plan de retraite. Indiquer le
suivi qui a été accordé au 5 300 postes qui étaient vacants au 31 mars 1998.
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Question 33:

Bilan au 31 mars 1999 du nombre d'employés qui ont bénéficié du plan de retraite.
Indiquer le suivi qui a été accordé aux 5300 postes qui étaient vacants au 31 mars 1998.

Réponse:

Bilan au 31 mars 1999 du nombre d'‘employés qui ont bénéficié du Programme de
départs volontaires (PDV):

Voir les 2 tableaux ci-joints:

page 1: répartition des départs par statut, secteur d'activité et région : personnel salarié
page 2: répartition des départs par statut, secteur d'activité et région : personnel d'encadrement

Indiquer le suivi qui a été accordé aux 5300 postes qui étaient vacants au 31 mars 1998:

En mars 1998 nous avions fait une enquéte téléphonique auprés des régies régionales pour
savoir ce qu'il advenait des 15700 postes équivalents temps complet laissés vacants suite aux
départs du PDV. Cette enquéte nous révélait qu'au 31 mars 1998, 5700 postes étaient abolis,
4700 postes étaient dotés et 5300.postes étaient encore vacants.

En avril 1998 nous avons repris I'enquéte de fagon plus formelle pour valider et préciser les
réponses obtenues suite a I'enquéte téléphonique du mois précédent. Les résultats obtenus
nous indiquaient que nous avions alors 16000 départs en équivalents temps complet. Si on
exclut le départ des personnes déja en sécurité d'emploi, ces départs ont laissé vacants environ
15200 postes en e.t.c. De ce nombre, 4700 postes étaient déja abolis et 1000 le seraient
probablement alors que 5700 postes étaient déja dotés (ou en voie de I'étre) et 3800 le seraient
probablement. Ainsi, au total, on prévoyait qu'environ 5700 postes seraient abolis (soit 37%)
alors qu'environ 9500 postes seraient dotés (soit 63%) sur les 15200 postes e.t.c. laissés
vacants par les départs a la retraite du PDV.

Nous n'avons pas refait d'enquéte en 1999 de sorte que nous ne pouvons pas savoir de fagon
précise ce qu'il est advenu des 4800 postes vacants dont 1000 devaient probablement étre

. abolis et 3800 devaient probablement étre dotés. Les régies régionales ne disposant pas de

systéme efficace de suivi des postes, il aurait été trés difficile d'obtenir des réponses fiables
quant au suivi des postes libérés suite a ce programme de départ qui dale de I'été 1997, soit il y
a déja deux ans. Déja en avril 1998, les réponses ont été difficiles a obtenir et certaines régies
ont du faire certaines hypothéses pour répondre a nos questions.

Toutelois, pour estimer l'impact global de ce programme de départs sur I'évolution des postes
dans le réseau, nous nous référons a nos fichiers statistiques constitués a partir des fichiers de .

paie des établissements du réseau.

Les données sur I'évolution des effectifs selon ces fichiers vous sont présentées en réponse a
la question 31 de ce questionnaire.

14-avr-99




classeur: Bilan990107modifié.xls
feuille: salariés

QUESTION 33 date: 99-04-06
heure: 11:26
Programme de départ volontaire a la retraite (PDV) Personnel salarie
Bilan, selon notre fichier en date du 99-01-07
| |
toutes les
régions région 1 |région2 |région 3 |région 4 |région 5 |région 6 |région 7 |région 8 |région 9 |région 10 |région 11 |région 12|région 13 région 14 |région 15 région 16
Nombre de retraités
individus tcr 13076 376 . 655 1889 825 615 4912 406 224 124 13 190 513 282 356 452 1244
individus tpr 3487 118 171 472 233 204 1061 87 58 48 10 84 175 79 122 147 418
individus tpo 650 15 33 91 37 37 192 23 28 14 4 8 33 16 18 36 65
individus total 17213 509 859| 2452 1095 856! 6165| 516| 310} 186 27 282 721] 377 496 635 1727
| |
etc ter 13076 376 655 1889 825 615 4912 406| 224 124 13 190 513 282 356 452 1244
etc tpr 2312 75 98|. 312 143 121 736 61 42 29 8 56 124 54 74 102 277
etc tpo 312 12 11 41 18 19 91 13 12 8 3 4 17! 15 4 13 33
etc total 15699 464 763 2242 986| 755| 5739| 480 277 161 24 250 654/ 351 434 566 1554
|
Répartition des etc
par secteurs
professionnels 594 5 23 73 25 38 250 15 8 4 1 7 24 18 21 17 64
infirmiéres 3276 91 136 548 196 156 1185 100 52 32 3 34 114] 75 96 111 346
techniciens 1247 21 77 173 69 60 553 31 20 7 3 5 34 15 17 52 109
paratech. & soins infirm. 2664 75 115 396 164 120 878 80 50 44 1 42 144 75 80 118 280
infirmiéres auxiliaires 1579 55 105 182 151 68 477 65 42 g 2 42 86 28 39 45 181
Sous-total clinique 9360 248 458 1373] 605 442| 3343] 291| 1721 95 10 131 4031 211 253 343| 980
services auxiliaires 3746 111 182 492| 227| 167] 1442 114] 62| - 43 11 76 148| 92 100| 150 329
employés de bureau 2577 105 118 373| 153| 143] 951] 75l 42 23 3 43 103 48 80| 74 241
Sous-total non clinique 6322 216| 300 8661 380| 310| 2393| 189 105 66 14| 119 2511 140 180! 224 569
Total salariés 15682 464 758| 2239| 986 753! 5737 480] 276 161 24 250 654! 351 434| 566 1550
|
cadres (RRE ou RRF) 17 0 5 3 0l 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4
Total fichier 15699 464 7631 2242| 986} 7551 5739| 480| 277 161 24 250 654/ 351 434 566 1554
Page 1
de 2




classeur: Bilan990107modifié.xls

date: 99-04-06
feuille: cadres

heure: 11:26
question 33
Programme de départ volontaire a la retraite (PDV) Personnel d'encadrement
, i ,
Bilan, selon notre fichier en date du 99-01-07 |
L ;
toutes les : ’
régions région 1 _|région 2 |région 3 |région 4 |région § irégion 6 région 7 |région 8 |région 9 |région 10 |région 11 |région 12 région 13 Irégion 14 [région 15 |région 16
Nombre de retraités i
: |
individus tcr 748 23 54 70 62 281 304 23 15 14 2 13 24 23 8 26 59
individus tpr . 101 5 9 10 12 21 38l 3 0l 1 0 4 1 2 0 7] 7
individus total 849 28 63 80 74 301 342| 26/ 15] 15 2 17 25 25| . 8 33| 66
i I |
etc tcr 748 23 54 70 62 28| 304 23 15] 14 2 13 - 24 23 8 26| 59
efc tpr 55 4 5 5 7 1] 19 2 0l 1 0 2 0 1 0 51 4
etc total - 803 27 59 75| - 69 291 3231 25 151 15 2 15 24/ 24 8 31! 63
Répartition des etc
par catégories
hors cadres 53 5 ) 2 5 3! 9 2 1 4 2 1 2 3 1 2 5
cadres supérieurs 121 3 13 12 8 9 41 3 51 1 0 2 5 4 1 6 9
cadres intermédiaires 629 19 40 61 56 171 - 273 20 9l 10 0 12 17 17 6 23 49
total cadres 803 27 59| 75 69| . 29| 323| 25 151 15 2 15/ 24| 24| 8 31| 63

Page 2
de 2
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ETUDE DES CREDITS 2000-2001
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 48 -

Evolution des paiements de transferts du gouvernement fédéral et revenus de la péréquation dans
le secteur de la santé pour les années 1995-1996, 1996-1997, 1997-1998, 1998-1999 et 1999-
2000. '

REPONSE NO 48

Les données qui suivent représentent le financement en bloc des programmes sociaux puisque, en
1996-1997, le Transfert canadien en santé et programmes sociaux (TCSPS) a remplacé le
Financement des programmes établis (FPE) et le Régime d'assistance public du Canada (RAPC).

1996-1997 2554 %
1997-1998 1660 $
1998-1999 1697 $
1999-2000 1120%
2000-2001 : ! 1777 $

54




ETUDE DES CREDITS 2000-2001

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres - .

QUESTION NO 69

Ventilation des coiits de systéme pour le réseau de la santé et des services sociaux pour les années
1999-2000 et prévisions pour 2000-2001.
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Réseau de la santé et des services sociaux

Colits de systéme

Objet

Exercice‘ Exercice
1999-2000 2000-2001

Indexation des dépenses non salariales
Indexation des revenus

Colt de systéme salarial

Contribution de l'employeur

Service de dette

Année bissextile et correction des budgets de revenus

378464  46202,8
(4433,3)  (8240,3)
539562 57 199,9
(10 211,3) 75175
243448 453317

52 000,0

Total

153 502,8 148 011,6

56
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ETUDE DES CREDITS 2000-2001

MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 76

SOGIQUE

a) nom et salaire du directeur général;

b) liste et colits des projets en développement de la SOGIQUE dans le réseau;

¢) colts de fonctionnement de la SOGIQUE.

REPONSE NO 76

a)c)

b)

Cet organisme ne releve pas de la responsabilité du ministére de la Santé et des Services
sociaux.

Voir tableau ci-joint.

57




REPONSE 76 B

PROJETS GERES PAR SOGIQUE

(en milliers de dollars)

In 0~ antemodulesoc1a] Info-Santé social SOGIQUE 1 3500
Sous-total ' 350,0 $
Refonte Info-Santé Info-Santé Web SOGIQUE 2 400,0 $
‘Systéme d'information pour les services de maintien a domicile MAD SOGIQUE 2 15297,7
Registre des traumatismes du Québec RTQ SOGIQUE 2 842,6 $
Registres régionaux de vaccination du Québec Rrvaccins SOGIQUE 2 22147 %
DMZ DMZ SOGIQUE /RAMQ 2 47220%
Sous-total 2347708
Systéeme de support a la pratique Jeunesse SSPJ SOGIQUE 3 2130399
Systéme d'information a référence spatiale en santé environnementale SIRS-SE SOGIQUE 3 1436,0%
Systéme d'information en santé mentale de la communauté SMC SOGIQUE 3 85662 %
Outil de référence unique pour CH-CLSC-CHSLD ORU SOGIQUE 3 881,69
Systéme d'information-Progr. québécois du dépistage du cancer du sein SI-PQDCS (2) SOGIQUE 3 526,5%
Sous-total. 40 644,2 $
“Info-Santé protocoles Info-Santé Prot SOGIQUE 4 503,8 %
Réadaptation systéme statistique Unité de mesure REASSUME SOGIQUE 4 3045 %
Sous-total 808,3 $
Logiciel de production de rapport de gestion LPRG SOGIQUE 5 1610,7 %
Sous-total 1610,7$
Systéme clientéle jéunesse Projet intégration jeunesse SCJPI) SOGIQUE 6 39 188,0%
Sous-total ' 39188,0 %
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REPONSE 76 B o
PROJETS GERES PAR SOGIQUE

(en milliers de dollars)

Intégration CLSC CLSC / Intégration SOGIQUE 7 58992,6 %
Systéme d'information sur les ressources intermédiaires et de type familial SIRTF SOGIQUE 7 50848 %
Systéme d'information sur la clientéle en CHSLD SICHELD SOGIQUE 7 4208359
Systéme d'information basé sur les APR-DRG Med-Echo APR-DRG |SOGIQUE 7 1010,18%
Systéme d'information pour les services d'urgence SIURGE SOGIQUE 7 953808
Gestion de I'infrastructure Notes provinciale Notes SOGIQUE 7 4660,5 %
Infocentres régionaux ‘ Infocentres régionaux |SOGIQUE 7 281208
Sous-total 142 202,1 $
Grand total: 248 2803 $

Phases:

I Etude d'opportunité
2: Analyse préliminaire
3: Architecture

4: Analyse fonctionnelle
S: Réalisation technique
6: Expérimentation

7: Déploiement
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ETUDE DES CREDITS 2000-2001
MINISTERE DE LA SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX |

- Réponses aux questions particuliéres -

QUESTION NO 87
OFFICE DES PERSONNES HANDICAPEES DU QUEBEC |

Liste d'attente pour les programmes d'aide matérielle, par catégories de programme, au 31 mars’
1999 et 2000. Budget consenti au 31 mars 2000 et comparaison avec I'exercice financier 1998-
1999. ’
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QUESTION 87 : EVOLUTION DES BUDGETS D’AIDES MATERIELLES POUR LES
PROGRAMMES TRANSFERES DE L’OPHQ VERS LE RESEAU DE LA
'SANTE ET DES SERVICES SOCIAUX ET LA RAMQ POUR LES
ANNEES 1998-1999 ET 1999-2000 ; PREVISIONS POUR L’EXERCICE
2000-2001

Rappel historique

Depuis le 1¥ octobre 1998, I’Office des personnes handicapées n’administre plus les budgets reliés aux
équipements spécialisés et aux fournitures médicales. Ces programmes ont été transférés au MSSS de la
fagon suivante :

- Au programme des aides a la locomotion de la RAMQ ont été ajoutées certaines clientéles ayant
besoin de fauteuils roulants et des aides & la marche.

- Sur une base régionale, ont été implantés les programmes concernant les aides et fournitures
relatives a I’oxygénothérapie a domicile, les chaussures orthétiques, les fonctions d’élimination et les
aides a la vie quotidienne et domestique.

- Au niveau national (établissements spécialisés), on retrouve les programmes qui concernent les
équipements et fournitures.comme les triporteurs et quadriporteurs, la ventilothérapie & domicile,
’hémodialyse a domicile, les aides a la communication, téléphonie, contrdle de I’environnement et
I’alimentation entérale.

Evolution budgétaire

Exercice financier 1998- 1999

Durant cet exercice, les programmes susmentionnés ont été administrés conjointement par ’OPHQ
(jusqu’au 17 octobre 1998), le réseau de la santé et des services sociaux et la RAMQ. Afin qu’il ne
subsiste pas de liste d’attente, le ministére a convenu de payer pour I’exercice 1998-1999, toutes les
factures présentées, autant pour les équipements que pour les fournitures, celles-ci résultant de
I’application conforme des guides de gestion disponibles.

Le montant de ces factures, s’est élevé a 14 973 000 dollars. Une partie de ces sommes était non
récurrente.

Exercice financier 1999- 2000

Ce montant récurrent de 14 426 000 $ est ainsi réparti :

Programme RAMQ 1474500 %
Programme des régies régionales 998200093
Programme des fiduciaires nationaux 2970000 %
Total : 14 426 000 $

MSSS/2000-04-11
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