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Les orientations et ke mandat de la Sépag

La Société des établissements de plein air du Québec [Sépaq) a débuté ses opérations au
printemps de 1985. Le mandat qui lul fut confié était alors de gérer des établissements
commerciaux a vocation récréo-touristique qul, au fil des ans, avaient été acquis par le
gouvernement et étalent administrés directement par des ministéres. Sur une période de
quatre ans, sous des gouvernements péquiste puis libéral, trois opérations de transferts
d'actifs du gouvernement du Québec a la Sépaq ont été effectuées. L'annexe A fait état
du contenu de ces transferts.

Le choix des établissements transférés, les étapes et les moments des transferts révélent
clairement qu'un seul objectif a présidé réellement a la création et au développement de la
Sépaq : la rationalisation des dépenses publiques. Il s'agissait de mettre en place une
structure administrative, une société d'Etat, qui pourrait, compte tenu de la nature des
activités en cause, faire mieux sur le plan de la performance de gestion que I'administration
exercée par des ministeres. Une telle opération permettrait au gouvernement de réduire ses
crédits budgétaires, de diminuer la dette de I'Etat, puisque la Société effectuerait ses
propres emprunts, et de reconnaitre aux états financiers du gouvernement une valeur aux
actifs de ces établissements.

Les résultats obtenus

Au 31 mai 1994, n'e(it été des transferts & la Sépaq, la seule actualisation des déficits
d'opérations générés par chacun des établissements & leur derniére année d'exploitation en
régie gouvernementale auraient totalisé 171 millions de dollars. En comparaison, la Sépaq a
accumulé, a cette date, aprés paiement des intéréts sur la dette et aprés amortissement,
un déficit de 25,8 millions de dollars. Notons que les actifs réels de la Société sont
nettement plus élevés que la valeur aux livres et que ce déficit est donc largement fictif.
Par rapport a fobjectif de rationalisation des finances publiques, it est donc indéniable que la
Sépaq a joué son réle de fagon exemplaire. Qui plus est, dans le contexte de la trés
mauvaise conjoncture des derniéres années, mauvaise conjoncture qui a touché trés
durement l'industrie du tourisme et du loisir, la Sépaq s'est mieux tirée d'affaire que la
moyenne des entreprises de ces secteurs et cela malgré I'absence de I'apport de subventions
pour les investissements qu'elle a effectués de 1985 a 1992 et conséquemment, malgré une
structure financiére trés déficiente.

La nécessité de procéder a une révision du mandat

Méme si cet objectif qui a présidé & la création de la Sépaq est toujours valable, il y a lieu,
aprés dix ans d'existence, de s'interroger sur le devenir de la Sépaq et sur les objectifs de
développement qu'elle devrait poursuivre. L'expérience vécue a permis d'y voir plus clair et
de dégager des créneaux d'intervention intéressants.
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Cette reflexion s'inscrit parfaitement dans la revue de 'ensemble des activités assumées
par I'Etat. Les voies d'avenir pour la Sépaq doivent nécessairement s'insérer dans les
politiques gouvernementales et avoir comme objectif la maximisation du développement tout
en tirant profit de l'expertise acquise jusqu'ici par fa Société dans le secteur touristique.
Pour ce falre, il faut, d'une part, bien cerner les enjeux de la politique touristique du Québec
et, d'autre part, déterminer quel réle devrait jouer la Sépagq.

Une balance touristique déficitaire signifie pour un pays qu'il n'arrive pas & attirer
suffisamment de visiteurs étrangers, ou encore que ses propres citoyens préférent, en trop
grand nombre, prendre leurs vacances & l'étranger, ou plus genéralement que le pays
souffre des deux phénomeénes  la fois. Depuis toujours, le Canada et le Québec ont une
balance touristique trés déficitaire. Loin de s'améliorer, la situation se détériore en
particulier avec les Etats-Unis. De plus, malgré I'accroissement du nombre de visiteurs
européens, le Canada arrive pratiquement au dernier rang des destinations du touriste
européen apres les Amériques centrale et du Sud, de I'Asie, de I'Afrique, du Sahara et du
bassin méditerranéen. Pourtant, le Canada et le Québec en particulier ont des atouts
exceptionnels pour répondre aux attentes de la clientéle européenne.

Les habitudes et les besoins des touristes se sont beaucoup modifiés au cours des derniéres
années. Avec l'accroissement du nombre de jours de vacances, de plus en plus de gens
fragmentent leurs déplacements : vacances d'hiver, vacances d'été et des prolongements de
plusieurs fins de semaine. La demande pour des courts séjours, une semaine et moins, est a
la hausse par rapport & celle pour des séjours plus longs.

Par ailleurs, le touriste recherche de plus en plus le dépaysement, le jamais vu ou linconnu,
par exemple la pratique d'activités de plein air ou «de nature» dans une région sauvage.
Les touristes sont devenus des participants, ils désirent faire l'effort de la découverte,
tenter des expériences nouvelles, prendre une part de risque. En contrepartie, ils sont de
plus en plus exigeants quant au rapport qualité-prix, que ce soit en transport, en
hébergement, en restauration ou dans la consommation d'activités.

Un positionnement distinctif : culture, nature et aventure

Le développement du produit touristique québécojs dépend «d'un positionnement distinctif,
unique et clair qui lui donnera sa personnalité». Le ministére du Tourisme et les
intervenants touristiques misent, pour atteindre cet objectif, sur le couple «culture-nature»
parce que le Québec dispose dans cette voie d'un grand potentiel, ce qui n'est pas le cas de
ses concurrents immédiats.

Le Québec posséde plusieurs caractéres distinctifs qui en font une destination pas comme
les autres : une ambiance culturelle unique, une histoire originale, un patrimoine riche et

4
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varié, des paysages remarquables, une nature généreuse & proximité des grandes villes,
une flore exceptionnelle. Malheureusement, les caractéres distinctifs les plus marqués sont
les moins bien organisés. C'est ainsi que «les attraits de haut niveau manquent au Québec
pour concurrencer ses voisins». Méme si les régions possédent des sites et des atouts
specifiques, elles n'arrivent pas a mettre en valeur leurs attraits moteurs. Cette lacune
entraine une baisse de I'achalandage touristique et surtout la diminution de la durée des
séjours.

Le réseau des parcs et réserves, l'existence de centaines de pourvoiries et de zecs offrent
au Quebec de nombreuses possibilités de développer le tourisme de grande nature ou le
tourisme écologique. Jusqu'a maintenant, les activités récréatives dans ces territoires ont
été organisées & des fins de prélévement de la faune. La chasse et la péche constituent une
activité touristique motrice, mais le potentiel de développement de cette activité est limité
aux quotas de prelévement associés au potentiel faunique. Par contre, pour les autres
activités de nature, le potentiel est immense aussi bien en hiver qu'en été : ski de randonnée,
motoneige, escalade, vélo de montagne, randonnées pédestres, excursions nautiques,
observation de la faune, etc.

Malheureusement, jusqu'a maintenant, les territoires de chasse et péche n'ont pas été
aménagés et équipés pour répondre & la demande du tourisme écologique. L'hébergement
n'est pas adéquat et les services sont souvent trés dispersés.

Le développement du tourisme au Québec dépend de plus en plus de 'aménagement
d'attraits moteurs réunissant histoire, culture et nature et du développement de la
villegiature écologique ou de la villégiature de nature et d'aventure.

De par sa loi constituante, la Sépaq a déja le mandat d'administrer, d'exploiter et de
développer, seule ou avec d'autres, des établissements & vocation touristique. Il n'est donc
pas nécessaire d'amender sa loi pour que dorénavant la Société oriente toute son action
dans la gestion et le développement d'attraits moteurs et le développement du tourisme
écologique dans le cadre de la gestion des réserves fauniques du Québec.

Ce positionnement s'inscrit parfaitement dans le couple «culture-nature» retenu par la
politique touristique du Québec. La Sépaq, dans ces cas, représente un outil d'intervention
privilégié qui a fait ses preuves dans ce genre d'intervention.

Les attraits moteurs

L'Etat, dans tous les pays du monde, intervient pour mettre en valeur les attraits
touristiques moteurs et cela, avant tout, pour des raisons de conservation du patrimoine et
de protection de I'environnement, mais également comme catalyseur des intervenants et

¢
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comme bailleur de fonds. Les expériences de Val-Jalbert et du Parc de la Chute-
Montmorency sont pour le moins éloquentes. La présence d'une société d'Etat a permis de
conjuguer les objectifs de conservation du patrimoine et de rentabilité de I'exploitation tout
en développant le partenariat entre les secteurs privé et public. De plus, la Sépaq a
développé une expertise unique dans la gestion de ces sites naturels et historiques, expertise
qui pourrait étre mise & profit dans plusieurs autres projets ou autres établissements.

Le cas du Village historique de Val-Jalbert est un bon exemple d'attrait moteur. On peut
constater que d'année en année, Val-Jalbert, authentique musée en plein air, attire de plus
en plus de visiteurs étrangers et de plus en plus de visiteurs québécois. Ce succas n'est pas
le fruit du hasard, mais repose sur trois éléments principaux : un site naturel exceptionnel,

des aménagements de grande qualité et des caractéristiques uniques et de grand intérét [la -

découverte de la vie des habitants d'un village mono-industriel au début du siécle).

A peine ouvert au public, le Parc de la Chute-Montmorency connait aussi un succés
retentissant pour les mémes raisons : un site exceptionnel, des aménagements uniques et de
grande qualité et des intéréts diversifiés sur le plan historique, géologique et culturel. Voila
des ingrédients qui font de ce site un attrait moteur. D'autres sites au Québec présentent,
sur le plan touristique, de telles caractéristiques, mais ils ne sont pas mis en valeur faute
d'argent, d'agent coordinateur et de promoteur.

Le tourisme grande nature

La Sépaq a rentabilisé, en quelques années, tout en accordant une priorité absolue a la
conservation et a la protection de la faune et de la flore, les opérations de pourvoiries qui lui
ont été confiées. Elle a de plus carrément orienté le développement de ces établissements
en fonction du tourisme écologique ou de grande nature. Le gouvernementa déja accepté un
premier pas dans cette direction en donnant son aval au projet de rénovation du Gite du
Mont-Albert. Le potentiel de développement de la villégiature est encore plus grand dans les
réserves fauniques. La présence d'une société d'Etat permet également dans ce domaine de
marier des objectifs de conservation et de protection du patrimoine et des objectifs de saine
administration commerciale tout en y associant le développement regional et le secteur

privé.

La Sépaq a mis au point pour les réserves dont elle avait déja la gestion [la Réserve
faunique des Laurentides et le Domaine dans la Réserve faunique La Vérendrye], des plans
de développement. Ces plans ont comme objectif d'ajuster l'offre des produits traditionnels
[chasse et péche] & I'évolution des marchés, d'offrir de nouveaux produits de villégiature sur
une base qualre saisons et de maximiser ainsi la rentabilité des équipements en place. Le
plan de développement de la Réserve faunique des Laurentides, qui prévoit des investisse-
ments de 10 millions de dollars, est en voie de réalisation. L'auberge Le Relais et lg restau-
rant de I'Etape ont été rénovés en 1994 et permettront de recevoir des milliers de nouveaux
visiteurs qui veulent profiter des activités développées au cours des dernidres années,
notamment les activités d'observation de la faune et de la nature et les activités de

$
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motoneige. Dans ce dernier cas, 'aménagement de sentiers permet maintenant de sillonner
la Reserve et de passer de la région de Québec & celle du Saguenay-Lac-Saint-Jean.

Le partenarlat et le développement régional

Si plusieurs attraits moteurs et le réseau des réserves fauniques ont intérét & étre pris en
charge par un organisme comme la Sépaq, cela ne veut pas dire que le secteur privé doit
étre exclu de ces projets. Au contraire, & titre d'exemple, les établissements de Val-Jalbert
et du Parc de la Chute-Montmorency regroupent plusieurs entreprises du secteur privé qui
operent des concessions et qui sont liés a I'administration de I'ensemble du complexe. Dans
ces deux établissements, la moitié des travailleurs sont des employés de la Sépaq et
Fautre, des employés des concessionnaires. "Il en est de méme dans les réserves fauniques
administrées par la Sépag. Au Domaine dans la Réserve faunique La Vérendrye, 42
employés travaillent pour des concessionnaires et 32 directement pour la Sépag.

Par ailleurs, les établissements de la Sépaq sont trés dispersés dans toutes les régions du
Quebec, sauf & Montréal, et l'arrivée de la gestion des réserves fauniques renforcera trés
nettement cette dimension régionale. La Sépaq a une gestion trés décentralisée. Les
dirigeants des établissements et les employés proviennent de la région, I'établissement
achéte ses fournitures chez les marchands de la région. Les professionnels et les
contractuels de la région sont aussi privilégiés dans les appels d'offres visant la réalisation
d'immobilisations. La Sépaq joue donc, et jouera encore davantage, un role important dans
le développement régional. Cette dimension sera renforcée par une représentation régionale
au sein de son conseil d'administration et un réle accru de ses directeurs d'établissement au
sein de la communauté.

La mission de la Soclété
La mission de la Société s'énonce dorénavant ainsi :

La Société des établissements de plein air du Québec administre, exploite et
développe, seule ou avec d'autres, des établissements touristiques. En appui au
développement régional et visant a renforcer le positionnement culture-nature-
aventure du Québec en matiére de tourisme, elle intervient dans deux grands
secteurs d'activités :

* la mise en valeur de sites naturels et historiques majeurs [attraits moteurs];

* le développement, notamment dans le cadre de la gestion des réserves
fauniques, du tourisme de grande nature et d'aventure.
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ANNEXE A

TRANSFERTS D'ETABLISSEMENTS A LA SEPAQ

Le premier transfert survenu au moment de la création de la Sépag en 1985 comprenait :

Le Parc du Mont-Sainte-Anne

Le Manoir Montmorency

La pourvoirie d'Anticosti

L'Auberge du Fort-Prével

Le Domaine dans la Réserve faunique La Vérendrye
Des terrains de camping au nombre de 9

Ces établissements avaient perdu, au cours de leur dernier exercice financier, une somme
de 11,8 millions de dollars. Indépendamment de ces problémes de rentabilité, la Sépaq venait
de se voir confier un mandat fort diversifié : deux hétels, une station destination quatre
saisons, des pourvoiries et des terrains de camping. I s'agissait non seulement d'activités
trés différentes, mais également d'établissements de taille non comparable allant de la trés
petite entreprise a celle de I'envergure du Mont-Sainte-Anne et d'établissements éparpillés
sur tout le territoire québécois.

Le deuxiéme transfert d'actifs remonte & 1987 et comprenait

La Réserve faunique des Laurentides

Le Granet dans la Réserve faunique La Vérendrye

Le Gite du Mont-Albert dans le Parc de la Gaspésie

Le Village historique de Val-Jalbert

Les riviéres & saumons Saint-Jean, Sainte-Anne, Matapédia et Patapédia

La perte d'exploitation de ces établissements avait été de 3,6 millions de dollars au cours du
dernier exercice financier. Avec ce deuxiéme transfert, le gouvernement du Québec
renforgait le réle de la Sépaq dans l'administration des réserves et des pourvoiries. Par
ailleurs, l'arrivée du Village historique de Val-Jalbert constituait une nouvelle vocation pour
la Sépaq : la mise en valeur d'un site exceptionnel afin d'en faire un attrait touristique
majeur pour la région du Saguenay-Lac-Saint-Jean.

Le troisiéme transfert survenu en 1989 comprenait :

+ Le Centre touristique du Lac-de-l'Argile

1994-12-21 page 1 de 2
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Le Centre touristique du Lac-Simon
Le Centre touristique du Lac-Leslie
Le Centre touristique de la Petite-Rouge
Le Centre touristique de Haute-Gatineau

Ces cing centres, tous situés dans 'Outaouais, étaient administrés jusque 14 par la Société
d'aménagement de I'Outaouais et totalisaient des pertes d'exploitation de 640 000 $ & leur
dernier exercice financier. Ces pertes n'incluaient pas le service de la dette qui était dans
ce cas trés élevé, puisque des sommes importantes avaient ét4 consacrées a
l'expropriation de grandes surfaces de terrain et de nombreuses résidences et chalets et &
l'aménagement de services publics : aqueduc, égout, routes, éclairage, etc. Ces nouveaux
établissements ajoutaient a la diversification des mandats confiés & la Sépaq et & la
dispersion des établissements sur le territoire.

En résumé, vingt-sept établissements [il en reste douze), tous déficitaires, ont été confiés
jusqu'a maintenant a la Sépaq. La principale raison de la non-rentabilité de ces entreprises
tenait a I'absence d'un cadre commercial de référence ou & I'absence de la notion de profit.
Ainsi, par exemple, les conditions de travail et la rémunération du personnel n'étaient pas du
tout comparables & celles des entreprises privées oeuvrant dans les mémes secteurs. De
plus, la Sépaq a di et doit toujours [il en reste une cinquantaine] absorber la masse salariale
d'un grand nombre d'employés de la fonction publique qui conservent leurs privileges,
notamment la pleine sécurité d'emploi. Par ailleurs, le choix des immobilisations et la
décision d'investir ne reposaient pas dans ces établissements sur la rentabilité, puisque le
service de la dette était assumé par le trésor public. Enfin, certains établissements
[grandes réserves de terrains] n'avaient méme pas, du moins & court et & moyen termes,
une vocation commerciale.
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REGIE DES INSTALLATIONS OLYMPIQUES

21- Dép6ot des études colits-bénéfices et des études de faisabilité
reliées a la réfection du toit du Stade olympique de Montréal

Douments annexés:

. Etude des cots-bénéfices: Groupe Secor Inc.
. Etudes de faisabilité: Janin-SM

LC\COMMPAR\94-95\ETUDES . XLS
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REGIE DES INSTALLATIONS OLYMPIQUES

22- Copie des données transmises par la RIO a la ministre relativement
aux impacts financlers prévisibles du report de la réfection du
toit du Stade olympique de Montréal

Document annexé:

Projet nouvelle toiture du Stade olympique
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23, Nom des personnes actuellement membres des différents comités sur le projet de
réfection du toit du Stade olympique de Montréal

PROJET DE LA NOUVELLE TOITURE

DU STADE OLYMPIQUE

Le Comité de gérance a comme mandat d’évalver ct de recommander au Conscil
d’administration de la RIO toute décision stratégique et d’importance. Sont membres de ce

comitd:

Robert Boyd, ing. Membre cxtlerne

Michel Brissette, ing. Vice-président, Construction ct entretien, RIQ
Henrn F. Gautrin Structal (1982) inc. '

Laurent Hamel Membre du conscil d’administration, RIQ
Claude F. Lefebvre, ing. Membre du conscil d’administration, R10
Bemard Poulin, ing. Prdsident, Groupe SM

Le Comité de validation agissant comme comité aviscur ou consultatif, sc prononce A savoir dans
quclle mesure le Guide technique est respecté lors des phases de la conception et de la
préparation des plans et devis. Tl se prononce également sur I’adaptabilité dcs solutions
proposées par les professionnels du projet en fonction des installations actuelles. Sont membres

de cc comité: ;

Datius Amir-Mazahéri, ing. Directcur, SEEE Structures

Michel Brissette, ing. ‘ Vice-président, Construction ¢t entreticn, RIO
Kenneth C. Johns, ing, . Profcsseur, Université de Sherbrooke

Jacques Perreault, ing. Directcur, Ingénicrie et environnement, SEBJ
Jcan-Luc Poulin, arch. Membre externe

Il cst & noter que depuis 1arrét des travaux de la nouvelle witure, les activités de ces comités ont &g
suspcndues.

TRAVAUX DE RENFORCEMENT DE LA TOITURE ACTUELLE
DU STADE OLYMPIQUE

Le Comité aviseur a comme mandat de faire des recommandations au Conseil d’administration sur le
remplacement au meilleur colit du systdme de toiture actuel du stade par un systémce de toiturc qui
possede les qualités esthétiques de celui-ci tout en offrant dc meillcures performances aux plans dc la
fiabilit¢, de la sécurité et de lu durabilité, cn tenant compte dc la mission sportive du Stadc olympiquc
tout en favorisant I'amclioration de sa polyvalence afin dc maximiser son utilisation par la tenuc
d’activités. Sont membres de ce comité;

Adrien Berthiaume - Membre du conscil d’administration, RIQ
Benoit Michel Vice-président du conseil d’administration, RI0)

et trois autres membres 3 étre nommés ultéricurement.
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24,

b)

Nom des firmes ou regroupements travaillant sur le nouveau projet de réfection du toit
du Stade olympique de Montréal et nature des contrats les liant a la RIO

La firme Nicolet, Chartrand, Knoll Limitée agit a titre d’expert en structure pour le
développement de mesures de renforcement de la toiture du stade.

La co-entreprise JANIN-SM, composée des firmes Janin Inc. et Les Consultants S.M. Inc.
fournit les services de gestion de projet pour effectuer le suivi de la conception et de la
réalisation des travaux de renforcement de la toiture du stade.
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Bilan de la fréquentation du Stade olympique de Montréal
avec nombre d'organismes impliqués et nombre de jours
de fréquentation du 1er novembre 1993 au 31 octobre 1994

35

jours

Activité Achalandage Nombre Jours d'entrée / Total
d'organismes d'activité sortle jours
Sports professionnels 1276 250 1 52 15 67
Salons et expositions 649 839 8 70 40 110
Congreés et réunions 43 500 1 3 1 4
Spectacles et concerts 231 067 2 4 13 17

Locations d'espaces adminlistratifs
111 365 0 365
- Regroupement Lolsir Québec

. Visiteurs et bénévoles 55 000
. Employés des fédérations 500 / jour

Locations diverses 17 104 115 97 0 97

\COMMPAR\94-95\FREQ.XLS



REGIE DES INSTALLATIONS OLYMPIQUES

26 - Bilan détaillé de la Régie des installations olympiques

Document déposé:

Rapport annuel pour l'exercice financier terminé le 31 octobre 1994

LCACOMMPAR\94-95\ BILAN.XLS
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27 - Copie du Plan stratégique 1995-1996 présenté au Conseil du trésor

Nous n'avons déposé aucun document au Conseil du trésor.
Le Plan stratégique de la Régie a été intégré a celui du Tourisme.

LC:\COMMPAR\94-95\ PLAN.XLS
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28 - Prévision de référence ayant servi a I'élaboration du Plan
stratégique 1995-1996 présenté au Conseil du trésor

Nous n'avons déposé aucun document au Conseil du trésor.

Le Plan stratégique de la Régie a été intégré a celui du Tourisme.

LC\COMMPAR\94-95\ PREVISI.XLS
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